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Sumsirio Executivo

O Projecto de Apoio ao Sector Moageiro - Private Milling Support Project (PMS) - é uma
iniciativa de desenvolvimento de actividades econdmicas de pequena escala (SEAD-Small
Economic Activity Development) da CARE International in Mozambique, surgida no contexto

do objectivo do governo de Mogambique de alcangar a seguranga alimentar através de
mecanismos de eficiéncia do mercado.

Como resultado do aumento crescente da procura por farinha de milho a pregos acessiveis nos
mercados locais, € seguindo as estratégias orientadas para o mercado, adoptadas no contexto do
Programa de Reabilitagio Econdmica (PRE), patrocinadas pelo Banco Mundial e o Fundo
Monetario Internacional, o governo decidiu retirar gradualmente o controle de pregos € os
subsidios a inddstria moageira monopolistica de grande escala, com o objectivo de promover a
participagdo do sector moageiro privado de pequena escala num ambiente de mercado
competitivo.

Em Julho de 1991, a CARE International in Mozambique iniciou um projecto piloio de um ano
orientado para o apoio do sector moageiro privado. O papel da CARE foi essencialmente o de
apoiar o desenvolvimento da Associagdo de Processamento de Cereais (APROC) através de
sessdes de treinamento sobre questdes técnicas e de gestio relacionadas com o desenvolvimento
de uma empresa de pequena escala, incluindo o estabelecimento de um sistema contabilistico e
o aconselhamento sobre a criagdo de organizagdes, estruturagio e operagio de uma associagdo
de negécios.

A APROC ¢ uma institui¢do oficialmente registada, com sede em Maputo, € possibilidades de
expansao ao nivel nacional, que representa moageiros privados registados numa base voluntéria.
Actualmente, a APROC tem 120 membros registados e 15 candidatos na Cidade de Maputo e
zona periférica, € nas provincias de Maputo, Gaza e Inhambane.

O custo do projecto, entre Julho de 1991 e Junho de 1992, estima-se em US$ 69,620, dos quais
US$ 28,629 foram providenciados pela Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento
Internacional (USAID) e a restante parte, estimada em US$ 40,991 foi assegurada por outras
fontes, incluindo a CARE-USA.

A USAID solicitou ao Ministério do Comércio (MICOM) a alocagio & APROC de 10,000
toneladas de grao de milho amarelo (GMA) do programa de ajuda alimentar comercial do
governo dos Estados Unidos, PL 480 Title 111,

O projecto teve como objectivo principal o aumento da seguranga alimentar dos consumidores
pobres das zonas urbanas e peri-urbanas, através da promogio de um sector privado de
processamento e comercializagdo de farinha de milho amarelo com farelo (FMACF), que
oferecesse o produto a pregos acessiveis no mercado livre.




No periodo de Novembro de 1991 a Junho de 1992, a APROC adquiriu e vendeu aos seus
membros 6,000 toneladas métricas de GMA em trés operagdes. '

A primeira remessa de 500 toneladas chegou em Novembro e Dezembro de 1991, a segunda de
cerca de 2,500 toneladas no periodo de Dezembro de 1991 a Margo de 1992, e a terceira de
3,000 toneladas de Maio a Junho de 1992. Os pregos aos membros foram de respectivamente
12,500, 12,500-15,000, ¢ 13,750 Meticais/saco de 50 Kg. Para todas as operagdes, a APROC
recorreu a empréstimos de um banco local, o Banco Popular de Desenvolvimento (BPD), onde
efectuou sempre 0s reembolsos atempadamente.

Os objectivos da avaliagdo eram: 1) determinar a viabilidade econdmica da APROC: e
2) determinar a rentabilidade dos moageiros nas suas operacdes de compra de milho a APROC
e venda de milho e/ou farinha no mercado livre. :

A metodologia de avaliagdo baseou-se essencialmente nas seguintes actividades: revisdo de
documentos chave do projecto; encontros com a direcgdo da APROC, com o coordenador do
PMS na CARE International, e instituicdes locais directa e indirectamente envolvidas com o
projecto, nomeadamente 0 BPD e os departamentos governamentais do Comércio e Agricultura.
Foi simultaneamente feito um diagndstico ripido que consistiu no trabalho de campo com os
moageiros e visitas aos mercados locais de grdo e farinhas de milho.

Durante a avaliagio surgiram algumas dificuldades e constrangimentos, principalmente
resultantes da falta de compreensio dos objectivos da avaliagio pela direc¢do da APROC, e a

. excessiva burocracia no processo de cedéncia de dados em algumas instituigdes.

Com vista a facilitar o processo de recolha, andlise e apresentacao dos dados, foi estabelecida
uma segmentacdo em trés blocos abrangendo os objectivos e as questdes chave da avaliagio.

As principais constatagdes da avaliacido foram:

Bloco 1: Rentabilidade Econémica das Operagdes dos Moageiros’

A andlise 4 base de dados existente sobre as operagdes dos moageiros demonstrou que
a actividade moageira € altamente rentivel. A taxa média de rentabilidade aumentou de
11.16% na primeira operacdo para 19.38% na segunda e 47.49% na terceira operagio.
A distribuicdo destes beneficios foi varidvel entre as diferentes operagoes.

A energia é a despesa corrente que mais afecta as diferengas entre o lucro bruto e
liquido. Representou 40.19% das despesas totais na primeira operagio e 39.73% e

! Operagio = Compra de mitho amarelo pela APROC e venda aos membros.
? Millers’ Operations = purchasing, processing and selling of maize flour (or maize grain).
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38.09% na segunda e terceira operagdes, respectivamente. Outro item importante foi a
despesa de transporte de mercadorias.

No que concerne aos registos, constatou-se que cerca de 60.00% dos membros que
tomaram parte nas operagdes registavam regularmente as suas receitas e despesas. A
informagao registada com menos frequéncia é a referente aos custos de processamento
e 0 numero de clientes por dia. Alguns membros simplesmente ignoram a importincia
de tal informacdo, enquanto outros acham-na dificil de registar. Os registos sdo vistos
pela maioria daqueles que os efectua como muito importantes, pois da-lhes uma ideia
acerca do desempenho do seu negdcio.

Bloco 2: Viabilidade Econémica da APROC - Administragiio e Gestdo

Organiza¢do. No que diz respeito as fungdes destinadas ao alcance dos objectivos da
associagdo, constatou-se que a associagio levou a cabo quase todos (Anexo 5 - Estatutos
da APROC, capitulo II, artigo 4), com excepgio da provisio de assisténcia técnica e
acordos de cooperagao com outros parceiros. Os estatutos da APROC s3o aparentemente
muito democraticos mas, na pratica, o poder estd muito concentrado ao nivel da direcgio,
impedindo em muitos casos a participa¢do regular dos membros na vida da associagio,
bem como na distribuigdo dos beneficios. O nimero de assembleias gerais ordindrias é
muito reduzido e os anos de mandato da direcgdo excessivamente extenso para uma
associagao como a APROC. Um ponto muito importante a ser considerado é a auséncia
de-um memorandum de entendimento entre a APROC ¢ a CARE, e ainda regulamentos
internos compreensivos.

Sector de Finangas. Através das actividades deste sector a APROC ganhou alguma
experiéncia e obteve crédito junto as institui¢des locais. A natureza de curto-prazo dos
empréstimos bancdrios constituiu um dos principais constrangimentos para os objectivos
da associagdo e para as actividades dos seus membros. Apesar de o chefe das financas
ter recebido treinamento em matéria de gestdo financeira, e de se ter estabelecido
inicialmente um sistema de contabilidade, nenhum sistema consolidado de contas estd
actualmente a ser aplicado, € a informagédo sobre as vendas precedentes ndo estd a ser
usada para prever a procura de grio pelos membros da associagdo. As tarefas estio
demasiado concentradas no chefe do sector. Este facto torna-se mais notdvel a medida
que a escala de operagdes aumenta. Outros constrangimentos relacionam-se com a
escassez de pessoal devidamente treinado nesta drea, material de escritério e equipamento

de processamento de dados. Estes factos levam a organizagio deficiente dos arquivos do
sector.

Sector de Operagdes. A crescente escala de operagdes exige uma séria reestruturacio do
sector de operagodes para fazer face a esta pressio. Em virtude de ndo ter sido feito
nenhum esfor¢o organizacional, nunca se chegou a efectuar a provisio de pegas




sobressalentes nem a assinatura de contractos para a oferta de servigos de manutengio
regular das mdquinas dos membros. Devido a auséncia do seu proprio meio de transporte
e/ou compras regulares de milho pelos membros da APROC, nio se chegou a preparar
planos de transporte € distribui¢do. O sistema de informagdo estabelecido para controlar
os stocks e as vendas ndo € ainda satisfatério e actualizado regularmente. O mecanismo
de controle do consumo/membro, baseado numa ficha de controle de stock por membro -
stock control form (Anexo 3) - é eficaz.

]

Bloco 3: APROC - Caracteristicas Bdsicas no Contexto do SEAD e Integr&g}do nos
Mercados Locais

Em termos das topologias dos niveis de negécios, a APROC pode ser classificada como
uma associagdo de neg6cios entre a pequena € a média escala, composta por inameras
micro-empresas (0s moageiros privados).

Para além de gerar emprego e rendimento para o sector privado moageiro de pequena
escala, 0 projecto estd a gerar o mesmo tipo de oportunidades para servicos formais e
informais directa ou indirectamente relacionados.

O envolvimento da APROC nos mercados locais levou a um aumento significativo na
oferta de GMA e FMACF a pregos mais baixos. Por outro lado, a capacidade
relativamente pequena de cada agente num ambiente de mercado com um grande nimero
de moageiros aumenta a probabilidade de uma competicio sa.

As condigdes de mercado em Agosto de 1992 caracterizadas por uma efectiva
desregulamentagdo (nao-oficial) e um excesso de oferta e GMA comegaram a levar a
reducdo das vantagens da APROC através dos diferenciais de pregos.

Outros problemas relacionam-se com a procura limitada de milho pelos membros, as
altas taxas de juros € a falta de servigos de armazenagem, transporte e assisténcia técnica
com potencial para gerar economias de escala, e aumentar o grau de eficiéncia para
competir com algumas outras empresas no mercado dotadas de mais recursos que lhes
coloca numa posicao vantajosa.

O impacto social estd, no entanto, sendo atingido uma vez que tanto 0s moageiros que
participam no projecto como os consumidores pobres da drea urbana e peri-urbana estio
pagando pregos baixos pelo produto. O problema remanescente é que devido as chegadas
irregulares de ajuda alimentar e as pressdes de crédito, ndo tem sido possivel
disponibilizar o produto numa base regular.

De realgar que tem existido uma estreita relagio entre a ajuda alimentar e o

desenvolvimento do sector moageiro de pequena escala. Dados os hdbitos de
processamento na zona sul do pais caracterizada pela preferéncia para o processamento
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manual do grdo branco, e o processamento em moageiras de martelos para o
processamento de grao amarelo, a ajuda alimentar de milho amarelo tem funcionado

como catalizador do sector € um importante instrumento de alivio a pobreza nas zonas
urbanas e peri-urbanas.

Dada a situagdo actual do mercado e o ambiente institucional, as recomendaces acentam no uso
racional dos recursos existentes € na mobilizagdo de alguns recursos adicionais que ajudem a

gerar economias de escala efectivas para a APROC na compra, armazenagem e transporte do
milho aos seus membros. !

Deste modo, recomenda-se que:

Apesar do facto de a APROC estar ja registada oficialmente como uma organizagio e
importador, nio € ainda uma associacdo sustentivel em termos de estabilidade interna.
Deste modo, € ainda necessério algum apoio externo, pelo menos no curto prazo, para
a sua consolidagdo.

Para se estabelecer como uma associagdo forte, a APROC necessita de possuir as suas
proprios instalagdes, dotados das condigdes de trabalho essenciais, nomeadamente espago,
equipamentos de trabalho bisico, pessoal qualificado na area de administragdo e finangas.

Deve ser assinado com a CARE International in Mozambigue e eventualmente com outras
instituigcdes um memorandum de entendimento definindo claramente o papel de cada um
e evitar problemas de relacionamento no futuro.

Grandes esforgos organizacionais devem ser feitos com vista a permitir uma maior
participagdo dos membros na discussdo e resolugdo dos problemas enfrentados pela
associagao. Actualmente, o processo de tomada de decisdes tem sido consideravelmente
concentrado ao nivel da direcg@o da APROC. Este esforgo pode ser feito através do
reforqo do papel dos nicleos, que sdo estruturas baseadas na cobertura de &dreas
geogréficas especificas agregando um mimero mais pequeno de moageiros.

Ainda no contexto organizacional, recomenda-se 0 aumento do nimero de assembleias
gerais ordindrias de modo a que esteja de acordo, pelo menos com o nimero de
operagdes de compra e venda de GMA por ano. Recomenda-se ainda que o periodo de
mandato da direccdo seja reduzido para um nimero de anos a ser determinado em
assembleia geral.

Ha uma necessidade urgente de se informar aos moageiros, através de uma terminologia
acessivel, sobre os objectivos da APROC, os seus direitos como membros, e todos os
aspectos relativos a actividade moageira e o seu envolvimento com a associagdo.




No que respeita ao treinamento, ao nivel da direcgio da APROC, este deve ser
direccionado para a irea de administragio/gestdo e ao desenvolvimento de actividades de
pequena escala (SEAD). Esta €nfase tem em vista o aumento da capacidade de gestdo e
lideranga e ainda auxiliar na melhoria da sua compreenséo sobre o papel sécio-econdémico
deste tipo de organizagoes.

Recomenda-se ainda a realizagdo de uma consultoria para estudar a viabilidade da
possivel descentralizagdo dos processos organizativos dentro da APROC, incluindo a
revisdo dos estatutos € os mecanismos de controle para conseguir melhorias na
distribuigdo de beneficios e um maior envolvimento dos membros nas actividades da
associagdo. Este € um aspecto de extrema importincia pois a concentra¢do estd a gerar
um ambiente de conflito entre a direc¢do e os membros.

Tal como foi enfatizado anteriormente, a maximizagdo dos beneficios econdémicos e sociais, nas
actuais condigdes de mercado, exige da APROC a demonstragao de eficiéncia (reduzindo os
custos unitrios) e uma sustentabilidade a longo-prazo, através da realizagido de economias de
escala. Isto pode ser atingido através de:

Criagdo de uma associagio de transportadores de pequena escala, com a finalidade de
proporcionar servigos a APROC, de uma forma regular, a pregos preferenciais para os
membros nas suas operagdes. Na sequéncia desta recomendacdo, poderdo ser desenhados
planos para o transporte e distribuicdo do milho pelos membros;

A construgdo ou compra de um armazém para a APROC. Os recursos financeiros para-
tal podem ser obtidos através dos lucros acumulados e fontes adicionais, incluindo o
proprio sistema bancdrio. Isto iria reduzir significativamente as pressdes que existem
actualmente nas compras pelos membros & associagdo, permitindo a oferta de milho e
farinha a populagdo alvo, a pregos competitivos e numa base mais regular;

Criar a capacidade de proporcionar um apoio técnico efectivo aos moageiros, na
aquisicdo de mdaquinas € no acesso a pecas sobressalentes e assisténcia técnica
sistemdtica. Neste ambito, deve ser feito um inventirio das necessidades em termos de
assisténcia técnica aos membros;

Empregar a tempo inteiro, num nimero ideal, pessoal devidamente treinado em
contabilidade e logistica, para reduzir a pressio que existe actualmente sobre a direcgio;

A natureza de curto prazo dos empréstimos concedidos pelo BPD foram identificados
como um dos principais constrangimentos do projecto durante a primeira fase. Visto que
a associacao ndo € ainda financeiramente auto-sustentivel, mas tem provado a sua
capacidade de reembolso atempado dos créditos ao banco, devem ser investigadas fontes
alternativas de crédito, tanto formais como informais, incluindo fundos rotativos de
outras organizagOes disponiveis para o apoio ao desenvolvimento de pequenas empresas,
a taxas de juros preferenciais.




De modo a fazer face de forma eficaz a crescente escala de operagdes, os departamentos da
APROC necessitam de ser reorganizados. Deve ser dada especial atengio a:

- Futuras sessdes de treinamento direccionadas para o pessoal dos sectores de finangas e
operagdes, devem ser seguidas de consultorias de curto prazo. O uso de técnicas de
contabilidade e operagdes logisticas, em conjunto com a reorganizagio dos arquivos dos
departamentos devem ser objecto de uma consideragio muito especial.

i
Reforgo do sistema de informagdo para os membros, através da divulgagio regular de
aspectos relativos as actividades da associagdo tanto em termos organizacionais como de
desempenho financeiro.

Através da colaboragdo com o Projecto de Seguranca Alimentar MA/MSU/USAID, a
APROC pode obter ensinamentos sobre como analisar os dados recolhidos.sobre os
pregos, & disponibilidade e a procura de milho pelos seus membros. O uso adequado
destas informagdes serd muito util para a definicdo do prego Optimo a praticar aos
membros € a previsao sobre as reais possibilidades da APROC no mercado local.

No que diz respeito aos registos contabilisticos, recomenda-se a realizagio de mais
semindrios envolvendo os moageiros individuais, particularmente para esclarecer
dificuldades enfrentadas pelos membros no preenchimento das fichas de registo, e discutir
sobre as vantagens de manter registos.

As chegadas de ajuda alimentar e a facilidade de acesso concedida aos moageiros, constitui um
elemento importante para o crescimento do sector e o alivio da pobreza urbana. No entanto, a
probabilidade de esta ajuda alimentar provocar um efeito desincentivador na produgao local deve
ser tomada em conta, pois ¢ grupo lesado neste caso sdo os produtores rurais que constituem um
grupo muito mais amplo que merece uma atengdo especial.

Com a melhoria das condi¢des de seguranga € a perspectiva de recuperagio da vida no meio
rural, grande parte da populagdo que hoje constitui alvo deste tipo de intervencdo poderd
regressar ao campo. Nestas condigdes, a alocagio de recursos das ONG’s devera ser repensada
de modo a reflectir esta dinimica. -




Antecedentes do Projecto

O Projecto de Apoio ao Sector Moageiro Privado € uma iniciativa da CARE International surgida
no 4mbito da estratégia do governo de Mogambique de alcangar a seguranca alimentar através
da eficiéncia do mecanismo de mercado.

Como resultado da’ crescente procura de farinha de milho a pregos acessiveis nos mercados
locais, e seguindo as politicas fiscais restritivas e de liberalizagdo da economia adoptadas no
ambito do Programa de Reabilita¢do Econdémica (PRE), patrocinado pelo Fundo Monetirio
Internacional/Banco Mundial, o governo empreendeu a gradual remogio de controle de pregos
e inceéntivos ao sector moageiro de grande escala (Companhia Industrial da Matola - CIM e
Moagem da Beira - Mobeira), com o objectivo de promover a participagido do sector privado
moageiro de pequena escala no ambiente de mercado competitivo emergente (CARE International
in Mozambique, 1991:3).

Em 1990, a CARE International, contando com o financiamento da USAID, levou a cabo um
estudo com o intuito de avaliar o papel que os pequenos moageiros poderiam jogar para se
alcangar os objectivos do governo acima referidos (Ede et al., 1991:1). O estudo, que cobria as
areas da Cidade de Maputo e Matola, visava essencialmente determinar:

O estado operacional das moageiras de martelos, do sector privado;

A viabilidade econdmica da actividade moageira; € .

A 'capacidade potencial de gerar emprego deste sector.

As principais conclusdes do estudo foram as seguintes:

Estavam operando nas dreas alvo aproximadamente 200 moageiras (24-36 martelos). Em
Maio de 1992, o Ministério da Indistria e Energia reportou a existéncia de 352
moageiras de pequena escala.

Devido a escassez de matérias primas a pregos acessiveis, muitas das moageiras estavam
a operar a apenas cerca de 25% da sua capacidade instalada.

As moageiras existentes eram eléctricas e/ou a diesel,
Muitos dos moageiros trabalhavam esporadicamente, moendo milho trazido em pequenas
quantidades pelos consumidores das areas urbanas e peri-urbanas, recebendo em muitos

casos pagamento em espécie mais do que em dinheiro.

O estudo concluiu ainda que a actividade era potencialmente lucrativa, e que com o
devido apoio em termos de matérias primas e facilidades de compra, poderia gerar muitas




oportunidades de emprego no apenas ao nivel do préprio sector moageiro privado, pois
este € essencialmente capital-intensivo, mas também ao nivel de outros sectores de
actividade econémica a ele relacionados.

Constatou-se ainda que préticas tipicas de gestao de pequenos negdcios, planeamento de

curto € médio-prazo, pesquisas de mercado e aspectos relativos ao desenvolvimento dos

mercados, ndo haviam recebido a devida atengio. Foi recomendado que estas actividades

fizessem parte da estratégia .de apoio futuro.

i

Ainda em 1990, contando com a assisténcia técnica da CARE, 40 moageiros privados
contactados durante o estudo, formaram a Associacao de Processamento de Cereais (APROC).
Os objectivos da associagdo centravam-se em, por um lado, disponibilizar a um nimero
crescente de pessoas pobres nas zonas urbanas e peri-urbanas de Maputo, quantidades
aprecidveis de farinha de milho amarelo com farelo (FMACF) a pregos acessiveis e, por outro,
melhorar o proprio nivel de vida dos moageiros da APROC através da maximizagio dos lucros
a ser conseguida por uma maior utilizagdo da capacidade potencial das miquinas via acesso
directo ao grdo de milho amarelo (GMA) da ajuda alimentar.

Em Julho de 1991, a CARE iniciou um projecto piloto de um ano com a associagdo. O papel
da CARE era essencialmente de apoiar o desenvolvimento da APROC através da ministragao
de treinamento apropriado em questdes técnicas e de gestio relativas ao desenvolvimento de
pequenas empresas incluindo a gestdo de fundos e linhas de crédito, cursos sobre logistica
relativos ao movimento, armazenagem e distribuicdo de mercadorias, estabelecimento de

. sistemas contabilisticos e aconselhamento sobre a criagdo de organizagdes, e estrutura e

operacionalizagdo de associagdes de negdcios. Outro papel importante jogado pela CARE foi o
de facilitar a importagdo de GMA, processamento ¢ venda de FMACF, pela associagdo, no
mercado livre (CARE International in Mozambique, 1992:1)

O custo do projecto, entre Julho de 1991 e Junho de 1992, estima-se em US$ 69,620, dos quais
US$ 28,629 foram providenciados pela Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento
Internacional (USAID) e a restante parte, estimada em US$ 40,991 foi assegurada por outras

fontes, incluindo a CARE-USA. '

A USAID solicitou a0 Ministério do Comércio (MICOM) a alocacdo 3 APROC de 10.000
toneladas de grdo de milho amarelo (GMA) do programa de ajuda comercial do governo dos
Estados Unidos, PL 480 Title 111.

Objectivos do Projecto
Na concepcio do projecto foi estabelecido um objectivo final a ser alcangado através.do

cumprimento de varios objectivos intermedidrios mais especificos. Assim, passamos a apresentar
0 objectivo final para em seguida listar 0s objectivos intermédios.




Objectivo Final

Aumentar a seguranga alimentar da populagio pobre das reas urbanas e peri-urbanas
alvo do projecto através do apoio a um sector privado competitivo de processamento e
comercializagio de GMA e FMACF, que.assegure a oferta a pregos acessiveis no
mercado livre.

Objectivos Intermédios

Oferecer FMACF aos grupos alvo no mercado local a pregos abaixo dos fixados
pelo governo;

Estabelecer uma associagdo sustentivel de pequenos moageiros privados;

Estabelecer operagdes de moagem comercialmente vidveis nas zonas de influéncia
dos moageiros.

Foi providenciado treinamento a todos os membros, através de semindrios de um dia,
abrangendo diversos assuntos, entre 0s quais se incluiam: gestio logistica, contabilidade e
orcamentologia.

Foi levado a cabo, por uma empresa local, a CONSULGEST, treinamento formal nas areas de
gestio financeira e de operagdes logisticas para dois membros da direcgio da APROC.

Tabela 1: Treinamento Proporcionado a APROC

ASSUNTO
————

Negéeios
Contabilidade
Orgamentos

GRUPO ALVO

40 Moageiros

PERIODO

1 dia
17 de Agosto/91

PARTICIPACAO

48%

Logistica
Registos

40 Moageiros

1 dia
24 de Agosto/91

Revisdo sobre
Registos

72 Moageiros

1 dia
6 de Dezembro/91

Registos

120 Moageiros

1 dia
23 de Maio/92

Gestdo Financeira

Chefe das Finangas

3 Meses
Ago/Dez/S1

3 Participantes

Gestio de
Operagdes Logisticas

Chefe das Operagdes

1 Més
Nov/Dez/91

2 Participantes

Fonte: Base de dados da CARE.




De Novembro de 1991 a Junho de 1992, a APROC levou a cabo trés operagdes. Para estas
operagdes foram obtidos empréstimos bancdrios para a compra de 6,000 toneladas de GMA. Foi
aberta, no Banco Popular de Desenvolvimento (BPD) uma lintha de crédito para a APROC, tendo
todos os empréstimos sido reembolsados atempadamente.

A tabela abaixo dd informagdo bdsica sobre as operagdes de compra e venda da APROC no
periodo a ser avaliado.

Tabela 2: Informacgdo Basica sobre as Operagdes da APROC

DESCRICAO 120PERACAO 220PERACAC 3*0PERACAO
R —————
Quantidade (Tons) 500 2,500 3,000
Quantidade (Sacos) 10,000 50,000 60,000

Precos de Cedéncia 149 Mt/Kg 149 Mt/Kg 149 Mt/Kg
Precos aos Membros 250 Mt/Kg 250 Mv/Kg(1) 275 Mt/Kg(2)

No de Membros 92 92 120
Compradores 72 78 111
Participagido (%) 78% 85% 93%

Periodo Nov 19-Dez 6 Dez 6-Mar 18 Mai 28-Jun 24

Fonte: Base de dados da CARE. .

(1)~ Cerca de 10,000 sacos foram sujeitos a venda no mercado livre, a pregos entre 12,500 -15,000
Mt/Kg. (Collins, 1992:2) A

2) Este preco inclui os 10% do imposto de circulagdo.




Descri¢ido do Processo de Avaliagio

Depois de 14 meses de implementagio do projecto PMS, com o apoio técnico da CARE, foi
requerida uma avaliagio externa. Esta avaliagdo teve por objectivo rever as principais actividades
do projecto em diferentes contextos, os sucessos, as falhas e as respectivas razdes, bem como
emitir recomendagdes sobre 0 futuro do projecto.

]

Objectivos da Avaliag¢do

O processo de avaliagdo consistiu em objectivos gerais e temas especificos apresentados através
de questdes chave. '

Objectivos Gerais da Avaliacdo

Tal como esta apresentado no Scope of Work (SOW) para esta avaliagio (J aie, 1992:1),
s&o objectivos gerais da avaliagao:

Determinar a viabilidade econémica da APROC,;

Determinar a rentabilidade das operagbes dos moageiros, através da aquisicdo de
GMA a APROC e a venda de GMA e/ou FMACF no mercado livre.

Temas Especificos/Questdes Chave

Ha cinco temas especificos principais, cada um dos quais com diferentes questdes chave.
Os temas e as questdes chave sio os seguintes:

Tema 1: Administracio/Gestdo da Associacdo

a) Que caracteristicas apresenta a APROC no contexto das empresas de pequena
escala do "Sector Informal"?

b) De que forma os estatutos da APROC ajudam no funcionamento da direcgdo?

Tema 2: Viabilidade Econémica da APROC

a) Que sistemas foram estabelecidos no processo de vendas?




Tema 3: Operagdes Logisticas da APROC

a)
b)

.

Que critérios foram definidos para a gestdo das operagdes logisticas?
Os sistemas estabelecidos vdo de encontro a magnitude das operagdes?

Que dificuldades foram encontradas na drea logistica (Chefe do Armazém/Chefe
das Operagoes) e como foram ultrapassadas?

!
Que critérios foram estabelecidos para a definigdo das quotas de GMA por
membro e qual 0 mecanismo de controle consumo por membro e seu o grau de
eficacia?

Tema 4: Rentabilidade das Operagdes dos Moageiros

a)

Quais sdo os resultados, vis-a-vis a viabilidade econémica, da actividade moageira
de pequena escala, tomando em conta as compras de GMA e vendas de GMA
e/ou FMACF?

Que matriz de resultados estatisticos apresenta a andlise de dados das operagdes
de compra e venda de aproximadamente 60 moageiros?

Identificar as diferengas entre o lucro bruto e liquido e analisar os seus
determinantes;

Identificar em entrevistas aos moageiros, que dados estio actualmente a ser
registados e quais ndo tem sido registados, e averiguar sobre os "porqués” e as
vantagens dos registos;

Tema 5: Mercado

a)

Analisar o comportamento dos mercados de moagem de pequena escala e
alimentares, de grios de milho e farinhas, e a influéncia da APROC na sua -
estrutura;

precos de venda das matérias primas da APROC a seus membros;

preco médio dos produtos (grio de milho e farinha de milho) em
diferentes mercados;

nimero médio de clientes; e

qualidade e tipo de mercadoria.

Comparar os precos de moagem dos membros da APROC com os pregos de
outros moageiros de pequena escala.
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Metodologia da Avaliacdo
Revisdo da Literatura Metodolégica

Para a realizagdo deste trabalho, particularmente no que diz respeito a recolha de dados
a serem usados, dadas as suas caracteristicas, existiam diferentes alternativas
metodoldgicas para a recolha e tratamento da informagdo. Visto se tratar da avaliagio de
um projecto que vinha fancionando hd ji um ano e pretender-se avaliar o seu
desempenho e recomendar sobre a sua continuidade, a utilizagio de dados disponiveis
simultaneamente ao levantamento de informagio actual no campo apresentam-se como
fundamentais. Apresenta-s¢ a seguir uma abordagem tedrica das alternativas

metodoldgicas que podem ser aplicadas no tratamento do assunto em estudo. Os métodos
alternativos incluem:

. Dados Disponiveis

. Censos

. Inquéritos por amostragem
. Diagnéstico Rapido

Dados Disponiveis

Os dados disponiveis sdo fontes de dados secundédrios que existem arquivados em
diferentes formas, como sejam ficheiros computarizados, relatdrios escritos, e outras.

Gil (1988:118-119) considera imprescindiveis as seguintes tarefas basicas quando se esta
perante o uso de dados disponiveis:

Defini¢do dos Objectivos. A defini¢do dos objectivos permite que se extraia desses dados
a informagdo estritamente necessaria. '

Elaboragdo do Plano de Trabalho. O plano de trabalho possibilita que se determine com
exactiddo os dados a serem aproveitados e a forma como serdo reorganizados, analisados
e interpretados. Os dados podem ndo ser suficientes para a solugdo das questdes
propostas ou estarem elaborados de forma que seja impossivel o seu uso para os
objectivos actuais. Estes dados podem, no entanto dar uma indicagdo sobre investigacdes
adicionais a serem feitas com base nos dados disponiveis.

A Colecta de Dados. A recolha faz-se mediante a consulta de arquivos ou outras bases
de dados. Ha casos em que sdo previamente elaboradas folhas de registo com campos
proprios para o registo das informagdes requeridas. Noutros casos ainda existem ficheiros
computarizados que podem servir de base para a andlise da informagdo.




:

Andlise e Interpretagdo. Os dados de recenseamentos sdo geralmente tratados pelo orgio
colector que Ihes da uma forma que e simplesmente adoptada nas pesquisas econdmicas.
Os dados de arquivo, por seu turno, geralmente, nao passaram por qualquer tipo de
analise, sendo, portanto, possivel usa-los como unidades de amostra ou de populagio e
proceder a sua andlise e interpretag®o, através da aplicagio de procedimentos estatisticos
de natureza descritiva ou indutiva (Gil, 1988:119).

Cuidados a observar. Os dados disponiveis foram recolhidos por outros investigadores,
pelo que € necessdrio que o investigador actual identifique como foram colectados e se
certifique da sua confiabilidade para serem usados na andlise dos fenémenos (Moser e
Kalton 1985:58 e Gil, 1988:119).

Como observado acima, a informagdo existente sobre a questdo a ser investigada pode
nio ser suficiente para responder a todos os aspectos da pesquisa, pelo que pode ser
necessario efectuar outras recolhas através de levantamentos no momento em que se
investiga o fendmeno. Segue-se uma abordagem dos principais métodos, nomeadamente,
0s censos e inquéritos, os estudos de caso e os diagnésticos rapidos.

Censos e Inquéritos por Amostragem

Censos. O censo € um método de investigacio estatistica que cobre todos os elementos
da populagdo a ser investigada.

Inguéritos por Amostragem. Os Inquéritos por Amostragem, por seu turno, consistem
no estudo de alguns membros de uma populagdo com o propdsito de identificar atributos
que possam ser inferidos para a populago como um todo (Diccionary of Economics, The
Economist). Segue-se a relagdo dos principais tipos de amostragem, extraidos do
Dicionario de Economia do The Economist.

Amostragem Aleatéria. Método de amostragem no qual qualquer membro da

populagdo ou parte da populagdo a ser testada tem a mesma probabilidade de ser
escolhido para integrar a amostra.

Amostragem por Quotas. Método de amostragem no qual é dada aos
entrevistadores uma quota de entrevistados com determinadas caracteristicas que
devem ser abrangidos.

Amostragem Estratificada. Método de amostragem usado quando a populagio a
ser estudada ndo € homogénea e a natureza dessa heterogeneidade é pertinente a
caracteristica da populagio que se pretende investigar. Suponhamos que
pretendemos saber a percentagem de familias (populagdo) que possuem mdaquinas
de lavar loica. As familias ndo sdo homogéneas, podendo ser classificadas em
sub-grupos ou estratos por, por exemplo, grupo social, nivel de rendimento e
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além disso estes grupos diferenciam-se, muito provavelmente, no que concerne
a posse de bens durdveis, como méquinas de lavar loica. Em vez de tirar uma
amostragem aleatoria de toda a populagdo, a estratégia, aqui é a de primeiro
subdividir a amostra em categorias apropriadas ou estratos, e seguidamente tirar-
-s¢ amostras aleatorias de cada um dos sub-grupos. Quando a populagio é
heterogénea, a amostragem estratificada dd resultados mais acurados do que numa
amostra aleatdria do mesmo tamanho.

Gil (1988:79-84) refere outros tipos de amostragem, nomeadamente, sistemdtica, por
conglomerados, em estdgios, por acessibilidade e por tipicidade.

As vantagens dos inquéritos por amostragem em relagio aos censos sio, em breves
palavras, as seguintes:

. poupanga de recursos financeiros

. uso de menos pessoal técnico e de apoio

. poupanca consideravel de tempo

. maior acuricia nos dados recolhidos

. maior confiabilidade na qualidade das anilises

Note-se que todas estas vantagens tem a ver com o facto de os inquéritos por amostragem
lidarem com um nimero menor de unidades de observagdo (Moser e Kalton 1985:58).

Estudos de Caso

Este tipo de recolha de dados consiste na recolha de dados pontuais ‘de um nimero
limitado de respondentes, geralmente seleccionados propositadamente. Em alguns casos,
usa-se a amostragem aleatdria, acontecendo porém que as vantagens do seu uso
(amostragem) sdo anuladas pelo facto de se usarem amostras excessivamente pequenas.
Santorum (1991:6) realga que o uso de amostras pequenas e 0 ndo uso de técnicas de
amostragem, em muitos casos, torna-lhes fracos em proporcionar estimativas confidveis
em termos de totais € médias da populagdo. A mesma autora enfatiza que estes estudos
requeremn inquiridores mais qualificados que os necessirios nos inquéritos por
amostragem, embora pequenas amostras impliquem o uso de menos pessoas. Muitas
vezes, estes estudos s3o realizados por uma tinica pessoa, 0 que permite que haja maior
consisténcia, algo dificil de alcangar com estudos complexos.

Diagnésticos Rapidos
Segundo Santorun (1991:4-5), os diagndsticos rapidos envolvem a avaliagio ripida de

uma drea sem preocupacdo em seleccionar aleatoriamente os entrevistados ou realizar
entrevistas extensivas. Este método compreende a visita a drea alvo que permita ter uma
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ideia geral das condi¢Oes. Tem limitagdes no concernente a informagdo que pode ser
obtida acuradamente, mas pode ser um instrumento de extrema utilidade em situagdes que
se pretenda ter uma ideia aproximada e rdpida das condigdes.

Para ser eficiente, o0 método requer o seguinte (Santorun (1991:5):

Observadores eficientes e devidamente treinados com experiéncia pratica na area
de estudo;

]
Uma ideia clara dos topicos a serem abordados e a forma de arquivo da
informagdo recolhida. E necessdrio um checklist de questdes, as quais podem ser
abertas;

Conhecimento dos padrdes normais, com o fim de identificar mudangas
importantes;

Uso de questdes simples com maior énfase em dados qualitativos e mudangas do
na estimativa de resultados quantitativos; e

Avaliagdo rdpida dos dados, uso de métodos simples de sistematizagio, anilise
e publicagio.

A mesma autora nota que esta técnica pode constituir uma fonte valiosa de informagio
para a gestdo e avaliagdo de projectos, mas que é preciso reconhecer as suas vantagens
e desvantagens. O método € mais aplicdvel no caso de recolha de dados sobre mudancas
relativas, aviso prévio sobre situagdes alarmantes e para dar uma impressdo geral sobre
a situagdo numa drea especifica. Para atingir todos estes propositos, pode ser necessario

- algum baseline para a recolha e andlise de questdes quantitativas, que pode ser obtido

através de um questiondrio a ser aplicado através de um inquérito formal por
amostragem.

Em suma, tudo o que é necessario € uma combinagio sensivel dos diferentes métodos de
recolha de dados.




Metodologia Adoptada no Estudo

Para satisfazer os objectivos gerais da avaliagdo através da resposta as questdes chave em
diferentes temas especificos, foi proposta uma segmentagio em trés blocos para permitir
uma sistematizagdo compreensiva no processo de recolha e andlise dos dados e na
apresentagdo dos resultados. Os trés blocos sio:

t

Bloco 1: Rentabilidade Econdmica das Operagdes dos Moageiros
Questoes Chave: Tema 4: a) a.d)
Bloco 2: Viabilidade Econdmica da APROC - Administragdo/Gestao

Questdes Chave: Tema 1: b)
Tema 2: a)
Tema 3: a) a d)

Bloco 3: APROC - Caracteristicas Basicas no contexto de SEAD e Integragdo nos
Mercados Locais de Mitho, Farinhas e Processamento

Questdes Chave: Tema 1: a); e
Tema 5: a) e b)

Metodologia de Recolha para o Bloco 1. Para a cobertura do Bloco 1 desta investigagio
optou-se por uma combinagdo de alternativas metodoldgicas, que consistiu no uso de
dados disponiveis € a realizacdo de um diagndstico rapido. A informacio existente, de
caricter quantitativo, permitiu responder ds questdes sobre a rentabilidade das operagdes
dos moageiros. A percentagem de moageiros com registos permitiu que se tivesse
amostras razoavelmente extensas para a anélise, 60% dos membros na primeira e segunda
operacdes € 51% na terceira operacao.

Optou-se por usar para a analise todo o universo de moageiros que efectuaram registos,
0 que ndo constitui nenhum método de amostragem mas simplesmente ¢ tratamento
estatistico dos dados das operagdes de uma parte significativa dos moageiros que
participaram nas operagdes e efectuaram registos. -

Dado que uma parte das questdes sobre os registos contabilisticos nio pode ser
respondida apenas recorrendo a informagio existente nos arquivos, optou-se por dar um
tratamento sistematizado usando a informagdo recolhida durante as entrevistas no ambito

do diagndstico rapido.
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Instrumento do Diagndstico. Uma vez que existia suficiente informagio quantitativa
sobre as operagdes de compra e venda dos moageiros para responder as questdes
inseridas no bloco 1, o questiondrio/instrumento (Anexo 2) destinava-se mais para
confirmar algumas hip6teses, tendo dado especial atengio a:

Qual a opinido dos moageiros sobre o grau de alcance dos objectivos da APROC?

Percep¢do dos moageiros (membros da APROC) sobre a rentabilidade da
actividade moageira, ¢ identificagao dos factores positivos e negativos inerentes
a actividade:

E a actividade realmente rentavel?

Quais sao os principais factores inerentes as despesas correntes (positivos
ou negativos) que afectam a rentabilidade (matérias primas, transporte,
pecas sobressalentes, combustivel/energia eléctrica, armazenagem, etc.)?

Que factores de mercado (positivos e/ou negativos) afectam a rentabilidade
(precos, excesso/escassez de oferta, excesso/escassez de procura)?
Especial atengdo dada a estrutura das vendas entre GMA e FMACF.

Outros factores que afectam a rentabilidade.

Estdo os moageiros a efectuar registos regulares das actividades? Que tipo de
dados estdo a ser registados? Qual a motivagdo dos moageiros de .entrar

determinadas varidveis nos seus registos? No caso de ndo efectuarem registos,
qual o motivo para tal?

Estdo os ndcleos (id.e., grupos de moageiros, organizados por drea geografica)
efectivamente a funcionar? Como pode o seu papel ser reforgado?

Seleccdo dos entrevistados. Foram entrevistados 32 moageiros individuais, cobrindo as
areas de Maputo, Matola e dreas cobertas pela Unido Geral das Cooperativas (UGC).
Foram também entrevistados todos os chefes de nicleos, como moageiros, para darem

uma ideia geral sobre os principais aspectos relativos as actividades na sua drea de
influéncia.

Metodologia de Recolha de Dados dos Blocos 2 e 3. As constatagdes, conclusdes e
recomendacdes relativas ao bloco 2 foram baseadas em contactos estabelecidos com ©
gestor do projecto PMS na CARE, a direcgdo e funciondrios da APROC, bem como
pessoal ligado ao Departamento de Crédito do BPD e a Direcgio Nacional de Comércio
Interno (DNCI) do Ministério do Comércio (MICOM).
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Por outro lado, a documentagdo existente sobre a APROC nos escritrios da CARE,
ficheiros mantidos nos escritérios da APROC, BPD e MICOM foram importantes fontes
de informacio.

No que diz respeito ao bloco 3, as principais fontes foram a literatura existente sobre
SEAD, informacdo sobre as chegadas de ajuda alimentar e alocagio no mercado local,
e as séries histdricas dos pregos de diferentes qualidades de graos e farinhas de milho,
durante o periodo avaliado. Os dados foram providenciados respectivamente, pelo
MICOM/DNCI e pelo Projecto de Seguranga Alimentar MA/MSU, através do Sistema
de Informagdo de Mercados Agricolas (SIMA). Importante informagdo foi proporcionada
pelo Departamento de Mercados da APROC.

Principais Constrangimentos na Execugdo da Avaliagio

Durante a avaliagdo do projecto PMS surgiram alguns constrangimentos motivados pela falta de
compreensdo dos objectivos da avaliagio por parte da direcgdo da APROC e a burocracia no seio
de algumas institui¢des locais. Tinha sido programado que o analista trabalharia com a direc¢do
durante uma semana, mas depois de duas semanas e meia, alguma informagio basica ainda
estava para ser fornecida.

Apesar de ter sido enfatizado por vérias vezes que a avaliagdo ndo interessava apenas a CARE,
mas a todas as pessoas e institui¢des envolvidas com o projecto, houve uma insisténcia continua
- por parte da APROC para complicar o processo através de atitudes de excessiva burocracia ao
lidar com as actividades da avaliagdo. '

As entrevistas com os moageiros foram realizadas em diferentes locais, como tinha sido previsto.
Contudo, como a actividade moageira ndo € a principal para uma parte significativa dos
membros (39%), ndo foi possivel alcangar o niimero de entrevistas previsto (60 a 70). A amostra
foi reduzida para 32 moageiros, 0 que representa cerca de 53% do projectado (60 moageiros).
Esta amostra representa 27% do ndmero total de moageiros da associagdo. Apesar disto, foi
possivel realizar uma avaliagcdo acurada da situagdo.




Constatacoes e Conclusoes

As constatagdes, a discussdo ¢ as conclusdes aqui apresentadas baseiam-se na segmentacio em
trés blocos referenciada na metodologia da avaliagio.

Bloco 1: Rentabilidade das Operages dos Moageiros
Descri¢iio Bdsica da Base de Dados Existe;me

A base de dados existente baseada na ficha de registos preparada e distribuida pelos
membros da APROC depois das sessdes de treinamento (Anexo 4), inclui os seguintes
dados:

nome;
quantidade comprada;

custo do milho;

quantidade vendida;

receitas;

lucro bruto; :

despesa total (transporte, dgua e energia, saldrios e manutengio/pecas
sobressalentes); e

lucro liquido.

Para além desta informagio, as fichas de registos incluem outras varidveis como custos
de processamento, composi¢do das vendas, nimero de clientes e uma péagina de sumadrio.

Informagdes sobre os custos de processamento e a composi¢ao das vendas entre GMA
e FMACF ndo tem sido regularmente preenchidas. Os custos de processamento que
poderia ser um importante indicador para a determinagdo das provisdes de amortizagio
das madquinas ndo estd disponivel para nenhuma das operagdes. Dados sobre a
composi¢do das vendas, por seu turno, estdo apenas disponiveis para a terceira operagio.

Ao longo das trés operagdes, 0 mimero de'membros registados na associagdo, 0 nimero
de membros que participam nas operagdes e 0 nimero de membros que efectua registos
de forma sistemdtica foi altamente varidvel. A tabela abaixo mostra o tamanho da
amostra para a andlise da base de dados.




Tabela 3: Tamanho da Amostra

para Anilise

| DESCRICAO

1.No. de Membros na APROC
2.No. de Membros comprando
3.No. de membros com registos

10PERACAO

92
72
43

2* OPERACAO

o —— ————— |

92
78
47

33 OPERACAO

120
111
57

4.Taxa de Participagdo

78%

85%

93%

5.Amostra para a andlise
(%)(3/2)

43
60%

47
60%

57
51%

%onte: Base de dados da CARE.

A Rentabilidade das Operagées dos Moageiros

A actividade moageira mostrou-se altamente lucrativa. A andlise sobre o nivel de lucro
médio da actividade indica que, dadas as facilidades de aquisi¢io de GMA pela APROC,
a0 preco de cedéncia, associadas as despesas correntes baixas, os moageiros puderam
realizar lucros considerdveis. A Tabela 5 mostra os resultados preliminares da andlise dos

lucros nas trés operagdes. Uma andlise detalhada é mostrada no Anexo 1.

Tabela 4: Rentabilidade das Operagdes dos Moageiros

DESCRICAC

MEDIAS

0. Quantidade de sacos

1. Custo do GMA (in Mts)
2. Receitas de vendas (" ")
3. Lucro bruto (" ")
4. Despesas totais (" ")
5. Lucro liquido (" "y

1°OPERACAO

131
1,643,023
2,263,774

620,751
393,526
227,225

220PERACAQ

532
7,025,798
9,271,937
2,246,139

740,667
1,505,472

3" OPERACAO

547
7,526,316
11,656,881
4,334,161
652,999
3,884,759

TAXAS DE LUCRO MEDIAS

6. Margem sobre vendas (2/1)
7. Taxa de rentabilidade
8. Lucro liquido/Vendas

37.78%
11.16%
10.04 %

31.97%
19.38%
16.24 %

54.88%
47.49%
33.33%

Fonte: Base de dados da CARE.
Nota: Mts=Meticais; 1 USD = 2,250 Meticais (Taxa de cAmbios oficial média (Maio 91-Junho 92-
Banco de Mogambique).

Usando a andlise baseada na distribuicdo de frequéncias, foi possivel agrupar os
moageiros em diferentes grupos de acordo com os niveis de lucro em cada uma das
operagoes.




Taxas de Lucro. Os resultados sobre a rentabilidade das operagdes dos moageiros podem ser
apresentados através de algumas taxas de lucro. Os indicadores - taxas de lucro médio - sdo
apresentados na tabela acima. O primeiro, margem de rentabilidade nas vendas, mostra que os
diferenciais entre os pregos de compra e venda, foi reduzido da primeira para a segunda
operagio, de 37.78% para 31.97% . Na terceira operagio verificou-se um aumento para 54.88%,
0 que significa um aumento nos diferenciais de pregos.

Apesar da redugdo nos diferenciais de pregos, da primeira para a segunda operagio, verificou-se
um aumento regular da remabllldade da actividade, de 11.16% na primeira operagdo para 19.38%
na segunda e 47.49% na tercéira operagdo. Este facto pode ser explicado pelas economias de
escala geradas de uma operagdo para outra, reduzindo as despesas unitdrias,

Pela mesma razdo, o tltimo indicador (Lucro Liquido/Vendas), cresce entre a primeira e a
terceira operagao.

Isto significa que as perdas causadas pela redugdo das margens unitirias nas vendas, seriamente
afectadas pelas condigdes do mercado, pode ser compensada por ganhos de eficiéncia através da
redugio das despesas unitdrias, 54.00% da primeira para a segunda e 12% da segunda para a
terceira operagio.

Lucros Brutos. O lucro bruto é a diferenca entre o custo do GMA e as receitas obtidas
com as vendas de GMA e/ou FMACF pelos moageiros.

A andlise mostra que o nivel de lucro bruto na primeira operagdo varia de perdas de
130,500 Meticais para um ganho maximo de 1,518,000 Meticais. Nesta operagio, a
média foi de cerca de 620,751 Meticais, e um desvio padrio de 286,909 Meticais.

A maioria dos membros, cerca de 69.77%, tiveram ganhos em torno desta média
(400,000 - 800,000 Meticais). Niveis de lucro bruto abaixo de 400,000 Meticais foram
auferidos por 16.28%, enquanto lucros elevados, acima de 800,000 Meticais, foram
conseguidos por apenas 13.95% dos membros.

Na segunda operagido, encontrou-se resultados que vio de perdas de 370,000 Meticais
a um ganho maximo de 6,131,000 Meticais, encontrando-se a média em cerca de
2,246,139 Meticais e um desvio padrio de 1,873,236 Meticais.

Nesta operagdo, apenas 12.77 % dos membros tiveram lucros a volta da média (1,000,000
- 3,000,000), enquanto 46.81% tiveram lucros abaixo de 1,000,000 Meticais. Lucros
brutos elevados (acima de 3,000,000 de Meticais) foram auferidos pelos restantes 40.42 %
dos membros. Isto pode ser explicado pelas condigdes de mercado neste periodo, em que
era extremamente dificil vender ao prego médio.

No que diz respeito a terceira operagdo, o nivel de lucros brutos variou de um ganho

minimo de 562,500 Meticais a um maximo de 12,407,500 Meticais. A média situou-se
em 4,334,161 Meticais € o desvio padrio em 2,116,001 Meticais. Neste caso houve uma
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grande concentracdo a volta da média, cerca de 80.71% dos membros, o que implica
uma distribui¢do razodvel dos beneficios, como ocorreu na primeira operagao. Apenas
7.02% dos membros ganharam lucros abaixo dos 2,000,000 Meticais. Lucros brutos
acima dos 6,000,000 Meticais foram obtidos por 12.27% dos moageiros.

De notar que o ricio desvio padrdo (STD)/média (AVG) resulta em 0.46 na primeira
operagdo, 0.83 na segunda ¢ 0.48 na terceira operagdo. Estes valores sao elevados e
implicam que dificilmente se poderd aceitar estes resultados para efeitos de generalizagio.
O facto € que a grande variabilidade nos Iucros brutos (desvios padrio altos) resulta no
facto de a distribuigao de sacos entre os diferentes membros mostrar tambem uma grande
variabilidade. Se as distribuigdes de GMA entre os membros tivessem sido equitativas
em todas as operacdes, teriamos racios mais pequenos, bem abaixo de 0.5.

Lucros Liguidos. Este indicador representa a diferenga entre o lucro bruto e o total de
despesas suportadas durante as operagdes dos moageiros.

A tabela abaixo sumariza a informagio estatistica basica sobre os lucros liquidos nas trés

operagoes.

Tabela 5: Lucros Liquidos e sua Distribui¢io

" INDICADOR 120PERACAO 220PERACAO 320PERACAO

Lucros liquidos
(em Meticais)

AVG 227,225 | | 1,505,472 3,884,759
MIN (1,024,850) (898,800} 87,500
MAX 1,041,710 5,185,280 11,447,500
STD 394,419 1,775,759 1,952,638 -

Distribuigdo

Lucros Baixos 37.21% 57.45% 12.28%
" Médios 25.58% 14.90% 77.19%
" Altos 37.21% 27.65% 10.53%

Fonte: Base de dados da CARE




As definicdes de niveis de lucros, para cada uma das operagdes, € como se segue:

12 Operagio:

Lucros Baixos
Lucros Médios
Lucros Altos

2% Operagio:
Lucros Baixos
Lucros Médios
Lucros Altos
3% Operacio:
Lucros Baixos

Lucros Médios
Lucros Altos

000,000 - 200,000
200,000 - 400,000
400,000 - 1,200,000

i

0 000 000 - 1,000,000
1,000,000 - 3,000,000
3,000,000 - 6,000,000

0 000 000 - 2,000,000
2,000,000 - 6,000,000
6,000,000 - 12,000,000

As variagbes acentuadas no que respeita aos diferentes items de despesa entre os membros,
. acentua os altos desvios padrdo identificados nos lucros brutos, levando a ricios STD/AVG

muito elevados, nomeadamente superiores a 1 nas primeiras duas operacdes e igual a 0.5 na
. terceira operagéo.

O uso de diferentes tipos de mdquinas, diesal e eléctricas, e as diferentes escalas de operagio
dos diferentes moageiros justifica as grandes diferengas nos custos e despesas, receitas e
consequentemente nos lucros brutos e liquidos.




Diferenciais entre Lucros Brutos e Liguidos e os seus Determinantes

Além do custo das matérias primas (GMA), a actividade moageira envolve despesas que
afectam os resultados finais da actividade dos moageiros. Estas despesas determinam a
diferenca entre os lucros brutos e liquidos. Vejamos essas diferengas em valores e
percentagens para as trés operagdes.

i

Tabela 6: Diferenciais entre Lucro Bruto e Liquido

ITEM 120OPERACAO | 220OPERACAO | 3*OPERACAO
DIFERENCA ABSOLUTA (Meticais) ' 393,526 740,667 449,403

|| (%) 173.19% 49.20% 11.57%
onte:

ase de dados da CARE

Desde o inicio das operages, os diferenciais foram significativamente reduzidos. Esta
redugldo significa que é possivel usar este alto potencial para aumentar a escala de
operagdes, usando cada vez mais a capacidade instalada das maquinas através da alocagio
de mais GMA. Estas economias de escala implicam a passagem de poupangas aos
consumidores através da oferta de produtos a pregos acessiveis.

Visto que os diferenciais entre lucros brutos e liquidos sio determinados pelas despesas
totais, a composi¢do das despesas torna-se um aspecto de fundamental importincia. O
grafico a seguir mostra essa composi¢ao nas trés operagoes, em [ermos percentuais.

Fica claro que as despesas em 4gua e energia eléctrica sdo os itens mais importantes na
determinagio dos diferenciais. De acordo com dados fornecidos pelo coordenador do
projecto PMS, cerca de 90% dos moageiros usam mdéquinas eléctricas. Durante o
diagnostico rdpido levado a cabo no 4mbito da avaliagdo, o custo crescente da energia
eléctrica foi frequentemente indicado pelos moageiros como uma despesa importante
afectando a sua rentabilidade.

A despesa de transporte € também significativa, tendo evidenciado um crescimento
durante o periodo. Esta evolugao deve-se a crescente escala de operagdes € aos crescentes
precos de mercado no sector de transportes.

Os saldrios e as despesas de manutencio sdo os factores com menos peso na
determinagdo dos diferenciais.

»

Alguns membros indicaram que a actividade é de facto rentivel, mas que,
ocasionalmente, para além dos factores de custos, especialmente as despesas de energia
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GRAFICO 1: Composigio das Despesas (%)

e transporte, as condi¢des de mercado afectam de forma considerivel a sua rentabilidade.
Isto ocorreu durante a segunda operagdo, quando se verificou no mercado um excesso
de oferta e 0s precos cairam para niveis muito baixos que levaram a uma margem média
unitdria nas vendas de 31.97%, contra 37.78% na primeira operagdo e 54.88% na
terceira operagao.

Outro factor apontado foi o curto espago de tempo disponivel para as operagdes de
compra e venda. Normalmente, devido ao baixo poder de compra, alguns moageiros nio
tem capacidade de absorver todo 0 GMA que lhes é alocado dentro do curto espago de
tempo dado para cada operagdo. Reduz a escala de operagdes de cada moageiro que
reduz consideravelmente os efeitos das economias de escala.

Registos Contabilisticos dos Membros da APROC

Na primeira e segunda operag0es, cerca de 60% dos moageiros que compraram GMA
da APROC efectuaram registos contabilisticos das suas transacgOes (Tabela 4). Na
terceira operagdo, a propor¢do reduzin-se para 51%, mas em termos absolutos foi
superior, cerca de 57 moageiros, contra 43 e 47, na primeira e segunda operagdes,
respectivamente.




As grandes diferengas sécio-culturais existentes entre 0s membros da APROC, muitos
dos quais com um baixo nivel de instrugio, foi uma das razdes que justificam a auséncia
de registos das actividades por uma parte dos moageiros. Este aspecto fpi objecto de uma
atengdo especial durante as entrevistas.

Durante a avaliagdo foram entrevistados 32 moageiros. Noventa e quatro por cento (30)
deles efectua registos regularmente.

Alguns membros, 8 dos 32 entrevistados (25%), jd vinham mantendo algum tipo de
registos antes de se registarem na APROC.

Todos os entrevistados que mantém registos reconheceram que, dada a crescente escala
de operagdes, o registo de dados sobre as suas transacgdes nas fichas distribuidas pela
CARE International durante as sessdes de treinamento apresentam miiltiplas vantagens.

Os dados mais frequentemente registados pelos membros sdo relativos ao custo das
mercadorias e as receitas de vendas de GMA e/ou FMACF (100% dos membros que
mantém registos). Cerca de 93% (28) dos 30 membros que mantém registos, afirmam
que esta informacao € util para a derivagio dos lucros que dio uma melhor indicagdo a
cerca do andamento do negdcio.

As despesas em transporte e energia eléctrica/combustiveis sio também frequentemente
registadas. O nimero de membros que registam as despesas de transporte foi varidvel de
operagdo para operagao. Esta variabilidade explica-se pelo facto de alguns membros
efectuarem o transporte do grao em alugueres colectivos de meios de transporte, por um
lado, e outros utilizarem o seu préprio meio de transporte.

A maioria dos membros mantendo registos ndo registam dados sobre os custos de
processamento (73%) e o niimero de clientes por dia (83%).

Alguns membros referiram que ndo € facil registar os custos de processamento, mas que
eles correspondem a uma porgdo da diferenga entre o custo da mercadoria e as receitas
de vendas. Outros acham simplesmente que este dado ndo é relevante para a anilise do
andamento do negdécio.

De um modo geral, o registo do nimero de clientes foi mal interpretado por muitos
membros, que registavam a natureza dos clientes (sexo, drea geogréfica de proveniéncia,
etc) no lugar do nimero de pessoas que fluem para as suas moageiras para adquirir GMA
e/ou FMACF. Outros simplesmente ignoram esta varidvel nas suas fichas de registos.

Alguns membros que possuem armazens, efectua um registo simples do controle de
stocks.




Bloco 2 : Viabilidade Econémica da APROC-Administragio e Gestio
Organizagao

Os estatutos da APROC foram concebidos por um jurista local, com o intuito de apoiar
a implementagdo do projecto e serem usados, interna € externamente, como um
instrumento legal nas actividades da organizagdo (Anexo 5).

]

O que interessa neste contexto € discutir de que forma este instrumento é importante na
implementagdo das actividades e em que medida distorceu a prossecugio dos objectivos
previamente delineados.

Os estatutos incluem importantes consideracdes sobre a natureza da associagdo, seus
objectivos e fungdes, os direitos e obrigagdes dos membros, bem como as estruturas e
as respectivas fungdes especificas desenhadas para alcancar os objectivos sécio-
econdémicos da associagdo. Este ndo é, contudo, o melhor instrumento para gerir as
relagdes entre a direc¢do € os membros, porque a forma técnica conforme estd redigido
ndo € acessivel a grande parte dos membros, que provem de um grupo extremamente
homogéneo.

No que concerne as fungdes destinadas a alcancar os objectivos da associagdo, foi
constatado que a assoctagao levou a cabo a sua maioria (Anexo 5 - Estatutos da APROC,
Capitulo II, Artigo Quatro), exceptuando-se a prestagdo de assisténcia técnica e
celebragdo de acordos de cooperagdo com organizagfes congéneres.

No que diz respeito as estruturas (assembleia geral, corpo directivo, presidéncia,
comissao fiscal e os micleos), foi constatado o seguinte:

A assembleia geral, que inclui todos os membros da APROC, é definida como
a estrutura da associagdo e tem importantes fungdes especificas. O facto, no
entanto, € que durante a primeira fase do projecto, este papel nio foi
convenientemente desempenhado tendo o poder estado demasiado concentrado ao
“nivel do corpo directivo. Uma razio para esta situacio é o facto de estar
estipulado apenas uma assembleia geral ordindria por ano (bastante pouco para
uma associacdo com o cariacter da APROC), ¢ de os membros nao estarem
suficientemente organizados para convocarem assembleias extraordinarias.

O corpo directivo, composto pela presidéncia, que inclui o presidente e o vice-
presidente, e outros quatro membros eleitos pela assembleia geral por um periodo
de trés anos, realizaram normalmente quatro encontros por més contra um
encontro projectado, segundo os estatutos. O ponto aqui ¢ que o mandato de trés
anos para a direc¢do parece demasiado extenso para uma associagido como esta.
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A presidéncia € eleita pela assembleia geral, para um periodo de trés anos, o que
mais uma vez, parece ser demasiado para uma associagdo do género. O
orcamento que deveria ser apresentado pela presidéncia a assembleia geral numa
base regular, ndo tem sido preparado.

A comissio fiscal, deveria, de acordo com os estatutos, ser eleita trimestralmente
pele assembleia geral. Depois de um ano, nenhuma re-elei¢do foi ainda feita.

i

Os nicleos representam grupos mais pequenos de moageiros definidos numa base
geogréfica. Cada um destes grupos € liderado por um representante, cuja fungio
€ auxiliar a realizagdo dos objectivos ao nivel local. Os niicleos deveriam, jogar
um papel de fundamental importincia na promogéo da participagio dos membros
na vida da associa¢do. Infelizmente, hd muitos problemas com esta estrutura: o
primeiro € o de existirem em apenas quatro bairros (os outros bairros encontram-
se integrados nos mniicleos mais préximos)’; estas estruturas nao estio
efectivamente a funcionar eficazmente devido as distancias e ao deficiente sistema
de informagdo entre os membros, por um lado, e entre 0s seus representantes e
a direcgio.

Os estatutos sdo vistos, teoricamente, pela direcgio da APROC como o principal
instrumento de base para levar a cabo as actividades dirigidas para os beneficios muatuos
de todos os membros € a sua maior participagdo na vida da associagdo. Na pritica, se
olhamos para as actividades organizacionais realmente empreendidas e, especialmente,
o envolvimento dos membros, a APROC mais parece uma companhia de negécios da
direccdo do que uma associagdo com mais de cem membros, teoricamente com 0S
mesmos direitos.

Ainda no contexto organizacional, é de referir a auséncia de um memorandum de
entendimento entre a APROC e a CARE International, e um regulamento interno
COmpreensivo.

Sectores de Financas e Operagdes®

Revisao das Operagoes. Desde o inicio do projecto em 1991 até 30/06/92 a APROC
havia comprado e vendido para os seus membros cerca de 6,000 toneladas métricas de
milho amarelo (120,000 sacos de 50 kg), em trés operagdes. A primeira remessa de 500
toneladas foi em Novembro/Dezembro de 1991, a segunda de 2,500 toneladas ocorreu
no periodo Dezembro 1991/Fevereiro 1992, e a terceira de 3,000 toneladas em

3 Os bairros sio: Xipamanine, Benfica, Matola e Maxaquene.
* Compra de GMA pela Associagio e verida para os membros.
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Maio/Junho 1992. Os pregos de venda de GMA aos membros foram de 12,500, 12,500

a 15,000 e 13,750 Meticais por saco de 50 kg, respectivamente. Para financiar todas
estas operagdes, a APROC solicitou empréstimos a uma instituicio de crédito local, o
Banco Popular de Desenvolvimento (BPD), tendo sempre efectuado os reembolsos -

atempadamente. A Tabela 8, apresenta um orcamento ilustrativo das operagbes da
APROC.

Tabela 7: Or¢amento Consolidado das Operacdes da Associagio (ern Meticais)

' OPERACOES |

DESCRICAO
PRIMEIRA SEGUNDA TERCEIRA |
T A .
1. Custo do GMA

2. Receitas de vendas

82,200,000

123,450,000

335,250,000

623,233,000

447,000,000

823,130,000

3. Lucro bruto

38,250,000

287,983,000

376,130,000

4. Despesas totais

19,045,900

169,731,088

140,785,003

5. Lucro liquido

19,204,100

118,251,912

235,344,997

. Fonte: Summary of Sales by APROC: Nov 91/Mar 92 and May/June 92. Informacio adiciona
pode ser vista no Anexo 6.

As despesas de transporte € armazenagem representam uma porgdo significativa das
despesas totais. Calculadas como percentagem das despesas totais temos, para as trés
operagOes, para o transporte: 65.63%, 53.03% and 31.54%; e para a armazenagem:
26.25%, 14.73% and 6.73% (Anexo 6).




O grifico a seguir mostra a evolugdo das despesas unitdrias® de transporte e
armazenagem da associagdo no periodo em avaliagio.
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GRAFICO 2: Despesas Unitirias de Transporte e Armazenagem (000 Meticais)

Outras despesas importantes sdo os juros dos empréstimos, representando 11.82% (no
conjunto da 1* e 22 operagdes) e 16.16% (3* operacdo) das despesas totais, € as
despesas alfandegarias, representando 11.92% (1® e 2? operagdes) ¢ 13.90% (32
operagio) das despesas totais. '

O grafico 3 apresenta a evolugio das receitas e despesas totais unitarias mais 0s custos
unitirios do GMA.

A taxa de rentabilidade da associagdo {Lucro Liquido/(Custo do GMA + Despesas
Totais)] cresceu de 18.42% na primeira operagio para 23.42% na segunda e o nivel

recorde de 40.04% na terceira operagio.

O grifico 4 mostra a evolugdo dos lucros brutos e liquidos unitarios. A diferenga

* Despesa unitdria = Meticais/Saco de 50 kgs.
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representa as despesas totais unitdrias da associagdo.
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Sector de Finangas. O sector de finangas é liderado por um membro da direcgio da
APROC, o Chefe das Finangas, responsivel por todas as questdes financeiras da
associagdo, bem como pela assinatura de acordos com o banco, ministérios,
USAID/CARE, etc. Ao nivel interno, trabalha em coordenagio com os sectores de

operagdes e comercializagdo. O sector é composto por uma equipe de assistentes
(Passanissi, 1991:2-3).

Estd estabelecido um sistema simples de vendas envolvendo quatro pessoas,
nomeadamente, o chefe do armazém, que regista e controla as quantidades adquiridas e
emite facturas, o caixa, recebe o dinheiro e efectua os registos contabilisticos, € ainda
dois Conferentes que controlam os stocks em armazém.

Existem no processo de vendas dois mecanismos de controle:

Diariamente, o caixa e o chefe do armazém comparam o0s seus registos efectuados
nos "livros de contabilidade” e nos "sumérios didrios", respectivamente.

Também numa base didria, os conferentes devem apresentar na sede um
documento passado por funciondrios do armazém informando sobre as
quantidades levantadas pelos membros.

Ha alguns aspectos importantes a serem referidos em relagio ao sector de finangas:

Através do sector de finangas a APROC ganhou alguma experiéncia e crédito
junto as instituigdes locais.

A natureza de curto prazo dos créditos bancirios tem sido um dos maiores
constrangimentos para as actividades da associagido e de seus membros.

Na primeira operagdo a CARE proporcionou um apoio significativo através de
garantias honordrias perante as institui¢des financeiras.

Apesar de o chefe das finangas ter recebido treinamento em matéria de Gestio
Financeira, ¢ de ter sido estabelecido um sisterna de contabilidade, nenhum
sistema contabilistico consolidado esteve a ser aplicado.

A informagao mais completa sobre o exercicio financeiro da associagdo € o
sumario de vendas, compilado nos escritérios da CARE pelo coordenador do
projecto PMS e o chefe das finangas da APROC.

H4 uma excessiva concentragdo de tarefas junto do chefe das finangas. Este facto
torna-se mais evidente a medida que a escala de operagdes aumenta.




Os dados historicos sobre as vendas nio estdo a ser usados para a previsio da
procura futura de grao pelos membros da APROC.

Nio estd ainda clara a forma como os lucros da APROC tem sido aplicados em
beneficio da associagdo como um todo. Durante a avaliagdo ndo foi possivel obter
informagdo sobre o saldo € 0s movimentos da conta bancaria da APROC, apesar
de inimeras tentativas nesse sentido.

Outros constrangimentos relacionam-se com a falta de pessoal suficientemente treinado,
instala¢des adequadas e equipamento de processamento de dados.

Sector de operagdes logisticas. De acordo com o plano original de implementagio do
projecto (Passanissi, 1991:3-4), o sector de operacdes logisticas € responsidvel por todas
as operagdes técnicas da associagiio, i.e., contractos entre a APROC e transportadores,
mado-de-obra eventual e armazenistas para o transporte e armazenagem do GMA
adquirido em grandes quantidades. O sector deveria ainda ser responsivel por efectuar
contactos para a assinatura de contractos com empresas locais para assegurar o
fornecimento de pecas sobressalentes e a garantia da manutengdo das maquinas dos
moageiros, bem como a concep¢do de um plano de transporte € distribuigio de milho
para os membros.

Foi providenciado treinamento técnico ao chefe das operagdes. Lamentdvelmente, este
treinamento foi demasiado tedrico, ndo tendo sido evidenciada convinientemente a
componente pratica, como havia sidoe previamente acordado com a empresa de
consultoria contratada para o efeito.

Como resultado das falhas organizativas e a escassez de recursos humanos, constatou-se
0 seguinte: '

Muitas das fungdes deste sector foram realizadas pelo chefe das finangas, que nao
havia recebido nenhum treinamento formal em matéria de logistica. Isto significa
que o chefe das financas foi aprendendo com base nas experiéncias trabalho do
dia-a-dia, o que resultou numa fraca gestdo das operagdes logisticas.

A crescente escala de operagdes da associagfo exige uma séria reestruturagdo do
sector de operagOes logisticas para fazer face a esta carga.

Os contratos com empresas para o fornecimento de pecas sobressalentes e a
manutencdo das moageiras nunca chegaram de ser assinados, por nio se ter
empreendido esforgos nesse sentido.

Devido a auséncia de meios de transporte préprios e.compras de milho numa base

regular pelos membros da APROC (que tornariam vidveis os contratos com
transportadores individuais para tirar vantagem das economias de escala), ndo
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foram preparados planos de transporte e distribui¢io de milho para os membros.

O sistema de informagdo estabelecido para o controle dos stocks e vendas,
embora parcialmente eficaz, ndo € ainda satisfatério e requer actualizagdes
regulares.

A defini¢do-das quotas (sacos de GMA/membro) é oficialmente baseada na quantidade
de sacos adquiridos pela associagdo € o nimero de membros existentes na associagdo®.
}
Na primeira operagdo, em que a associagdo recebeu 10,000 sacos e 72 membros
participaram nas compras, este critério foi rigorosamente respeitado, tendo cada
membro recebido 138 sacos.

Surpreendentemente, na segunda operagdo, cada membro recebeu 180 sacos,
enquanto a quantidade de GMA alocada a associagdo foi de cerca de 50,000
sacos. Seguindo o critério, cada membro deveria ter recebido 641 sacos, pois o
nimero de membros participantes era de cerca de 78. Alguns membros referiram
que possuiam suficiente poder de compra para absorver muitd mais que 180
sacos. A direcgdo decidiu entdo alocar mais alguns sacos e, quando o periodo de
reembolso do crédito do BPD a APROC estava quase para expirar, foi anunciada
uma venda no mercado aberto. Como as condigdes do mercado haviam mudado,
verificando-se um excesso de procura gerado por um grande afluxo de nido-
membros, os pre¢os de venda, que eram inicialmente de 12,500 Mis/saco, foram
aumentados, chegando a atingir o nivel de 15,000 Mts/saco, o que permitiu a
maximizagdo dos lucros da direc¢do da APROC. Muitos membros nio
concordaram com a decisdo, reclamando a adopgdo de pregos preferenciais para
0s membros.

Na terceira operagao, que envolvia 60,000 sacos e 111 membros participando nas
compras, cada membro teve direito, inicialmente a 450 sacos, se bem que
teoricamente deveriam receber 540 sacos. As condigdes do mercado eram Optimas
€ a maioria dos membros demonstrou capacidade de adquirir mais. Nio tardou
que a direcgdo ordenasse a alocagdo de mais 60 sacos por membro. Esta foi a
operagdo mais bem sucedida, tanto para a direcgdo da APROC como para os
moageiros individuais.

O mecanismo de controle do consumo/membro, que demonstrou ser efectivo, baseia-se
numa ficha de Controle de Stock do membro (Anexo 3).

* N® de sacos/membro=(N°de sacos alocidos a APROC)/(N°de membrds registados para a compra).
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Bloco 3: APROC - Caracteristicas Bdsicas no Contexto do Desenvolvimento de
Actividades Econdmicas de Pequena escala (SEAD) e Inser¢cdo nos Mercados Locais
de Milho, Farinha de Milho e Processamento

Caracteristicas Econémicas Bdsicas

H

Este ponto € essencialmente baseado num check sobre as seguintes caracteristicas
econdmicas bdsicas de uma organizagio, nomeadamente:

a) Estatuto Legal

b) Capital Social/Activos Fisicos

¢) Numero de Trabalhadores

d) Numero de Beneficidrios Participantes

e} Localizagcdo do Negdcio/Localizagdo dos Mercados

f) Utilizacdo dos Servigos de Outras Instituicdes

g) Matérias Primas (Milho) Vendidos por Periodo de Tempo
h) Quantidade de Grio de Milho e Farinha de Milho Oferecida
i) Fontes de Crédito

j) Sistemas Contabilisticos

k) Tecnologias

1) Beneficios Sociais Gerados sobre os Grupos Alvo

m) Beneficios S6cio-Econémicos para os Beneficidrios Participantes

7 SEAD - Small Economic Activity Development.
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Tabela 9: Revista das Caracteristicas Econémicas da APROC

ITEM | Caracteristicas ' i

a) Estatuto Legal Oficialmente registada: sujeita as regulamentagdes governamentais.

b} Capital Social/Activos Fisicos (1} . 12,000,000 Meticais (Capital Social)
. Activos Fisicos insignificantes

¢) Niimero de Trabalhadores e Saldrios . Seis pessoas: 510,000 MuMés

-1 Caixa > 150,000 Mt

-1 Chefe do Armazém --—> 80,000 Mt
-2 Conferentes > 70,000 Mt cada
-1 Secretiria ----------> 70,000 M1

-1 Estafeta > 70,000 Mt

d)} Ndmero de Beneficidrios Participantes (2) . 120 Membros

e) Localizagdo do Negdcio/Localizagdo dos Mercados (%) of Membros

. Cidade de Maputo > 64%
. Provincia de Maputo --> 20%
. Provincia de Gaza ----> 16%

fy Utilizagdo dos Servigos de QOutras Instituigdes . USAID e CARE (Apoio técnico e financeiro);

. Ministérios {Comércio, Indidstria & Energia, e Agricultura);
. Bancos Locais (BM e BPD):

. Consignatérios, Transportadores, Armazenistas € Quiras
agéncias;

g) Matérias Primas (Milho) Vendidos por Periodo de . 1*2*Qperagdes : 750 tons por més
Tempo . 3*Operagdio : 3,000 tons por més

h) Quantidade de Grio de Milho e Farinha de Milho . Grio de Milho:  55.10% das vendas
Oferecida pelos membros da APROC (3} . Farinha de Milho: 44,90% das vendas

i) Fontes de Crédito . Crédito Formal de um bance local (BPD), com alas taxas de juros
(36% a 39%) e um periodo de reembolso muito curto;

j) Sistemas Contabilisticos . Sisterna contabilistico deficiente.

k) Tecnologias ' . Moageiras eléctricas (90%);
. Moageiras a diesel (10%).

1} Beneficios Sociats Gerados sobre os grupos alvo . Aquisicio de grio e farinha a pregos acessiveis;

. Estas populagdes, principalmente deslocados podem comprar grio e
farinha em qualquer quantidade, de acordo com as suas necessidades
do dia-a-dia;

m)} Beneficios Sécio-Econdmicos para os Beneficidrios . Aumentar a utilizagio da capacidade instalada das miquinas
Participantes . Aumento do nivel de emprego

. Acesso a GMA barato para processar

. Oportunidades de rendimento

'onte: Base de dados da CARE e entrevistas da avaliagao.

(1) Estimativa baseada nas taxas de inscrigio dos membros (100,000 Meticais) pagas por 120 membros registados,

(2) Refere-se apenas aos membros registados. Existem contudo, mais 15 candidatos.

(3) Estimativa baseada na composigio das vendas na terceira operagdo pelos membros da APROC. Para os membros da APROC pentencentes
a "UGC", temos 35.90% de GMA e 64.10% de FMACF {Anexo 1).




Dadas as caracteristicas acima, em termos de topologia de escala de negdcios, a aproc
pode ser classificada como uma associagdo de negdcios entre pequena € média escala,
composta por muitas micro-empresas, os moageiros privados. Estas micro-empresas
caracterizam-se por: 1 a 4 trabalhadores, operando em casa ou em pequenos espagos
independentes, com o uso de tecnologia simples. Alguns usam ainda sistemas de registos
contabilisticos simples {(sem documentagio formal) e tem acesso limitado ao crédito
formal devido a falta de registos e garantias. Operam nos mercados informais locais
ofertando GMA, servigos.de processamento € FMACF, a pregos acessiveis, aos
consumidores pobres das dreas urbanas e peri-urbanas, o grupo alvo final do projecto.

Um importante ponto a referir neste contexto sdo as externalidades geradas pelo projecto:

Alguns moageiros adquiriram suas maquinas através de créditos bancirios
concedidos pelo BPD, mas, durante muitos anos, ndo foram capazes de efectuar,
atempadamente, os reembolsos, devido a escassez de matérias-primas.
Providenciando fundos a APROC para a aquisigdio de GMA e venda aos seus
membros a precos competitivos, foi proporcionada a oportunidade de os
moageiros aumentarem consideravelmente os seus rendimentos, tanto através da
revenda deste grdo no mercado livre, ou através do seu processamento e a venda
da FMACF. Isto permitiu que muitos moageiros amortizassem as suas dividas
com o BPD. Este foi um dos principais factores, para além da capacidade de
reembolso demonstrada pela APROC, considerado pelo banco para a concessio
de fundos adicionais para a APROC.

Para além de gerar emprego e rendimentos marginais para o sector moageiro de
pequena escala, o projecto ofereceu as mesmas oportunidades para outros sectores
de servicos formais e informais que servem os beneficidrios do projecto,
nomeadamente transportes, armazenagem, comeércio retalhista de GMA e
FMACEF, e outros.

Integracdo nos mercados Locais de Milho, Farinha de Milho ¢ Processamento

A anidlise do mercado em que a APROC opera e a influéncia da associacdo na sua
estrutura deve iniciar-se com a consideragdo sobre 0 ambiente institucional prevalecente
na altura da criagio da associagdo e a tendéncia para a uma economia de mercado
competitiva.

Os mercados de milho e farinhas eram oficialmente regulados, com pregos fixos para os
diferentes niveis de transac¢do. Durante a primeira fase do projecto, o GOM fixou precos
por duas vezes, em 22 de Julho de 1991 e 20 de Maio de 1992, como indicado na tabela
abaixo.




Tabela 10: Pregos Oficiais do Grio e Farinha de Milho (Meticais/Kg)

‘ DESIGNAGCAO ll JULHO 22, 1991 | MAIO 20, 1992

GRAO DE MILHO AMARELO

Prego de Cedéncia (Importador) 149.00 262.00
Pre¢o ao Armazenista ' 194.00 -
Preco ao Retalhista ' 220.00 388.00
Prego ao Consumidor 275.00 485.00

FARINHA DE MILHO AMARELO

Preco na Porta da Fébrica 242.00
Preco ao Retathista 292.00
Preco ao Consumidor 360.00

Fonte : Comissdo Nacional de Salarios e Pregos.

Em relagdo aos pregos cobrados no processamento pelos moageiros de pequena escala,
0 GOM nao adoptou nenhuma politica de intervengdo. Os pregos correntes praticados
pelos moageiros da APROC e outros, na altura da avaliagio iam de 1,500 a 2,500
Meticais por saco de 50 kg ( 30 a 50 Meticais/kg). Actualmente, os pregos estabilizaram-
se entre 1,500 e 2,000 Meticais (30 a 40 Meticais/kg). Alguns moageiros aplicam pregos
diferenciados para cada tipo de grdo (branco e amarelo). Segundo informagdes recentes,
0s precos de moagem em outras zonas do pais (centro e norte) sio muito mais altos, ao
nivel de 100 Meticais/kg, o que significa 5,000 Meticais/Saco de 50 kg.

- O milho, a farinha de milho e os servicos de processamento sio procurados
principalmente pela populagdo de baixos rendimento, consumidores finais e vendedores
de mercado, das 4reas urbanas e peri-urbanas - deslocados e residentes locais. Alguns
especuladores locais também procuram milho para vender a pregos mais elevados em
outras partes do pais, principalmente nas provincias setentrionais de Gaza e Inhambane.

A oferta de farinha de mitho amarelo foi inicialmente assegurada pela Companhia
Industrial da Matola (CIM), através de canais oficiais sujeitos a pregos fixados
administrativamente. Os consumidores finais tinham que estar registados no Novo
Sistema de Abastecimento, e pagavam pregos artificialmente baixos. Pressoes de procura,
geradas por um numero crescente de populagdo deslocada, levaram a um aumento da
oferta de GMA e FMACEF nos mercados informais a pregos especulativos. Em 1991/92,
82% da farinha de milho e aproximadamente 60% do GMA consumido pelos
consumidores em Maputo foi comprada nos mercados informais (Sahn e Desai, 1993:18).




Os moageiros de pequena escala constituiam uma procura potencial para o GMA, mas
como ndo estavam integrados no sistema de racionamento e nio possuiam suficiente
poder de compra para suportar os precos de mercado, nao podiam adquirir e processar
quantidades significativas de milho para ofertar farinha de milho a pregos acessiveis.

Com o inicio das actividades da APROC, verificaram-se importantes mudangas na
estrutura dos mercados locais de GMA, farinha de milho e processamento:

Foram alocadas a APROC quantidades significativas de GMA da ajuda alimentar
comercial dos Estados Unidos, aos pregos oficiais de cedéncia (prego ao
importador). Este milho foi posteriormente alocado aos membros da associagio
a precos ao retalhista (Tabela 10).

A actividade dos moageiros privados foi revitalizada, e devido aos seus custos
operacionais significativamente baixos, em comparagao com os da CIM, surgiu
uma oportunidade sem precedentes de passar estas poupangas (cost savings) aos
consumidores através da oferta de farinha a precos acessiveis.

No lugar de comprarem grido de milho nos mercados locais e levarem para as
moageiras pequenas quantidades para processar, os consumidores podem agora
obter milho dos membros da APROC a precos competitivos, e processi-lo
directamente.

Devido as pressdes para o reembolso dos créditos de curto prazo, os moageiros
s&o forcados a vender rapidamente 0 GMA em diferentes mercados, dentro e fora
das suas dreas de opera¢io.

Assim, o envolvimento da APROC nos mercados de GMA, FMACEF e de servigos de
processamento, significou um aumento significativo da oferta de GMA, FMACF ¢
servigos de processamento a pregos competitivos. Por outro lado, Tschirley (1992:1)
observa que "a capacidade relativamente pequena de cada um e o subsequente grande
nimero de moageiros aumenta a probabilidade de uma competi¢do si, contrariamente a
uma industria de grande escala (CIM) que iria na pritica precisar de uma posigio de
monopdlio legal, com todas as complicagdes que isso implica, para realizar as suas
economias de escala”.

Ritmo de Vendas pela APROC. Antes de realizar uma andlise da evolugio dos pregos
do grdo e farinhas de milho nos mercados locais, vejamos a evolugdo da procura de
GMA pelos membros da APROC, durante as operagdes.




Tabela 11: Ritmo de Vendas pela Direc¢io da APROC aos Membros

OPERACOES

ITEM

Quantidade de sacos (1)
Preco Médio (Mis)
No. de dias

Média de sacos/dia
Minimo de sacos/dia
Maximo de sacos/dia

Primeira

9,738

12,500
14
696
21

2,760
793

Segunda

40,350
12,500
55
734
5
9,500
1,903

Terceira

59,864
13,500
20
156
400
11,155
2,146

STD de sacos/dia

No. de clientes

Média de clientes/dia
Minimo de clientes/dia
Miximo de clientes/dia
STD clientes/dia

88
6
1

20
6

145
4
i
20
5

384
19
3
53
11

TFonte: Base de dados da CARE.
(1) Refere-se a quantidade real de sacos vendidos.

O ritmo de vendas foi muito lento especialmente devido ao baixo poder de compra dos
membros da APROC, para adquirir grandes quantidades de GMA num curto periodo de
tempo.

Na quarta operagao (Agosto/Setembro 1992), o ritmo de vendas foi ainda menor. Esta
operagdo que envolvia 2,000 toneladas (40,000 sacos), iniciou-se em 20 de Agosto € o
prazo para o reembolso do empréstimo era o 20 de Setembro. O reembolso foi feito
quatro dias depois, a 24 de Setembro. Em 28 de Setembro foi reportado que havia ainda
nos armazéns cerca de 17,841 sacos. Isto significa que, em cinco semanas, tinham sido
vendidos apenas 22,159 sacos. Implica que o reembolso foi feito através de fontes
alternativas (além das receitas de vendas), como os lucros cumulativos da APROC e/ou
outras.

Durante a segunda operagdo, aproximadamente 500 toneladas foram sujeitas a venda
livre, a pregos entre os 12,500 e 15,000 Meticais/saco de 50 kg.

A qualidade do milho € também uma questdo importante a ter em conta. O GMA é por
natureza um produto perecivel. Por isso as condi¢cdes e o periodo de armazenagem
tornam-se um aspecto importante a tomar em consideragdo. Quanto melhor a qualidade
do GMA, maior o periodo de tempo que o produto pode ser mantido em armazém. A
baixa qualidade do milho foi se tornando um problema cada vez mais grave. Devido as
demoras na aquisi¢@o as perdas por deterioragio foram significativas, principalmente na
quarta operagao.




Fluxos de Ajuda Alimentar e o Comportamento do Mercado. O mercado em que a
APROC opera € caracterizado por um grande nimero de agentes ofertando grios e
farinhas de milho, tanto amarelo como branco. Existem essencialmente no mercado local
dois tipos principais de farinhas de milho amarelo, nomeadamente a farinha de milho
amarelo com farelo (FMACF) e a farinha de milho amarelo sem farelo (FMASF). A
primeira, processada pelas pequenas moageiras, contém quase todo o germe e o farelo,
de modo que, com excepgdo de pequenas impurezas, 99% de todo o grio introduzido nas
moageiras sai como farinha. A segunda, produzida pelas moageiras industriais, como a
CIM e a MOBEIRA, e canalizada através do sistema oficial, tem uma parte do germe
e do farelo removidos, com um nivel de extrac¢do de 85%. A farinha branca segue
também os mesmos padroes. Vale referir que a farinha de milho branco sem farelo
(FMBSF), com o nivel de extracgdo de 85%, é geralmente importada do Zimbabwe €
Suazilindia. A farinha de milho branco com farelo (FMBCF), com o nivel de extracg¢do
de 99%, € processada em quantidades muito pequenas, pelo menos na zona sul do pais.
Todos estes tipos de farinhas e outros encontram-se disponiveis nos mercados locais e
0s seus pregos estdo sujeitos as condigdes de oferta e procura (Weber et al., 1992:6-9).

Uma analise da evolugdo dos pregos mostra que os pregos flutuam rapidamente ha
medida que as condi¢des de mercado se modificam, principalmente influenciadas pelas
irregulares chegadas de ajuda alimentar. O gréfico a seguir apresentado, produzido pelo
PSA-M/MA/MSU/USAID, mostra como os pregos dos grios de milho evoluiram nos
Gltimos tempos.

A FMACEF produzida pelos moageiros privﬁdos tem um pre¢o consideravelmente mais
baixo que a FMASF produzida pela CIM.

O grafico mostra o prego ao consignatdrio e os pregos retalhistas para o grao amarelo e
branco, conjuntamente com as chegadas de ajuda alimentar comercial e de emergéncia,

para o periodo Margo/1990 - Setembro/1993, apresenta mais claramente esta evidéncia.

Num estudo recente, a equipa de pesquisa do Projecto de Seguranca Alimentar
MA/MSU/USAID (1993:24-28) conclui que:

As quantidades de ajuda alimentar de GMA nio satisfizeram a procura aos pregos
muito baixos que eram cobrados aos consignatérios.

Os consignatarios puderam obter, em alguns casos, lucros significativos.

As quantidades variaveis ¢ as chegadas irregulares de ajuda alimentar de GMA
contribuiram de forma significativa para a instabilidade nos pregos retalhistas.

Os pregos cobrados aos consignatdrios tiveram pouco, se algum, efeito sobre os
pregos retalhistas.
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Mercados e Eficiéncia. A desregulamentagio efectiva mas nio-oficial dos mercados de
gréos e farinhas de milho gera um ambiente no qual os pregos sdo forgados a flutuar em
fungdo das condicdes do mercado.® Este ambiente tem levado a uma redugiio das
vantagens que a APROC vinha tirando através dos diferenciais de pregos. Outros
problemas que a associa¢o enfrenta relacionam-se com a procura limitada de GMA pelos
seus membros no curto periodo de tempo concedido, taxas de juro elevadas e falta de
servigos de -armazenagem, transporte e assisténcia técnica, com potencial para gerar
economias de escala ¢ aumentar a eficiéncia econémica da associagio. A
]

Nestas circunstancias, a probabilidade de a APROC e seus membros realizarem lucros,
recorrendo apenas as vendas de GMA, é cada vez menor. O aumento do nimero de
consignatdrios da ajuda alimentar contribui para o aumento da competitividade no
mercado. Algumas dessas empresas (consignatarios) realizam importantes economias de
escala tirando partido da sua dotagdo de recursos.

Contudo, o impacto social continua sendo atingido, pois, tanto os beneficidrios
participantes como 0s consumidores pobres das dreas urbanas e peri-urbanas estio a
pagar pregos baixos pelo produto. Devido ao excesso de oferta de GMA no mercado,
verifica-se um aumento no nivel de actividade econémica dos moageiros e na provisio
de grandes quantidades de FMACEF a pregos acessiveis, 0 que se reveste de importancia
vital para o alivio da pobreza dos consumidores de baixo rendimento.

1993.

# Os pregos do grio de milho e derivados foram finalmente liberalizados pelo GOM em meados de
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- Recomendacoes

Visto ter-se constatado que a rentabilidade da APROC pode se reduzir ou ‘simplesmente
desaparecer num ambiente de mercado competitivo, caso o processo de distribuigdo da ajuda
alimentar seja reformado e d€ acesso livre ao grio a muitos agentes, e/ou o preco de cedéncia
seja aumentado, o enfoque num arduo trabalho a médio/longo prazo, visando a criagdo de uma
organizacdo solida, deve ser a pedra chave numa estratégia de continuagdo do projecto.

Este trabalho deve centrar-se no uso racional dos recursos existentes e na mobilizagio de
recursos adicionais para gerar economias de escala efectivas na compra, armazenagem e
transporte de GMA para 0s membros.

Assim, recomenda-se que:

Nao obstante a APROC esteja ji registada oficialmente como uma organizagio e possua
a licenga de importagdo, ndo atingiu ainda uma sustentabilidade organizacional
internamente. Assim, € ainda necessdria alguma acessoria técnica externa, pelo menos
numa estratégia de curto prazo, para facilitar o estabelecimento de uma organiza¢io com
uma efectiva redistribuicio dos beneficios pelos agentes nela envolvidos.

Para se estabelecer como uma associagio forte, a APROC, precisa de ter a sua propria
sede com condigdes de trabalho adequadas, nomeadamente espago e equipamento de
escritorio essencial.

Deve ser assinado um memorandum de entendimento compreensivo com a CARE
International in Mozambique, e eventualmente com outras instituigdes, para definir
claramente os papéis a desempenhar e evitar problemas de relacionamento no futuro.

‘Devem ser feitos esforgos no sentido de envolver mais os membros (0s moageiros
individuais) nos assuntos da associagio. Actualmente, as principais decisdes tém sido
tomadas apenas ao nivel da direc¢do e ndo da assembleia geral. Este esforgo pode ser
feito através do reforgo do papel dos nidcleos, que sio estruturas baseadas na cobertura
de dreas geograficas especificas agregando um nimero mais pequeno de moageiros.
Neste contexto, ¢ numero de assembleias gerais ordindrias deve ser aumentado de modo
a estar de acordo, pelo menos com o nimero de operagdes de compra e venda de GMA
por ano, ¢ o periodo de mandato da direcgdo deve ser reduzido para um nimero de anos
a ser determinado em Assembleia Geral.

Ha uma necessidade urgente de se informar aos moageiros, através de uma terminologia
acessivel (usando linguagem nio técnica), sobre os objectivos da APROC, o0s seus
direitos como membros, e todos os aspectos relativos a actividade moageira e do seu
envolvimento com a associagio.




No que respeita ao treinamento, ao nivel da direcgdio da APROC, este deve ser
direccionado para a area de administragdo/gestdo e ao desenvolvimento de actividades de
pequena escala. Esta énfase tem em vista o aumento da capacidade de gestio e lideranca
e ainda auxiliar na melhoria da sua compreensio sobre o papel sécio-econdmico deste
tipo de organizagdo.

Recomenda-se ainda a realizagdao de uma consultoria para estudar a viabilidade da
possivel descentralizacdo dos processos organizativos dentro da APROC, incluindo a
revisio dos estatutos € os mecanismos de controle para conseguir melhorias na
distribui¢do de beneficios € um maior envolvimento dos membros nas actividades da
associacdo. Este € um aspecto de extrema importincia pois a concentragao estd a gerar
um ambiente de conflito entre a direc¢iio e 0s membros.

A maximizagdo dos beneficios econémicos e sociais nas actuais condigdes de mercado exige da
APROC a demonstragio de eficiéncia (reduzindo os custos unitdrios) € uma sustentabilidade a
longo-prazo, através da realizacdo de economias de escala. Isto pode ser atingido através de:

Criagdo de uma Associagdo de Transportadores de pequena Escala, com a finalidade de
proporcionar servigos a APROC, de uma forma regular, a pregos preferenciais para os
membros nas suas operagdes. Na sequéncia desta recomendacio, poderido ser desenhados
planos para o transporte e distribuicdo do milho pelos membros;

A constru¢do ou compra de um armazém para a APROC. Os recursos financeiros para
tal podem ser obtidos através dos lucros acumulados e fontes adicionais, incluindo o
proprio sistema bancdrio. Isto iria reduzir significativamente as pressdes que existem
actualmente nas compras pelos membros a associagdo, permitindo a oferta de milho e
farinha a populagdo alvo, a pregos competitivos € numa base mais regular;

Criar a capacidade de proporcionar um apoio técnico efectivo aos moageiros, na
aquisicio de mdquinas € no acesso a pegas sobressalentes e assisténcia técnica
sistemdtica. Neste ambito, deve ser feito um inventirio das necessidades em termos de
assisténcia técnica aos membros; '

Empregar a tempo inteiro, num nimero ideal, pessoal devidamente treinado em
contabilidade e logistica, para reduzir a pressio que existe actualmente sobre a direccido;

Os empréstimos de curto prazo concedidos pelo BPD foram identificados como um dos
principais constrangimentos do projecto durante a primeira fase. Visto que a associagio
ndo € ainda financeiramente auto-sustentivel, mas tem provado a sua capacidade de
reembolso atempado dos créditos ao Banco, devem ser investigadas fontes alternativas
de crédito, tanto formais como informais, incluindo fundos rotativos de outras
organizagOes disponiveis para o apoio ao desenvolvimento de pequenas empresas, a taxas
de juros preferenciais. '




De modo a fazer face de forma eficaz a crescente escala de operagdes, os departamentos da
APROC necessitam de ser reorganizados. Deve ser dada especial atengdo a:

As futuras sessoes de treinamento direccionadas para o pessoal dos sectores de finangas
e operacdes, devem ser seguidas de consultorias de curto prazo. O uso de técnicas de
contabilidade € operagdes logisticas, em conjunto com a reorganizagdo dos arquivos dos
departamentos devem ser objecto de uma consideragio muito especial;

Reforgo do sistema de informacdo para os membros, através da divulgacdo regular de
aspectos relativos as actividades da associagao tanto em termos organizacionais como de
desempenho financeiro,

Através da colaboragdo com o Projecto de Seguranga Alimentar MA/MSU/USAID, a
APROC pode obter ensinamentos sobre como analisar os dados recolhidos sobre os
precos, a disponibilidade € a procura de milho pelos seus membros. O uso adequado
destas informagOes serd muito Wtil para a definigdo do preco dptimo a praticar aos
membros € a previsdo sobre as reais possibilidades da APROC no mercado local;

No que diz respeito aos registos contabilisticos, recomenda-se a realizacao de mais
seminarios envolvendo os moageiros individuais, particularmente para esclarecer
dificuldades de enfrentadas pelos membros no preenchimento das fichas de registo, €
discutir sobre as vantagens de manter registos.

Uma avaliagdo integrada deve considerar os efeitos liquidos das intervencdes nesta drea. As
chegadas de ajuda alimentar e a facilidade de acesso concedida aos moageiros, constitui um
elemento importante para o crescimento do sector e o alivio da pobreza urbana. No entanto, a
probabilidade de esta ajuda alimentar provocar um efeito desincentivador na produgio local deve
ser tomada em conta, pois 0 grupo lesado neste caso sio os produtores rurais que constituem um
grupo muito mais amplo que merece uma atengdo especial.

Com a melhoria das condiges de seguranca e a perspectiva de recuperagio da vida no meio
rural, grande parte da populagdo que hoje constitui alvo deste tipo de intervengdo poderd
regressar ao campo. Nestas condigdes, a alocagio de recursos das ONG’s deverd ser repensada
de modo a reflectir esta dindmica e os custos oportunidade a ela inerentes.




Li¢oes

Da avaliagio efectuada a0 PMS foram tiradas as seguintes ligoes:

-

Ao se estabelecer este tipo de projecto, que envolve um nimero considerivel de
intervenientes, os objectivos devem ser definidos e discutidos detalhadamente com
os beneficidrios antés do arranque, de modo a evitar mal entendidos na fase de
implementagao.

O.memorandum de entendimento deve assumir-se como a base legal para facilitar
€ assegurar o relacionamento entre as instituicoes.

De modo a orientar as ac¢des em conformidade com os objectivos estabelecidos,
¢ atingir devidamente os grupos alvo, deve tomar-se em consideracdo o seu nivel
socio-econdémico e educacional.

Como forma de evitar decisdes ad hoc, sem o envolvimento dos moageiros
individuais, sobre a aplicagdo de lucros, é necessdrio estabelecer-se, logo de
inicio, relatério de aplicacdo de lucros (profir aplication statement), com o
consenso da assembleia geral de moageiros, a qual deve também responsabilizar-
se pela sua modificagdo sempre que necessirio.




Pesquisa Adicional

Dadas as modificagdes nas condi¢des de mercado, a rentabilidade dos moageiros da APROC com
as vendas de GMA tem sido drasticamente reduzida. Com a queda regular de chuvas e a
melhoria das condi¢des de seguranca, a produgio local de grio de milho branco (GMB) estd
sendo reestabelecida em muitas dreas rurais autrora afectadas pela seca e guerra.

Por alguma razio, os moageiros da area de Maputo, nao processam GMB em grandes
quantidades, nas suas mdquinas, comparativamente aos volumes de GMA. Nesta regido, os
consumidores tem o habito de pilar 0 GMB, consumindo uma farinha branca de melhor
qualidade (FMBSF/pilada), comparativamente a FMBCF.

No entanto, em outras dreas do pais, particularmente nas zonas centro e norte, 0s moageiros de
pequena oferecem servigos de moagem aos consumidores e vendedores de mercado que
procuram FMBCF. Nestas regides, dado que sdo dreas produtoras de GMB, predomina o
processamento de GMB comparativamente com o GMA.

Tendo em mente estes aspectos, a equipa de pesquisa do Projecto de Seguranga Alimentar
MA/MSU esté a priorizar, no seu plano de pesquisa, para o futuro préximo, a:

i) Estudo sobre as Preferéncias de Grdos e Farinhas de Milho na Cidade de
Maputo;e :

i1} Inquérito Nacional Basico aos Moageiros de Pequena Escala.

Os dois inquéritos tiveram a fase de trabalho de campo no primeiro semestre de 1994 (Anexo
8).







ANEXO 1 : APENDICE TECNICO DAS OPERACOES DOS MOAGEIROS




1. BASIC STATISTICAL INDICATGRS DF THE OPERATIONS

AYE - AVERAGE VALUE
BIN - MINIMUM VALUE
KAX - MAXIMUM VALUE
STD - STANDARD DEVIATION

1.1, FIRST OPERATION {in Heticais)

« GTY GF BRGS PURCKASED / MEMBER

1,643,073

- @7Y of Bags Scid 136
. Baire Grain
. Maize Flour ; - -
- Revanues 2,263,774 234,000 3,243,940

. TOTAL EXPEN3ES {Exciuding 2) 393,388 113,000 1,375,000

~ Transpart 51,624 0 730,060
- Water & Energy 140,984 0 442,700
- Salaries 76,326 34,000 300,000
- Maintenance/Spares 84,5371 ¢ 1,120,000

3. BROGS FROFIT 620,781 (136,500} 1,518,000

1

'6, NET PROFIT 5 (1,024,830) 1,041,710

LOST OF MAIIE GRAIN 7,023,792 3 5,409,528
. SALES
- @17 of 3ags Sald 532 03 _ 461
. Maize Erain
. Haize Flour - -
- Revenues 5,271,537 1,749,000 19,633,506 7,177,929
. TOTAL EXPENSES {Excluding 2) 740,847 153,006 1,359,030 282,152
- Transport 192,436 0 25,350 132,654
Water & Energy 298,540 0 Rl 163,537
Salaries 152,894 50,400 i} 83,954
Haintenance/Spares 98,373 0 . 135,724

GROSS PROFIT (248,139 (370,600 6,131,000 1,873,236

« RET FRGFIT : {678,800} 5,135,280




2. FREQUENCY DISTRIBUTION
2.1, FIRST OPERATION

A. QUARTITY OF BABS PURCHASED

4,651
50 - 100 - 2,331
100 - 150 90.70%)
150 - 200 2,331

36 000 - 1 000 00D
000 000 - 1 500 000
00 004 - 2 000 900

(LEVEL OF REVENUZS {MT)

{ 200 009
300 060 - 1 000 009
G40 000 - 1 500 d00
SO0 660 - 2 000 000
000 066 - 2 50 000
300 000 - 3 000 000
000 G50 - 3 300 090

D. TOTAL EXPENGES (Excluding Cost of Maize)

{ 200 000 16.28%,

200 GO0 - 400 000 43.847%)
400 090 - 400 000 . 23.26%)
600 000 - 300 400 -2.334)
BOO O0G - 1 008 000 4,651

b 00¢ 000 - 1 260 000 2.33%;
L 206G 000 - 1 408 900 : 2,330

{¥) Transport, Water and Energy, Salarias and Maintenance/Spares.
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200 000
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bog 000
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1 26} 000
1 400 000

E. BROSS PROFIT

200 000 - G0 000
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600 {0C
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0f. Transport

4.26%
300 000 - 150 GO0 34,0445
130 000 - 300 009 33.19%)
360 000 - 430 000 2430
459 000 - 600 GO0 2.13%
L50 0O - 730 000 0.00%)
730 00 - 906 000

GG0 000 - 100 009
1 000 - 200 €09
200 006 - 300 Q00 21,28k
100000 - 400 000 3400
409 909 - 00 £00 14.8%%)
SO0 OG- &O0C Q0D ] 6,781
609 09 - 709 090

JLEVEL OF 3aLARIC

38.30%

G- 150 000 3 27,857,

156G 0460 - 200 000 14.8%%!

200 000 - 250 000 &.38%)

250 000 - 300 000 : £.384;

300 000 - 330 009 _ 0.00%,

350 000 - 400 000 0 0.40%)
400 000 - 450 00D

250 000 - 400 000
200 000 - 400 Q00
450 040 - 60O 0G0




2.3. THIRD DPERATION

A, GQUANTITY GF BAGS PLARCHASED

24.56%1
63.42%,
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175
1735
L7355,
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G.00%;
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22 300 900 090 GO
25000 010 G0 400
27 309 000 990 409

-

o
[
G oen

[ e R P
ot

o

=

L=

LA B N

IO = e
"1

e Ca

) e

. o
e - S R S R R ¥
[ L}

~t
TR It g TeT oyt

o 1 bt
[
.

=

206 0490
&G 000
BGO ¢og
1450 605
1000 00 - 1 200 040
1200 009 - 1 400 620
1400 000 - 1 £00 G4e
1690 GO0 - ¢ BOO 000
1 800 208 - 2 000 900
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3.3, Analysis on the Deterainants of 6ross and Net Prafit Differentials

3.3.1. Expenses Coapocition

Transport
Hater & Energy
Balaries
Haintenance

4,001,

g
1274

Hater & Energy :
hH] ‘ ) 4 G.00%;
MRt 74 BN YA
810 L 948% 23,6100

Salaries i

HIN . 0.00%;

HAX 13.74% . ©s0.00%;

§Ti . 13.39% . 12.42%,

Haintsnance

AN 0,492 0.50% 0.00%;
Hhx 8i.43i E5. 75 82,801
18.44% 15,13 15,230




ANEXQ 2 : ENTREVISTA ESTRUTURADA AQS MOAGEIROS DA APROC




INQUERITO AOS MOAGEIROS

Numero de Identificacao
Nucleo

1. Acha que o preco a que consegue vender a tarinha ou o milho em grao e :
: Grao / Farinha

a. Acessivel as "camadas baixas" (SIN) _/__

b. Compensador para 0 seu negocio ? (S/N) _/_

2. Que nivel de lucros tem conseguido ?
. P*Operacao

. 2°0Operacao
. 3*Operacao

{

3. Que factores de custo afectam mais negativamente a rentabilidade da actividade ?

4. Que outros factores afectam negativamente a rentabilidade da actividade ?

5. Tem feito o registo das suas operacoes 7 (S/N) ___
Desde quando 7
5.1. Se sim, o que tem registado ?

5.2. O que nao tem registado ? Porque 7

3.3. Porque e que efectua registos ?

5.4. Que Vantagens ve nos registos ?

3.5. Se nao, porque nao tem feito os registos ?

6. Qual a sua opiniao geral sobre a APROC : Forma de funcionamento, papel dos "Nucleos”,
perspectivas, etc




ANEXO 3 : FICHA DE CONTROLE DE STOCK




- APROC
FICHA DE STOCK

NOMIE o e e e evh e re e erar e e e e Membro n®. ... .

OUANTIDADES EM SACOS MODAUIDADE DE PAGAMENT(O
v : Qusinveoes
knirada Existéncia 5 v Chegue n’ | Danco
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- ANEXO 4 : FICHA DE REGISTOS CONTABILISTICOS
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1 SERIE — NUMERO 24

QUINTO
O capital social, intcgralmente realizado

em dinheire ¢ de vinte niithdes ¢ cem mil
[;u] meticus ¢ correspunde a soma de trds

- l280

volns iguais, no vidor de seis milhdes ¢
etecentos mil mcticais cada uma, perten-
cende aos sOcios Manucl Adolbfo Fernandes
C.apt.l.tu fosé  Augusto Muatos da Silva e
os¢ Antdnio Suntos Marques.

NoxNo )

Um) A socicdade seri gerida por um con-
lc]ho de gerénein composta pelos trés séeios,
abuendo a presidéneia rotativa ¢ anualmente,
a cada um deles, devendo - indicar-se, cm
cada pu'todo o scu substittilo, para os cuasos

le auséncias ou impedimentos,
Paragrafo Gnico. Os membres do consclho

! ¢ perdneia serdo remuncrados conforme scja
cliberado pela assemblein geral.

Dois) O conselho de geréncia reun'rid sem-

e Que  necessdrio para os inferesses da
oetedade ¢ pelo menos uma vez em cada
quairo maeses, scndo canvocada reuniio para

cfeito, com a antccedéneia minima de
juinze dias, pelo seu presidente, por quem

substituir nessas Mingdes ou por dois pe-
rentes na eventualidade de niio ser possivel
garantir a convocaldria pelos mcios normais.

Pardgrafo dnico. Em caso de convocagiio

lxtraord‘n.’!ria ou por motivo e urgéncia,
prazo de convocagiio pode ser realizado
para cinco dias.

Trés) A convocatdria serd leita por (elex

l:lcfnx. tclcgrama, carla registada ou enlreguc

m mio, salve sc for possivel rcunir os
Bicmbres do consclho por oulros meios ¢
sem mais Tormatidades devendo constar dela
a ordem dos (rabathos.

Quatro) Compele a0 consclho de geréngia
xcrcer os minis amplos podercs, represen-
tande a sociedade em juizo e fora dele, ne
tiva ¢ passivamente, praticando todos o3
ema’s acros tendenles o realizocio do ob

l-un socind, que 2 i ¢ os estatulos nio
servem o assemblein peral,

Cinco) O consciho e geréocia  poderi
Ielepar poderes em qualyoer ou qua‘sqeer
os sens memhros on no direetor executivo

constiuir mandatirios, com poderes cspe-
cilicos, incluindo para os cfeitos do urligo
duzentos ¢ cinquenia ¢ seis do Cddigo Co-

crefal,
Parigrafo dnico. Qualquer dos menthros
consclho de peréneia poderd delegar os
rcsncctivos paderes no todo ou em parte,
cime em pessoas estranhas a sociedade,
crtiante  nrocuracio.
Scis) Cahe ao consclho de geréncia a de-
m‘.aCno de um director executivo ¢ a de'er-
ircgio das suas fungdes e remuneracio,
pesson de um dos seus memhros, ao
1al scré confiada a restiio difrin da socic.
aade ¢ a representacio do conselho e har-
moma com 0s podcrcs quc Ihc forcm deie-

oo
A sociedade fica obrigada:.

a) Pela assinafura conjunta de  dois
membros do consclho de geréncia;

b) Pela assinatura de um dos memhros
a quem o consclho de geréneia
tenha conferido uma delegagio de
podcrcs € nos termos desta;

¢) Pela assinatura do director executivo,
no exercicio das fungdes conleri-
dns ao abrigo do niimero scis do
artigo nono dos presentes ¢stntulos;

efy Pela assinatura do procurador espe-
cinlmente constituido, nos lermos
¢ timites especificos do respectivo
muandato.

Que ¢cm tudo o mais ndo alterado por
cstit cscritura continuam a vigorar as dispo-
sigdss do pacio social anterier,

Assim 0 disscram ¢ oulorgaram,

Em voz alta ¢ na presenga simultinea de
todus os oulorgantes It a presente cserittra
publica, expliquei o seu conteddo ¢ cleitos
legins com a adverténcia especial da obriga-

toricdade de ser requendo o registo duste,

acto na Conscrvaidria compelente no prazo
nuiximo de winta dias comados a partir de
hoje, apds o que vio assinar comigo notdrio.

Assinados: Manwel Adolfo Fernandes Ca-
peliio — Jodé Augusio Matos du Silva — jJusé
Antdnio dos Sentos Marguies,

O Notdrio do ‘Tereciro Cartério Netwial,
Guilhernie Luis dus Suntos.

Certifico que ¢ fotocGpin integral da cseric
tura cxarada de folhas quarcnta ¢ sele versy
a lulhas cinquenta ¢ uma do livio ndinero
sessenla'c scle-D.

Estd conforme.

Mapu‘to'.-oito de Maio de mil novecentos
¢ noventa ¢ dois. — O Ajudante (Hegivel).

Associasiio de Processzmenio
- de Cercais — APLOC
Certifico, para cfeitos de publicagio, que

por escritura de vinie ¢ cinco de Quiubro
de mil novecentos ¢ novenla ¢ wm, exarada

<a lolbas quarcnia ¢ duas verso o seRUIn.S

do liveo-de nowas paran eseriuras diversas
aimerg sessenfi v sele drage D do Sepwndo
Curtdrio Notarial de Mapu.o, o carpo da no-
tivin Caroling Vitdsia Manpanheln, (oi cone
lituida uma associacio en're Tomids Alberio
Muliai, Eduarde Cona, Herealuno Manjoe,
Marcos Vitoerino Francisco Manjate, Had¥e
Ais=a lzidine. Amaral Lifaniga, Fernanda
Baaventura da Silva, David Alberio Valoi,
Schastido Grumor Dimene ¢ José Almeida
Mariang, Nhahinde, a qual sc rcruil pelas
lesulns constanies nos arlipos scpuinics:

y CAPITULO 1

" Natureza, sede o duragio

" T ARTIGH PRIMELRO

A Associagio de Processamento de Ce-
reais, abreyiadament: designada per APROC,
¢ uma pessoa cole tiva, dotada de auleno-
mia adminisirativa {inanccira c‘palrimonial.

- _' ARTIGU" SEGUNDO

Um) A APROC tem a sua sede na cidade
dc Maputo ¢ ndclecos nos dislri'os ¢ bairros
da cidade ¢ provincia do Maputo.

Dois) Por dszliberagio da arsembleia geral
a APROC ‘pederd ter outras lormas de re-
p:c<cn::n;uo social cm qua!qucr lugar do
territério” fiacional.

ARTIGO TERCEIO

A duragfio da APROC ¢ por tempo inde-
terminado ¢ tem como termo inicie]l & dota
da publicagic dos presentes estatulos.

CAPITULO 1!
Objectivos ¢ fungdes

ARTIGO QUARTY

Um) A ALROC i pur uhjeciivo o aqui
sigdo, processamwento ¢ post. nor vonda e
cereands ¢ owres prodatos aprico’as s ca-
nrdus mais vulaedvers da populigio, bem
como desenvolver ¢ aumoniar 3 capa idade
de pustio e linaneeira dos scus membros.

Duisy Lara pressecugio du ohje tivo e
ferido no ndmoro anterior o APROU tem
as sepuinies fuigoes:

a} Estabel.oer ox acardos ven as b
dindes canipe ey o Gmibito
sets abiectives:

) Adguiric o3 pradutes ¢ procesiaar ae
EIRYE

¢} Entepar os prodaos referidos o al-
ned anterior ans sous o meimbres
PUTG PROCCSERIICIO ¢ posteriar
venda ddindady respe clivi:
cunhdicoes;

dy Promuover o concorrénein el
pro essomeilo e vemda doey
it on colre vs scos imcmbroas:

¢} Promaver g orealiza: G0 des cursos ¢
ouirs aceoes de I'mm.luu dest”
mlog acy seus -

f} Promover a presiacio da assisién.
cin (C nica aos sous membros wo
dmhilo da o das suas aclivi-
clides;

) Celehrar acordo de conperacan comy
arean’zandes ciniares oo oafing: o

3} Oilllrue. que The Torem cometidas ot
ci.

CAPRITULO

P

i

Ny
pio-

Memiros

ARG QUINITL

L) Podem wei woabros da APRO o
titeelares die Heonga poosr uoeaerciowo din
vigide USRI O DuLkr i et Uy
camit classe el das ol sutordindes Com-
Prlctiles Benm Jvi ol possoas sipstfines
vt colectivas dedinilas nus prosemes oslaie
s,

Dois) Qs wembros da ARQC sio agru
pados nas sepuinics calegorian:

Wi

) Electivos — Qs dinalines da ieansa
parit 0 eareicio daaciividicde i
dustriol de moupern asciva de
tereeiry classe;

i) Corresponden es — Orpaniziagoes, ivs
tituigdes ¢ cidadios nacionais des-
de que se dispunnany a oiiburdr
com a APROC na progsecugio dos
seus ehjectivos:

¢) Honoririos — Qrpanizacoes, inslifti
goes, emprosas vu o idiclioy que
tenham desenvolvido avedes de re
leve no dmbite dos objectivos ou
fungdes da AI'ROC.

ARTIGO SCXTO

Um) Os membros sio admiiidos por carta
ciig'da ao president: de acordo com o mo-
de'o a sor o elwborador pela direcgiio da
APROC, do qual constard ohripatorimnente
o oceitagdio expressa pelos  peesoates esto
e os.

Dois) A ins-richo feita nos (ermos do
mere anierior implicari o paganicenio
wma jdi o ne volor de ocem omith meticais.

Trésy O valor e-ferido no ndmero anie
rior poderd cor allerado por decisio da as
sembhblein ver? miediante proposto da dizee:

¢io dan APROC,

nir
do




Trés) Dentre” o5 membros da  comissio
serd cleito um pelos restanles membros para
o cargo de presidente da comissdo que con
voca e orienia as sessdes que serdo realiza-
das bimensa'mente, outras sempre que o
presidente ou qualquer membro convoque.

Qualro) A comissio fiszal funciona inde
lendentemanic da presidéncia de outros Sr-
rios ¢ scus membros nio podem acumular
cssa qunlidade com (thiularidade de outros
érgdos da APROC. )

Cinco) A comissdo fiscal presta contas o
asscmblicia geral. .

SECCAD V
Nicleos

ARTIGO VIOESIMO QUINTO

Um) Os ndcleos sdo dirigidos pelos de-
legados os quais sdo represcntantes da
APROC nos bairros ¢ distritos ¢ sdio cleitos
pelos membros da APROC nessas 4rcas.

Dois) Aos delcgados compele asscgurar
u prossceucdio dos objectivos.e fungoes da
APROC nos ndcleos.

Trés) Os delegados prestam  contas
prezidenle da APROC.

- CAPITULO V
Roceita

uQ

ARTIGO VIGESIMO SEXTO
Um) A APRQOC tcm como reccilas:

a) As jéias ¢ quotas dos membros:

b) -Os resultados dos servigos que pres-
tam; : "

¢) DoagGes;

d) Outros rendimentos.

Dois) Os valorcs dos  servigos que 4
APROC prestar serdo fixados pelo presi-
dente. ‘

ANTIGO VIGESIMO SETIMO

O exercicio financeiro da APROC cneer-
rord a trinta ¢ ‘'um de Dezembro de cada
anao.

CAPITULO VI
Dissolugio
ARTIGO VIOESIMO OITAVO

A APROC dissolve por drliberagio da
assembleia geral ou nos casos previsios na
le1.

. CAPITULO VIt

ARTIGO VIGESIMO NONO

A presidéncia clabora um regulamesto in-
1ero que submeterd § aprovagio da assem-
bicia geral trinta dias apds a pubiicacio
dos presentes cstatulos. - ) )

Estd conforme.

Maputo, onze de Maig de mil nove.entus
¢ noventa ¢ dois. — O Ajudanie, Indciv Sitva
Damb.le,

—

-pulos, uma socicdade por quotas de respon-

“sabilidade limitada, cujos estaiutos sc regu-

lario nos termos dos scguinles artigos.

PRIMEIRO

Um) De acordo com o presente pacio so-
cial, € conslitufda uma sociedude por quotas
denominada  INFONET - Computer Sys
tems, Limitada, com scde em Maputo.

Dois) A socicdade poderi ainda medianie
deliberpgio da assemblcia geral, constiluir,
transferir ou ‘cxtinguir cstab:lecimensos, su-
cursais, {ilinis, delegagdes ou qualquer guira
forma de representacio social, em teerildrio
nacional ou no ecsirangeiro.

SiatNpo

A sociedade ¢ constitufda por tempo inde
terminado, contando-sc o scu infcio a parlir
de hoje. - i

TERCEIRO

Um) A sociedade lem por objectivo:

a} lmpertogdo, niontagem ¢ comcrciali-
" zagiio de equipamento de informi-
. lica; scus componcnies ¢ produios
" periléricos; .
b) Importagio ¢ comercializocio de
. . equipamentes ¢ materjal de cseri-
. tério para usos diversos e respec
‘livos accssérios;
¢) ‘Prestagiio de scrvigos informéiicos:
d) Prestagio de scrvices de assisténcia
téenica ¢ equipamento de escrild-
rio;

¢) Treinamente do pessoal na drea de

. informdtica;
f) Qutras actividades de indole comer-
" cial.

Dois) A socicdade podera igualmente exer-
cer qualquer oulrs actividade comercial ou
industrial por lei pormitida ¢ para que ob-
tenha as nceessdrias autorizagdes conforme
for deliberado p:la zssembleia geral.

QuARTO

O capital socinl, integralmente realizado
em dinheirg, ¢ de dez milhdes de melieais.
correspondenics a Jualro quotas, assim dis
tribufdas pelos scpirinies socios:

— Constantinos  Andreas  Kellas, com
© uma qguola de cinco milhdes de me-
ticpis;

— Heide de Quadros, com uma quota
~de irés milhdes de melicais;
~—Jorge Manuel da Silva. com uma

quota de um milhio de meticais:
— Alkis Jorpe Macro-pulos, com uma
- quota de um milhiio de meticais.

QuINTO

A cessdo de quotas a pessoas estranhas
depende do conscniimento da sociednde, a
qual ¢m todo o caso; reserva para si o di-
reito de preferéncin na’ aquisicio de qual-

-+ quer quota que se prelende ceder, dirciin

INFONET = Computer Systams, Limiiada

Certifico. para cfeitos de publicacio, que
por escritura de vinte ¢ trés de Morco de
mil novecentos ¢ noventa e-dois. Invenda a
folhas sessenta ¢ (s ¢ scguintes do livro de
notas para escrituras diversas nimero scs-
sentn ¢ qualre iraco D do Terceiro Cartdrio
Natariol, o ¢argo do notirio Guilherme Lufs
dos San‘os. foi constitufda emtre Jorpe Mo.
nuel da Silva, Constantine Andren Wellas,
Heide de Quadros ¢ Alkis Jorge Macro-

eitoque se ndo for por ola exercido, por
lencerf aos sdcios individualmente.

SEXTO

Um) A adminisiragio da secicdade licn a
cargo de Jorge Manuel da Silva ¢ Heide de
Quadros, que dela ficam nomendos gerenics
com dispensa d= cnughio.

Daois) Para que a sociedade fique ohripnda
has'n quec os respectivos ac'os ¢ documentos
sejam pratiendos ou assinadns por um dos
perentes,
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Trés) Os gerentes poderdo delegar now-
tros sicios ou em persei esiranha todos oy
paric dos scus pod:res, durante as suas au-
séncias ou impedimenios. .

Qualro) Em caso algum o sociedade -
derd ser obrigada em actos ¢ documenios
que nio digam respeilo is operagoes sociais
sobretudo em leiras de Tavor, fangos ¢ abo-
nagoes. .

NETIMO

Sao livremente permitidas a cessao dJe
quotas ou de parte delas a favor de sdcios
bem como a sua divisio por herdeiros des
ics.

BT TR

Salvo o5 'cas0s para que a lci exija expres-
samente forma, as assembleins gerais serdo
convocadas per cartas rraistadas ¢ exnedidas
com a an'ceedéneia minima de oito dias,

NONO

Anualmenze serd Jado um balango fechade
com a data de trinta ¢ um dz Dezembro.

DLCIMD

Qs lucros ligquidas apurados em cada b
lango, deduzidos cince por cento, pelo me
nos part o fundo de rezerva ¢ oulras dedue
¢ics que 0s soeios resolvam. seriio por esies
divididos na propargin «das suas qguolas.

DEcivMn PriME

Por morte ou inlurdigio de qualquer 6
¢io, o5 herdeiros ¢ representantes do lalecido
-aut inicrdita exerceriio em comum os respac-
tivos dircitos, devendo escolher de entre elos
um que a todos repetsente na socicdade.

DECIMD STUUNDG 2

1
A socicdade somente se dissalve'nos cases
{ixados"na lei, . )
Dissolvendo-se por acordo s-ri liquidada
como o8 sécios cnlio deliborarems
' ‘.
T IR RS RINT

Cm tode o owmisso ropulario oy disposi-
vocs da Lei de oonze de Abeil de mil nove
centos ¢ um ¢ demuus legisiagiio aplicdvel,

Esti conlorme.

Maputo, dezasscte de Abril de mil nove-
centos ¢ noventa ¢ dois.— O Ajudante D
Principal, Guitherme Francisco Sipumumdo
Chemane.

PROTECNA — Ennenharia, Projectos
¢ Melalomecdnica, Linitada

Certifico, para efeitos e publicaciio. que
por escritura de deoze de Pezembro de mil
novceenlos ¢ noventa ¢ um. lavrada de folhas
sclenta ¢ sete ¢ scguinies do livio de notas
para_escrituras diversas nimero quinhentos
¢ oiternta ¢ um~A do Primcire Cartério
Notarial de Maputo, n cargo do substinuto
lepal do notirie Antdnio Salvador Siloe,
us senhiores Geraldo Manuel Pereirn Muria,
Snmucl Fernanda Muzila ¢ Manucl Fernando
Ferreira de Azevedo, constituiram entre si
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ANEXO 6: ORCAMENTO CONSOLIDADQO DAS OPERACOES DA APROC
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ANEXO 7: LISTA DE PESSOAS CONTACTADAS E LOCAIS VISITADOS
PESSOAS CONTACTADAS

CARE International in Mozambique

. Christy Gavitt, Assistant Country Director/Programme;
. Alexandre Jaze, PMS Project Manager

. Virginia Vaugh, Development Project Officer

. Eduardo Telhano, Assistant Project Officer

APROC

. Tomds Alberto Muhai, President

. Eduardo Cuna, Vice-President (and Operations)
. Marcos Manjate, Treasurer/Finance Manager

. Herculano Manjate, Marketing

. Sebastidao Dimene, Operations Manager

. APROC Warehouse Manager

. APROC Cashter

. APROC Checkers

J

i

1

i

i

i

i

i

i

1

' - . 32 APROC Millers throughout Maputo

ANFRENA

| . Jodo, Fiel de Armazém
l BPD (People’s Development Bank)

. Tatia, Head of Economics Department

. Ministry of Commerce/Internal Trade Department
i
I
|
i
i
i
i

. Luis Eduardo Sit6i, Director
. Floréncio Chavango, Department Official

Food Security Project in Mozambique MA/MSU/USAID

. David Tschirley, Assistant Professor/Michigan State University
. Higino De Marrule, Research Associate/Agronomist




ANEXO 7: LISTA DE PESSOAS CONTACTADAS E LOCAIS VISITADO (continuagéo)

LOCAIS VISITADOS

. 32 Mills in Maputo City and Province
. APROC Headquarters .

. Maputo Port i

. Anfrena Warehouse

. Xipamanine Market

. Mucoriama Market

. Componde Market

. Xiquelene Market

. Vulcano Market




ANEXO 8 : DRAFT OUTLINE DO INQUERITO NACIONAL AO SECTOR MOAGEIRO




INQUERITO AOS MOAGEIROS NOS MERCADOS DO SIMA EM MOCAMBIQUE

por
Projecto de Seguranga Alimentar MA/MSU

1. INTRODUCAO
A actividade moageira de pequena escala teve um rdpido desenvolvimento em muitas partes do

pais, particularmente nas regioes peri-urbanas, como resultado de virios factores, dentre 0s quais
se destacam;

As politicas de redugéo e eliminacao de subsidios a indistria moageira de grande escala
(Mobeira na Beira e Companhia Industrial da Matola em Maputo), no ambito do
Programa de Reabilitagao Econémica (PRE), deu lugar ao desenvolvimento de um
mercado competitivo de pequenas moageiras;

Existéncia de um grande mimero de pessoas deslocadas nas regides urbanas e peri-
urbanas, que constituem uma procura crescente pelo milho e farinha de milho com
farelo, a baixo prego, potencialmente fornecida pelas pequenas moageiras;

Chegadas massivas de ajuda alimentar de milho amarelo que, contrariamente ao milho
branco (que escasseou durante os anos de seca da Africa Austral 91/92), segundo os
hdbitos locais (principalmente a zona sul do pais) ndo é pilada, mas processada em
moageiras industriais e de pequena escala, sendo o custo de processamento € 0 prego
unitarios do produto final (farinhas) mais baixo nestas dltimas;

Apoio de estruturas governamentais e ONG’s para o acesso do Milho da Ajuda alimentar
a moageiros privados ao preco de cedéncia (e.g., Projecto APROC da CARE
International in Mozambique).

As caracteristicas da actividade moageira, nos diferentes pontos do pais sao diferenciadas, nos
seus multiplos aspectos. A questio relaciona-se ndo sé com o funcionamento deste mercado, em
si, mas com o funcionamento dos mercados de grio e farinhas, particularmente 2 andlise dos
factores de determinagdo da procura e oferta nestes mercados, que possam influenciar o
desenvolvimento (ou ser influenciados pelo desenvolvimento) do sector moageiro.

Em ultima andlise, este estudo constitui uma continuidade ao recente estudo sobre a Politica de
Pregos e de Distribuigdo da Ajuda Alimentar de Milho Amarelo em Mogambique realizada pela
Equipa do PSA-M/MA/MSU no ano passado e & Avaliagdo do Projecto APROC realizada em
Maputo pela CARE International, em 1992, Constitui também um complemento ao Inquérito
sobre as preferéncias dos consumidores sobre os graos e farinhas de milho que estd a ser
realizado pelo Pela Equipa do PSA-M/MA/MSU (1994).
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O conhecimento mais aprofundado do funcionamento deste sector € seu desenvolvimento
potencial no curto, médio € longo prazos € crucial para auxiliar 0 Governo e os Doadores na
defini¢do de politicas de incentivo ao desenvolvimento deste sector no pais, como por exemplo,
politica de importagdo de maquinaria € pegas sobressalentes, politica tributiria, importagao de
matérias primas (graos), politica energética, etc.

2. OBJECTIVOS -

O objectivo geral deste inquérito & de aprofundar o conhecimento sobre o funcionamento do
sector das pequenas moageiras nos principais mercados consumidores que compoem o Sistema
de Informagao de Mercados Agricolas (SIMA) € a sua relagao com os pre¢os dos diferentes
produtos em grdo e em farinhas.

Os objectivos especificos incluem:

Identificar a quantidade de Moageiras existentes nas Cidades e Distritos que incluem o
SIMA, e efectuar um inquérito usando um instrumento que serd aplicado nos mercados
que servem os vendedores e consumidores de farinhas dos mercados do SIMA;

Identificar o Tipo de Moageira (Diesel, Eléctrica, etc.), algumas especificacdes técnicas,
¢ a estrutura de capital usado na sua aquisi¢ao (Prdprio, Alheio); '

Tendo em consideracac a mobilidade das moageiras em resposta a incentivos diversos
inerentes ao mercado, identificar as sucessivas localizacGes das mdquinas, bem como o
seu estatuto actual de funcionamento e a intensidade a que estdo sujeitas;

Efectuar um levantamento dos principais produtos processados e a sua importancia
relativa em cada local;

Identificar e quantificar os principais custos de operagao enerentes a actividade, com
enfaze para a mio-de-obra, Combustiveis e Manutencio. Pretende-se também identificar
aspectos relativos ao licenciamento da actividade moageira e pagamento de taxas e
impostos;

Identificar as principais fontes de receitas da actividade dos moageiros: 1) Compra e
Venda de Milho, 2) Processamento de Grio de Milho, 3) Compra e processamento de
Grio e Venda de Farinha, 4) Processamento de Outros Produtos (que ndo Grdo de
Milho);

Efectuar um levantamento dos pregos de moagem dos diferentes produtos, bem como as
quantidades de produto ¢ ndmero de clientes por periodo de tempo, em diferentes
mercados;

Levantamento dos problemas ¢ perspectivas futuras dos moageiros;
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3. METODOLOGIA
A metodologia de trabalho divide-se em duas componentes distintas, nomeadamente:

a. Levantamento Documental, e .
b. Aplica¢cao do Questiondrio as Moageiras de Pequena Escala

]

a. Levantamento Documental
Este levantamento inclui os seguintes dados:
i) Dados das Moageiras Industriais ou Semi-Industriais existentes no Pais;

ii) Listas das moageiras de pequena escala, fornecidas pelas Direc¢des Provinciais e
Distritais de Inddstria e Energia (DIE). Alternativamente, os inquiridores poderio
efectuar um levantamento (Censo) nos seus mercados;

Dados sobre a evolugdo dos pregos de Combustivets;

iv) Dados sobre os Pregos dos grios e farinhas dos principais produtos nos diferentes
mercados. |

b. Aplicagao do Questionario as Moageiras de Pequena Escala

As questdes acima indicadas, nos objectivos especificos, serdo investigadas através da aplicagao
do Inguérito a um nimero indeterminado (ainda por decidir, apds a recepgio de dados das DIE,
ou de recenceamentos a serem feitos pelos inquiridores) de moageiros servindo os vendedores
e consumidores de farinha na zona dos mercados do SIMA.

Serdo levados a cabo durante os meses de Fevereiro e Marco, sessdes de treinamento regional.
Para o efeito, os inquiridores da Zona Norte do pais deslocar-se-do a Cidade de Nampula, os
da Zona Centro deslocar-se-40 a Cidade da Beira e os da Zona Sul a um local ainda por definir,
Estes treinamentos serdo levados acabo por Assistentes de Investigagao do PSA-M/MA/MSU.

O Pré-Teste, para verificar a validade do inquérito, serd feito na Cidade de Maputo e nesses
locais de treinamento.

As entrevistas serdo efectuadas durante o periodo de um més. O periodo provivel: Maio-Junho.
de 1994. Durante a altura das entrevistas, pesquisadores do Projecto de Seguranga Alimentar
efectuarao visitas a mercados seleccionados.




¢. Estrutura do Questionario

O questiondrio a ser aplicado aos moageiros € composto por duas fichas principais,
nomeadamente a FICHA T e a FICHA 1I.

1) FICHA I:

. Esta ficha contém questdes que se aplicam ao nivel do Proprietirio da Moageira. Devera

preencher-se apenas uma FICHA I'para cada Proprietirio. Os capitulos nela incluidos sio:

I Introdugdo

II. Identifica¢ao do Proprietdrio
VI.  Custos de Operagao

VII. Problemas e Perpectivas Futuras

2) FICHA 11
As questoes incluidas nesta Ficha destinam-se a cada uma das maquinas de um dado proprietario.

O nimero de FICHA’s II a ser preenchido para cada proprietirio dependerd do nimero de
moageiras que possua. Os capitulos nela incluidos sio:

III.  Dados sobre a Moageira

.IV.  Rendimentos da Moageira

V. Estatuto Legal e Impostos
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