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Resumo

O sistema educativo em Mocambique é composto pelos niveis de ensino primario, secundario, técnico-
profissional e superior, oferecendo aos estudantes diversas opgoes de trajectoria. A transi¢ao entre estas
etapas exige maturidade e reflexdao, dado o seu impacto significativo no futuro académico e profissional
dos individuos. Neste contexto, os testes de orientacdo vocacional configuram-se como ferramentas
fundamentais para apoiar os estudantes na tomada de decisoes informadas, baseadas na analise das suas

competéncias, interesses, tracos de personalidade e valores.

Contudo, muitos jovens mog¢ambicanos enfrentam desafios durante o processo de escolha profissional,
tais como a falta de clareza, a indecisao e o desconhecimento das opgdes disponiveis. Com o intuito de
mitigar estas dificuldades, este trabalho desenvolveu um sistema informatizado de teste de orientagao
vocacional, concebido para fornecer uma avaliagdao precisa e eficiente das preferéncias e aptidoes dos

individuos.

A metodologia utilizada baseou-se numa abordagem qualitativa e quantitativa, com recolha de dados
através de entrevistas semi-estruturadas, realizadas junto de estudantes do ensino secundario, e analise
documental de fontes relacionadas com a orientacido vocacional. As entrevistas proporcionaram uma
compreensao aprofundada das aspira¢Ges profissionais dos participantes, enquanto a analise documental

permitiu sustentar teoricamente o desenvolvimento do sistema proposto.

Os resultados evidenciaram que a implementagao de um teste de orientagao vocacional informatizado
contribui significativamente para a clareza na tomada de decisio dos estudantes, promovendo o

autoconhecimento e a identificagao de percursos profissionais compativeis com os seus perfis individuais.

Conclui-se que a integracao sistematica deste tipo de ferramenta nos contextos escolares pode favorecer
a equidade no acesso a orientagao profissional e melhorar substancialmente os processos de transicao

educativa e insercao no mundo do trabalho.

Palavras-chave: orientagao vocacional, sistema educacional mog¢ambicano, escolha profissional.
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Abreviaturas

Termo Significado

HTML HyperText Markup 1anguage

IDE Ambiente de  desenvolvimento  integrado

(Integrated Development Environment)

MVC Model View Controller

PHP Hypertext Preprocessor

RF Requisito Funcional

RNF Requisito Nao Funcional

SNE Sistema Nacional de Educacao

SGBD Sistema de Gestao de Bases de Dados

SQL Structured Query Langunage

UML Linguagem de Modelagao Unificada (Unzfied
Modeling Iangnage)

VSCODE Visual Studio Code



Glossario

Termo

Framework

IDE

Open source

Repositoério

SCV
SGBD

Software

SQL

Web

Definigao

E um conjunto de cédigos abstratos e/ou
genéricos, geralmente classes, desenvolvidos em
alguma linguagem de programagio, que
relacionam-se entre si para disponibilizar
funcionalidades especificas ao desenvolvedor de
software.

E um programa com ferramentas que auxiliam o
programador em tarefas como configuragao,
programacao, documenta¢ao do cédigo e testes.
Codigo aberto, ou gpen source, ¢ um modelo de
desenvolvimento que promove um licenciamento
livte para o design ou esquematizagao de um
produto, e a redistribuicao universal desse design
ou esquema, dando a possibilidade para que
qualquer um consulte, examine ou modifique o
produto.

E um local central de armazenamento de
ficheiros.

Sistema de controle de versoes.

Sistema de Gestao de Base de Dados - é um
software que controla o armazenamento, a
organizagao e a recuperaciao de dados. Oracle ¢
um SGBD relacional e orientado a objecto.
Conjunto de componentes logicos de um
computador ou sistema de processamento de
dados, programa, rotina ou conjunto de instruc¢oes
que controlam o funcionamento de um
computador.

E uma linguagem usada para manipular dados e
objectos numa Base de Dados relacional.

E um sistema de documentos dispostos na Internet
que permitem o acesso as informacdes
apresentadas no formato de hipertexto.
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Introdugio

Neste capitulo far-se-a a contextualizacdo do tema, a descricao do problema e a apresentacao dos

objectivos da pesquisa.

1.1. Contextualizacio

O processo de ensino e aprendizagem reveste-se de uma importancia capital para o desenvolvimento
harmonioso e sustentado de qualquer nagao. A educacao, sendo alicerce da formagao humana, enfrenta
indmeros desafios, entre os quais se destaca a necessidade premente de implementar metodologias
modernas e criativas que promovam o desenvolvimento de competéncias intelectuais nos alunos. Neste
sentido, impde-se o aprimoramento continuo dos mecanismos pedagogicos, de modo a favorecer o

florescimento de capacidades criativas, sobretudo nos discentes do ensino basico (To'lanovich, 2021).

No caso particular de Mog¢ambique, o Sistema Nacional de Educac¢io (SNE) estrutura-se em seis
subsistemas distintos, a saber: o ensino pré-escolar, o ensino geral, a educa¢iao de adultos, a educagao
técnico-profissional, a formacao de professores e o ensino superior. Dentre estes, o ensino geral assume-
se como o eixo central do sistema, integrando dois niveis, frequentados a partir do ano lectivo em que a
crianga completa seis anos de idade até 30 de Junho do respectivo ano de ingresso: o nivel primario e o

nivel secundario.

O ensino secundario geral abrange seis classes e subdivide-se em dois ciclos distintos:
e 0 1.%ciclo, correspondente a 7.%, 8.% ¢ 9. classes;
e 0 2.°ciclo, que compreende as 10.%, 11.% e 12.% classes.

No ano de 2018, foi aprovada a Lei n.° 18/2018, de 28 de Dezembro, que tevoga a antetior Lei n.° 6/92
(pot sua vez, substituta da Lei n.° 4/83, de 23 de Marco), trazendo profundas reformas ao SNE. Esta
nova legislacdo estabelece a obrigatoriedade da escolaridade até a 9. classe, prevendo-se, para tal, que
todas as criangas sejam matriculadas na 1.” classe logo que atinjam os seis anos de idade até ao dia 30 de
Junho do ano correspondente. A frequéncia do ensino primario nas escolas publicas é gratuita, estando

isenta de quaisquer propinas. A implementa¢ao da escolaridade basica obrigatéria até a 9. classe aumenta



inevitavelmente a pressio sobre o 1.° ciclo do ensino secundario, o que, por conseguinte, exige o

alargamento das ofertas de ensino a distancia como forma de suprir as necessidades crescentes.

A transicio do 1.° para o 2.° ciclo do ensino secundario geral coloca o estudante diante de uma
encruzilhada determinante, pois neste ponto surgem diversas vias de continuagao, sendo que o aluno
pode optar por enveredar pelo ensino técnico-profissional ou prosseguir os estudos no ensino secundario
geral. Este ultimo disponibiliza trés areas de especializagao, conforme descrito no plano curricular do
ensino secundario geral (MINED, 2007): Comunicacao e Ciéncias Sociais, Matematica e Ciéncias
Naturais, ¢ Artes Visuais e Cénicas. Estas areas procuram aprofundar conhecimentos em dominios

especificos do saber e exigem do aluno uma escolha ponderada e consciente.

Ao atingir o 2.° ciclo, o aluno vé-se, assim, impelido a tomar decisdes que poderdo influenciar
significativamente o seu percurso futuro. Segundo Bianchi et al. (2006), esta escolha deve ser feita com
ponderacao, uma vez que poderd ter impactos positivos ou negativos nos passos subsequentes,

nomeadamente na escolha de uma carreira e no seu futuro profissional e social.

A decisao de ingressar no ensino superior e de escolher um curso ou area de formagao representa um
dos momentos mais cruciais da trajectéria académica de um estudante. Como referido por Gati e Levin
(2014), “a escolha da carreira ¢ uma das decisGes mais importantes que as pessoas tomam nas suas vidas,
com implica¢Oes significativas para o seu bem-estar e satisfagdo pessoal”. Neste quadro, a orientagao
vocacional assume um papel essencial, auxiliando os alunos a navegar este processo complexo e

determinante.

Segundo Giacaglia & Penteado (2000), a orientacao profissional é um procedimento que utiliza técnicas
para auxiliar o sujeito em sua vida pessoal, profissional e projectos futuros, oferece informacdes do
sistema politico, economico e social, onde se da sua escolha, como também promove o seu
autoconhecimento. Esta abordagem visa apoiar os discentes na identificagao dos seus interesses, aptidoes
e metas pessoais, permitindo-lhes escolher cursos universitarios e trajectos profissionais que se coadunem

com as suas aspiragoes.

E neste enquadramento que o presente estudo propde o desenvolvimento de uma aplicacio digital
acessivel via Internet, concebida com o propésito de auxiliar os estudantes mogambicanos no processo de
escolha de 4dreas de estudo no ensino superior, em conformidade com a sua orientagdo vocacional.
Pretende-se, com esta ferramenta, fomentar decisdes mais informadas, alinhadas com os perfis, interesses

e potencialidades individuais dos estudantes.



1.2.  Defini¢do do Problema

A adolescéncia constitui uma fase de transicio marcada pelo progressivo desprendimento da infancia e
pela entrada gradual no mundo adulto e nas suas respectivas responsabilidades. E neste periodo, que o
individuo confrota-se com as regras sociais, a puberdade nascente, a pressao da escolaridade e os desafios

futuros do plano profissional (Bénony, 2005).

No inicio desta etapa, o adolescente tende a sentir-se desvinculado de qualquer compromisso sério com
o seu projecto de vida, imerso frequentemente em fantasias, ilusdes e sonhos. No entanto, a medida que
vai construindo a sua identidade e tomando consciéncia das suas particularidades, torna-se cada vez mais
imperioso definir-se, conhecer-se e escolher uma profissao que esteja em consonancia com a sua realidade

pessoal e sociocultural (Golin, 2000).

Perante a vastidao de areas do saber, profissoes e cursos disponiveis, o jovem depara-se, por vezes, com

um cenario de grande complexidade, o que pode originar sentimentos de confusao e indecisao.

Em muitos casos, ao serem desafiados a reflectir sobre as possibilidades e dificuldades do mercado de
trabalho e sobre a escolha de uma profissao, os jovens socorrem-se de meios pouco seguros, recorrendo
a mitos, ideias pré-concebidas e ideologias que, embora lhes proporcionem alivio e diminuam a ansiedade,

nao constituem solugdes verdadeiramente eficazes (Junqueira, 1999).

Em muitos pafses a pratica da orientacio vocacional e profissional nas escolas. E de certo modo efectiva,
o que lhes proporciona enormes beneficios, no que se refere a formacao de estudantes. No entanto, em
Mogambique, a orientagdo vocacional e profissional nas escolas é quase inexistente, o que leva os
estudantes a procurarem apoio junto dos pais, encarregados de educag¢ao, amigos e familiares, bem como

através de fontes informais sobre as diversas profissoes.

E comum que muitos alunos sofram pressdes externas consideraveis da parte das suas familias, colegas
e da sociedade em geral, no sentido de escolherem percursos profissionais considerados socialmente
prestigiantes ou financeiramente vantajosos. Esta pressio pode levar os jovens a ignorarem os seus
verdadeiros interesses e talentos, resultando em decisGes desalinhadas com as suas capacidades e

aspiragoes pessoais.

Importa também referir que a rapida evolugao da tecnologia e das estruturas laborais tem originado o
surgimento de novas profissoes e modificado substancialmente outras ja existentes, tornando cada vez
mais dificil prever com rigor quais serdo, no futuro, as carreiras com maior relevancia. Esta incerteza

pode agravar a dificuldade dos estudantes e dos seus tutores em tomar decisGes acertadas e informadas.

Acresce que o aconselhamento prestado por pais e encarregados de educacio nem sempre ¢ benéfico,



pois tende a ser de caracter impositivo, influenciando negativamente o processo de orientagao
profissional. Assim, é frequente que muitos estudantes cometam o erro de frequentar cursos alheios as

suas inclina¢Oes naturais e as suas competéncias.

A auséncia de uma orientagao profissional estruturada e eficaz pode conduzir ao aumento das taxas de
evasdo nas universidades e demais instituicbes do ensino superior, bem como provocar frustragdes
pessoais que, por sua vez, afectam negativamente a saide mental e o bem-estar nao sé dos estudantes,

mas também dos que com eles privam.

1.3. Objectivos
1.3.1. Objectivo Geral

» Desenvolver um sistema on/ine que auxilie os alunos na escolha de uma area de ensino de acordo

com a sua orientacao vocacional.

1.3.2. Objectivos Especificos
» Realizar uma revisio bibliografica sobre a otientacdo vocacional no processo de ensino e
aprendizagem;
» Identificar os factores determinantes para a escolha de cursos no ensino supetior;
» Definir os requisitos e funcionalidades da aplicacio onfine, considerando aspectos como testes
vocacionais, informagoes sobre cursos e profissoes, e acompanhamento personalizado;

» Desenvolver o sistema proposto.

1.4. Estrutura do Trabalho

O presente trabalho esta organizado da seguinte forma:

» Capitulo 1 - Introdugio
Neste capitulo faz-se uma contextualiza¢iao do tema, enuncia-se o problema que motivou a realiza¢iao do

trabalho, apresenta-se os objectivos que se pretendem atingir e a estrutura do trabalho.

» Capitulo 2 — Revisio de Literatura
Neste capitulo serao apresentados conceitos relacionados com o tema, que possibilitaram a consulta de

alguma documentagao para a realizagao do trabalho.

» Capitulo 3 — Material e Métodos



Neste capitulo apresenta-se os procedimentos técnicos e as ferramentas usadas para a realizagao do

trabalho, tendo em conta os objectivos tracados.

» Capitulo 4 — Proposta de Solugio
Neste capitulo ¢ apresentado o modelo proposto, onde sao descritos e apresentados os utilizadores finais,

os requisitos e os diagramas do sistema proposto.

» Capitulo 6 — Conclusdes e Recomendagdes

Neste capitulo sao apresentadas as conclusoes resultantes da realizagiao do trabalho e as recomendagdes.
» Capitulo 7 — Referéncias Bibliograficas
Neste capitulo sao apresentadas as obras consultadas no ambito da realizagao do trabalho.

» Capitulo 8 — Anexos e Apéndices

Neste capitulo sao apresentados os documentos complementares do trabalho.



Revisao de Literatura

Neste capitulo, sdo apresentados conceitos relacionados com o tema, que possibilitam a pesquisa e

consulta de documentagao para a realizacao do trabalho.

2.1. Orientag¢do Vocacional e Profissional

Silva, Lassance e Soares (2004) explicam que o conceito de orientagdo profissional, de acordo com a
perspectiva da psicologia educacional, trata-se da ajuda dada a um individuo para fazer uma escolha
adequada ao seu progresso profissional, de acordo com as suas caracteristicas em relacio com a oferta

existente no mercado de trabalho.

De acordo com Bohoslavsky (2015), a escolha profissional ocorre na fase da adolescéncia, periodo que
os jovens passam para definir o futuro, que implica ndo somente no que fazer, como também, quem ser
e quem nio ser. F normal o adolescente imaginar um futuro, salientam Levenfus e Soares, (2010), criar
ideias e questionar como seria caso estivesse numa determinada profissao. Nesse contexto, os jovens
tendem a idealizar a profissao perfeita e ideal, que respondera a todas as suas expectativas projetadas em

seus sonhos.

A escolha profissional pode ocorrer por meio de um processo de orientagao profissional ou, mais
frequentemente, sem esse apoio. A medida que o adolescente se encontra dentro do processo de escolha
profissional, ele se depara com as proprias expectativas, analisa suas preferéncias e verifica suas
habilidades (BOCK, 2002 apud HOHENDORFF; PRATI, 2010). De facto, o ser humano se depara no
decorrer de sua vida com muitas expectativas, ¢ a escolha profissional traz uma multiplicidade delas que
vém junto com as pressoes sociais, da familia, da escola e até mesmo do mercado de trabalho, as quais
movimentam o jovem a definir sua escolha, na busca de um sentido para sua existéncia. (CARMO,;

COSTA, 2013).

E necessario entender que a escolha da profissao nunca serd definitiva, deste modo, cada individuo ao

longo da vida se constréi e se transforma no caminho de uma identidade profissional. Com isso, ¢é



inevitavel o amadurecimento que progressivamente o deixa mais consciente dos seus planos para o futuro

(AGUIAR; CONCEICAO, 2008).

A escolha profissional é especificamente cobrada em alguns momentos da vida, em especial na
adolescéncia. E compreendido que escolher a profissao nao ¢ uma tarefa facil, pois se constitui de
emocOes que derivam medo, angustia de escolher errado, pois a pessoa se depara com muitas pressoes,

entre as quais, da familia, escola e sociedade.

2.1.1 Objectivos da Orientagao Vocacional e Profissional para o Ensino Superior

A orientacdo vocacional para o ensino superior tem como objectivo principal proporcionar
autoconhecimento aos alunos. Conforme Savickas (2011) destaca, “a orientacdo vocacional ¢ um
processo que ajuda as pessoas a conhecerem a si mesmas ¢ o mundo do trabalho para fazerem escolhas
ocupacionais.” Por meio de testes psicométricos, entrevistas individuais e explora¢do de carreiras, os
alunos podem adquirir uma compreensao mais profunda de seus interesses, valores e habilidades, o que,

por sua vez, os ajuda a tomar decisdes informadas sobre seu futuro académico e profissional.

Além disso, a orienta¢do vocacional proporciona uma conscientizagao abrangente sobre as opg¢oes
disponiveis no ensino superior. Conforme destacado por Brown e Krane (2000), “um dos principais
objectivos da orientagao vocacional é informar os alunos sobre as diversas carreiras e cursos disponiveis,
bem como as tendéncias e oportunidades do mercado de trabalho.” Isso ¢é essencial para que os alunos
estejam cientes das possibilidades que o ensino superior oferece, permitindo-lhes escolher um caminho

educacional que se alinhe com seus objectivos pessoais e profissionais.

Por fim, a orientagdao vocacional nao apenas ajuda os alunos a tomar decisOes iniciais sobre a carreira,

mas também oferece apoio continuo ao longo de sua jornada académica. Conforme sugerido por Whiston

e Rahardja (2005), “o aconselhamento e apoio continuo sio componentes essenciais da orientagao

vocacional, garantindo que os alunos possam ajustar seus planos de carreira conforme evoluem suas
M 2 z 1

metas ¢ interesses.” Essa abordagem holistica assegura que os alunos possam se adaptar e prosperar em

um ambiente educacional em constante mudanca.

2.1.2 Abordagem na Orientagao Vocacional
As abordagens tém surgido ao longo da evolucao da orientagao profissional. A medida que essa area se
desenvolve, novas perspectivas sao criadas ou adaptadas, acompanhando as necessidades do processo. A

seguir, algumas das abordagens mais comuns e os objectivos de cada abordagem:



Abordagem Tradicional:
o Testes de Aptidao: Os testes sio usados para avaliar as habilidades, interesses e
personalidade do individuo, a fim de sugerir carreiras compativeis.
o Entrevistas: Entrevistas individuais sio conduzidas por um orientador vocacional para
discutir interesses, metas e preocupagoes.
Abordagem Humanista:
o Aconselhamento Centrado no Cliente: Baseado na terapia centrada no cliente de Carl
Rogers, esta abordagem se concentra em ouvir activamente o cliente, mostrando empatia
e compreensao, permitindo que eles explorem suas proprias ideias sobre carreira.
Abordagem Sociocognitiva:
o Teoria da Escolha de Carreira de Bandura: Albert Bandura argumenta que as pessoas
aprendem observando os outros e que a autoeficicia (a crenca em suas proprias

habilidades) desempenha um papel crucial nas decisoes de carreira.

Abordagem Baseada em Habilidades:
o Avaliacio de Habilidades: Os individuos sio avaliados em relacdo as suas habilidades,

talentos e competéncias técnicas, e as opgdes de carreira sao alinhadas com essas

habilidades.

Abordagem Construtivista:

o Narrativas e Autoconstrucao: Os individuos sao incentivados a criar narrativas sobre sua
propria vida e carreira, incorporando suas experiéncias, valores e aspiracdes em sua
identidade profissional.

Abordagem Baseada em Informagdes:

o Coleta de Dados: Os individuos sao fornecidos com informacoes detalhadas sobre varias
carreiras, incluindo oportunidades, requisitos educacionais, perspectivas de emprego e
ganhos potenciais.

Abordagem Holistica:

o Combinagao de Diversas Estratégias: Esta abordagem integra varias técnicas e teorias
para abordar as necessidades individuais dos clientes, considerando tanto factores
internos (aptidoes, interesses, personalidade) quanto externos (oportunidades de

mercado, tendéncias).



2.1.3 Modelos de Orientagdo Vocacional

2.1.3.1 Modelo de Holland (Teoria da Escolha de Carreira):

e Desenvolvido por John L. Holland, esse modelo propde que a maioria das pessoas pertence a um

dos 6 tipos de personalidades:

O Realista: pessoas praticas, orientadas para a acgao e habilidades técnicas.

o Investigativo: individuos curiosos, analiticos e interessados em resolver problemas.

o Artistico: pessoas criativas, expressivas e que valorizam a originalidade.

o Social: individuos que gostam de interagir com outras pessoas, s20 empaticos € tém
interesse em ajudar.

o Empreendedor: pessoas com habilidades de lideranca iniciativa e orientacdo para
oportunidades de negbcio.

o Convencional: individuos organizados, precisos e que preferem actividades estruturadas
e rotineiras.

2.1.3.2 Modelo de Super (Ciclo de Desenvolvimento Vocacional):

e Desenvolvido por Donald Super, esse modelo enfatiza o ciclo de desenvolvimento vocacional ao

longo da vida, dividido em 5 estagios:

(@]

(@]

Crescimento: perfodo de descoberta e desenvolvimento de interesses e habilidades.
Exploragao: busca e experimentacdo de diferentes op¢oes de carreira.
Estabelecimento: escolha e entrada em uma carreira especifica.

Manutencao: adaptagao e crescimento continuo na carreira escolhida.

Declinio: fase de transi¢ao para a aposentadoria ou outras actividades.

2.1.3.3 Modelo de Krumboltz (Teoria Social Cognitiva de Carreira)

e Desenvolvido por John D. Krumboltz, esse modelo foca em como a escolha profissional é

afectada por factores sociais, cognitivos e ambientais. Este inclui a importancia da aprendizagem

ao longo da vida, da exposicio a situagdes do mundo real e o aspecto da influéncia das rela¢oes

interpessoais na carreira. Este modelo sugere que as escolhas profissionais sao afectadas

negativamente por modelos de papel, eventos fortuitos e nivel de autoeficacia.

Estes modelos representam diferentes abordagens e perspectivas na orientagdo vocacional e no

desenvolvimento de carreira. Cada um oferece insights valiosos para entender como individuos fazem



escolhas profissionais e como podem ser apoiados nesse processo, especificamente no contexto do

ensino superior.

2.1.3 Beneficios da Orientagido Vocacional
A Orienta¢dao Vocacional é um momento privilegiado de reflexdo, no qual o individuo, com o apoio do

orientador, passa a compreender melhor a sua histéria, experiéncias e significados, construindo, a partir

disso, os motivos que sustentam sua escolha (FIGUEIREDO, 2003).

o Maior Satisfagao Profissional: Alunos que passam por orienta¢ao vocacional tendem a fazer
escolhas de carreira mais alinhadas com seus interesses e habilidades, o que aumenta sua satisfagao
profissional.

o Reducio do Abandono Universitario: A orientagao vocacional pode ajudar os estudantes a
escolher cursos que se encaixam melhor em suas metas, reduzindo a probabilidade de abandonar
o ensino superior.

o Economia de Tempo e Recursos: Tomar decisdes bem fundamentadas podem evitar que os
alunos escolham cursos ou carreiras inadequadas, economizando tempo e dinheiro.

o Desenvolvimento Pessoal: O processo de orientagio também promove o desenvolvimento

pessoal, pois encoraja a reflexdo sobre metas de vida e valores.

2.1.4 Desafios da Orientagiao Vocacional e Profissional para o Ensino Superior
De acordo com Azevedo e Santos (2000), a orientagao vocacional constitui um campo de intervengao
directa ligada as esperiéncia da vida cotidiana dos seres humanos. Contudo, apesar da sua relevancia, o

processo apresenta desafios e preocupagées que merecem ser analisados:

e DPadronizagio versus Individualizagdo: Muitos sistemas de orientagdo vocacional utilizam
testes padronizados para avaliar os interesses e habilidades dos alunos. A problematiza¢io aqui
reside no facto de que cada individuo ¢ unico, e a padronizac¢ao pode nao capturar completamente
a complexidade de suas aspiragoes e aptidoes individuais. Como resultado, alguns alunos podem
sentir que suas escolhas estao sendo limitadas por categorizagdes simplistas.

e DPressoes Sociais e Familiares: Muitos alunos enfrentam presses externas significativas de suas
familias, colegas e sociedade em geral para escolherem carreiras consideradas socialmente
prestigiosas ou lucrativas. Isso pode influenciar negativamente as decisoes dos alunos, levando-
os a ignorar seus verdadeiros interesses e talentos.

e Rapidez da Mudanga Tecnoldgica: A rapida evolucao da tecnologia e das industrias tem criado

novas profissoes e transformando outras de maneira drastica. Isso torna desatiador para os
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orientadores preverem com precisao quals carreiras serao relevantes no futuro, o que pode levar
a decisoes inadequadas por parte dos alunos.

Custo do Ensino Superior: Muitos alunos consideram o custo do ensino superior como um
factor determinante em suas escolhas de carreira. Isso pode limitar suas opgdes, uma vez que eles
podem ser for¢ados a escolher carreiras mais lucrativas em detrimento de suas paixdes e interesses
pessoais.

Falta de Conhecimento sobre Alternativas Educacionais: A orientacio vocacional
tradicional muitas vezes se concentra no ensino superior convencional, como faculdades e
universidades. No entanto, existem outras alternativas educacionais, como cursos técnicos e
programas de formacao profissional, que podem ser mais adequados para alguns alunos, mas que
podem ser negligenciados.

Mudangas de Interesses e Valores ao Longo do Tempo: Os alunos podem mudar seus
interesses, valores e objectivos a medida que amadurecem e ganham experiéncia. Isso pode levar
a desafios na adaptacao de planos de carreira que foram definidos em um estagio anterior de suas
vidas.

Desigualdades Sociais e Acesso Limitado: Muitas vezes, a orientagdo vocacional estd
disponivel de maneira desigual, com alunos de comunidades de baixa renda ou minorias étnicas
enfrentando barreiras para acessa-la. Isso pode perpetuar desigualdades no acesso ao ensino

superior e oportunidades de carreira.

Portanto, embora a orienta¢ao vocacional seja uma ferramenta valiosa, ¢ essencial reconhecer e abordar

essas preocupagoes e desafios para garantir que todos os alunos tenham a oportunidade de fazer escolhas

de carreira informadas e alinhadas com seus interesses e objectivos pessoais.

2.2. Estrutura do Sistema Nacional de Educagio em Mogambique

O SNE estrutura-se nas seguintes modalidades de ensino, que sao:

Educagdo Pré-Escolar — a gestao deste subsistema ¢ feita pelos seguintes Ministérios que
superintendem as areas de: Género, Crianca e Acgao Social, Educacio e Desenvolvimento
Humano e Sadde. Este subsistema tem como grupo-alvo, criancas com idade inferior a 6 anos.
Educagdo Geral — Este subsistema esta organizado em dois niveis, Ensino Primario e Ensino
Secundario.
o Ensino Primario — neste nivel de ensino a idade oficial de ingresso, na 1° classe, ¢ de seis
anos (completados até 30 de Junho, do ano de ingresso).

O Ensino Primario compreende dois ciclos:

11



= 1°ciclo —da 1* a 3* classe;
= 2°ciclo —da 4" 2 6" classe.
o Ensino Secundario — este nivel de ensino compreende dois ciclos:
= 1°ciclo da 7* a2 9* classe;
= 2°ciclo, da 10* a 12* classe.
e Subsistema de Educagio Profissional - Este subsistema abrange o Ensino Técnico-

Profissional, a formagao profissional, a formacdo profissional extrainstitucional e o Ensino

Superior Profissional.

e Subsistema de Ensino Superior - o Ensino Superior destina-se aos graduados da 12° classe do

ensino geral ou equivalente e é regido por uma legislacao especifica.

Para melhor entendimento do SNE pode-se visualizar a figura 1 apresentada.

T
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Figura 1: Estrutura do Sistema Nacional de Educacdo em Mocambique, (Autora, 2023)
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Educagdo de Adultos - ¢ um subsistema orientado para jovens e adultos que nio tiveram a
oportunidade de frequentar e concluir, até aos 14 anos, o Ensino Primario e 18 anos o Ensino
Secundario. O Ensino Primario de Jovens e Adultos ¢ organizado em dois ciclos:

= 1°ciclo — Alfabetizacdo e 1° ano de Pos-Alfabetizacio;

= 2°ciclo —2° 3° ¢ 4° anos de Pés-Alfabetizacio.
Educagio e Formagio de Professores - este subsistema regula a formacao de professores para

os diferentes subsistemas.

A Educagio Especial, que serve os alunos com necessidades educativas especiais de natureza
fisica, sensorial, mental e outras em escolas regulares e nas especiais, com base nas suas

caracteristicas individuais, com vista a maximizar as suas potencialidades.

A Educagido Vocacional, focada nos jovens e adultos que demonstrem talento e aptidao
especiais nos dominios da ciéncia, da arte, do desporto, entre outros. Realiza-se em institui¢oes
vocacionais, sem prejuizo da formagao propria do Subsistema de Educacao Geral ou da Educagao
profissional, visando o desenvolvimento de forma global e equilibrada da personalidade do
individuo.

A Educagio a Distdncia, que ¢é parte integral de todos subsistemas de ensino (excluindo o pré-
escolar) e tem como objectivo proporcionar a todos os cidaddos que, nao podendo ou nao
querendo estudar presencialmente, desejam aumentar os seus conhecimentos cientificos e

técnicos.
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Material e Métodos

O presente capitulo expoe a metodologia de investigacao e desenvolvimento adoptada com vista ao
alcance dos objectivos definidos para este trabalho. A escolha da abordagem metodolégica baseou-se na
natureza do problema em estudo, no contexto de aplicacao e nas necessidades especificas de recolha,

analise e interpretagdo de dados relevantes.

3.1. Classificagdo da Pesquisa

Segundo Gil (2002, p. 17), a pesquisa é requerida quando nao se dispde de informagao suficiente para
responder ao problema, ou entao quando a informagao disponivel se encontra em tal estado de desordem
que nao pode ser adequadamente relacionada ao problema. A investigacao pode ser classificada de acordo
com diversos critérios, nomeadamente quanto a sua natureza, aos objectivos, aos procedimentos técnicos

e a forma de abordagem do problema:

3.1.1. Pesquisa quanto a Natureza

A natureza da investigacdo diz respeito a finalidade que a mesma persegue e ao contributo que podera
oferecer a ciéncia. No ambito do presente trabalho, adoptou-se uma investigacao de natureza aplicada,
uma vez que esta tem como objectivo a geracao de conhecimentos voltados para a resolugao pratica de

problemas concretos, privilegiando verdades e interesses de caracter local.

3.1.2. Pesquisa quanto a forma de Abordagem

Para o presente trabalho, recorreu-se a investigacao de natureza qualitativa, visto que esta envolve uma
abordagem interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam as coisas em seus
cendrios naturais, tentando entender os fenémenos em termos dos significados que as pessoas a eles
conferem (Denzin e Lincoln, 20006). A investigacdo qualitativa ndo se orienta pela representatividade

numérica, mas procura antes uma compreensao mais rica e pormenorizada do objecto de estudo.

Os investigadores que enveredam por esta via opdem-se a ideia de um modelo unico de investigagao

aplicavel a todas as ciéncias.
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3.2. Técnicas de Recolha de Dados

Segundo Turato (2003), a escolha da técnica de recolha de dados depende dos objectivos que se
pretendem alcangar com a investigagao, bem como das caracteristicas do universo a ser estudado. Com
o propésito de atingir os objectivos delineados no presente trabalho, recorreu-se a trés técnicas de recolha
de dados, nomeadamente: a pesquisa bibliografica, analise documental e entrevistas. Estas técnicas foram
seleccionadas por se adequarem a natureza qualitativa da investigacdo, permitindo uma compreensao

mais aprofundada do fenémeno em estudo a partir de diferentes fontes de informagao.

3.2.1. Pesquisa Bibliografica
Segundo Lakatos e Marconi (2003), a investigacao bibliografica consiste numa compilagao geral dos
principais trabalhos ja realizados sobre determinado tema, revestindo-se de grande importancia por ser

capaz de fornecer dados actuais e pertinentes, relacionados com o objecto de estudo.

A pesquisa bibliografica foi uma das técnicas fundamentais seleccionadas para a recolha de dados no
desenvolvimento do presente sistema, em virtude da sua capacidade de proporcionar uma base sélida de
conhecimentos e informagdes previamente consolidadas na literatura cientifica. Esta abordagem revela-
se particularmente valiosa para a compreensao de teorias, conceitos e métodos estabelecidos no dominio

da avaliacdo de desempenho, em diversos contextos.

Durante a realizagdo da pesquisa bibliografica, o autor teve acesso a um vasto leque de fontes,
nomeadamente livros, artigos cientificos e dissertagdes académicas, que abordam a tematica da teoria do
teste vocacional sob multiplas perspectivas e metodologias. Esta diversidade de fontes permitiu a

obtencao de uma visao abrangente das melhores praticas e dos avangos mais recentes na area em questao.

3.2.2. Analise Documental
Moreira (2005), a Analise documental consiste em analisar os documentos disponiveis relativos ao
assunto em causa de forma a dar ao analista uma ideia do que se pretende computarizar, documentos

como a legislacio, facturas, requisicoes, formularios, etc.

A escolha pela utilizagdao da andlise documental justificou-se pelo facto de esta técnica ndo s6 permitir
uma compreensao aprofundada do contexto organizacional, como também potenciar a utilidade dos
dados recolhidos, tornando o processo de orientagao mais sélido, informativo e ajustado as necessidades

individuais dos participantes.

Optou-se, assim, pela analise documental por esta facultar uma leitura preliminar dos processos em curso

na organizagdo. Para além disso, os documentos recolhidos serviram de base para a elaboragao e
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estruturacao das entrevistas, funcionando como guias que ajudaram a direccionar o didlogo para os

aspectos mais relevantes do estudo.

3.2.3. Entrevista Semiestruturada

A entrevista é uma técnica de recolha de informacao que consiste numa conversa intencional, de caracter
profissional, geralmente estabelecida entre duas pessoas, sendo conduzida por uma delas, com o objectivo

de obter dados relevantes sobre um determinado assunto.

No ambito da presente investigacao, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com uma amostra
correspondente a 30% dos alunos da Escola Secundaria Eduardo Mondlane. O principal objectivo destas
entrevistas consistiu em recolher informagdes cruciais acerca das necessidades, percepgoes e expectativas

dos estudantes no que respeita a escolha do curso a frequentar no ensino supetrior.

As entrevistas foram conduzidas de forma aprofundada e flexivel, proporcionando aos participantes a
oportunidade de expressarem livremente as suas opinides, experiéncias e motivagdes, permitindo, assim,

uma melhor compreensiao dos factores que influenciam o processo de decisao vocacional.

As principais questoes orientadoras da entrevista encontram-se disponiveis no Guiao de Entrevista,

apresentado no Apéndice 1.

3.3. Metodologia de Desenvolvimento

As metodologias de desenvolvimento consistem em padroes estabelecidos com o propésito de orientar
a resolucdo de problemas especificos no ambito da engenharia de software, assegurando que tais solugdes
sigam principios previamente definidos. O desenvolvimento célere e a entrega rapida de solugdes sao,
nos dias de hoje, requisitos criticos para a construcao de sistemas informaticos. Na verdade, conforme
assinala Sommerville (2011), muitas organizagdes estao dispostas a abdicar de determinados requisitos
funcionais ou de niveis mais exigentes de qualidade, em favor de uma implementa¢ao mais rapida do

software necessario as suas operagoes.

No desenvolvimento do presente projecto, foi adoptada a metodologia Kanban, um modelo agil que
assenta num conjunto de principios e praticas destinados a promover uma evolu¢ao continua na forma
como as equipas entregam valor nos servi¢os prestados. O Kanban visa eliminar desperdicios e optimizar
a entrega continua de valor, utilizando um sistema puxado, em que as tarefas s6 avangam mediante a
disponibilidade e a capacidade efectiva da equipa, promovendo assim maior previsibilidade, equilibrio e

eficiéncia no fluxo de trabalho (Sommerville, 2011).
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Este modelo revelou-se especialmente adequado ao contexto do projecto, permitindo uma gestao visual
e adaptativa das tarefas, uma comunicacdo clara entre os intervenientes e a possibilidade de realizar
entregas incrementais e constantes, em alinhamento com as necessidades do publico-alvo e os requisitos

da solu¢ao proposta.

3.4. Ferramentas de Desenvolvimento usadas e a justificagiao da escolha

Pretende-se desenvolver uma aplicacdo web para auxiliar alunos na escolha de cursos do ensino supetior

conforme a sua Orientacdo Vocacional.

3.4.1. Linguagem de Programacio

Para a implementagao do sistema, foi utilizada a linguagem de programagao PHP, que é uma linguagem
de seript open source de uso geral, muito utilizada, e especialmente adequada para o desenvolvimento web e
que pode ser embutida dentro do HTML. Escolhi o PHP, pelo facto da linguagem ser multiplataforma,
ter documentagao clara e objectiva, suportar a orientagdo a objectos, possuir uma comunidade de

desenvolvedores activa.

3.4.2. Frameworks de Desenvolvimento
Para auxiliar o desenvolvimento do sistema, foi usado o Laravel, por ser um framework PHP para
desenvolvimento web que utiliza a arquitetura MVC(Model-1 iew-Controller) e por apresentar uma rica

documentacao e uma vasta comunidade de desenvolvedores activos.

3.4.3. Voyager
Voyager é um pacote de administracio do Laravel que permite criar rapidamente um painel de

administracao moderno e funcional para qualquer aplicacdo Laravel. O voyager ja vem com:

e Interface de administracao pronta;

o Gerenciamento de Utilizadores;

e Gerador de menus, permissoes, tabelas (BREAD);
e Upload de imagens;

e Gerador de CRUDs dinamicos via interface;

e Suporte a relacionamentos entre modelos.

3.4.4. Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE)

O IDE usado para a codificacio do protétipo foi o VS Code (Visual Studio Code). . um editor de texto
gratuito, gpen source desenvolvido pela Microsoft e langado em 2015, optimizado para o desenvolvimento
de aplicagoes web. O VS Code suporta varias linguagens de programagao e oferece funcionalidades como

autocompletar e realce de sintaxe, alem de integrar-se com sistemas de controlo de versio e Frameworks,
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incluindo Php, Javascript e Laravel. O VS Code permite integrar varias outras extensoes que visam facilitar

o desenvolvimento de software.

3.4.5. Sistema de Gestdao de Base de Dados (SGBD)
Um Sistema de Gestao de Bases de Dados (ou Gestor de Bases de Dados) é o software que gere o
armazenamento, manipulagao e pesquisa dos dados existentes na base de dados, funcionando como uma

interface entre as aplicacOes e os dados necessarios para a execugao dessas aplicagdes.

Para executar as tarefas de administracao foi usada o PhpMyAdmin que ¢ uma excelente ferramenta para

manipulacio do MySQL. E um sistema de gestio de base de dados relacionais que utiliza a linguagem

SQL.

3.4.6. Sistema de Controlo de Versdes (SCV) e Repositério do Codigo

Para o controlo de versao do codigo foi utilizada a ferramenta Git para o versionamento. Git é um sistema
de controlo de versoes distribuido e open source, gratuito. Mais do que as vantagens apresentadas, o Git
possui a maior comunidade de desenvolvedores activos, no que diz respeito aos SCV, e facilita na

integracao com varios repositérios de codigo.

O repositério de cédigo utilizado para o armazenamento remoto de codigo fonte foi o Github, que por

sua vez foi escolhido por permitir uma facil integracao com Git.

3.4.7. Ferramenta de modelagio
Como ferramenta de modela¢ao do sistema, foi utilizada a tecnologia Astah Profissional, por permitir a
criacao de diversos diagramas UML, tais como, o Diagrama de Casos de Uso, Diagrama de Classes,

Diagrama de Sequéncias, Diagrama de Fluxo de Dados e Diagrama de Transi¢ao de Estados.

No presente sistema, foram elaboradas ilustragoes do sistema actual utilizando os Diagramas de Classe,

Diagrama de Casos de Uso, Sequéncia e Diagrama de Actividades.

3.4.8. Testes Realizados

Apos a conclusao do desenvolvimento do sistema, procedeu-se a uma fase inicial de testes com o
objectivo de verificar o funcionamento da plataforma, identificar eventuais falhas e avaliar a experiéncia

de utilizagao.

Durante o processo, procedeu-se a realizacio do questionario vocacional, a consulta dos resultados

gerados automaticamente e a exploracao das informagoes referentes aos cursos sugeridos. Essa fase
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possibilitou a analise de aspectos como a clareza das questdes, o tempo de resposta do sistema ¢ a

usabilidade da interface.

Foram recolhidas impressdes acerca da facilidade de navegacao, da compreensio das instrucoes, da
pertinéncia das questoes e da precisio das recomendagoes apresentadas. A partir dos elementos obtidos,
identificaram-se alguns pontos que requerem optimizacao, tendo sido efectuadas algumas melhorias na
organiza¢ao visual da interface e no algoritmo que gera os resultados. Ainda assim, reconhece-se que

existem aspectos que poderao ser aprofundados em fases posteriores.

Apesar das limitagdes constatadas, esta fase de testes revelou-se adequada para uma primeira avaliagao,
permitindo confirmar que o sistema apresenta um nivel de funcionamento satisfatorio e constitui uma

base sélida para desenvolvimento e aperfeicoamento continuo.
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Resultados e Discussao

Este capitulo apresenta a descricio do modelo proposto.

4.1. Modelo Proposto

Como solugao para o problema apresentado no Capitulo 1, foi desenvolvido um sistema web destinado a
auxiliar os utilizadores (estudantes) na identificacao das suas competéncias, interesses e valores pessoais,
com o proposito de os orientar na escolha de uma carreira profissional que esteja alinhada com as suas
caracteristicas individuais.

Neste sistema, os estudantes poderao realizar testes vocacionais, cujo resultado permitira identificar a sua
inclinagao profissional através de um relatério gerado automaticamente pela aplicagao. Para além disso,
os utilizadores terdo acesso a informagoes detalhadas sobre cursos e profissoes, de modo a esclarecer
eventuais duvidas e auxiliar na tomada de decisao.

O funcionamento do sistema baseia-se numa légica de perguntas e respostas, concebida para apoiar o

processo de selec¢ao do curso, tendo em consideragdao os seguintes aspectos:

a8
as N4

Administrador/Aluno Dispositivo de Acesso a aplicacio Internet

Servidor da aplicacio Base de dados

Figura 2: Modelo Proposto do Teste de Avaliagdo (Autora, 2023)

4.1.1 Descrigao da Solugio:

Com base na problematica identificada e nos objectivos delineados, foi concebida uma solugao
tecnoldgica orientada para apoiar estudantes no processo de orientacio vocacional. Esta solugdo visa
proporcionar uma ferramenta interactiva, intuitiva e personalizada que permita aos utilizadores

identificar, de forma auténoma, as suas aptidoes, interesses e valores, facilitando, assim, a escolha
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informada de um percurso académico ou profissional. A seguir descrevem-se os principais componentes

e funcionalidades do sistema proposto.

1. Questionario abrangente: O sistema disponibilizara um questionario amplo, contendo uma
diversidade de perguntas relacionadas com os interesses, competéncias, valores, preferéncias e

aspiragdes profissionais dos utilizadores.

2. Resultados personalizados: Com base no perfil obtido, a solu¢do fornecera uma lista
personalizada de cursos que melhor se adequam as caracteristicas e preferéncias de cada
utilizador. Essa lista incluira informagdes detalhadas sobre as profissdes correspondentes, suas

descrigdes, perspectivas de carreira e requisitos educacionais.

3. Acessibilidade: A solu¢do deverd ser acessivel e de facil utilizacdo para todas as pessoas,

independentemente das suas competéncias digitais ou nivel de experiéncia com tecnologia.

O teste vocacional constitui um instrumento que auxilia os individuos a reconhecerem os seus atributos
pessoais, com o intuito de identificar uma profissao compativel. A palavra “vocacional” provém de
“vocagao”, que significa uma inclinagiao natural e espontanea que orienta o individuo para a pratica de
determinada actividade. A solu¢ao proposta pretende ser uma ferramenta eficaz para apoiar os individuos
na importante decisio de escolher uma carreira profissional que esteja alinhada com as suas

caracteristicas, interesses e objectivos pessoais.

4.2. Requisitos do Sistema Proposto

Os requisitos de um sistema sao as descricdes do que o sistema deve fazer, os servicos que oferece e as
restricdes a seu funcionamento. Esses requisitos refletem as necessidades dos clientes para um sistema
que serve a uma finalidade determinada, como controlar um dispositivo, colocar um pedido ou encontrar

informacoes (Sommerville, 2011).

4.2.1. Estrutura da Tabela de Requisitos

Neste trabalho os requisitos sio apresentados em tabelas. Nas tabelas temos coluna Codigo que define o
identificador unico do requisito que inicia por RF, tratando-se de um requisito funcional e, o identificador
unico do requisito que inicia por RNF, tratando-se de um requisito nao funcional. A coluna Descri¢ao

trata da descri¢iao do requisito.

4.2.2. Requisitos Funcionais
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Os requisitos funcionais sao uma descri¢ao detalhada das funcionalidades que o sistema ou soffware deve
fornecer para atender as necessidades dos usuarios. No contexto de um teste de orientacio vocacional,

os requisitos funcionais podem incluir:

Tabela 1: Requisitos Funcionais (Autora, 2023)

RF001 Permitir a autenticagao de utilizadores

RF002 Permitir que o administrador cadastre os cursos

RF003 Permitir que o utilizador realize o teste

RF004 Permitir a visualizacdo dos resultados

RF005 Permitir a visualizacdo dos cursos

RF006 Analisar as respostas do utilizador e correlacionar com dados de curso para sugerir
opeoes alinhadas com o perfil do usuario.

RF007 Fornecer ao utilizador uma lista personalizada de cursos que melhor correspondam ao
seu perfil

4.2.3. Requisitos Nao-Funcionais

Os requisitos nao funcionais sao critérios que definem as caracteristicas e qualidades do sistema ou
software, que nao estao directamente relacionados as funcionalidades especificas, mas que sao essenciais
para garantir um bom desempenho, usabilidade e seguranca. No contexto de um teste de orientagao

vocacional, os requisitos nao funcionais podem incluir:
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Tabela 2: Requisitos ndo Funcionais (Autora, 2023)

RNF001 Apresentar uma interface amigavel e de facil utilizagdo

RNF002 A interface do sistema deve ser intuitiva e de facil navegacgao, garantindo
que os usuarios possam preencher o questionario e obter os resultados
de forma simples e sem complicagdes

RNF003 Ser responsivo e ter tempos de resposta rapidos para garantir uma
experiencia do usuario eficiente durante o preenchimento do
questionario e a obtenc¢ao dos resultados

RNF004 Ser projectado para lidar com um grande numero de utilizadores
simultaneamente, sem comprometer o desempenho

RNF005 Ser compativel com diferentes navegadores, sistemas operativos e
dispositivos para garantir que todos os utilizadores possam acede-lo.

RNF006 Ser optimizado para um carregamento rapido e eficiente, evitando
tempos de espera prolongados

4.3. Modelagao do Sistema Proposto

Sommerville (2011) define como sendo o processo de desenvolvimento de modelos abstractos de um

sistema, em que cada modelo apresenta uma visao ou perspectiva, diferente do sistema.

4.3.1 Diagrama de Classe

E um Modelo que serve para representar a estrutura do sistema em termos de componentes (objectos)

que compoem o sistema e o relacionamento entre eles. Um relacionamento ¢ um link entre classes que

indica que ha uma relagio entre essas classes (Sommerville, 2011).
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usuario

- codigo : int
- senha: int

+ adicionar() : void
+ actualizar() : void
+ pesquisar() : void
+ eliminar() : void

curso

—-id :int
- nome : String
- descricao : String

1.*

pergunta

-id :int
- nome : String

+ gravar() : void
+ actualizar() : void
+ apagar() : void

Resposta

CursoResposta

—-id : int

+ adicionar() : void
+ actualizar() : void
+ pesquisar() : void

- categoria_id : int
- pergunta : String

-id :int

- curso_id : int

- pergunta_id : int
— pontuacao : int

Figura 3: Diagrama de classe (Autora, 2023)

4.3.2. Diagrama de Caso de Uso

O diagrama de casos de uso ¢ uma técnica utilizada para descrever a funcionalidade de um sistema através
de actores que interagem com o sistema. De acordo com Furtado (2002), actores representam um papel

e iniciam o caso de uso que, por sua vez, deve entregar um valor concreto de retorno ao actor. Actores e

casos de uso estdo conectados através de associagoes.

2.1.3.4 Autenticagio
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uc Diagrama de caso de uso: Autenticacao )

Q Preencher
A Formulario

Utilizador \

|
<<incl%1de>>

Figura 4: Diagrama de caso de uso para a autentica¢ao (Autora, 2025)

Tabela 3: Preencher formulario (Autora, 2025)

CuU001 Preencher formulario

Actor Utilizador
Pré-condicao O Utilizador deve ter sido cadastrado no sistema
Fluxo principal Este caso de uso especifica a acgao de

autenticagado que um utilizador executa no
sistema, com o objetivo de se conectar na
aplicagao. Durante a autenticacdo, devera
preencher o formulario, composto por e-mail e
senha.

Pés-condicao Utilizador autenticado com sucesso

2.1.3.5 Avaliagao
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uc Casos de Uso: Avaliacao )

Cadastrar
Curso
<Rinclude>> @

Realizar teste

ude>> > Elaborar o teste
vocacional
<<include>>_ _ _ _ > Sugerir os
"""""""" Cursos
\

1
<<inc||ude>>

1
1
|

Ver detalhes do
curso

Administrador

<<incl

Aluno

Visualizar
resultado do
teste

Figura 5: Diagrama de caso de uso para Estudante, Administrador e Sistema (Autora, 2023)

Tabela 4: Cadastrar Curso (Autora, 2023)

(@18[0[0)/ Cadastrar Curso

Actor Administrador

Pré-condicao O Administrador deve estar autenticado no
sistema

Fluxo principal O caso de uso inicia quando o Administrador

seleciona a opg¢ao para o registo de novo curso, e
¢ apresentado um formulario com os respectivos
campos necessarios para registo de um novo
curso. O administrador preenche todos os dados

necessarios e submete o formulario

Pés-condiciao Curso registado
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Tabela 5: Realizar Teste (Autora, 2023)

CuU003 Realizar teste

Actor Estudante

Pré-condi¢ao O estudante deve estar disponivel para realizar o
teste vocacional

Fluxo principal O aluno digita o seu nome e clica em comegar
teste, de seguida lhe sao apresentadas as perguntas
do teste, o estudante responde e clica em enviar
respostas

Pés-condicio Visualizar cursos sugeridos

Tabela 6: Visualizar Curso (Autora, 2023)

CU004 Visualizar resultado teste

Actor Estudante

Pré-condicao Os resultados devem estar armazenados no
sistema

Fluxo principal Visualizar resultado dos testes sugeridos

Pés-condicao Visualizar cursos

Tabela 7: Visualizar Detalhes do Curso (Autora, 2023)

CU005 Visualizar detalhes do Cutso

Actor Aluno

Pré-condi¢ao Deve existir pelo menos 1 curso previamente
cadastrado no sistema.

Fluxo principal O aluno clica em ver detalhes, e é apresentado as

informacoes relacionadas ao curso selecionado.

Pés-condicao Visualizar detalhes do curso



4.3.3. Diagramas de Transi¢ido de Estados
O diagrama de transicao de estados ¢ um modelo que representa os possiveis estados que um objecto de
uma determinada classe pode tomar e os respectivos eventos que podem causar as transicoes entre um

estado para o outro.

Passo a apresentar o diagrama de transicio de estados:

stm Diagrama de transi¢do de estado: teste)

P ———
Iniciado Cancelado
Cancelar Finalizar

| Visualizado .
R—

Visualizar|Resultado

E——
Respondido Enviado
| Enviar respostas

Responder| perguntas

Figura 6: Diagrama de transi¢do de estados — teste (Autora, 2023)

4.3.4. Diagramas de Sequéncia de Eventos

Segundo Sommerville (2011), os diagramas de sequéncia de eventos sao usados, principalmente, para
modelar as interacgdes entre 0s actores e 0s objectos em um sistema e as interacgoes entre 0s proprios
objectos. Um diagrama de sequéncia mostra a sequéncia de interac¢des que ocorrem durante um caso de

uso em particular ou em uma instancia de caso de uso.
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sd Diagrama de sequéncia de eventos: cadastarCurso)

: Administrador

1: CadastarCurso() ’_|

: CadastrarCurso

: CursoController T

1.1: CadastarCurso() ’_‘_

1.1.1: VerificarCurso() [

P gl

[Se existir] DadosCurso |

1.1.2: CadastarCurso()

1.1.2.1: ¢a

dastrado com sucesso()

Figura 7: Diagrama de sequéncia - cadastro de curso (Autora, 2023)

sd Diagrama de sequéncia de eventos: teste)

Aluno

1: Clicar em comecar teste()

Sistema

Mostrar teste

2: Responder o teste()

Mostrar cursos sugeridos

3: Clicar em ver detalhes()

———

Mostrar detalhes do curso

Figura 8: Diagrama de sequéncia — teste (Autora, 2023)
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Conclusées e Recomendagoes

Neste capitulo sao apresentadas as conclusGes resultantes da realizagdao do trabalho e as recomendagdes.

5.1. Conclusées

O presente estudo evidenciou que a escolha de uma carreira profissional se encontra intrinsecamente
ligada a uma multiplicidade de factores, entre os quais se destacam a historia pessoal, o contexto cultural,
a influéncia familiar e, inclusive, aspectos de ordem politica. Esta complexidade demonstra que a
problematica da evasio no ensino superior ultrapassa a mera ideia de “desisténcia” ou “incapacidade”,

exigindo uma compreensao mais profunda e sensivel as realidades individuais dos estudantes.

Compreender estes significados ¢ crucial para uma abordagem eficaz das questoes relacionadas com a
permanéncia e sucesso dos alunos nas institui¢oes de ensino. Neste sentido, o estudo permitiu destacar
os inameros desafios enfrentados pelos jovens no momento da tomada de decisio quanto ao seu futuro
profissional. A pressao exercida para uma escolha precoce e definitiva raramente contempla o facto de
que a identidade vocacional ¢ um processo dinamico e continuo, moldado pelo desenvolvimento pessoal

ao longo da vida.

A aplicagao das metodologias de investigacao revelou-se eficiente e eficaz tanto na recolha de dados
como na defini¢io de requisitos e aprofundamento do conhecimento sobre a orientagao vocacional. A
revisao bibliografica efectuada possibilitou uma compreensiao mais abrangente dos fundamentos teéricos
associados ao tema, enquanto as técnicas empiricas de recolha de dados permitiram obter informagdes

valiosas sobre os factores que influenciam a escolha profissional dos estudantes.

O protétipo desenvolvido no ambito deste trabalho configura-se como uma ferramenta promissora no
apoio a orientagao vocacional. Ao disponibilizar testes vocacionais e gerar relatorios sobre a inclinagao
profissional dos utilizadores, o sistema oferece um apoio estruturado que pode auxiliar os jovens na
tomada de decisoes mais conscientes e alinhadas com as suas caracteristicas individuais. As tecnologias e
ferramentas de desenvolvimento adoptadas contribuiram decisivamente para o alcance dos objectivos

propostos, permitindo a integracao eficiente entre os dados recolhidos e as funcionalidades do sistema.

Em suma, as conclusoes deste estudo sublinham a importancia de reconhecer a complexidade inerente a
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escolha profissional dos estudantes, valorizando o contributo das metodologias de investigagdo na
obtencao de dados relevantes e evidenciando o potencial do protétipo como instrumento de apoio a
orientagao profissional no contexto do ensino secundario e superior. Estes resultados realgam a
pertinéncia do trabalho desenvolvido e abrem perspectivas para futuras investigagdes e melhorias

tecnologicas na area da orientagao vocacional e educacional.

5.2. Recomendagdes

Recomenda-se fortemente que os testes de orientagdao vocacional sejam integrados de forma sistematica
no curriculo escolar, sobretudo nos ultimos anos do ensino secundario. Essa integracdo permitirda que
todos os estudantes tenham acesso a essa ferramenta, independentemente da sua localizagdo geografica
ou condicio socioeconémica. Ao serem incorporados no curriculo, oferece-se uma oportunidade
equitativa para que todos os jovens possam explorar, de forma orientada e estruturada, as suas aptidoes

e interesses.

Ao garantir que os testes de orienta¢ao vocacional fagam parte integrante do percurso escolar, promove-
se a equidade no processo de orientagao profissional. Todos os estudantes terdo acesso a mesma
oportunidade de conhecer e reflectir sobre as suas op¢oes educativas e profissionais, independentemente
das suas circunstancias. Tal medida contribui para ampliar as oportunidades e reduzir as disparidades no
acesso a informagao e ao apoio necessario para uma tomada de decisao consciente quanto ao futuro

profissional.

A integracao dos testes no curriculo escolar proporciona aos estudantes uma ferramenta valiosa
precisamente no momento em que enfrentam decisdes cruciais sobre as suas trajectorias futuras. Esta
preparacao, devidamente orientada, favorece um maior conhecimento de si mesmos, das suas
competéncias, interesses e possibilidades, permitindo uma escolha mais consciente e realista quanto aos

caminhos académicos e profissionais a seguir.

Para garantir o acesso equitativo a estes testes, ¢ igualmente fundamental investir no desenvolvimento de
recursos e tecnologias acessiveis. Plataformas digitais, aplicagbes moéveis e outras ferramentas
tecnologicas devem ser concebidas de modo a permitir o seu facil acesso por estudantes oriundos de

diferentes contextos e regioes, assegurando uma experiéncia inclusiva e abrangente.

Ao seguir estas recomendagoes, serda possivel promover uma abordagem mais justa, eficaz e inclusiva no
processo de orientagao vocacional, garantindo que todos os jovens tenham a possibilidade de explorar as
suas capacidades, interesses e potencial profissional, independentemente do local onde vivem ou das suas

condi¢Oes socioecondémicas.
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Apéndices

Apéndice 1: Guido de entrevista

D¢/
AN

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

Universidade Eduardo Mondlane

DEPARTAMENTO DE MATEMATICA E INFORMATICA

Formulario usado para recolha de dados relacionado ao teste de orientagdo vocacional

O teste de orientacdo vocacional é uma ferramenta poderosa para explorar e compreender melhor seus
interesses, habilidades e prioridades em relacao a sua futura carreira profissional. Este formulario é parte
integrante da pesquisa da estudante do Departamento de Matematica e Informatica da Universidade

Eduardo Mondlane. Tendo como propésito a elabora¢ao do relatério para a culminagao de estudo.

1. Quais sdo as areas ou atividades que mais te interessam ou despertam sua curiosidade?
o Tecnologia/Informética
o Artes/Criatividade
o Ciéncias/Investigacio
o Negocios/Administracao
o Saude/Bem-Estar
2. Quais habilidades ou talentos vocé sente que possui ou gostaria de desenvolver ainda mais?
o Comunicacao
o Pensamento Analitico
o Resolugio de Problemas
o Trabalho em Equipe
o Lideranca
o Outras (especificar)
3. Voce ja teve alguma experiéncia profissional ou académica que realmente gostou? O que se

tornou especial para vocé?
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o Sim
o Nao

4. Houve algum momento em que vocé se sentiu patticularmente realizado/a em um projeto ou

atividade?
o Sim
o Naao

5. Quais sdo os valores mais importantes para vocé em uma carreira?
o Desatfio intelectual
o Equilibrio vida-trabalho
o Reconhecimento/Recompensa
o Impacto social
o Crescimento Profissional
o Outros (especificar)
6. Como vocé costuma tomar decisdes importantes relacionadas a sua vida académica ou
profissional?
o Pesquisando e reunindo informagdes planejadas antes de decidir
o Seguindo a intui¢iao e a emog¢ao ao tomar decisoes
o Consultando e buscando conselhos de mentores ou pessoas experientes
o Avaliando pros e contras de forma ldgica e analitica
o Adaptando-se conforme a situagao exige
o Outros (especificar)
7. Vocé se sente mais confortavel em seguir um caminho ja planejado ou em explorar novas
oportunidades?
o Seguir um plano predefinido e estavel
o Explorar novas oportunidades e ser flexivel
o Buscar um equilibrio entre um plano estruturado e flexibilidade para mudancas
o Depende do contexto ou da situagao

o Outros (especificar)
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Apéndice 2: Manual do Utilizador

do link: http:

Com o objectivo de ajudar os alunos a identificar a sua vocagao profissional, foi desenvolvida uma
funcionalidade especifica para a realizacdo de testes vocacionais, que durante o teste foi acedida através
127.0.0.1:8000

Cadastro do curso

m Adicionar Curso

™~
"
L}
il
iii
i

Choose File

ot

Figura 9: Tela de Cadastro do curso

Adicionar perguntas

0 Adicionar Pergunta

Figura 10: Tela do cadastro das perguntas
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Adicionar respostas

T} Adicionar Resposta

Figura 11: Tela de cadastro das respostas

Teste Vocacional

S Teste Vocacional

Descubra quais dreas combinam com vocé!

Q Bem-vindo ao Teste Vocacional!
Este teste foi desenvolvido para ajudar vocé a descobrir quais areas profissionais mais combinam com seu perfil, interesses e habilidades.

Responda com sinceridade cada pergunta. Ao final, vocé recebera sugestdes de cursos e areas que tém mais afinidade com vocé.
Boa sorte!
Digite seu nome para comegar:

Hélia Cossa

(® Comegar Teste

© 2025 HAFC — Teste Vocacional

Figura 12: Tela Inicial

Clicando em comegar o teste, visualizara a tela abaixo onde é apresentado o teste de orientagao
vocacional. Nele sao apresentadas as perguntas e as respectivas opgoes de respostas, onde durante a

realizacao do teste, o utilizador devera selecionar as respostas e clicar no botao “Proximo”.
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S Teste Vocacional

Descubra quais dreas combinam com vocé!

100% - Fim

@ Como vocé prefere aprender?
Através de leitura e pratica
Observando e explorando ambientes naturais
Fazendo experimentos cientificos

Resolvendo problemas e aplicando Iégica

|~ calcular Resultados

© 2025 HAFC — Teste Vocacional

Figura 13: Tela do Teste Vocacional

Resultados Sugeridos

Depois de responder todas devera clicar no botao “Calcular Resultados”. Enviado o teste, o sistema ira

retornar o resultado do teste realizado, conforme ilustra a imagem abaixo.

Resultado do Teste Vocacional

Veja os cursos que mais combinam com vocé!

0la Hélia Cossa!

Com base nas suas respostas, estes resultados tém uma precisdo estimada entre 80% e 90% para o seu perfil. Aproveite as sugestdes e explore as
areas que mais combinam com vocé!

x - @ Y

m M o2 @red O !
Informatica Fisica Quimica
Licenciatura em Informatica Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Quimica

Q Ver Detalhes Q Ver Detalhes Q Ver Detalhes

© 2025 HAFC — Teste Vocacional
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Figura 14: Tela dos cursos sugeridos

Detalhes do Curso

E clicando no botao “Ver Detalhes” o utilizador podera ter mais informacao sobre o curso sugerido.

Vinde a imagem abaixo.

Informatica

Detalhes do Curso

Licenciatura em Informatica

(® Detalhes do Curso

Grau conferido: Licenciatura
Duracdo: 4 anos

Créditos: 240

Requisitos de acesso:

« 122 Classe do Ensino Geral ou equivalente;
» Aprovagdo no Exame de Admissdo nas disciplinas de Matemética e Portugués II.

Objectivo do curso e perfis ocupacionais:

O Curso de Licenciatura em Informatica tem por objectivo formar quadros qualificados capazes de planificar,
desenvolver, impl ementar e manter solugdes informaticas, nomeadamente: Infra-estruturas, Software e
aplicagdes informaticas para qualquer area de negdcio, pelo uso das técnicas e ferramentas de Engenharia de
Software.

Figura 15: Tela dos detalhes do curso
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