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Resumo

Os eventos culturais constituem um vector de desenvolvimento de turismo em cada canto do
Mundo, pois, sdo manifestagdes organizadas que celebram, preservam e promovem oS
elementos culturais de uma comunidade, como festivais, feiras, concertos, exposicOes, e
outros tipos de celebragfes culturais. Esses Eventos promovem a valorizagdo da identidade
cultural local e a coesdo social, isto implica que os eventos culturais tém um impacto
extremamente positivo na promog¢édo da cultura local. Neste estudo recorreu-se a recolha de
dados, por meio de entrevistas, a fim de se obter resultados confiaveis. O trabalho vem para
descortinar o impacto dos eventos culturais, no que diz respeito, a forca que esses tém para
atrair turistas para a Cidade de Vilankulo. O presente trabalho apresenta também importantes
recomendacdes, para a entidade responsavel pela promogéo do turismo e cultura na cidade de
Vilankulo, dando sugestdes de como podem tornar os eventos culturais, mais interessantes e
mais abrangentes a fim de atrair muitos turistas, para que tenham Vilankulo como seu lugar
predilecto para o seu momento de lazer.

Palavra-chave: eventos culturais, turismo e desenvolvimento.
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CAPITULO I: INTRODUCAO

Esta Monografia é elaborada no &mbito do Trabalho de Fim de Curso em turismo com o titulo

“ Eventos Culturais como Vector de Desenvolvimento do Turismo para cidade de Vilankulo™.

Com esta forma de culminacdo previamente seleccionada, o plano curricular do curso,
requeri a apresentacdo de um trabalho que objectiva contribuir para a producdo e
disseminagdo do conhecimento no sector de Turismo. Constitui requisito parcial para
obtencdo do grau de licenciatura em Informacédo Turistica na Escola Superior de Hotelaria e
Turismo de Inhambane da Universidade Eduardo Mondlane (ESHTI). Contudo, de forma
especifica a monografia tenciona explorar informac@es de modo a perceber a forma através da
qual os eventos culturais servem como um vector crucial para impulsionar o turismo na
cidade de vilankulo, atraindo visitantes e promovendo o crescimento econdémico sustentavel,
pois 0s eventos culturais tém desempenhado um papel significativo no desenvolvimento do

turismo em cidades ao redor do mundo, e Vilankulo ndo é excepcéo.

De forma a trazer melhor percepcao, neste capitulo apresenta-se o enquadramento, problema,

justificativa, objectivos e a metodologia cientifica aplicada.
1.1. Enquadramento

O papel dos eventos culturais no desenvolvimento do turismo tem sido amplamente
reconhecido como uma ferramenta estratégica para impulsionar o crescimento econémico de
destinos turisticos em todo o mundo (Richards, 2016). Em regides como Vilankulo,
Inhambane, onde a cultura local desempenha um papel vital na identidade da comunidade, os
eventos culturais podem servir como um vector poderoso para atrair turistas e promover o

desenvolvimento sustentavel do turismo (Alcéantara, 2018).

Em Vilankulo, uma cidade conhecida por sua rica histéria, heranca cultural e belezas naturais
deslumbrantes, os eventos culturais oferecem uma oportunidade Unica de mergulhar na
autenticidade local e celebrar as tradigdes e préaticas culturais Unicas da regido (UNWTO,
2012). Ao destacar a diversidade cultural e promover a preservacéo do patrimonio cultural, os
eventos culturais ndo apenas atraem visitantes, mas também fortalecem o senso de identidade

e pertencimento da comunidade local (Cohen, 2014).

Os eventos culturais tém o potencial de diversificar a oferta turistica em Vilankulo,
proporcionando experiéncias memoraveis e auténticas que vdo além das atrac¢Ges naturais

(Getz, 2010). Com uma programacao cultural rica e variada, Vilankulo pode posicionar-se



como um destino turistico multifacetado, capaz de atender as diferentes preferéncias e

interesses dos visitantes (Hall, 2011).

A presente pesquisa tem como tema Eventos Culturais como Vector de Desenvolvimento do
Turismo para cidade de Vilankulo, com objectivo de Investigar o impacto dos eventos
culturais como vector para o desenvolvimento do turismo em Vilankulo. Para o efeito, serd
aplicada a pesquisa quantitativa e qualitativa através do estudo de casos, tendo como destaque
exemplar os eventos turisticos ocorridos na cidade de Vilankulo no periodo de 2023 e 2024,

sera seleccionada amostra, que sera apresentada na metodologia.

Para melhor percepcédo desta elaboracdo no seu todo, explorar-se-& informagdes sobre eventos
culturais e como esses podem ser estrategicamente utilizados como um vector para
impulsionar o desenvolvimento do turismo em Vilankulo, usando se uma estrutura logica ao
longo do trabalho, constituida por quatro (4) capitulos. O capitulo | refere-se a introducao,
onde constam 0s objectivos, o problema, a justificativa as hipdteses e a metodologia. O Il e
referente ao enquadramento tedrico conceptual, o 111 sdo apresentados, analisados e discutidos
os resultados da pesquisa; IV conclusdo que faz referencia com as recomendac6es. Por fim as

referéncias bibliograficas e apéndices.
1.2. Problema

A problematica em torno do uso de eventos culturais como vector para o desenvolvimento do
turismo em Vilankulo abrange uma série de desafios multifacetados que precisam ser
abordados para garantir o sucesso e a sustentabilidade dessas iniciativas. Problema que se
manifesta em diversos aspectos que permeiam o cenario turistico da cidade costeira de

Inhambane.

Um dos desafios é a sazonalidade do turismo em Vilankulo. Como observado por Ritchie e
Crouch (2003), os destinos turisticos que dependem excessivamente de eventos podem
enfrentar periodos de baixa demanda turistica durante as épocas fora de temporada, o0 que
pode afectar negativamente a economia local. Outro ponto de preocupacéo € a limitada infra-
estrutura para a realizacdo de eventos culturais de grande porte. Como destacado por Uysal e
Jurowski (1994), a infra-estrutura inadequada pode comprometer a qualidade e a viabilidade
desses eventos, afectando sua capacidade de atrair turistas e impulsionar o desenvolvimento
do turismo local. Aliando a isso, a falta de capacitacdo da comunidade local para organizar e
gerir eventos culturais tambem representa um obstaculo significativo. Conforme ressaltado

por Richards e Palmer (2010), a participagdo e o envolvimento da comunidade sé&o
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fundamentais para o0 sucesso e a sustentabilidade dessas iniciativas, mas a falta de capacitagédo

pode comprometer sua eficacia.

Além disso, a concorréncia com outros destinos turisticos na regido também é um desafio a
ser enfrentado. Pikkemaat e Schuckert (2015) destacam a importancia de diferenciar a oferta

turistica de Vilankulo para se destacar da concorréncia e atrair turistas.

Esses problemas destacam a complexidade envolvida no uso de eventos culturais como vector
para o desenvolvimento do turismo em Vilankulo, exigindo uma abordagem holistica e
colaborativa para enfrentar esses desafios e maximizar os beneficios econémicos, sociais e
culturais dessas iniciativas. Diante desses desafios, torna-se evidente surge a seguinte questdo
de partida:

Até que ponto os eventos culturais podem ser eficazes como impulsionadores do

desenvolvimento do turismo em Vilankulo?
1.3. Justificativa

A realizagdo de eventos culturais como vector para o desenvolvimento do turismo em
Vilankulo é uma area de estudo relevante e pertinente que merece atencdo fundamentada em
diversos aspectos que demonstram a importancia e a necessidade de investigar essa tematica

de forma aprofundada e critica.

Em primeiro lugar, eventos -culturais tém sido reconhecidos como importantes
impulsionadores do turismo em vérias partes do mundo (Richards, 2016). Em um contexto
onde Vilankulo busca promover o turismo como uma estratégia de desenvolvimento
econdémico e social, entender como 0s eventos culturais podem contribuir para esses
objectivos se torna crucial. Vilankulo possui uma rica herancga cultural e uma diversidade de
tradicdes que podem ser exploradas e celebradas por meio de eventos culturais (Alcantara,
2018). Investigar como esses eventos podem ser utilizados para valorizar e preservar o
patrimonio cultural da cidade é fundamental para promover o senso de identidade local e

fortalecer os lagos comunitarios.

Por outro lado, a realizacdo de eventos culturais também pode enfrentar uma série de desafios,
como a falta de infra-estrutura adequada, a capacitacdo limitada da comunidade local e a
concorréncia com outros destinos turisticos (Uysal & Jurowski, 1994; Pikkemaat &
Schuckert, 2015). Compreender esses desafios e identificar estratégias para supera-los €

essencial para garantir o sucesso e a sustentabilidade dessas iniciativas.



Portanto, investigar os eventos culturais no desenvolvimento do turismo em Vilankulo néo
apenas contribui para o avango do conhecimento académico nessa area, mas também o estudo
mostra uma relevancia Pessoal, na medida em que proporciona novo ponto de sensocritico,
entretenimento e celebracdo da heranca e identidade cultural local. Na mesma direc¢do a
relevancia Social, & medida em que os eventos possibilitam a promocéo da coeséo social e
inclusdo na comunidade de Vilankulo. Ao reunir pessoas de diferentes origens e idades em
torno de actividades culturais compartilhadas, esses eventos criam oportunidades para o

dialogo intercultural, troca de experiéncias e construcao de pontes entre grupos diversos.

Por fim, sob ponto de vista Econémica, os eventos culturais tém o potencial de impulsionar a
actividade turistica em Vilankulo, gerando receita para os negocios locais, criando empregos
temporarios e estimulando o desenvolvimento de infra-estrutura turistica. Como afirmado por
Getz (2010), "os eventos podem ser motores econdmicos significativos para destinos

turisticos".

1.4. Objectivos
1.4.1. Objectivo Geral

» Compreender o impacto dos eventos culturais como vector para o desenvolvimento

do turismo em Vilankulo.
1.4.2. Objectivos Especificos

» ldentificar os principais eventos culturais realizados em Vilankulo, destacando suas
caracteristicas e impacto no turismo local,

» Auvaliar a infra-estrutura disponivel para a realizacdo de eventos culturais em
Vilankulo, sua adequacéo e capacidade para atrair e atender os turistas;

» Examinar o envolvimento da comunidade local na organizagdo e realizacdo de
eventos culturais em Vilankulo;

» Proporcionar recomendacdes para o aprimoramento e diversificacdo dos eventos

culturais em Vilankulo.
1.5. Hipdteses da Pesquisa
Hipdteses Alternativas e Nulas

HA1: A promocédo eficaz dos eventos culturais aumenta significativamente o nimero de

turistas em Vilankulo.



HNZ2: A promocdo dos eventos culturais ndo tem impacto significativo no aumento donimero

de turistas em Vilankulo.

1.6. Metodologia

Metodologias

A metodologia é a maneira concreta como se realiza

a busca de um conhecimento, com vista a alcancar | Flick (2013)
certos objectivos.
Classificacéo da | A pesquisa é classificada com base nos diferentes | Gil (2008)

Pesquisa critérios sendo neste caso Monografico.
Quanto | E pesquisa basica, pois, visa expandir o | Bardin( 2016,
a nhatureza conhecimento cientifico sem necessariamente buscar | p. 78)
aplicacdes praticas imediatas. Seu foco principal esta
na ampliacdo da compreensdo tedrica de conceitos,
principios e fendbmenos.
Quanto aos | E descritiva e explicativa, Pois tem objectivo | Zanella (2013)
objectivos principal descrever caracteristicas, fendmenos ou
relacdes presentes em determinada realidade.
Quanto a | E quantitativa e qualitativa pois, considera que tudo | Prodanov e
abordagem pode ser quantificavel, o que significa traduzir em | Freitas (2013,

nameros opinides e informacgdes para classifica-las e

analisa-las.

p.69-70):

1.9. Fases da pesquisa

O presente trabalho desenvolveu-se em trés fases a destacar as seguintes ac¢des desenvolvidas

em cada fase:

12 Fase: Preparacédo do trabalho de campo

Métodos de Pesquisa Para o0 estudo sobre "Eventos Culturais como Vector do

Desenvolvimento do Turismo para a cidade de Vilankulo®, diversas técnicas de pesquisa

podem ser aplicadas para fornecer uma compreensdo abrangente e detalhada do tema. As

principais técnicas a serem utilizadas sdo a pesquisa bibliografica, documental, virtual e a

analise de conteudo.

Tabela 1: Classificacdo das técnicas de pesquisa




ltem

Definicdes Inerentes

Fontes Informativas

Pesquisa bibliografica

Envolve a revisdo e analise de literatura
previamente publicada, incluindo livros,
artigos académicos, teses e outros documentos
relevantes.

Barros (2020)

Pesquisa documental

Este método € fundamental para a colecta de
dados especificos e histéricos, proporcionando
um panorama detalhado sobre a realidade
local.

Gil (2019)

Pesquisa virtual

Pesquisa virtual ira incluir a andlise de sites
turisticos, blogs de viagens, portais onde
noticias locais e redes sociais para entender a
percepcdo publica dos eventos culturais e seu
potencial de atraccao turistica.

Lopes (2018)

Analise de contetido

Aplicada para avaliar materiais promocionais
de eventos culturais, publicagbes em redes
sociais e artigos de noticias, buscando entender
como esses eventos sdo comunicados ao
publico e qual é o impacto dessas
comunicagdes na atracgdo de turistas.

Bardin (2016)

Fonte: Cristina Muvunja 2024

Aplicacdo dessas técnicas de pesquisa fornecerd uma base solida para compreender o papel

dos eventos culturais no desenvolvimento do turismo em Vilankulo. A pesquisa bibliogréfica

fornecera o contexto tedrico, a pesquisa documental oferecerd dados especificos e historicos,

a pesquisa virtual trard uma visao contemporanea e ampla, e a analise de contetdo permitira

entender a eficacia das estratégias de comunicacao e promocao dos eventos culturais.

Tabela 2: Quadro das demonstracGes do tamanho da Amostra

N ° | Instituicbes Responsabilidade | Instrumentos de | Tamanho de
Colecta de Dados | Amostra
01 | Direcgdo Provincial da | Chefe do | Entrevista 06
Cultura e Turismo de | Departamento do
Inhambane Patrimonio Cultural
Chefe do
Departamento  das
Industrias  Culturais
e Recreativas
Chefe do
Departamento do
Turismo
02 | Comunidade Lider da
comunidade
03 | Administracdo distrital de | Director da
Vilankulo Administragédo
04 | Municipio de Vilankulo \eredor
05 | Comunidade Comunidade Local Questionario 23
06 | Turistas Turistas 86




| 07 | Total de amostra | 109

Fonte: Autora 2024
1.10. Métodos e instrumento de colecta de dados
32fase Trabalho de Campo

O trabalho de campo teve a duragdo de 7 dias Uteis, 0 mesmo era realizado de acordo com a
disponibilidade dos nossos entrevistados.

O trabalho de campo foi norteado por varios momentos, portanto, para a efectivacdo do
trabalho de campo, tive que me deslocar, as autoridades locais para poder ter a permisséo de
livre circulagdo no ambito de recolha de dados, ou seja, no momento de realizacdo das
entrevistas. Para poder inquirir os cidadaos, tive que ter a permissdo do conselho municipal,
como entidade responsavel pela cidade de Vilankulo. Findo a situacdo da regularizacdo de
circulacdo, comecei por entrevistar a comunidade local, e de seguida, fui colher os dados da
casa da cultura da cidade de Vilankulo, de seguida marquei as entrevistas com 0s promotores
dos eventos, e por fim mantive as conversas com os turistas, visto que os turistas ndo tém uma
residéncia habitual na cidade de Vilankulo, tive procurar por eles nas praias e no centro de

informac&o turistica.
Desafios enfrentados durante a realizacdo do trabalho de campo
O trabalho de campo assim como 0s outros tipos de trabalho, tem seus desafios.

Portanto, no que concerne aos desafios do trabalho de campo importa referir ao de exigéncia
de dinheiro por parte da comunidade local, pois, sempre que me apresentasse como estudante,
me perguntavam, que o inquérito que iria faze-las, teria algum beneficio monetario? E isso era
dificil para mim, acabei tirando algumas moedas, de modo a compensar 0s moradores pelo

tempo dispensado, visto que os inquéritos duravam de 20 a 30minutos.

Quanto aos turistas estrangeiros, tive um grande problema com o idioma, pois, maior parte se

expressa na lingua inglesa, tornando assim a nossa interacgdo muito complicada.
Beneficios

O trabalho de campo me proporcionou momentos Unicos, pois, pude aprender muito com a
comunidade local, desde as maneiras de convivéncia, a tradigdo local me permitiu descobrir
mais sobre cultura do Municipio de Vilankulo. Com os turistas aprendi que a barreira

linguistica nunca serd um obstaculo quando queremos alcancar nossos objectivos.



Os Instrumentos de Colecta de colecta de dados que serdo usados sdo: Questionarios,
observagao directa e entrevista, que consiste em um ‘’didlogo assimétrico, em que uma das
partes busca obter dados e a outra se apresenta como fonte de informacdo”(Gerhardt &
Silveira, 2009, p. 72). Para o estudo a escolha adequada das técnicas e instrumentos de colecta
de dados é fundamental para obter informaces precisas e relevantes.

e Questionarios
Instrumentos eficazes para colectar dados quantitativos e qualitativos em larga escala.

Questionarios estruturados, com perguntas fechadas e abertas, poderdo ser distribuidos a um
grande numero de respondentes, proporcionando uma visdo ampla das percepcbes e
comportamentos dos turistas e residentes. Conforme sugerido por Malhotra (2018), os
questionarios devem ser cuidadosamente elaborados para garantir a clareza das perguntas e a

validade dos dados colectados.

Nestas realidades irdo se aplicar Entrevistas Semi estruturadas- envolvem um conjunto de
perguntas predefinidas, mas permitem a flexibilidade para explorar topicos emergentes
durante a conversa, para esta pesquisa serd aplicada aos Organizadores de eventos culturais,
representantes de 6rgdos de turismo, proprietarios de negdcios locais, lideres comunitarios e
turistas, utilizar-se-ha um roteiro de entrevista com perguntas abertas para guiar a conversa

em locais convenientes para 0s participantes e por chamadas de video.
e Entrevistas

Técnica importante para a colecta de dados qualitativos. Entrevistas semi estruturadas
permitem explorar profundamente as percep¢des e opinides de diversos interessados, como
turistas, organizadores de eventos, comerciantes locais e residentes. De acordo com
Yin(2016), as entrevistas sdo uma fonte valiosa de informagdes detalhados e contextuais, que

ajudam a compreender as nuances do impacto dos eventos culturais no turismo.

Para consolidar, o tipo de questionarios serdo estruturados- Consistem em perguntas
padronizadas e sdo aplicados a um grande numero de participantes para colecta de dados
quantitativos, sera aplicado a Turistas que visitam Vilankulo durante os eventos culturais,
onde ira se distribuir questionarios em locais turisticos e durante os eventos culturais,

utilizando perguntas fechadas.

e Observacéo directa



E essencial para obter dados directos e detalhados sobre o impacto dos eventos culturais em
Vilankulo. Segundo Gil (2019), a pesquisa de campo envolve a observacdo directa do
fendmeno estudado, permitindo a colecta de dados em seu ambiente natural. No contexto de
Vilankulo, a pesquisa de campo incluiria a observacdo dos eventos culturais, a interac¢do

comparticipantes e a analise do ambiente turistico durante esses eventos.

32 Fase: Apresentacdo, andlise, interpretacdo e discussdo dos resultados Nesta fase, os dados
foram apresentados, analisados e interpretados através do método descritivo, estatistico e

analitico.

Método descritivo — Consistira na descricdo pormenorizada dos fendmenos relevantes a
pesquisa, dos factos que serdo observados e dos dados colhidos durante o trabalho de campos

obre o impacto dos eventos culturais em Vilankulo

Método estatistico — Para o processamento de dados utilizar-se-4 a ferramenta informatica
Excel e SPSS, com o principal objectivo de sistematizar e organizar as informagdes a partir
dos dados recolhidos no inquérito por questionario aplicado aos visitantes, para criacdo de
base de dados e posteriormente proceder a analise estatistica em frequéncia e percentagem,
sendo que em funcdo do numero maior de respostas obtido em cada escala mensuravel,
assumir-se-4 que os resultados sdo verdadeiros para serem considerados validos sobre o

impacto dos eventos culturais em Vilankulo.

Método analitico — este método se baseara na analise de contelido que é uma técnica de
pesquisa utilizada para descrever e interpretar o contetido de todo tipo de dados. Essa técnica
de pesquisa faz parte de uma busca teorica e pratica, com um significado especial no campo

das investigacOes sociais.



CAPITULO II: REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1. Definicio de Eventos Culturais e seu impacto no Turismo em Vilankulo

2.1.1. Eventos Culturais

Os eventos culturais sdo manifestacfes organizadas que celebram, preservam e promovem 0s
elementos culturais de uma comunidade, como festivais, feiras, concertos, exposicoes, e
outros tipos de celebragfes culturais. Esses Eventos promovem a valorizagdo da identidade
cultural local e a coesdo social. Segundo Getz (2008), os eventos culturais "sdo ocasides
especiais projectadas para celebrar, educar ou entreter, envolvendo um publico e enfatizando
os valores culturais e artisticos de uma comunidade”. Em Vilankulo, uma cidade, conhecida
por suas praias e proximidade com o Arquipélago de Bazaruto, os eventos culturais tém um

impacto significativo no desenvolvimento do turismo.

O impacto dos eventos culturais no turismo é multifacetado, abrangendo beneficios
econdmicos, sociais e culturais. Economicamente, eventos culturais atraem visitantes, gerando
receitas para o sector turistico e para a economia local como um todo. A chegada de turistas
aumenta a demanda por servigos de hospedagem, alimentacdo, transporte e comércio,
beneficiando uma ampla gama de negdcios locais. De acordo com Getz (2008), "0s eventos
culturais podem aumentar o fluxo de turistas e prolongar sua estadia, resultando em um
impacto econémico positivo substancial”. Em Vilankulo, eventos tém sido catalisadores
importantes para a atracgdo de turistas nacionais e internacionais. Para além do impacto
econdémico directo, os eventos culturais também promovem o desenvolvimento social e a
coesdo comunitaria. Eles oferecem uma plataforma para a expressdo cultural e artistica,

fortalecendo o orgulho local e a identidade cultural. Conforme

Barretto (2007), "os eventos culturais servem como espacos de socializacdo e fortalecimento
dos lagcos comunitarios, ao mesmo tempo em que preservam e divulgam o patriménio
cultural”. Em Vilankulo, a realizacdo de eventos culturais tem permitido a preservacdo de
tradi¢des locais, como a masica, a danca e o artesanato, promovendo a valorizacéo da cultura

mogambicana entre os moradores e visitantes.

Os eventos culturais também promovem a construgdo da imagem e da marca de um destino
turistico. Ao promover a singularidade cultural de Vilankulo, esses eventos ajudam a
diferenciar a cidade de outros destinos turisticos e a atrair um segmento de turistas
interessados em experiéncias culturais auténticas. Segundo Richards (2007), "a cultura é um

dos principais atractivos do turismo contemporaneo, e 0s eventos culturais oferecem
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experiéncias Unicas que podem ser um factor decisivo na escolha do destino pelo turista”". A
visibilidade internacional de eventos culturais pode ainda atrair investimentos e apoio de

organizacg0es culturais e turisticas, fortalecendo a infra-estrutura e a oferta turistica da cidade.

Por outro lado, € importante considerar os desafios associados a organizacdo de eventos
culturais. A sustentabilidade desses eventos requer planeamento cuidadoso e gestédo eficaz
para garantir que os beneficios superem os custos e impactos negativos. A pressdo sobre 0s
recursos locais, a necessidade de financiamento e a gestdo do impacto ambiental sdo questdes
que precisam ser abordadas. Conforme Getz (2008), "a sustentabilidade dos eventos culturais
depende de uma abordagem equilibrada que considere os impactos econdémicos, sociais e

ambientais".
1.1.2. Infra-estrutura Disponivel

A infra-estrutura de Vilankulo inclui uma variedade de espacos que podem ser utilizados para
eventos culturais. O Aeroporto de Vilankulo, com suas conexdes a principais cidades
mocambicanas e a alguns destinos internacionais, facilita o acesso dos turistas a regido. De
acordo com Barros e Guardado (2017), a acessibilidade é um factor essencial para o sucesso

de eventos culturais, pois facilita a chegada e o deslocamento dos visitantes.

A cidade possui também uma gama de acomodacGes, desde hotéis de luxo até pousadas e
alojamentos econdmicos, atendendo a diferentes perfis de turistas. Segundo Getz (2010), a
disponibilidade de hospedagem adequada é um dos pilares fundamentais para a realiza¢do de
eventos bem-sucedidos, pois garante conforto e conveniéncia aos visitantes. Em Vilankulo,
locais como o Bahia Mar Boutique Hotel e o Vilankulo Beach Lodge exemplificam a oferta
de servicos de alta qualidade que podem complementar a experiéncia dos participantes de

eventos culturais.

Além das acomodac6es, Vilankulo conta com centros culturais e espacos comunitarios que
podem ser utilizados para apresentacdes artisticas e festivais. Estes espagos, embora nem
sempre sejam de grande porte, sdo adequados para eventos de médio a pequeno porte que
buscam uma atmosfera mais intimista e auténtica. A infra-estrutura béasica, como
electricidade, &gua potdvel e telecomunicacBes, € geralmente suficiente para atender as
necessidades dos eventos, mas pode necessitar de melhorias e expansdes para suportar

eventos de maior escala(Richards, 2007).
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2.1.3. Adequagéo da Infra-estrutura

A adequacdo da infra-estrutura existente para eventos culturais em Vilankulo depende de
diversos factores, incluindo a capacidade dos locais, a qualidade dos servicos oferecidos e a
infra-estrutura de suporte. Segundo Swarbrooke (1999), a adequacdo € medida pela
capacidade dos locais em acomodar confortavelmente o publico-alvo dos eventos e fornecer

0S Servigos necessarios para uma experiéncia positiva.

Em Vilankulo, muitos locais possuem a flexibilidade necessaria para serem adaptados a
diferentes tipos de eventos culturais, desde festivais de musica até exposi¢des de arte e feiras
astrondmicas. No entanto, para eventos de grande porte que atraem um numero significativo
de turistas, pode ser necessario investir em melhorias infra-estruturais para garantir que todos
0s aspectos logisticos sejam adequadamente atendidos. Investimentos em tecnologia de
informacdo e comunicacdo, por exemplo, podem melhorar significativamente a experiéncia

dos visitantes ao proporcionar conectividade e informagdes em tempo real sobre o0s eventos.
2.1.4. Capacidade de Atrair e Atender Turistas

A capacidade de Vilankulo de atrair e atender turistas atraves de seus eventos culturais esta

intrinsecamente ligada a eficacia da sua infra-estrutura e a qualidade da experiéncia oferecida.

Getz (2010) argumenta que a experiéncia turistica € um factor determinante na atracgdo de
visitantes repetidos e na construcdo de uma reputacdo positiva. A combinacdo de uma
paisagem natural deslumbrante com eventos culturais ricos em autenticidade cria um apelo

unico para turistas em busca de experiéncias diferenciadas.

Os eventos culturais, como o Festival de Musica de Vilankulo e o Festival de Gastronomia,
ndo sO atraem turistas devido a sua programacdo, mas também porque sdo realizados em
locais que proporcionam vistas espectaculares do Oceano Indico e acesso a actividades de
lazer como mergulho e passeios de barco. Esta sinergia entre eventos culturais e atracgdes
naturais aumenta o apelo da regido e melhora a capacidade de competir com outros destinos

turisticos.
2.1.5. Analise dos principais Eventos Culturais

A analise dos principais eventos culturais da regido revela uma variedade de festividades que
atraem turistas e promovem a coesdo social, além de gerar impactos econdémicos e culturais

significativos. Passa se mencionar Eventos culturais mais destacados em Vilankulo:
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Festival de Musica de Vilankulo, realizado anualmente, este festival reline musicos locais e
internacionais, oferecendo uma plataforma para a expressdo artistica e cultural. De acordo
com Getz (2008), os festivais de masica sdo importantes ndo apenas como entretenimento,

mas também como meios de promover a cultura local e atrair visitantes.

O Festival de Musica de Vilankulo, com sua diversidade de géneros musicais e actividades
paralelas, como workshops e exposicdes de arte, tem sido fundamental para atrair turistas para

a regido, aumentando a visibilidade no cenério turistico.
e Feirade Artesanato Local

Ocorre periodicamente e destaca a producdo artesanal da regido. Este evento promove o
trabalho dos artesaos locais, que exibem e vendem suas criagdes, como esculturas, ceramicas,
tecidos e joias. Conforme Barretto (2007), as feiras de artesanato sdo vitais para a preservacao
das tradicdes culturais e para a sustentabilidade econémica das comunidades artesds. A Feira
de Artesanato Local ndo sé proporciona uma fonte de renda para os artesdos, mas também

oferece aos turistas a oportunidade de conhecer e valorizar a cultura material mogambicana.
e Festa de S0 Sebastido

Outro evento cultural de grande importancia, celebrada em homenagem ao padroeiro da
cidade, S&o Sebastido, esta festa religiosa combina procissdes, missas e eventos sociais que
envolvem toda a comunidade. Segundo Derrett (2003), eventos religiosos e tradicionais tem
um papel crucial na coesdo social e na preservacdo das identidades culturais. A Festa de Sdo
Sebastido ndo s6 reforca a fé e a identidade religiosa da comunidade, mas também atrai

turistas que tém interesse em vivenciar as tradi¢des religiosas locais.
e Festival de Gastronomia de Vilankulo,

Em que celebra a culinaria local e promove a gastronomia mogambicana, este festival destaca
a diversidade e a riqueza dos sabores locais, com pratos tipicos feitos a partir de ingredientes
frescos e locais, como frutos do mar, coco e mandioca. Richards (2007) argumenta que
agastronomia é uma parte essencial da experiéncia turistica e que festivais de comida podem
ser poderosos atractivos turisticos. O Festival de Gastronomia de tem atraido gourmets e
entusiastas da culinaria, contribuindo para a promog¢édo do destino e incentivando o turismo

gastronomico.

13



e Festival das Aguas de Bazaruto

Evento importante que celebra a riqueza natural e cultural do Arquipélago de Bazaruto,
proximo a Vilankulo. Este festival inclui actividades como competicdes de pesca, regatas e

apresentacdes culturais que destacam a conex@o da comunidade com o mar. Conforme

Weaver (2006), eventos que promovem a interacgdo com o meio ambiente sdo essenciais para
a conscientizacdo ambiental e para o desenvolvimento do ecoturismo. O Festival das Aguasde
Bazaruto ndo so celebra a biodiversidade marinha, mas também sensibiliza turistas e

residentes sobre a importéancia da conservagao ambiental.

A andlise desses eventos culturais em evidéncia a sua relevancia multifacetada. Para
maximizar os beneficios desses eventos, é crucial que haja um planeamento estratégico que
envolva todas as partes interessadas, garantindo a sustentabilidade e a promocédo continua do

turismo cultural.
2.2. Participacdo das Comunidades nos Eventos Culturais de Vilankulo

Eventos culturais sdo espacos privilegiados para a expressao das tradicdes e praticas culturais
de uma comunidade. A participacdo activa das comunidades nos eventos culturais fortalece a
identidade local, Na busca de compreensdes sobre a importdncia e 0s impactos da
participacdo comunitaria em eventos culturais, destaca se como essa colaboracdo pode

influenciar positivamente o turismo e a sustentabilidade cultural da regiéo.

Eventos culturais, como festivais, feiras e celebragdes tradicionais, frequentemente envolvem
a participacdo activa da comunidade local na organizacdo, promocdo e execucdo das
actividades. Segundo Derrett (2003), a participacdo das comunidades em eventos culturais
ndo apenas fortalece o sentido de pertencimento e orgulho local, mas também contribui para a
preservacao das tradicbes e préaticas culturais. Em Vilankulo, por exemplo, a Feira de
Artesanato Local é um evento onde artesdos da comunidade apresentam suas obras,
transmitindo conhecimentos e técnicas ancestrais que sdo fundamentais para a manutengdo da

identidade cultural mogambicana.

A participagdo das comunidades ndo se limita apenas a demonstragéo de habilidades artisticas
e culturais, mas também na gestdo e sustentabilidade dos eventos. Conforme observado
porGetz (2008), eventos bem-sucedidos muitas vezes contam com o engajamento activo das
comunidades locais, que contribuem com conhecimentos locais, recursos e méao-de-o0

bravoluntéria.
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Além do aspecto cultural, a participacdo das comunidades em eventos culturais também tem
implicacbes econdmicas significativas. Segundo Barretto (2007), eventos que envolvem a
comunidade local tendem a gerar um impacto econdomico mais amplo, ao incentivar o
empreendedorismo local, promover o comércio de produtos e servigos locais e atrair visitantes

interessados em experiéncias auténticas.

Ademais, a participacdo das comunidades em eventos culturais pode contribuir para a
inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel da regido. Richards (2007) argumenta que
eventos culturais bem planeados e inclusivos podem ajudar a superar desigualdades sociais,
ao proporcionar oportunidades de envolvimento para grupos marginalizados e promover a

diversidade cultural.

2.3. Envolvimento das Autoridades Locais e Parcerias com o Sector
2.3.1. Privado

O envolvimento das autoridades locais é essencial para o sucesso dos eventos culturais.

Segundo Derrett (2003), a colaboracdo com governos locais pode fornecer o suporte logistico
e financeiro necessario para a realizacdo dos eventos. As autoridades podem contribuir com
infra-estruturas, como transporte e seguranca, além de facilitar permissfes e licencas que

muitas vezes sdo obstaculos significativos.

As parcerias com 0 sector privado sdo igualmente importantes. Empresas locais e
multinacionais podem fornecer patrocinios que sdo vitais para cobrir 0s custos dos eventos.
Em troca, essas empresas obtém visibilidade e associam suas marcas a experiéncias culturais
positivas. Segundo Jamal e Getz (1995), a colaboracdo entre o sector pablico e privado é
crucial para a sustentabilidade dos eventos culturais, garantindo que eles possam continuar

acrescer e evoluir ao longo do tempo.

Também podem incluir o desenvolvimento de programas de responsabilidade social
corporativa, onde empresas investem em projectos culturais como forma de retribuir a
comunidade. Esses programas podem ajudar a construir uma imagem positiva para as
empresas e fortalecer seu vinculo com a comunidade local. Além disso, as empresas podem
contribuir com experiéncia em areas como marketing, logistica e gestdo de eventos, ajudando

a profissionalizar a organizagdo dos eventos culturais.

Outro aspecto fundamental é a criacdo de comités organizadores que incluam representantes

das autoridades locais, empresas privadas e organizages culturais. Esses comités podem
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coordenar esforcos, alocar recursos de maneira eficiente e garantir que os interesses de todos
0s interessados sejam considerados. Segundo Swarbrooke (1999), a governanga colaborativa é
um factor-chave para o sucesso sustentavel de eventos culturais, promovendo uma viséo

compartilhada e um esforgo conjunto.
2.3.2. Promogéo e Divulgagéo dos Evento

A promogéo e divulgacdo sdo cruciais para o sucesso de eventos culturais, pois garantem quea

informacao chegue ao maior numero possivel de pessoas, tanto locais quanto turistas.

Segundo Getz (2010), a eficacia das estratégias de marketing € um dos principais
determinantes do sucesso de um evento. Ele enfatiza que a promog¢do deve ser continua e
multifacetada, utilizando uma variedade de canais, desde midias tradicionais até plataformas
digitais.

A utilizacdo das midias sociais, por exemplo, tem se mostrado uma ferramenta poderosa na
promocdo de eventos culturais. Estudos de Kaplan e Haenlein (2010), indicam que as redes
sociais ndo s6 aumentam a visibilidade dos eventos, mas também engajam o publico de
maneira interactiva. Plataformas como Facebook, Instagram e Twitter permitem a criacdo de
campanhas virais que podem atrair uma audiéncia global. Além disso, o uso de
influenciadores digitais pode amplificar o alcance das campanhas promocionais, atraindo um

publico mais jovem e conectado.
Outra estratégia importante € a parceria com agéncias de turismo e operadores turisticos.

Estas parcerias podem ajudar a incluir os eventos culturais nos pacotes turisticos, oferecendo
aos visitantes uma experiéncia completa que combine lazer e cultura. Segundo Kotleret
al.(2006), as parcerias estratégicas sao essenciais para a criacdo de valor e para 0 aumento da
competitividade dos destinos turisticos.

A promocdo deve incluir a criacdo de materiais de marketing atraentes, como videos
promocionais, brochuras, e websites informativos. Estes materiais devem destacar ndo apenas
0 evento em si, mas também os atractivos da regido, incentivando os visitantes a explorar

outros aspectos do destino.
2.4. Importancia do Turismo para o Desenvolvimento de Turismo em Vilankulo

O turismo € um sector estratégico para o desenvolvimento. A importancia do turismo para
Vilankulo pode ser analisada sob diversos prismas, incluindo o econémico, o social, o cultural

e 0 ambiental. De acordo com a Organiza¢do Mundial do Turismo (OMT), o turismo é uma
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das industrias que mais cresce no mundo, contribuindo significativamente para o

desenvolvimento econémico de muitas regides (OMT, 2019).

Do ponto de vista econémico, o turismo em Vilankulo é uma fonte crucial de receitas. A
industria turistica gera empregos directos e indirectos, desde oportunidades no sector de
hospitalidade, como hotéis e restaurantes, até empregos em servi¢os auxiliares, como
transporte, guias turisticos e comércio local. Segundo Hall (2008), o turismo tem a capacidade

de impulsionar economias locais ao atrair investimentos e melhorar a infra-estrutura.

Essas Infoestruturas podem notar se com as melhorias em estradas, aeroportos, sistemas de
agua e saneamento, e outras infra-estruturas essenciais sdo frequentemente impulsionadas pela
necessidade de atender os turistas. Essas melhorias ndo s6 atraem mais visitantes, mas
também elevam a qualidade de vida dos habitantes locais. Como destaca Page (2009), "o
desenvolvimento de infra-estrutura turistica muitas vezes tem um efeito multiplicador,
beneficiando a comunidade local e promovendo um ambiente de vida mais sustentavel e

agradavel”.

Socialmente, o turismo tem o potencial de promover a coesdo comunitaria e o orgulho local.
Eventos culturais e festivais turisticos oferecem uma plataforma para a celebracdo e
preservacdo das tradicOes e da identidade cultural local. Conforme Derrett (2003), a
participacdo comunitaria em eventos turisticos pode fortalecer os lagos sociais e criar um
sentido de pertencimento e identidade compartilhada. Liga-se importancia Cultural em que o
turismo pode ser um meio poderoso de preservacdo e valorizacdo do patriménio local. A
interaccdo entre turistas e residentes pode fomentar um intercambio cultural rico, promovendo
uma maior apreciagédo e respeito pela cultura mogambicana. Richards (2007) observa que o
turismo cultural pode contribuir para a revitalizacdo de tradicBes e praticas culturais que, de

outra forma, poderiam estar em declinio.

Ambientalmente, o turismo pode actuar como um catalisador para a conservacdo. Ha factores
que influenciam a impoténcia do turismo sob ponto de via de ambiente, dos quais sendo
Vilankulo um lugar rodeado por mares, destaca-se ecoturismo. Segundo Weaver (2006), o
ecoturismo pode gerar receitas que sdo reinvestidas na conservagdo dos recursos naturais, ao
mesmo tempo em que sensibiliza tanto os turistas quanto os residentes sobre a importancia da
preservacdo ambiental. Iniciativas de turismo sustentavel e ecoturismo sdo fundamentais para
garantir que o desenvolvimento turistico ndo comprometa os recursos naturais que séo a base

da atraccgdo turistica da regido.
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2.5. Impacto dos Eventos Culturais no Turismo e Desenvolvimento de Vilankulo

Vilankulo, ¢ uma cidade conhecida ndo apenas por suas praias paradisiacas e rica
biodiversidade marinha, mas também por sua vibrante cena cultural que é potencializada
através de eventos culturais diversos. Este texto explora como esses eventos influenciam
positivamente o turismo, aumentam a visibilidade da cidade e contribuem para o

desenvolvimento econémico local de maneira sustentavel.
2.5.1. Atraccédo de Turistas e Aumento da Visibilidade de Vilankulo

Eventos culturais, oferecem experiéncias auténticas que destacam a rica heranca cultural.
Segundo Getz (2008), eventos que celebram a cultura local tém o potencial de atrair visitantes

interessados em explorar tradi¢Oes Unicas e vivenciar a identidade cultural de um destino.

Além de atrair turistas, eventos aumentam significativamente a visibilidade da regido no
cenario global. Richards (2007) argumenta que eventos culturais que destacam o patrimonio
natural e cultural de uma localidade ndo apenas atraem turistas, mas também fortalecem sua

identidade como um destino turistico distinto e diversificado.
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CAPITULO I11I: APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS
RESULTADOS

Este capitulo, apresenta e discute os resultados obtidos na pesquisa sobre a importancia dos

eventos culturais como meio de desenvolvimento do turismo em Vilankulo.

O principal objectivo deste capitulo é analisar e interpretar os dados colectados a fim de
responder as questdes de pesquisa formuladas anteriormente.

Conforme apresentado na introducdo, buscamos, compreender o0 impacto dos eventos
culturais realizados em Vilankulo, identificar os principais eventos culturais realizados,
destacando as suas caracteristicas, avaliar as infra-estruturas disponiveis para a realizacdo de
eventos culturais e proporcionar recomendagdes para o aprimoramento e diversificacdo dos

eventos culturais em Vilankulo

Os resultados obtidos sdo essenciais para orientar as accOes de sensibilizacdo e
consciencializagdo, a subsidiar medidas efectivas para melhorar os impactos dos eventos

culturais em Vilankulo.

3.1. Principais Eventos Culturais, Realizados em Vilankulo, e suas Caracteristicas e

Impactos no Turismo

No inquérito dirigido a populagdo local, constatamos que, 78% da populacdo entrevistada,
reside em Vilankulo a mais de 10 anos, permitindo assim, facil compreensdo das perguntas
levantadas, pois, estamos diante de pessoas que coabitam ha bom tempo nessa circunscricdo
territorial. Ademais, os que vivem no local a mais de 6 anos para dez, prestaram também, as

respostas que podemos considerar fidedignas para esta entrevista.

Graéfico 1: Tempo de residéncia
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Fonte: autora (2024)

A populacdo quando questionada sobre a importancia dos eventos culturais, foi unanime em
dizer que os eventos culturais sdo extremamente importantes, pois, 0 universo da populagédo
era de 23 pessoas, portanto, os 23 concordaram em dizer que os eventos culturais sdo de suma
importancia, pois, lhes permite compartilhar a sua cultura com os demais, fazendo da sua
cultura um meio de obtencdo de algum rendimento, por exemplo, citaram que no ambito da
feira da gastronomia, a populagdo tem um meio de vender a sua cultura através da venda dos
seus pratos tipicos de Vilankulo, ficando assim possivel ter algum rendimento atraves da sua
cultura. Portanto, podemos afirmar que 100% da populacdo concorda que 0s eventos culturais
sé&o muito importantes para alavancar o turismo local. No que concerne a participagéo activa
dos mesmos nos eventos culturais, ficou claro que, maior parte da populacéo neste caso 65%

participa ocasionalmente dos eventos culturais.

Grafico 2: Eventos Culturais Realizados em Vilankulo
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Fonte: Autora (2024)

Relativamente aos eventos culturais ficou claro que 87% da populacéo prefere participar do
festival da musica pois desempenha um papel central na vida cultural dos habitantes de
Vilankulo, 9% da populacdo prefere participar das dancas tradicionais pois contribui para
fortalecer a identidade cultural da comunidade e atrair turistas interessados em experiencias
culturais auténticas, e 4% preferem feiras de artesanato. A auséncia de interesse por outros
tipos de eventos culturais pode indicar que a oferta actual de eventos em Vilankulo esta
concentrada em festivais de musica, dancas tradicionais e feiras de artesanato. A populagéo
local de Vilankulo tem o gosto pelos eventos culturais, pois, de acordo com a populagdo € o
meio de divulgar, a sua cultura alem fronteiras. De acordo com os dados que obtivemos dos
turistas, constatamos que, 60% dos turistas, apreciam mais o festival da musica, 20%
demonstram amor pelas dancas tradicionais e os restantes 20% se identificam mais com as

feiras do artesanato.

Em Vilankulo, uma cidade conhecida por sua rica histéria, heranca cultural e belezas naturais
deslumbrantes, os eventos culturais oferecem uma oportunidade Unica de mergulhar na
autenticidade local e celebrar as tradi¢bes e préaticas culturais Unicas da regido (UNWTO,
2012). Ao destacar a diversidade cultural e promover a preservacdo do patrimonio cultural, 0s
eventos culturais ndo apenas atraem visitantes, mas também fortalecem o senso de identidade

e pertencimento da comunidade local (Cohen, 2014).

Portanto dada a alta demanda por festivais de musica, € importante investir na organizacdo de
eventos musicais de qualidade, com uma programacao diversificada que atraia o publico local

quanto aos turistas.

Figura 1: Festival de Musica de Vilankulo
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Fonte: pégina oficial do Municipio de Vilankulo (facebook).

22



Grafico 3: Organizacdo dos Eventos Culturais
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Fonte: autora (2024)

Os dados do grafico, deixam bem claro que, 48% da populacao de Vilankulo, concordam com
a hipotese de que os eventos culturais em Vilankulo sdo organizados em parte e ndo na
totalidade, pois segundo eles, a muito que ainda poderia se fazer para evoluir e dinamizar
mais 0s eventos culturais, tais como, a promocdo mais abrangente das potencialidades
culturais do Distrito, neste caso, as autoridades responsaveis, deveriam difundir mais a
informagdo sobre os eventos culturais, com o intuito de potencializar os eventos culturais,
para que possam impactar no turismo. Os 30% acreditam que 0s eventos culturais sdo mais
organizados e bem divulgados, ao passo que os 22 % afirmam que 0s eventos culturais, ndo
sdo bem organizados, pois, ndo sdo muito divulgados. Relativamente a contribuicdo dos
eventos culturais para o desenvolvimento do turismo, 98% populagdo afirmou
categoricamente que, o0s eventos culturais ajudam no desenvolvimento da cidade de
Vilankulo, pois, quanto mais se divulga a cultura da cidade, muitos turistas sentem-se mais
atraidos em investir na cidade, permitindo assim o desenvolvimento daquela urbe. Portanto,

0s 2% afirmaram que ndo conseguem sentir o desenvolvimento por tras dos eventos culturais.
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Grafico 4: Rendimentos dos eventos culturais
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Fonte: autora (2024)

Os nossos entrevistados, concordam com o facto de que os eventos culturais sao
extremamente importantes, pois, contribuem para a valorizacdo da cultura, pois, quanto mais
se promovem 0s eventos culturais, mais pessoas percebem a importancia da cultura local,
ficando na situacdo de preservar os valores culturais e promovendo cada vez mais a sua
cultura. Ademais, alguns, acham que o0s eventos culturais ajudam de certa forma no
desenvolvimento do turismo, pois, € com base nos eventos culturais, que 0s estrangeiros e 0s
demais turistas sentiram-se atraidos a visitar novamente a cidade, a fim de provarem de novo
da experiencia dos eventos culturais, desenvolvendo assim o turismo. Alguns acreditam que
0s eventos culturais contribuem para o fortalecimento da entidade cultural, e poucos acham

gue com os eventos culturais pode se gerar uma renda de sustento para os habitantes.
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Gréfico 5: Principais desafios para a realizacdo de eventos culturais em Vilankulo.
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Fonte: autora (2024)

De acordo com o gréfico, conseguimos constatar que o principal desafio enfrentado pela
camada que promove os eventos € a falta de financiamento, pois, de acordo com 56% da
populacdo entrevistada, destacou que, a falta de financiamento é o principal desafio para a
evolucdo dos eventos em Vilankulo. A falta de financiamento, é a indisponibilidade de
recursos financeiros, que permitem a execucdo de certa tarefa, e na falta desses recursos, néo
se pode efectivar de forma plena qualquer actividade, pois, ndo ha recursos. Ademais, 22% da
populacdo apontou a falta de divulgacdo, por parte da entidade responsavel pelo turismo,
como sendo o principal obstaculo para o desenvolvimento dos eventos culturais. Contudo,
outros 22% da populacdo, apuraram falta de envolvimento da comunidade, como principal
factor que consubstancia em obstaculo ou desafio principal dos eventos na cidade de
Vilankulo.
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A figura ilustra um aparelho muito usado no &mbito das celebracdes dos eventos culturais,
pois, trata-se de uma coluna altifalante, de acordo com o grafico acima, notamos que um dos
grandes desafios para o desenvolvimento dos eventos culturais, ¢ a falta do financiamento,
portanto, ainda nesta linha de pensamento de falta de financiamento, temos, este aparelho que
esta avariada por muito tempo, dificultando assim a realizacdo dos eventos, pois, ndo se tem
equipamentos de sistema de som.

Figura 2:
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Fonte: autora (2024)

Segundo o departamento de turismo afirma que a principal motivagdo para a actuagdo no
ramo de promocdo de eventos culturais é a paixdo pela cultura local. O departamento busca
valorizar as tradigdes e manifestagdes culturais de Vilankulo, reforcando o orgulho e a
identidade local, porém ha uma preocupacdo em combater a marginalizacdo dos aspectos
culturais da cidade. O objectivo é reposicionar a cultura de Vilankulo como uma fonte de
valor e reconhecimento. A expansdo da ldentidade Cultural do departamento, identifica os
eventos culturais como ferramentas estratégicas para promover a identidade cultural de
Vilankulo além das fronteiras regionais e essa promocao € feita por meio do engajamento com
os turistas, criando uma conexao entre a cultura local e os visitantes. Ademais o departamento

do turismo, afirma em seguintes moldes os principais objectivos na realizacdo de eventos sdo:
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I. Promocéo da Cultura Local:

Os eventos culturais sdo uma ferramenta estratégica para divulgar e valorizar as tradicGes,
costumes e expressdes artisticas da cidade de Vilankulo. A promocédo cultural fortalece a

identidade da cidade, destacando seus elementos Unicos no cenario nacional e internacional.
I1. Fornecer uma Recepcéo Acolhedora aos Turistas:

Um dos objectivos principais € criar uma experiéncia de boas-vindas para os turistas,
integrando-os a esséncia cultural da cidade. A recepc¢édo calorosa contribui para melhorar a

imagem de Vilankulo como um destino receptivo e auténtico.
I11. Criar Intercambio Cultural Nacional e Internacional

Os eventos culturais facilitam trocas culturais entre diferentes regides e paises, essa inteiracdo
promove o entendimento cultural, diversifica as experiéncias e fortalece a conexao de

Vilankulo com outras culturas.
3.1.1. Proporcionar a ldentidade Local

Um foco importante é resgatar e afirmar a identidade cultural de Vilankulo, especialmente em
um contexto onde certos aspectos culturais podem estar marginalizados. Os eventos reforcam

0 senso de pertencimento e orgulho da populacéo local.
3.1.2. Criar Atraccdes Turisticas

Através de actividades como musica, gastronomia, dancas e moda local, os eventos tornam-se
uma vitrina do que Vilankulo tem a oferecer. Esses atracfes ndo apenas encantam oS

visitantes, mas também incentivam a participacao activa da comunidade local.
3.1.3. Promover a Sustentabilidade e o empreendedorismo Local

Os eventos culturais também visam gerar impactos econémicos, criando oportunidades para
negdcios e auto emprego onde, essa abordagem promove a sustentabilidade cultural e
econdmica, incentivando o desenvolvimento de pequenas empresas locais ligadas ao turismo

e a cultura.

No entanto o Modelo de Financiamento dos Eventos a maior parte dos eventos culturais
realizados em Vilankulo é de natureza privada. Isso indica que o sector privado desempenha
um papel central na organizagéo e viabilizagdo desses eventos, assumindo a maior parte dos
custos e esforcos necessarios e quanto aos principais Fontes de Recursos o departamento de
turismo afirma que ha Iniciativa e Incentivo Privada, que por sua vez os eventos dependem de
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investimentos de empresas, organiza¢fes ou individuos que enxergam nesses eventos uma

oportunidade para promover a cultura e/ou gerar retorno financeiro.

Este tipo de financiamento pode incluir patrocinios, doacdes ou parcerias estratégicas
inclusive os valores Monetarios (Capital de Investimento). Os recursos financeiros séo
fundamentais para cobrir custos operacionais, como logistica, infra-estrutura, divulgacao e
contratacdo de artistas. Esse capital possibilita a realizacdo e manutencdo de eventos de
diferentes tamanhos e complexidades. Além do capital financeiro, o recurso humano é
essencial na execucdo dos eventos, (a méo de obra local, incluindo organizadores, artistas,

técnicos e outros profissionais) contribui directamente para o sucesso das iniciativas culturais.

A predominancia do financiamento privado destaca a importancia de parcerias e incentivos
vindos do sector empresarial e da comunidade local. A dependéncia de recursos monetarios e
humanos enfatiza que a sustentabilidade dos eventos culturais exige ndo apenas capital, mas

também um envolvimento activo da populacao e das organizac@es locais.

3.2. Avaliacdo das Infra-estrutura Disponiveis para a Realizacdo de eventos e sua

Capacidade de atrair turistas

O turismo pode envolver a visita a cidades, areas naturais, eventos, atracdes culturais, entre
outros. Os turistas tanto podem ser nacionais (que viajam dentro do seu préprio pais). O
turismo é uma actividade econémica importante para muitos paises, contribuindo para a

geracdo de empregos e o desenvolvimento local.

Graéfico 6: Origem dos turistas
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Fonte: autora (2024)
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O gréfico deixa claro que os turistas que mais frequentam os eventos culturais em Vilankulo,
sdo turistas nacionais, pois, sdo esses que apreciam as potencialidades que a cidade oferece,
de seguida conseguimos ver que os turistas de Africa no geral figuram no segundo lugar, dos
turistas que mais visitam Vilankulo e temos o continente Europeu a figurar no terceiro lugar,

dos paises que mais frequentam Vilankulo.

Os turistas, quando questionados sobre a razdo que lhes leva para Vilankulo, 50% afirmaram
que, 0 que com que visitem aquela cidade, sdo praias e lazer, 30% afirmou que vai a
Vilankulo para investir, ou seja, eles tem Vilankulo como principal suporte para 0s seus
negécios. Ademais, os 20% alegaram que outras razoes lhes levam a Vilankulo, sem

quererem citar as principais razoes.

Relativamente a contribuicdo dos eventos culturais, no ambito de atraccdo de turistas, 93%
concordaram em dizer que, 0s eventos culturais tém sido um factor atractivo para os turistas
visitarem Vilankulo, pois, em momentos de lazer nos eventos culturais, os turistas ficam
motivados a frequentar mais uma vez a mesma experiencia, ficando assim na situacdo de
visitar de novo a cidade, portanto, este factor de certa forma impulsiona o desenvolvimento de
turismo. Portanto, os restantes 7% afirmam que 0s eventos culturais ajudam em parte e ndo na
totalidade.

O gréfico abaixo, ilustra de forma clara as melhorias que devem se verificar nos eventos
culturais, na cidade, a fim de ser mais abrangente e cativar mais turistas, com vista no
desenvolvimento da cidade. Portanto, dos entrevistados, ficou claro que mais de 52% da
populacdo quer que, 0s eventos culturais sejam mais divulgados, com vista a ter muita gente
que possa aderir, desde turistas nacionais e do estrangeiro. Os 22% da populacdo acredita que
qguando nos eventos culturais se adoptarem novas atracgoes, poderia ser muito bem, pois, com

a entrada de novas atracoes, 0s eventos culturais serdo mais atractivos.

29



Gréafico 7: Melhorias nos eventos culturais
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Fonte: autora (2024)

Gréfico 8: Qualidade e Organizacdo dos Eventos Culturais em Vilankulo

60 57

50

40

30

20

10

Excelente Boa Razoavel Ma

Fonte: autora

O grafico acima ilustra a opinido dos turistas, no que concerne a qualidade e organizacdo dos
eventos culturais em Vilankulo, onde dos nossos entrevistados 57 assumiram que a qualidade
na realizacdo dos eventos é boa, 18 afirmam que a organizagdo é razoavel e 3 deles assumem

que os sdo excelentes. Portanto, com base nestes constatamos que, quando a organizacdo dos
30



eventos culturais em Vilankulo, tem se pautado pela qualidade e boa organizacéo, este facto
ficou evidente, pelas respostas dos nossos entrevistados. Os eventos culturais, s&0 momento
unico de interaccdo entre os turistas e os residentes locais, pois, os turistas afirmaram

categoricamente que sentem se bem recebidos em Vilankulo.

Quando perguntados sobre a influéncia dos eventos culturais, no @mbito da tomada de deciséo
de visitar novamente a cidade de Vilankulo, os turistas afirmaram que, 56% afirmaram
categoricamente que quando o assunto é regressar para Vilankulo, unica coisa que lhes
aparece na mente € voltar a reviver as experiencias vividas nos eventos culturais, contudo,
fica bem claro que os eventos influencia na volta dos turistas a Vilankulo, pois, 0s eventos

permitem que muitos turistas tenham momentos Unicos

3.3. Examinar o envolvimento da comunidade local na organizacdo e realizacdo de

eventos culturais em Vilankulo

Gréfico 9: Eventos culturais como forma de promover e preservar a cultura local
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De acordo com o grafico, ficou claro que maior parte da populagédo de Vilankulo, pauta pela
valorizagéo de tradi¢Oes locais, como forma de preservar a cultura local e atrair mais turistas,

outra parte da populagédo acha que deveria se incentivar a participagdo dos jovens.

O grafico abaixo, mostra os elementos que no olhares dos turistas devem ser melhorados,

portanto, de acordo com 40% dos nossos entrevistados, 0s eventos culturais, merecem mais
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divulgacdo, ou seja, deve se fazer mais propaganda a respeito dos mesmos, com vista a
alcancar muita gente. Ademais, alguns turistas disseram que se existisse uma pagina dedicada
a mostrar as potencialidades dos eventos culturais em Vilankulo, isso iria atrair muita gente,
pois, com uma boa divulgacdo, mais publico serd alcancado e terd se bons resultados.
Portanto, 25% da populagdo entrevistada acredita que pode ter melhorias nos eventos
culturais, somente quando se abracgar a inclusdo de novas atracg¢des, portanto, com a incluséo
de novas atracGes, muitos poderdo sentir se mais identificados com a causa, de tal sorte que,
ira contribuir positivamente naquilo que é a imagem dos eventos culturais em Vilankulo,
atraindo assim mais turistas e valorizando cada atracdo que surge. Alguns dos turistas
acreditam que se por acaso se optar por maior interaccdo com a comunidade, 0s eventos
culturais serdo mais benéficos, pois, notamos 0 maior engajamento da populacdo local, no
ambito da recepcdo dos turistas, permitindo assim que os eventos culturais, sejam um
momento Unico tanto para 0s nativos assim como para os turistas. Ademais, dos nossos

entrevistados, 80% afirmaram que, 0s eventos culturais contribuem para preservar a cultura.

Graéfico 10: Aspectos que merecem melhorias nos eventos culturais
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A interaccdo entre turistas e os moradores, é demasiada importante, pois, permite a boa
convivéncia e a expansdo de ambas culturas, ou seja, o intercambio de culturas, tradicdes e
estilos de vida, pois, tanto turistas assim como moradores, aprendem uns com 0S outros,

enriquecendo suas perspectivas e compreensdes sobre diferentes modos de vida. Para além de
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intercambio cultural, os moradores podem ter um ganho econdémico, pois, atraves da
convivéncia, os turistas consomem mais produtos e servicos oferecidos por pequenos

negocios, o que ajuda a fortalecer a economia local.

Portanto, visto que a interaccdo entre os moradores tem um beneficio enorme tanto para 0s
turistas assim como para os moradores, temos o grafico a seguir que ira ilustrar o nivel de
interaccdo entre os turistas e os moradores da cidade de Vilankulo, no &mbito dos eventos
culturais. De acordo com as nossas entrevistas, os 46% dos turistas afirmaram que a
convivéncia que os mesmos tem com os moradores é boa, 0s 29% alegaram que a interaccdo
entre eles e os moradores € muito positiva, pois, compartilham as experiencias e fazem o

intercdmbio cultural, facto este que possibilita boas relagdes entre esses dois grupos.

Graéfico 11: Interaccdo entre turistas e moradores durante os eventos culturais
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Fonte: autora (2024)

Na senda de promocdo dos eventos culturais, os promotores dos eventos culturais
desempenham um papel extremamente importante, pois, sdo 0s responsaveis pelo
planeamento, captacdo de recursos, curadoria, promocdo e marketing, gestdo de equipes,
interaccdo com a comunidade e fomento a cultura local. Portanto, os promotores devem
planejar todos os aspectos do evento, desde a defini¢do do tema até a logistica, como o local,
data, horario e a necessaria. Ademais, 0s promotores devem se responsabilizar por buscar o
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financiamento e patrocinios, quer seja por parcerias com empresas, editais de cultura ou apoio

governamental, para garantir a viabilidade financeira do evento.

Entretanto, visto que os promotores desempenham um papel extremamente importante na
realizacdo dos eventos culturais, foi necessario ouvir deles quais sdo os principais desafios

que eles enfrentam na realizag&o dos seus eventos.

O gréfico abaixo, mostra os desafios que apoquentam os promotores de evento culturais em
Vilankulo. Onde 43% dos promotores dos eventos, afirmam que o principal desafio por eles
enfrentado é a falta de financiamento, pois, o Governo local torna-se indiferente nesta
matéria. Entretanto, os 36% dos promotores dos eventos alegam que a falta de organizacéao é o
principal desafio que enfrentam no ambito da realizagdo dos eventos culturais e por Gltimos,
0s 7% afirmam que ha falta de envolvimento da comunidade é que constitui um principal

desafio, pois, a comunidade ndo se envolve activamente no momento dos eventos culturais.

Gréfico 12: Desafios no ambito de promocdo dos eventos culturais
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Fonte: Autora (2024)

A populacdo de Vilankulo quando questionadas sobre o apoio do Governo local no que diz
respeito aos eventos culturais, 75% afirmaram que o Governo local, faz pouca questdo sobre
0s eventos culturais, 20% diz que o Governo apoia em parte, e 5% disse que o Governo apoia
sim os eventos Culturais. Portanto, o apoio do Governo é de extrema importancia, na

promocéo dos valores Culturais e na difusdo das potencialidades do seu distrito.

Os eventos culturais, quando bem promovidos e bem organizados, fazem com que uma cidade
ou municipio desenvolva em termos de fornecimento de servicos. Portanto, de acordo com a

populacédo de Vilankulo, os eventos culturais tem ajudado bastante na melhoria da prestacdo
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de bens e servicos, ademais, se 0 Governo local apoiasse a causa, 0s servigos estariam ainda

mais desenvolvidos.

Os 85% dos nossos entrevistados, gostariam que, o Governo local, fosse mais participativo
nos assuntos dos eventos culturais, isto €, 0 Governo deve se envolver mais nos assuntos de
cultura, através de criacdo de uma interaccdo activa com a populagdo, o encorajamento da
populacdo para investir na sua cultura, e também, deve preocupar-se em criar locais

adequados para a realizacao de eventos.

No que diz respeito aos planos futuros por parte do departamento do turismo, 0 mesmo

alegam que:

I. Dificuldades para estabelecer parcerias pés o departamento enfrentam desafios
significativos em atrair parceiros para os eventos culturais devido a marginalizacdo
de eventos como o espectaculo. Essa marginalizacdo pode estar relacionada a uma
falta de reconhecimento da importancia cultural e econémica desses eventos ou a
preconceitos em relagdo ao entretenimento como forma legitima de desenvolvimento
turistico.

Il. Dependéncia de Entidades Privadas: Actualmente, os principais parceiros sdo
entidades privadas, e o envolvimento do sector publico ou organizacoes
comunitérias é limitado.

I1l. Essa dependéncia restringe as oportunidades de financiamento e apoio estrutural,
além de limitar o impacto potencial dos eventos culturais. A auséncia de uma
politica governamental clara para promover eventos culturais reduz a capacidade do

departamento de estabelecer colaboracGes estratégicas com instituicdes publicas.

Porém, reflecte a falta de prioridade atribuida ao sector cultural como parte do
desenvolvimento socioecondmico da cidade, embora entidades privadas sejam parceiras,
parece haver uma relacdo limitada, onde o foco esta em interesses especificos, como retorno
financeiro, em vez de um apoio mais amplo ao desenvolvimento cultural. A dependéncia
limitada de parceiros privados, combinada com a marginalizagdo dos eventos culturais,

restringe o desenvolvimento pleno desse sector em Vilankulo.

Portanto para mudar esse cenario, € necessario investir em estratégias de valorizacdo cultural,
politicas publicas e parcerias diversificadas que reconhegam o potencial dos eventos culturais

como alavanca para o turismo e a economia local.
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CAPITULO IV: CONCLUSAO

Findo esta pesquisa, que visava avaliar o impacto dos eventos culturais no ambito do
desenvolvimento do turismo na cidade de Vilankulo, chegamos as possiveis constataces, em
primeiro lugar, vimos que cidade de Vilankulo, ¢ uma cidade rica em termos de eventos
culturais, neste caso, eventos que atraem centenas de pessoas anualmente, sejam eles,
nacionais ou estrangeiros. Portanto, na senda dos eventos, pudemos ver que, Vilankulo,
promove, a feira do artesanato local, festival de S&o Sebastido, festival das aguas do

Bazzaruto, festival da musica, dancas tradicionais e as proprias feiras gastronomicas.

De acordo com os dados que tivemos a oportunidade de obter no terreno, conseguimos ver
que, dos eventos alistados, simplesmente trés eventos sdo mais frequentes em Vilankulo,
neste caso, o festival da musica, que dissemos que é 0 momento Gnico em que, masicos locais
e dos outros cantos do pais se encontram para transmitir a alegria através da musica, para 0s
seus telespectadores e proporcionando-0s, memorias extraordinérias, entretanto, este evento
figurou como o evento principal para a populagdo de Vilankulo e para 0s nossos turistas, pois,
os dados apontaram para o festival da musica como evento mais esperado e mais amado pela
populacdo de Vilankulo. Ademais, temos a feira do artesanato local, este evento cultural
figura também nos eventos mais amados pelos turistas e pela populacdo local. Para alem de
festival da musica local e da feira do artesanato, temos também um evento cultural muito
querido pela populacéo local e pelos turistas, neste caso, a danga tradicional, no ambito das
entrevistas, tantos moradores locais assim como turistas demonstraram um tamanho apego e
carisma pela esta actividade cultural, tornando-a numa das mais promovidas nos eventos

culturais.

No que diz respeito as infra-estruturas de realizagdo de eventos, notamos que ainda ha muito a
se fazer na cidade de Vilankulo, pois, a cidade ndo dispde de equipamentos suficientes para
dar cobertura de um evento de grande magnitude, sem recorrer a particulares. Portanto, nos
locais disponiveis para a realizagdo dos eventos culturais, tivemos o campo municipal como
um dos principais locais acolhedores dos eventos culturais e a casa de cultura da cidade de

Vilankulo.

Relativamente as relagOes estabelecidas entre os turistas e os moradores locais, constatamos
que, a populagéo de Vilankulo é acolhedora, pois, quando conversamos com 0s turistas, estes

se mostraram satisfeitos com o atendimento que recebem da comunidade local, de tal sorte
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que alegam que a populacdo de Vilankulo é muito hospitaleira, pois, cuida bem dos turistas,

fazendo com que haja uma boa relagdo entre eles.

Constatamos também que o Governo local, mostra-se indiferente nos assuntos inerentes a
organizacdo dos eventos culturais, pois, ndo tem apoiado plenamente os promotores dos
eventos, e também, os equipamentos destinados a cobertura dos eventos ndo tem a devida
manutencdo por parte do Governo local, a prova disto € o aparelho de som que se encontra na
casa de cultura, e esta avariado ha bastantes eventos. Esta e outras razoes nos leva a concluir
que, no ambito da promoc¢édo dos eventos culturais, como meio de desenvolvimento a cidade

de Vilankulo deve trabalhar para melhorar muito.
Recomendacgodes

Em forma de recomendacdes, temos as seguintes recomendacdes para 0 Governo local como

a entidade competente na realizacdo dos eventos:

» A criacdo dos locais de realizacdo dos eventos mais adequados, com
equipamentos suficientes.

» A divulgagdo ou promocdo dos eventos assim com o financiamento sdao muito
preponderante, para o desenvolvimento, cultural assim como turistico. Pelo
facto do turismo ser o ponto focal.

» Melhorar a cultura, provendo mais eventos nas zonas escondidas e na
prépriacidade, dar palestras sobre a importancia da cultura.

» O financiamento do empresariado local.

» Incentivar a participacdo massiva dos jovens, valorizar as suas ideias e apoiar
em fundos para que melhoram os seus trabalhos.

» Investir muito na divulgacéo para que sejam abrangentes.
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Apeéendices



ANEXO (A) QUESTIONARIO

O presente guido foi concebido pela estudante, no &mbito da realizacdo do Trabalho de Fim
do Curso (Monografia) com o seguinte tema: Eventos culturais como vector de
desenvolvimento do turismo para cidade de Vilankulo. Nestes termos, o guido visa
fundamentalmente colher dados entorno do tema em alusdo. Importa referir que as
informacdes por si fornecidas terdo apenas um tratamento de ordem académica, pelo que,
sera respeitado o principio da confidencialidade na pesquisa. A sua colaboracéo é importante

para o sucesso desta pesquisa.

Parte A: Comunidade Local

1. Ha quanto tempo vocé reside em Vilankulo?

a) () Menos de 1 ano

b) () 1-5 anos

¢) () 6-10 anos

d) () Mais de 10 anos

2. Qual a sua opinido sobre a importancia dos eventos culturais para a cidade?
a) () Muito importante

b) () Importante

¢) () Pouco importante

d) () Nada importante

3. Vocé participa frequentemente dos eventos culturais em Vilankulo?
a) () Sempre

b) () Frequentemente

¢) () Ocasionalmente
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d) () Nunca

4. Que tipos de eventos culturais vocé mais gosta de participar?
a) () Festivais de musica

b) () Feiras de artesanato

¢) () Dancas tradicionais

d) () Outros

5. Vocé acha que os eventos culturais em Vilankulo sdo bem organizados e divulgados?
a) () Sim

b) () Néo

c) () Em parte

d) () N&o tenho opinido

6. Em sua opinido, os eventos culturais contribuem para o desenvolvimento econdmico da
cidade? a) () Sim

b) () Néo
¢) () Em parte

d) ( ) Né&o sei
7. Quais sdo os principais beneficios que vocé percebe dos eventos culturais para a

comunidade local? (Escolha até 3)

a) () Geracdo de renda

b) () Valorizacédo da cultura local

¢) () Fortalecimento da identidade comunitaria

d) () Desenvolvimento do turismo

8. Vocé acredita que os eventos culturais em Vilankulo atraem muitos turistas?

a) () Sim
42



b) () Néo

c) () Em parte

d) () Néo sei

9. Quais melhorias vocé sugeriria para os eventos culturais na cidade? (Escolha até 3)
a) () Melhor organizacéo

b) () Mais divulgacédo

¢) () Incluséo de novas atracdes

d) () Maior envolvimento da comunidade

10. Vocé sente que a cultura local é bem representada nos eventos?
a) () Sim

b) () Néo

c) () Em parte

d) () Né&o sei

11. Em sua opinido, como 0s eventos culturais podem ser usados para promover a

preservacéo da cultura local?

a) () Incentivando a participacdo dos jovens

b) () Aumentando a frequéncia dos eventos

¢) () Valorizando mais as tradi¢fes locais

d) () Outros

12. Vocé acha que o governo local apoia suficientemente os eventos culturais em Vilankulo?
a) () Sim

b) () Néao

c) () Em parte
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d) () Né&o sei

13. Como vocé descreveria a interacdo entre moradores locais e turistas durante os eventos

culturais?

a) () Muito positiva

b) () Positiva

¢) () Neutra

d) () Negativa

14. Os eventos culturais ajudam a melhorar a infraestrutura e servigos na cidade?
a) () Sim

b) () Néao

c) () Em parte

d) () Né&o sei

15. Em sua opinido, quais sdo os principais desafios para a realizacdo de eventos culturais em
Vilankulo? (Escolha até 3)

a) () Falta de financiamento

b) () Falta de divulgagéo

c) () Falta de organizacdo

d) () Falta de envolvimento da comunidade

16. Vocé tem alguma sugestdo ou comentario adicional sobre como o0s eventos culturais

podem ser melhorados?
a) () Sim

b) () Né&o
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ANEXO (B)

O presente guido foi concebido pela estudante, no &mbito da realizacdo do Trabalho de Fim

do Curso (Monografia) com o seguinte tema: Eventos culturais como vector de

desenvolvimento do turismo para cidade de Vilankulo. Nestes termos, 0 guido visa

fundamentalmente colher dados entorno do tema em alusdo. Importa referir que as

informagdes por si fornecidas terdo apenas um tratamento de ordem académica, pelo que,

sera respeitado o principio da confidencialidade na pesquisa. A sua colaboracdo é importante

para o sucesso desta pesquisa.

Parte B: Para os Turistas

1. De onde vocé esta visitando Vilankulo?

a) () Dentro de Mocambique

b) () Africa

c) () Europa

d) () América

e) () Outros

2. Qual é a principal razdo para sua visita a Vilankulo?
a) () Turismo cultural

b) () Praia e lazer

c) () Negocios

d) () Outros

3. Vocé ja participou de algum evento cultural em Vilankulo?
a) () Sim

b) () N&o
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4. Como voceé ficou sabendo sobre os eventos culturais em Vilankulo?
a) () Internet

b) () Agéncias de viagem

¢) () Amigos/familia

d) () Outros

5. Qual a sua opinido sobre a organizacdo e qualidade dos eventos culturais que vocé

participou?
a) () Excelente
b) () Boa

¢) () Regular
d) () Ruim

6. Vocé acha que os eventos culturais em Vilankulo oferecem uma experiéncia auténtica da

cultura local?

a) () Sim

b) () Néao

¢) () Em parte

d) () Néo sei

7. Voce se sente bem-vindo e bem atendido nos eventos culturais da cidade?
a) () Sim

b) () N&o

¢) () Em parte

d) () Né&o sei

8. Em sua opinido, os eventos culturais influenciam sua decisdo de visitar Vilankulo

novamente?
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a) () Sim
b) () Néo

¢) () Em parte
d) () Néo sei

9. Quais aspectos dos eventos culturais vocé acredita que podem ser melhorados para atrair

mais turistas? (Escolha até 3)

a) () Melhor organizacéo

b) () Mais divulgacéo

¢) () Incluséo de novas atracdes

d) () Maior interacdo com a comunidade local

10. Vocé acredita que os eventos culturais em Vilankulo contribuem para a preservacao da

cultura local?

a) () Sim

b) () Néao

¢) () Em parte

d) () Né&o sei

11. Vocé recomenda os eventos culturais de Vilankulo para outros turistas?
a) () Sim

b) () Néo

12. Como vocé avalia a interacdo entre turistas e moradores locais durante os eventos

culturais?
a) () Muito positiva
b) () Positiva

¢) () Neutra
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d) () Negativa

13. Em sua opinido, os eventos culturais ajudam a melhorar a infraestrutura e 0s servigos

turisticos na cidade?
a) () Sim

b) () N&o

c) () Em parte

d) () Néo sei

14. Quais sdo os principais desafios que vocé percebe na realizacdo de eventos culturais em
Vilankulo? (Escolha até 3)

a) () Falta de financiamento

b) () Falta de divulgacéo

c) () Falta de organizacdo

d) () Falta de envolvimento da comunidade

15. Quiais tipos de eventos culturais vocé gostaria de ver mais em Vilankulo? (Escolha até 3)
a) () Festivais de musica

b) () Feiras de artesanato

¢) () Dancas tradicionais

d) () Outros

16. Vocé tem alguma sugestio ou comentério adicional sobre os eventos culturais na cidade?
a) () Sim

b) () Ndo
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ANEXO (C) Guiéo de Entrevista

O presente guido foi concebido pela estudante Cristina Muvunja do curso de licenciatura em
Informac&o Turistica na Escola Superior de Hotelaria e Turismo de Inhambane, no ambito da
realizacdo do Trabalho de Fim do Curso (Monografia) com o seguinte tema: Eventos
culturais como vector de desenvolvimento do turismo para cidade de Vilankulo. Nestes
termos, o guido visa fundamentalmente colher dados entorno do tema em alusdo. Importa
referir que as informagdes por si fornecidas terdo apenas um tratamento de ordem académica,
pelo que, serd respeitado o principio da confidencialidade na pesquisa. Portanto, a sua

colaboracéo é de cariz importante para o sucesso desta pesquisa.

Entrevista para os Departamentos do Turismo

1. Qual é o papel do seu departamento na organizacdo e promoc¢do de eventos culturais em

Vilankulo?
2. Quais s&o os principais objetivos ao realizar eventos culturais na cidade?
3. Como os eventos culturais séo financiados e quais sao as principais fontes de recursos?

4. Quais sdo os principais desafios enfrentados na organizagdo de eventos culturais em
Vilankulo?

5. Como vocés avaliam o impacto dos eventos culturais no desenvolvimento econémico e

turistico da cidade?

6. Que tipos de parcerias vocés estabelecem para a realizacdo de eventos culturais (ex. com

empresas, ONGs, outros 6rgdos governamentais)?

7. Quais estratégias sdo usadas para divulgar os eventos culturais para turistas nacionais e

internacionais?
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8. Em sua opinido, quais sdo as areas que precisam de mais atencdo ou investimento para

melhorar a qualidade dos eventos culturais?

9. Quais séo os planos futuros do seu departamento para o desenvolvimento dos eventos

culturais em Vilankulo?
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