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RESUMO

Mogambique tem atravessado um processo de transformacdo politica marcado por
desigualdades sociais e crescente desconfianca nos mecanismos tradicionais de
representacdo. Neste contexto, emergem novas formas de participacdo politica mediadas
pelas redes sociais da Internet, sobretudo na cidade de Maputo, centro decisorio e digital
do pais. Plataformas como Facebook, WhatsApp, X e YouTube configuram-se como
espacos de expressdo, mobilizacdo e construcdo de narrativas politicas, facilitando a
circulacdo de discursos contestatorios e promovendo formas alternativas de
engajamento. Jovens activistas, ao apropriarem-se desses ambientes digitais,
reconfiguram o debate publico e desafiam os limites da cidadania convencional.

A atuacdo de diferentes sujeitos nos ambientes digitais incluindo jovens activistas nestes
espacos ilustra como a sua atuacdo nas redes sociais permite influenciar decisoes
cotidianas, afetos colectivos e processos de mobilizagéo, principalmente num contexto
marcado por desconfianca institucional e fragilidade das estruturas tradicionais de

representacéo.

Este estudo prop6e uma reflexdo critica sobre os impactos das redes sociais da Internet
na formacdo da opinido publica entre jovens activistas da cidade de Maputo, no periodo
de 2023 a 2024.

A partir de uma abordagem qualitativa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
com jovens activistas entre 18 e 35 anos, complementadas por observacéo netnografica
em ambientes digitais. Esta pesquisa foi orientada pela Teoria do Agenda-Setting e por
referenciais sobre esfera publica, comunicacéo politica e cultura digital. Os resultados
indicam que as redes sociais funcionam como espacos hibridos de visibilidade,
contestacdo e construcdo de narrativas politicas, onde o agir comunicativo, a pluralidade
discursiva e a imprevisibilidade da ac¢do contribuem para a formacgédo da opinido critica

dos sujeitos.

Palavras-Chave: Participacédo politica, redes sociais da Internet, opinido publica



ABSTRACT

Mozambique has been undergoing a political transformation marked by social
inequalities and growing distrust in traditional mechanisms of representation. In this
context, new forms of political participation have emerged, mediated by Internet-based
social networks, particularly in the city of Maputo, the country’s digital and decision-
making center. Platforms such as Facebook, WhatsApp, X, and YouTube have become
spaces for expression, mobilization, and the construction of political narratives,
facilitating the circulation of dissenting discourses and promoting alternative forms of
engagement. Young activists, by appropriating these digital environments, reshape
public debate and challenge the boundaries of conventional citizenship.

The engagement of diverse actors in digital environments including young activists
illustrates how their presence on social media influences everyday decisions, collective
emotions, and mobilization processes, particularly in a context marked by institutional

distrust and the fragility of traditional structures of representation.

This study offers a critical reflection on the impact of Internet-based social networks on
public opinion formation among young activists in Maputo, between 2023 and 2024.
Based on a qualitative approach, semi-structured interviews were conducted with
activists aged 18 to 35, complemented by netnographic observation in digital
environments. This research was guided by Agenda-Setting Theory and theoretical
frameworks on the public sphere, political communication, and digital culture. The
findings indicate that social networks function as hybrid spaces of visibility,
contestation, and political narrative construction, where communicative action,
discursive plurality, and the unpredictability of engagement contribute to the

development of critical public opinion.

Keywords: Political participation, Internet-based social networks, public opinion
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CAPITULO |
INTRODUCAO

Num mundo cada vez mais digitalizado, as redes sociais da Internet’ emergem como
ferramentas de comunicacdo trazendo novas formas de participacdo politica e moldando
a opinido publica, contrapondo as formas de participagdo politica convencional ou
tradicional na qual se enquadram na definicdo apresentada por Gandini, Riscal et al.
(2010), que definem participacdo politica como ac¢bes que vao desde o exercicio de
poder ao exercicio do poder soberano através das eleicGes. Refere-se, também, as
manifestacdes politicas, movimentos sociais, ac¢cdes de apoio aos partidos politicos e a
sua participacéo activa neles.

Por sua vez, Mesquita & Cantoni (2015), apontam que a participacdo politica se
relaciona as accdes empreendidas pelos cidaddos com prerrogativa de influenciar
resultados politicos, manifestar demandas e manter 0s governantes responsivos. Mais
adiante, Gorczevski & Martin (2018) argumentam que a participacdo politica seria

tomar parte na sociedade politica, informar e fazer todos saberem de suas opinides.

No entanto, autores como Nhantumbo (2018) apontam que a participagdo politica tem
estado em descarrilamento nas formas convencionais e possivelmente nas
inconvencionais. Do mesmo modo, Marques (2008) argumenta que existe uma distancia
abismal entre os cidaddos e as instituicbes, a polarizacdo ideoldgica e a crise da

representatividade colocam a participacdo politica em crise.

Corroborando com o pensamento apresentado por Marques (2008), Nascimento (2020),
argumenta que o fendmeno da crise esta ancorado na frustracdo das expectativas
depositadas em representantes politicos e pela elevacdo gradual e crescente no numero

de eleitores que se abstém do voto.

Este fendmeno descrito pelos autores acima citados se observa em diversos paises,

inclusive em Mocambique, onde a desconfianca nas instituicGes, polarizacdo ideoldgica,

! Segundo Leite (2016), com a Internet surgem as redes sociais virtuais que sd0 meios de comunicagdo em que o0s
cidaddos tém a possibilidade de ter contacto com qualquer outra pessoa. Entretanto, nesta pesquisa, a expressao
"redes sociais da Internet" é utilizada para destacar que essas plataformas funcionam dentro da infraestrutura da
Internet, sendo esta a base para sua operacéo e alcance global.



crise da representatividade e abstencdo eleitoral, tornam-se particularmente evidentes
refletido nos dados de participacéo eleitoral, como descrito por Luis de Brito (2019)
onde argumenta que apds uma participacdo nas eleices de 1994 e 1999, com
abstencdes de 12% e 32%, respetivamente, 0 pais passou a registar niveis cada vez mais
elevados entre 64% em 2004, 55% em 2009 e 51% em 2014. Em 2019, a abstengéo
manteve-se em 51%, consolidando o que Egidio Chaimite (2024) denomina como uma
“democracia de absten¢do”. Segundo Halon e Fox (2006), e Chaimite (2023) citados por
Chaimite (2024) esse fendmeno esta associado a desilusdo politica, a fadiga democratica
e a percepcdo de que o voto ndo gera mudancas concretas na vida quotidiana. A
persisténcia desses indicadores revela uma crise de confianca e uma ruptura entre
cidadaos e instituices, agravada por factores histéricos como a hegemonia partidaria e

a fragilidade dos mecanismos de responsabilizacéo.

Diante dos desafios contemporaneos citados anteriormente, as redes sociais da Internet
tém se configurado como espacos alternativos de consciencializagdo, mobilizacéo e
envolvimento politico, conforme apontam Lapa, Coelho e Schwertl (2015), ao
analisarem o papel das plataformas digitais na reconfiguracdo da esfera pablica. Esta
pesquisa, intitulada E-Participacdo Politica em Mocambique: Andlise do Impacto das
Redes Sociais da Internet na Formacao da Opinido Publica dos jovens activistas da
cidade de Maputo (2023-2024), tem como objectivo compreender de que forma essas
plataformas digitais transformam a dindmica da participacdo politica e influenciam os

processos de formacdo da opinido pablica dos jovens activistas da cidade de Maputo.

Inscrito neste debate sobre as reconfiguragdes da participagé@o politica (entendidas aqui
como transformacgdes nos modos de engajamento civico e nas formas de mediacédo entre
cidaddos e instituigdes), conforme discutido por autores como Dahlgren (2009) e
Cardoso & Lapa (2011), o estudo concentra-se nos limites, desafios e possibilidades da
e-participacdo mocambicana, explorando casos emblematicos de actuacdo politica
digital e os mecanismos informacionais que conformam a agenda publica. O recorte
temporal compreende o periodo entre 2023 e 2024, em virtude da intensificacdo recente
da mobilizacdo politica digital em Mogcambique, marcada por episédios de engajamento
juvenil, campanhas de sensibilizacdo online e até ao uso estratégicos das redes sociais

online por figuras publicas e movimentos civis.



Para tanto, o trabalho adopta como eixo analitico a teoria do agenda-setting, buscando
compreender como determinados temas ganham relevancia no ambiente digital e quais
os efeitos dessa visibilidade sobre o comportamento politico e opinido dos jovens
mocambicanos. A abordagem também se estende ao panorama institucional
mogambicano, relacionando préticas de participacdo politica com processos eleitorais e
0 papel das instituicdes formais e informais.

Em termos metodologicos, o presente trabalho dedica-se a analise qualitativa da
participacdo politica dos jovens mocambicanos, mediada pelas redes sociais da Internet,
com especial atencdo a sua capacidade de influenciar a opinido publica e reconfigurar os
espacos de deliberacdo politica. A investigacdo baseia-se na revisdo teorica sobre
participacdo politica digital e opinido publica, articulada com dados empiricos

recolhidos por meio de entrevista semi-estruturada e analise documental.

A estrutura do trabalho organiza-se em trés partes principais. A primeira parte apresenta
a introducdo, a problematizacdo, a hipdtese, objetivos da pesquisa, a relevancia do
estudo e a contextualizacdo historica e politica da participacao politica em Mogambique.
Na segunda parte, desenvolve-se a revisdo da literatura, a fundamentacdo tedrica e o
quadro conceptual que orientou essa pesquisa. A terceira parte € dedicada a
apresentacdo, analise e discussdo dos dados empiricos, seguida das consideragdes finais,
nas quais se sumarizam os principais achados e se apontam contribui¢fes para futuros

estudos sobre democracia digital e juventude mogambicana.

1.1 Objectivos:
1.1.1 Objectivo Geral:

> Analisar como o uso das redes sociais da Internet pelos jovens activistas da

cidade de Maputo influencia a transformacé&o da sua opinido politica.
> 1.1.2 Objectivos especificos:

> Compreender o engajamento virtual e sua influéncia nas percepcdes e atitudes

dos jovens activistas da cidade de Maputo;

» Compreender de que forma os contetdos partilhados nas redes sociais da
Internet contribuem para a formacdo da opinido publica entre 0s jovens

activistas;



> Explorar os desafios e oportunidades encontrados pelos jovens activistas no uso
das redes sociais da Internet para acgdes politicas.

1.3. Problematizacéo

A participagdo politica em Mocambique tem evoluido notoriamente desde a transicéo
para 0 multipartidarismo em 1994. Esse processo foi antecedido pela revisao
constitucional de 1990, um marco fundamental na histéria do pais, que representou sua
primeira incursdo no pluralismo politico e liberdade de expressdo. Nessa conjuntura, as
formas de participacdo politica mais comuns incluiam votar em eleicdes, afiliar-se a
partidos politicos e participar em comicios e manifestaces organizadas por esses

partidos.

Entretanto, segundo Tsandzana (2018) existe uma desconfianca sobre os métodos
tradicionais de participacdo politica baseados no voto, o que leva a elevados niveis de
abstencdo eleitoral e ao fraco engajamento pela politica [...] em todo o mundo. No
contexto mocambicano, tal desconfianca € exacerbada por factores histéricos, os
estudos de Barroso (2017) apontam que em Mogambique devido ao legado do sistema
mono-partidario marxista-leninista que vigorou no pais desde a independéncia em
1975, até a entrada em vigor de uma nova Constituicdo, em 1990, que possibilitou a
adopcdo de uma democracia multipartidaria [...], o exercicio da cidadania e da
participacdo politica aberta e descomprometida dos cidaddos foi sempre reservado e

Inexpressivo.

Apesar dos desafios enfrentados pela participacdo politica convencional?, Tsandzana
(2018) argumenta que a emergéncia das redes sociais da Internet representa a abertura
de um espaco dindmico com novas formas de participacdo civico-politica. Este
desenvolvimento pode ser visto como consequéncia dos eventos descritos por Lima
(2014) que detalha como Primavera Arabe exemplificou o uso das redes sociais da

Internet para a organizagéo, convocacao e divulgagéo dos protestos de 2009 a 2012.

De maneira semelhante, as redes sociais da Internet tém permitido aos cidaddos
mogambicanos organizarem-se e mobilizarem-se para acgdes colectivas. ’Um dos casos

de protestos sociais que teve 0 seu epicentro com 0 uso de redes sociais como

2 Participagdo Politica Convencional se refere a participagio dentro de um sistema representativo onde
eleicBes e estruturas institucionais formam o nicleo do processo politico. (NICOLETTI, 2013)

4



ferramentas de mobilizacdo foi a manifestacdo realizada na cidade de Maputo, a 31 de
Julho de 2013, contra a inseguranca publica, um acto que contou com uma participacao

de mais de 10 mil pessoas’’ (Tsandzana, 2018).

A utilizacdo dos meios de comunicagdo social esta relacionada com o envolvimento dos
cidaddos na politica, pois essas plataformas ndo so expandiram as oportunidades para as
pessoas se envolverem em actividades virtuais, como também se tornaram um veiculo

que facilita a participagdo numa vasta dimenséao de acgdes offline (Tsandzana, 2022).

E precisamente neste contexto que se insere a presente pesquisa, que se propde a
analisar o envolvimento politico dos jovens activistas mo¢ambicanos através do uso das
redes sociais da Internet, compreendendo ndo apenas o caracter mobilizador desses
espacos digitais, mas também os seus efeitos na formacdo e reconfiguragdo da opinido

publica em Mocgambique.

Embora as redes sociais da Internet oferecam possibilidades de “novas” ou inovadoras
formas de participacdo online e disseminacdo de informacéo, existem estudiosos como
Amaral (2010) que defendem que a participacdo politica efectiva requer cidadéos
capazes de compreender o processo de construcao colectiva, cientes da natureza politica
e capazes de somar suas opinides ao debate politico. Ou seja, as redes sociais da
Internet, por si sO, ndo conseguem promover uma participacdo politica sem que 0s

cidaddos tenham vontade e capacidade de participar dos debates politicos.

Do mesmo modo, Leite (2016) explora os desafios da e-participacdo, destacando que
existe um desvio da finalidade das redes sociais da Internet, porque os utilizadores
passaram a escrever informacdes que entram na esfera privada e outras ainda, que ferem
outros direitos fundamentais, provocando danos de diversas formas assim,

ultrapassando o direito a liberdade de expressdo e pensamento.

Além das limitacOes éticas apontadas por Leite (2016), Konig-Reis (2017) considera
desafios estruturais, destacando que ndo é suficiente oferecer oportunidades de
participacdo em foruns de debates se o0 sistema representativo ainda se mostra incapaz
de efectivamente considerar as demandas encaminhadas pelos cidaddos e pelos canais

digitais.

Enquanto Konig-Reis (2017) aborda os desafios estruturais da e-participacao

(destacando a insuficiéncia dos canais digitais quando ndo ha escuta institucional



efectiva), outros autores concentram-se nos efeitos nocivos do proprio ambiente digital
na integridade do debate publico. Fachin e Ferreira (2023), por exemplo, alertam para a
instrumentalizacdo das redes sociais da Internet durante campanhas eleitorais, ao
apontarem que essas plataformas tém sido utilizadas para disseminar noticias falsas com

0 objectivo de moldar a opinido publica e angariar eleitores.

Nesse mesmo sentido, Scarpino e Castro Coelho (2024) sublinham que um dos
problemas mais preocupantes associados as redes sociais € precisamente a velocidade
com que a desinformacéo circula, afectando ndo apenas a percepcao individual, mas o
proprio funcionamento dos processos democraticos. “As chamadas fakes news
representam um risco acrescido por explorarem o viés de confirmacdo, isto é, a
tendéncia humana de aceitar mais facilmente informacdes que reforcam convicgdes pré-

existentes” (idem, p.250).

Castro, Souza, et al (2022) argumentam que as redes sociais online agilizam a
divulgacdo de informacdes, noticias e histérias que em muitos casos atingem grande
repercussao sem que 0s usuarios tenham tempo ou desejo de verificar sua autenticidade
antes da partilha com outros individuos e grupos. Em Mocambique, fendmenos dessa
natureza tém se manifestado de forma recorrente, afectando directamente o exercicio
democratico entre 0s jovens que usam as redes sociais como principal fonte de

informacao politica.

Essa realidade é analisada por Tsandzana (2019), que examina o fenémeno da fake news

em Mogambique:

Por exemplo, em Mogambique durante a campanha eleitoral para as elei¢Ges
presidenciais de 2014 assistiu-se a proliferacao de varias ‘’paginas falsas’’ no
Facebook, com os nomes dos candidatos e partidos politicos — Renamo,
Frelimo e MDM. Essas paginas pretendiam denegrir a imagem de
partidos/candidatos  politicos  concorrentes, promovendo mensagens
insultuosas e com a intencdo de confundir os eleitores. (Tsandzana,2019,
p.03).

Ainda em Mocgambique, assistiu-se a uma onda de desinformacdo nas redes sociais da
Internet durante as elei¢bes autarquicas de 2023. Por exemplo, Tsandzana (2023)
destaca que o cenério de manipulacéo e desinformacéo foi evidente, exemplificado pela
viralizagdo, no dia 8 de outubro de 2023, de uma imagem do presidente do partido



Renamo, Ossufo Momade, alegadamente acenando, numa actividade de campanha
eleitoral, a favor do partido FRELIMO.

Estes episddios reforcam a necessidade de compreender o duplo papel do engajamento
politico digital, particularmente entre o0s jovens activistas mogambicanos. Por um lado,
as redes sociais da Internet oferecem ferramentas eficazes para convocagdo e
mobilizacdo, por outro, tornam-se terreno fértil para praticas de manipulacgéo discursiva,

circulacdo de desinformacéo e acentuacdo da polarizacdo social.

Deste modo, constata-se que, ndo obstante a literatura existente reconheca o papel das
redes sociais da Internet na diversificagdo das formas de participagdo politica em
Mocambique (Tsandzana, 2018; 2022), subsiste uma lacuna no que concerne a
compreensdo dos efeitos concretos dessa participacdo sobre a formacdo da opinido

publica, particularmente entre os jovens activistas.

Enquanto parte dos estudos se debruca sobre o potencial mobilizador das plataformas
digitais (Lima, 2014; Tsandzana, 2018), outros autores alertam para 0s riscos associados
a desinformacdo e a manipulacdo discursiva (Fachin & Ferreira, 2023; Scarpino &
Coelho, 2024). Todavia, sdo escassas as investigacdes que analisam de forma integrada
como estes dois fendmenos (mobilizagéo e desinformacao) coexistem e se interligam no

contexto mogambicano contemporaneo.

Assim, a presente pesquisa propde-se a examinar de que modo a participacéo politica
através das redes sociais da Internet transformou a opinido publica dos jovens
activistas da cidade de Maputo no que diz respeito a politica, tendo em conta os

desafios éticos, estruturais e informacionais que caracterizam este ecossistema digital.

1.4. Hipotese

O surgimento das tecnologias de informagdo e comunicagdo, em particular as redes
sociais da Internet, como o Facebook, X (anteriormente Twitter), WhatsApp e
YouTube, exerce influéncia na formacdo da agenda publica ao destacar determinados

temas politicos e sociais, orientando o engajamento politico dos jovens activistas.



1.5. Contextualizacao
Mocambique é um pais que se tornou independente em 1975 e adoptou o sistema
multipartidario consagrada na constituicdo de 1990, abrindo caminho para participacao

democratica dos cidaddos nos processos de governacao do pais.

Entretanto apesar de todas as vantagens relacionadas a énfase nas liberdades individuais
e a institucionalizacdo do Estado baseado integralmente no direito, diversos autores
apontam que as democracias contemporaneas enfrentam desafios que leva o0s
representantes e o sistema politico em geral a se distanciar e desconectarem
progressivamente da esfera civil. Gomes (2005) destaca que esse afastamento decorre

da desconexao entre o sistema politico e as demandas sociais.

De forma convergente, Sampaio (2010), argumenta que os cidaddos teriam capacidade
reduzida de supervisdo de seus representantes devido a complexidade das questbes
publicas e burocracias, pela dificuldade de monitorar os inUmeros afazeres atribuidos
aos representantes e pela incapacidade de acompanhar ou de influenciar a agenda
politica. Entretanto, segundo Rodrigues (2021), com o crescimento do uso das
Tecnologias da Informacdo e de Comunicacdo (TIC), em quase todos os sectores da
actividade humana, aliado a sua integracdo as facilidades das telecomunicagdes, tornou-
se evidente a possibilidade de ampliar cada vez mais o acesso a informacdo e o
desenvolvimento de novos mecanismos que proporcionem de forma rapida sua

distribuicdo em qualquer campo.

Em virtude disso, Tsandzana (2018), afirma que a emergéncia das redes sociais da
Internet representa a abertura de um espago dindmico com novas formas de participagédo
civico-politica [...], o que “revolucionou” a forma como a comunica¢do ¢ exercida,

sendo que os actores politicos tentam capitalizar amplamente esse fendmeno.

Conforme Gomes (2016) as ferramentas e iniciativas apoiadas nas TICs, contribuem
para resolver o tdo documentado déficit de participacdo politica que afecta, em toda
parte, as democracias liberais contemporaneas, pois as iniciativas digitais,
democraticamente relevantes, sd@o aquelas voltadas para pelo menos um dos trés
propdsitos: a) fortalecimento da capacidade concorrencial da cidadania; b) consolidar e
reforgar uma sociedade de direitos e ¢) promover o aumento da diversidade de agentes,

de agéncias e de agendas na esfera publica.



1.5.1. Panorama Digital de Mog¢ambique

O gréfico abaixo apresenta a evolugdo anual da populacdo mogambicana, o numero de
utilizadores de Internet, a taxa de penetracdo digital e 0 nimero de utilizadores activos
nas redes sociais da Internet entre 2017 e 2025. Os dados evidenciam o crescimento
populacional e também as transformag6es que ocorreram nos padrfes de conectividade

e engajamento digital.

Entre 2017 e 2022, verifica-se um crescimento consistente no nimero de utilizadores de
Internet, com aumentos expressivos em 2018 (+100%) e 2021 (+25%). Estes avancos
estdo alinhados com a Estratégia Nacional de Banda Larga aprovada em 2017 pelo
conselho de ministros na Resolugcdo n.° 43/2017, que definiu como prioridade a
expansdo da infraestrutura de transmisséo e a universalizacdo dos servigos digitais até
2025.

Complementarmente, segundo Perreira (2021), a aprovacdo da Politica para a
Sociedade de Informacdo de Mocambique (Resolugdo n.° 17/2018, de 21 de Junho),
marcou avancos nas areas de licenciamento e regulamentacédo das telecomunicacdes que
tiveram efeitos positivos na promocdo da concorréncia e na expansdo do acesso a
Internet, contribuindo para a reducdo dos fossos digitais e para 0 aumento dos niveis de

inclusdo digital, especialmente entre os jovens em zonas urbanas.

A taxa de penetracdo da Internet acompanha esta tendéncia, passando de 9% em 2017
para 23,1% em 2022, o que indica uma progressiva inclusdo digital, embora ainda

limitada em termos de cobertura nacional.

Paralelamente, o nimero de utilizadores ativos nas redes sociais também regista um
crescimento, atingindo o seu pico em 2024 e 2025. Este aumento esta fortemente ligado
a popularizacéo de plataformas como Facebook, WhatsApp e TikTok entre os jovens

urbanos.

Contudo, em 2023, observa-se uma ligeira oscilacdo nos dados, com reducgéo na taxa de
penetracdo e no numero absoluto de utilizadores. Este fenGmeno pode ser interpretado a
luz de factores conjunturais como a instabilidade econémica, 0 aumento da vigilancia

digital ou alteracBes nos critérios de medicgdo estatistica. Independentemente da causa,



estas flutuacdes sdo relevantes para compreender os limites da inclusdo digital e os

desafios da participacao politica online em Mogambique.

Estes dados, portanto, ndo apenas ilustram tendéncias tecnoldgicas, mas também

oferecem pistas para compreender o0 contexto em que se insere a presente investigacéo.

Evolucio do Uso dn Internet ¢ das Redes Sociais em Mocambique (2017-2025)
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Gréfico 1 — Evolucdo do Uso da Internet e das Redes Sociais em Mogambique
(2017-2025)

Fonte: elaboracédo prdpria a partir dos dados extraidos da Datareportal

1.5. 2 Mobilizacéo através do uso das Redes Sociais de Internet

Segundo Amaral (2016) a difusdo da Internet provocou profundas transformacgdes na
vida democrética, originando uma reestruturacdo da esfera publica. Esta transformacéo
encontra ecos na analise de Recuero (2009), apud Fossa & Bulegon (2019), que salienta
0 papel das redes sociais da Internet como espacos compostos por agrupamentos
complexos, estabelecidos por intermédio de interacdes mediadas pelas TICs. Estas
interacdes criam, assim, um ambiente propicio a articulacdo de sujeitos e actores sociais

em rede, potencializando a capacidade de organizagdo e mobilizagdo colectiva.

De acordo com Tavares, Barbosa et al., (2013), essas plataformas digitais proporcionam
um espaco sem fronteiras para a disseminagdo de informacdes e opinides, tornando-se
cruciais para expressar necessidades e insatisfacdes politicas. Os autores acima citados

afirmam que: "é com a disponibilizacdo de informacdes e, principalmente, opinides
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acerca das necessidades e insatisfacGes (politicas e sociais), que nascem as

mobilizag¢Ges nas medias sociais.

Um exemplo pioneiro é o Movimento Zapatista, no sul do México, que, segundo Silva
(2016), utilizou a Web como plataforma estratégica para enfrentar uma crise econoémica
e social. Este movimento conseguiu mobilizar redes internacionais contra o
neoliberalismo e dar visibilidade as minorias marginalizadas, demonstrando como o

ciberespaco pode ser um veiculo eficaz para causas politicas (Silva, 2016).

Na mesma linha, Vieira (2013) destaca a Primavera Arabe como um marco histérico de
mobilizacéo digital em grande escala. Este conjunto de levantes populares, iniciado em
dezembro de 2010, espalhou-se por diversos paises do Médio Oriente e Norte de Africa,

impulsionado pelo descontentamento generalizado em relagdo aos regimes autoritarios.

O papel das redes sociais da Internet, como Facebook, X e blogs, foi determinante para
intensificar as manifestagdes publicas, permitindo a partilha de informacbes e a

coordenacado de protestos conduzidos por cidaddos comuns (Vieira, 2013)

Por sua vez, o movimento Black Lives Matter (BLM) exemplifica como as redes sociais
da Internet podem amplificar manifestacdes locais e transformé-las em movimentos

transnacionais.

Segundo Mendes (2022) o movimento Black Lives Matter surgiu nos Estados Unidos
em 2012 liderado por trés mulheres negras, como resposta ao assassinato de Trayvon
Martin, e reforcado em 2020 ap6s o assassinato de George Floyd, o BLM fez uso
estratégico da hashtag #blacklivesmatter para mobilizar milhGes de pessoas em prol da
justica racial. De acordo com o autor acima citado, a Internet consolidou o BLM como
um dos maiores movimentos transnacionais, ampliando a sua influéncia social e politica

em escala global.

Além dos exemplos apresentados, existem outros movimentos como: Occupy Wall
Street nos EUA em 2001, o Movimento Yo Soy 132 no México em 2012, Fridays for
future: Greta Thunberg em 2018, entre outros. E na Africa Sub-Sahariana também tem
se registado mobilizacGes através das redes sociais da Internet, tomando como exemplo
movimentos como #FeesMustFall na Africa do Sul em 2015-2016, #EndSARS na
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Nigéria em 2020 que teve origem no “’X”’, e 0s protestos na Uganda contra imposto
sobre medias Digitais em 2018.

A andlise dos exemplos apresentados evidencia como as redes sociais da Internet se
consolidaram como ferramentas na mobilizacdo politica contemporanea, permitindo a
articulacdo de movimentos locais em escala global e transformando as dindmicas de
engajamento social e politico. No entanto, o impacto dessas plataformas nao se limita
aos contextos internacionais. Em Moc¢ambique, as redes sociais ttm emergido como um

espaco para o debate politico e a participacdo cidada.

1.5.3. Estudos sobre Redes Sociais de Internet e Mobilizacdo Social em
Mocambique

Desde o inicio da década de 2010, o espaco digital tornou-se uma arena emergente para
a mobilizacdo politica em Mocambique, transformando a forma como 0s jovens
activistas se envolvem em causas publicas. Neste contexto, segundo Tsandzana (2022),
0 uso das redes sociais da Internet para participacao politica em Mogambique comecgou a
ganhar destaque a partir de 2010, com mobilizacdo social atraves de plataformas
virtuais devido a carestia ou aumento do custo de vida. Esse protesto foi convocado por
SMS e difundido nas redes sociais da Internet, resultando em sete mortos e mais de cem
feridos.

A partir do evento acima descrito por Tsandzana (2022), as redes sociais da Internet tém
vindo a consolidar-se como instrumentos de expressdo politica, sobretudo entre os
jovens activistas em Mogambique. Essa consolidacdo néo ocorreu de forma isolada, mas
inseriu-se num contexto marcado por fragilidades institucionais e pela limitacdo dos
canais formais de participacdo. Neste sentido, Magul & Cavalcante (2022) argumentam
que a crescente utilizacdo das redes sociais da Internet para fins politicos em
Mogambique esta relacionada com a fraca participacdo politica, consequéncia de uma

experiéncia democratica ainda recente e de processos inacabados de transicéo politica.

Corroborando esta leitura, Maschietto (2023) acrescenta que o distanciamento dos
cidaddos em relacdo as instituicbes formais é agravado pela percepcdo de que o partido

no poder preserva a sua hegemonia através de praticas clientelistas.
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A exemplo, durante o governo de Guebuza (2005-2015), uma das iniciativas mais
importantes voltadas para os distritos foi um fundo que deveria ser alocado no
investimento de projectos locais e, esse recurso ndo ficou imune a questdes partidarias
(idem).

Essas préaticas clientelistas descritas pelo autor acima citado reduzem as chances de
participagdo politica pois minam a confianca dos cidaddos nas instituicdes
governamentais e na imparcialidade das politicas publicas, gerando desconfianca e

alimentando a busca por alternativas expressivas no espaco digital.

Ao longo da década seguinte, este uso das redes sociais da Internet como ferramenta de
participacdo politica foi-se intensificando, passando de formas espontaneas de
contestacdo para estratégias mais organizadas de mobilizacdo digital. Essa evolucgéo
tornou-se particularmente evidente em contextos de crise, nos quais a capacidade de
resposta institucional foi questionada, abrindo espago para a ac¢do cidada mediada por
plataformas digitais. E neste enquadramento que, em 2020, se destaca o lancamento de
uma campanha digital destinada a exigir uma intervencdo governamental mais activa
face a crise em Cabo Delgado. Segundo Machonisse e Ribeiro (2024), esta provincia,
afectada por actos de terrorismo desde 2017, tornou-se o epicentro de uma mobilizagédo
que utilizou as redes digitais como ferramenta principal para amplificar as vozes da

sociedade civil.

Em 18 de Marco de 2023, marchas em homenagem ao rapper Azagaia convocadas
através das redes sociais da Internet aconteceram nas provincias de Maputo, Gaza,
Inhambane, Beira, Quelimane e Nampula. A marcha reuniu milhares de participantes
sob o lema “Povo no poder” e teve grande adesdo popular, mas enfrentou repressao
policial nas cidades de Maputo e Beira, resultando em diversos feridos. (idem). E no ano
2024 assistimos uma onda de protestos contestando a vitéria do actual presidente de
Mocambique Daniel Chapo conforme apontado nos estudos de Guerra e Bunguene
(2025).

Entretanto, a proliferacdo de smartphones, o acesso cada vez mais facil da Internet e o
surgimento de plataformas digitais como Facebook, WhatsApp, LinkedIn, Instagram e
X emergiram como canais cruciais para partilha de informagfes, mobilizacdo e
expressao de opinides. Porém, na Internet, ha excesso de informacdo. A oferta supera a
capacidade de processa-la, ocorrendo 0 que autores como Ramonet (1999) apud Kelly

13



Prudéncio (2009) chamam de censura democratica ou whiteout (0 excesso provoca

desinformacao).

Embora a Internet abra a possibilidade para uma interatividade ndo observada nos
outros veiculos de comunicacdo e seja possivel entendé-la como um espaco em que

todos podem falar, ndo é verdade que todos sdo ouvidos (Maia, 2002).

Neste cenario, compreender como as redes sociais da Internet impactam a formagéo da
opinido publica é fundamental para avaliar o papel da participagdo politica online, assim
sendo, o estudo tem como objectivo analisar de que forma as redes sociais da Internet
moldaram a opinido colectiva e influenciaram a dindmica politica em Mocambique,

como destaque no caso de estudo de jovens activistas da cidade de Maputo.

A tabela apresentada abaixo sistematiza os principais episddios de manifestacdo publica
ocorridos na cidade de Maputo entre os anos de 2010 e 2024, embora essa pesquisa se
centre nos anos de 2023-2024, a tabela constitui um recurso empirico fundamental para
a compreensdo da dindmica de mobilizac¢do politica juvenil no contexto mogambicano
contemporaneo e contribui diretamente para a analise da hip6tese central desta pesquisa:
o surgimento das TICs, em particular das redes sociais da Internet, exerce influéncia na
formacdo da agenda publica ao destacar determinados temas politicos e sociais,

orientando o engajamento politico dos jovens activistas.

A andlise longitudinal dos dados revela transformacgdes tanto nas motivacfes dos
protestos quanto nos canais de convocacédo utilizados. Enquanto os primeiros episédios
(2010-2013) foram marcados por reivindicagdes relacionadas a carestia de vida e
seguranga publica, convocados majoritariamente por SMS e Facebook, 0s eventos mais
recentes (2020-2024) incorporam pautas como justica social, contestacdo eleitoral e
violéncia institucional, sendo articulados por meio de plataformas como WhatsApp, X
(anteriormente Twitter), YouTube e TikTok. Essa transi¢do evidenvia uma ampliagdo
do repertorio politico dos jovens activistas e uma sofisticacdo crescente na apropriacdo

das TICs na ac¢éo colectiva.

Observa-se, por exemplo, uma transi¢cdo nos canais utilizados: os primeiros protestos
foram articulados via SMS e Facebook, enquanto 0s mais recentes incorporam
plataformas como WhatsApp, X (anteriormente Twitter), YouTube e TikTok. Essa

evolucdo revela ndo apenas uma diversificacdo dos meios digitais, mas também uma
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ampliacdo das pautas reivindicatdrias que passam da carestia e inseguranca publica para

temas como justica social, violéncia institucional e contestacao eleitoral.

Tabelal: Principais manifestaces ocorridas em Maputo no periodo de 2010-2024

Protesto contra 0 aumento | Maputo Redes sociais da | TSANDZANA, Juventude
do preco dos alimentos cidade Internet, SMS, | urbana e redes sociais em
boca-a-boca Mocambique: a participacdo dos
conectados desamparados, 2018
2013 | Protesto contra a | Maputo Redes sociais da | TSANDZANA, Juventude
inseguranca publica Cidade Internet urbana e redes sociais em
Mocambique: a participacdo dos
conectados desamparados, 2018
2014 | Protesto contra Facebook TSANDZANA, Juventude
as benesses dos Deputados urbana e redes sociais em
da Assembleia da Republica Mocambique: a participacdo dos
conectados desamparados, 2018
2014 | Greve dos médicos Maputo Facebook TSANDZANA, Juventude
cidade urbana e redes sociails em
Mocambique: a participacdo dos
conectados desamparados, 2018
2016 | Marcha popular pela paz Maputo Redes sociais da | TSANDZANA, Juventude
Cidade Internet urbana e redes sociais em
Mocambique: a participacdo dos
conectados desamparados, 2018
2021- | Accdo contra as portagens Maputo Redes sociais da | MZNwes-  ONG lanca peticédo
2022 cidade Internet contra instalacdo de portagens na

Circular de Maputo

(mznews.co.mz)
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https://mznews.co.mz/ong-lanca-peticao-contra-instalacao-de-portagens-na-circular-de-maputo/
https://mznews.co.mz/ong-lanca-peticao-contra-instalacao-de-portagens-na-circular-de-maputo/
https://mznews.co.mz/ong-lanca-peticao-contra-instalacao-de-portagens-na-circular-de-maputo/
https://mznews.co.mz/ong-lanca-peticao-contra-instalacao-de-portagens-na-circular-de-maputo/

2023 | Marcha em homenagem ao | Maputo Redes sociais
. . MACHONISSE & RIBEIRO,
rapper Azagaia Cidade,
) Cidadania digital e cultura de
Gaza (Xai-
rotesto  em Mocambique:
Xai), Y ¢ q
.. liberdade de expressdo em
Zambézia
) julgamento, 2024, Maputo
(Queliman w9 P
e) e Sofala
(Beira)
2024 | Manifestagdes contra a | Em quase | Redes sociais da
. 3 MACHONISSE & RIBEIRO,
fraude eleitoral todo pais | Internet

Cidadania digital e cultura de
protesto  em Mocambique:
liberdade de expressdo em
julgamento, 2024, Maputo

Fonte: Elaboracéo prépria, com base em observacédo pessoal e trabalhos cientificos

diversos

1.6. Relevancia do Estudo

O interesse pela realizacdo do presente estudo é motivado, em primeiro lugar, pelo

papel que as redes sociais da Internet vém desempenhando na democratizacdo dos

Estados, dado que elas facilitam a criacdo de novas formas de participacdo politica,

como € descrito por Tsandzana (2022). Adicionalmente, na qualidade de estudante de

ciéncia politica e activista social, a autora demonstra um interesse particular pelo

activismo digital, reconhecendo o potencial das redes sociais da Internet enguanto

instrumentos para a promocao da inclusdo e do engajamento politico.

Tal interesse ndo se limita ao ambito académico, estando igualmente reflectido na sua

experiéncia pratica enquanto responsavel pela gestdo das redes sociais da Internet de

diversas organizagcdes ndo-governamentais na qual faz parte. Neste contexto, a autora

tem desempenhado um papel activo na concepcdo e implementacdo de campanhas de

sensibilizacdo e advocacia, recorrendo as plataformas digitais para amplificar as vozes

dos cidadéos e fomentar debates sobre questdes de relevancia publica.

Por outro lado, o foco deste estudo distingue-se da maioria das pesquisas anteriores, por

procurar explorar as razdes subjacentes e o contexto especifico em que ocorre a e-
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participagdo politica em Mogambique. Outros estudos, como os de Silva (2016) e
Gomes (2016), concentraram-se sobretudo nos aspectos gerais da mobilizacdo politica
através das redes sociais, ou analisaram o impacto destas plataformas em contextos
diferentes. Ao integrar casos concretos, como as manifestacdes convocadas apos a
morte do rapper Azagaia e 0s protestos contra a fraude eleitoral em 2023 e 2024, o
estudo proporciona uma perspectiva contextualizada que evidencia as particularidades

do cenario politico mogambicano.

Em Mocambique, Tsandzana (2018; 2022; 2023; 2024) e Nhantumbo (2018) abordam a
participacdo politica e 0 uso das redes sociais da Internet, mas ndo analisam de forma
exaustiva o impacto destas plataformas na formacdo da opinido publica no pais. Estes
autores, assim como Silva (2016) e Gomes (2016), consideram as redes sociais como
uma alternactiva de participacdo politica, especialmente em contextos onde 0s espacos
fisicos destinados ao engajamento civico se encontram limitados. As suas analises
centram-se nos desafios enfrentados pela esfera publica tradicional, destacando as redes
sociais da Internet como instrumentos que ampliam as possibilidades de mobilizacao e

articulacdo politica.

Todavia, embora existam estudos que abordam o papel das redes sociais na participagdo
politica e no debate publico em Mocambique (Tsandzana, 2018; Brigith, 2024), a
literatura ainda ndo aprofunda de forma sistematica como essa participacdo influencia a
percepcdo individual, os critérios que orientam o engajamento dos cidaddos nas
plataformas digitais e também os critérios utilizados pelos jovens activistas para
seleccionar 0s casos que consideram relevantes para comentar ou 0s movimentos e

protestos dos quais desejam fazer parte.

Apesar de existirem diversos exemplos de mobiliza¢do digital, como as manifestagdes
convocadas ap0s a morte do rapper Azagaia e os protestos contra a fraude eleitoral em
2023 e 2024 mencionados nos estudos de Machonisse e Ribeiro (2024), permanece
pouco claro o processo de escolha que leva os individuos a priorizar determinados
temas ou accOes em detrimento de outros. Esta lacuna na literatura evidencia a
necessidade de investigar ndo apenas 0s mecanismos de mobilizacdo digital, mas

também os critérios que orientam a participacdo e o engajamento nas redes sociais.
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O presente estudo tomou como baliza cronologica o periodo entre 2023 e 2024, por se
tratar de uma fase marcada pela intensificacdo do uso das redes sociais da Internet como
instrumento de mobilizacdo politica em Mocambique. Nesse intervalo, registaram-se
manifestacdes convocadas por meio de plataformas digitais, como os protestos apods a
morte do rapper Azagaia e as mobilizagGes contra a alegada fraude eleitoral lideradas
por Venancio Mondlane.

A pesquisa centra-se especificamente nos jovens activistas da cidade de Maputo,
buscando compreender como a participacdo politica mediada pelas redes sociais da

Internet influencia a formacg&o da opinido publica neste grupo.

Em dltima analise, esta pesquisa permitira compreender as causas subjacentes que
impulsionam a participacdo politica mediada pelo uso das redes sociais da Internet e
visa contribuir para o avan¢o do conhecimento nas areas de ciéncia politica,

comunicacdo e estudos de midia.

Na esfera social, o estudo € relevante para profissionais e organizacdes que procuram
promover a participagdo civica e o activismo digital no pais, ao compreender melhor as
dindmicas das redes sociais de Internet e da participacdo politica em Mogambique, estes
actores podem desenvolver estratégias mais eficazes para mobilizar e engajar a
populacdo em questdes politicas e sociais importantes. Este conhecimento pode ser

aplicado para fortalecer a democracia e promover uma maior inclusdo digital e civica.
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1.7 Metodologia

A fim de compreender como a participagdo politica através do uso das redes sociais da
Internet influencia a formacdo da opinido publica em Mocambique, adoptou-se uma

abordagem qualitativa, guiada pelos paradigmas explicativos e interpretativos.

Este tipo de investigacdo foi escolhido por permitir uma leitura aprofundada dos
sentidos atribuidos ao fendmeno pelos proprios sujeitos envolvidos, favorecendo a
analise das suas percepcdes, motivacdes e formas de engajamento. Tal como defendem
Pereira & Shitsuka et al. (2018), os métodos qualitativos valorizam a interpretacdo do
pesquisador e recorrem a técnicas como entrevistas com questfes abertas, e segundo
Zanella (2006) apud Silva (2015) este método de abordagem preocupa-se em conhecer a
realidade segundo a perspectiva dos sujeitos participante da pesquisa, sem medir ou

utilizar elementos estaticos para analise dos dados.

A escolha desta abordagem justificou-se pela natureza complexa do fendmeno estudado
sobretudo no que diz respeito a representacdo simbdlica e pratica da participacdo
politica nas redes sociais e por oferecer condi¢Ges para desvendar os significados que 0s
cidaddos mocambicanos atribuem ao seu envolvimento digital, os obstaculos

enfrentados e os impactos percebidos na construcdo da opinido publica.

A recolha de dados iniciou-se com uma pesquisa bibliografica desenvolvida a partir da
consulta de livros, artigos cientificos, teses, relatérios e outros documentos relevantes.
Segundo Silva (2015), a pesquisa bibliografica consiste no levantamento e analise de
materiais ja publicados sobre determinado tema, incluindo fontes disponiveis em livros,
periddicos, publicacdes digitais e pela imprensa escrita. Foram igualmente incorporadas
fontes juridicas, como a Constituicdo da Republica de Mocambique e tratados
internacionais relacionados aos direitos politicos, que oferecem respaldo normativo ao
tema. Esta etapa permitiu estabelecer um enquadramento teérico e legal que
contextualiza os marcos historicos e normativos da participacdo politica no pais. As
buscas foram orientadas por palavras-chave como “participagdo politica”, “opinido
publica” e “redes sociais da Internet”, com o intuito de localizar estudos comparativos e

ampliar o repertorio conceitual da pesquisa.

Na segunda etapa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com quinze (15)

participantes, todos jovens entre 18 e 35 anos que atuam, directa ou indirectamente, no
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cenario politico digital mocambicano, seja como activistas sociais, seja como
produtores de contetdo ou membros de organizacGes da sociedade civil. A escolha dos
entrevistados foi feita por meio de uma amostragem ndo probabilistica e por
acessibilidade, tendo-se em conta a disponibilidade dos participantes e a facilidade de
contacto por parte da pesquisadora. Esta técnica foi especialmente apropriada para o
estudo, pois permitiu captar experiéncias concretas e perspectivas pessoais sobre o uso

das redes sociais para fins politicos.

O roteiro das entrevistas foi composto por quinze questbes abertas (no apéndice),
organizadas em torno de quatro grandes eixos: frequéncia e finalidade do uso das redes
sociais; percepcOes sobre politica; barreiras encontradas para o engajamento online; e
reflexdes sobre o papel das redes sociais na construcdo da opinido publica. As
entrevistas foram realizadas presencialmente e, em alguns casos, por meio de
plataformas digitais, como google meet, Whatsapp e Zoom, garantindo flexibilidade e

adaptacdo a rotina dos participantes.

A seleccdo dos participantes obedeceu a critérios de relevancia tematica e de
envolvimento pablico em causas sociais diversas, nomeadamente direitos humanos,
igualdade de género, inclusdo social e participagdo politica. Procurou-se assegurar uma
composicdo heterogénea quanto ao nivel de escolaridade, identidade de género e
dominios de actuacdo, privilegiando jovens residentes em bairros urbanos da cidade de
Maputo. Esta escolha foi orientada por uma légica de amostragem qualitativa
intencional, com o propdsito de captar multiplas perspectivas sobre os modos de

participacao politica juvenil no ambiente digital.

Complementarmente as entrevistas, realizou-se uma observacdo netnografica em
plataformas digitais como Facebook, X e YouTube, com o propdsito de identificar
interagBes publicas, discursos politicos, hashtags, memes e conteudos visuais
vinculados a participacéo politica na cidade de Maputo. A netnografia, concebida como
técnica de investigacdo qualitativa voltada para o estudo de fendmenos sociais mediados
pela Internet (Kozinets (2010) apud Corréa e Rosados (2017)), possibilitou a apreensao
de dindmicas discursivas e simbdlicas que ndo emergem necessariamente nas
entrevistas, ampliando a compreensdo sobre os modos de engajamento, representacéo e

construcdo da opinido publica no ambiente digital.
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A selecdo dos espacos observados foi orientada pela relevancia temética e pela presenca
ativa de jovens entre 18 e 35 anos em contextos de mobilizagdo politica. Esta faixa
etaria foi escolhida por representar o segmento juvenil mais ativo na participacdo
politica digital em Mocambique e nos debates publicos e porque esse grupo concentra
tanto os jovens em idade universitaria quanto os primeiros anos de insercéo profissional.
Foram examinadas publicacdes de figuras politicas como Venancio Mondlane por sua
centralidade nas convocacgdes de manifestacGes, repercussdo entre os jovens activistas e
pela sua capacidade de mobilizar massas, bem como comentarios de usuarios que
explicitavam suas motivacOes para participar desses eventos. Tais dados empiricos,
recolhidos de forma complementar, contribuiram para contextualizar os discursos dos
entrevistados e evidenciar praticas concretas de engajamento politico juvenil nas redes

sociais.

No que concerne aos procedimentos éticos, todos os entrevistados foram informados
previamente sobre os objectivos do estudo, a voluntariedade da participacéo, o direito a
desisténcia sem prejuizo, 0 compromisso com o anonimato e a confidencialidade dos
dados. Para formalizar o consentimento, foi apresentado e assinado um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, conforme os principios éticos aplicaveis a pesquisa

com seres humanos.

Por fim, os dados recolhidos foram analisados com base na técnica de analise temética,
orientada pela Teoria do Agenda-Setting (McCombs & Shaw, 1972) e pelos estudos
sobre opinido publica (Habermas, Lima, Carroll). Essa abordagem permitiu identificar
padrdes discursivos e interpretacdes politicas recorrentes nas entrevistas, articulando as

falas dos participantes com os referenciais tedricos que estruturam o estudo.

Reconhece-se como principais limita¢Ges do trabalho a restricdo da amostra ao contexto
urbano de Maputo, bem como o nimero reduzido de entrevistas realizadas, decorrente
da opc¢do metodologica por uma abordagem qualitativa em profundidade e a natureza
interpretativa das informacdes, que refletem experiéncias subjetivas e nao
generaliziveis. Ainda assim, estas limitacdes ndo comprometem o alcance analitico da
pesquisa, que se propde a aprofundar a compreensdo das formas de actuacéo,

representacdo e contestacdo politica mediadas pelas redes sociais.
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Para a andlise e interpretacdo dos resultados desta pesquisa, serdo usados nomes

ficticios, com vista a proteger a privacidade dos actores entrevistados. As principais

caracteristicas dos entrevistados encontram-se sistematizadas na tabela que se segue.

Tabela 2: Perfil dos entrevistados

Nome Idade | Sexo | Escolaridade | cidade Metodolog | Area de

(pseuddnim ia de Activismo

0) entrevista

Entrevistad | 30 M Licenciatura | Maputo Presencial | Direitos

0A humanos

Entrevistad | 28 M Licenciatura | Maputo Presencial [ Direitos

oB humanos e
participacao
juvenil

Entrevistada | 22 F Licenciatura | Maputo Presencial | Incluséo

C Social da
minorias
(LGBT)

Entrevistada | 25 F Nivel médio Maputo Presencial [ Direitos

D Humanos e
participagao
politica das
Mulheres

Entrevistada | 31 F Licenciatura | Maputo Online Direitos

E (google Humanos e

meet) participacao

politica

Entrevistada | 32 F Licenciatura | Maputo Online Inclusdo

F (zoom) social e
participacao
politica

Entrevistad | 26 M Licenciatura | Maputo Online Participacédo

0G (zoom) Politica
Juvenil

Entrevistad |22 F Licenciatura | Maputo Online Direitos

oH (Whatsapp) [ Humanos e

participacao
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politica das

Mulheres
Entrevistada | 21 Licenciando Maputo Presencial [ Inclusdo
I Social /
Defesa das
Minorias
Entrevistad | 35 Mestrado Maputo Online Participacédo
0J (Zoom) politica
Entrevistad | 23 Nivel médio Maputo Presencial | Incluséo
oK Social /
Defesa das
Minorias
Entrevistada | 33 Licenciatura | Maputo Online Activismo
L (google- Ambiental
meet)
Entrevistada | 19 Nivel médio Maputo Presencial | Inclusdo
M Social /
Defesa das
Minorias
Entrevistad | 26 Licenciatura | Maputo Presencial | Participacdo
oN politica
Entrevistada | 28 Licenciatura | Maputo Presencial | Participacdo

o

politica
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CAPITULO Il

REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, tendo em consideracdo o tema de pesquisa, a literatura apresentada versa
sobre o contexto historico da participacdo politica em Mocambique, trazendo uma
abordagem institucional das estruturas que moldam e sustentam a participacao politica
no sistema politico mogambicano, baseando-se na importancia das instituicbes formais
como eleicdes. E a segunda abordagem apresentada defende a utilizacdo das redes

sociais da Internet para a participacdo politica.

2.1. Participacao Politica Institucional: Contexto historico e enquadramento legal

A perspetiva institucional da participacédo politica se concentra nas normas, instituicoes,
e estruturas que moldam e sustentam a participacdo politica em um sistema politico.
Isso inclui a andlise das instituicdes formais como 0s movimentos sociais, 0s partidos
politicos e elei¢Bes, assim como as regras e procedimentos que regem a participacao e

tomada de decisbes. (Gonzalez, 2012).

De acordo com Mitozo e Massuchin (2020) a participacdo politica se constitui como um
conceito bastante discutido e ampliado ao longo do tempo pelos estudos de diversas
areas, principalmente da ciéncia politica, englobando tanto a actividade de escolher

representantes em uma democracia como a de se candidatar para ser eleito.

13

Complementando este pensamento, na perspectiva de Nhantumbo (2018) “a
participacdo politica refere-se tanto a formas convencionais como inconvencionais. As
primeiras incluem assinatura de peti¢cbes, votacdo, campanhas eleitorais, estatuto de
membro de partidos politicos, donativos monetarios ou logisticos para eventos politicos
e contacto com oficiais publicos. Participacdo inconvencional inclui manifestacGes,

protestos e votos em branco, marchas contra politicas publicas”.

De acordo com Gorczevski e Martin (2018), a participacdo politica tem raizes nos
primeiros grupos organizados da sociedade. Esses autores apontam que o debate tedrico
sobre democracia e participagdo politica comegou com o conceito de contrato social,
baseado na igualdade entre os homens no estado de natureza e na formagéo do Estado.
Citando Locke, eles destacam que, na visao do filésofo, os homens criaram o Estado de
forma voluntéaria, buscando preservar seus direitos naturais e garantindo sua liberdade

para escolher governo, comunidade e forma de vida.
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Mas € a partir das revolugdes democraticas do século XIX, que se vai conquistando
progressivamente o direito a uma participacdo politica de todos os cidaddos A base
racional em que se sustentavam tais direitos de participacdo era a de igual condicdo de
todo cidaddo. O poder politico, as funcbes publicas e os cargos politicos devem estar

abertos, a principio, a todos os cidaddos em igualdade de condicdes (idem).

Contudo, a literatura sobre participacdo politica aponta que, apesar dessas conquistas
historicas, a contemporaneidade apresenta desafios crescentes para o fortalecimento da

democracia e da participacdo politica.

Nesse sentido, Miranda (2015) apud Didgenes, Goeés et al. (2021) identifica a erosdo
democrética e da participacdo politica como um fendmeno caracterizado por sinais
como a alta abstencdo eleitoral, dificuldades de renovacéo politica e ingresso de novos

partidos no Parlamento, [...] e a influéncia excessiva da classe financeira na politica.

Esses fatores refletem uma crescente desconfianca dos cidaddos nas instituiches
democraticas, ndo necessariamente atribuida ao fracasso das politicas governamentais,

mas a falta de confianca nas proprias institui¢oes (idem).

Neste cenario, a literatura apresentada por Goldschmidt e Reis (2019), aponta que existe
um crescente debate sobre a necessidade de reformular a democracia para alcangar uma
participacdo politica mais ampla e efetiva. Nesse contexto, as novas tecnologias tém
sido incorporadas como instrumentos capazes de ampliar a participacdo popular.
Embora ndo se proponha um retorno ao modelo democratico da Grécia Antiga, as
ferramentas digitais estdo a transformar os processos de participacdo politica e
democratica, criando novas formas de engajamento que vdo além do voto e dos

mecanismos tradicionais, como plebiscitos e referendos

2.1.1 Participacdo Politica em Mogambique: Entre Conquistas Legais e Limites
Democraticos

No que concerne a participacdo politica em Mogambique, Magul & Cavalcante (2022)
argumentam que, Mocambique adotou um sistema unipartidario, representado pela
FRELIMO. No entanto, em 1976, eclodiu uma guerra civil, opondo as forcas do Estado
a RENAMO. No contexto das negociacdes para o fim do conflito, foi aprovada, em
1990, uma nova Constituicdo que introduziu um sistema democratico multipartidario e

abriu espaco para a liberdade de expressao e de associacao.

25



De acordo com Zeca (2021), Mogambique, apds esse periodo de guerra e conflitos
internos, realizou as primeiras eleicbes multipartidarias em Outubro de 1994. Este
evento marcou o inicio do processo efetivo de participacdo democratica da populagédo
nos processos de tomada de decisfes por meio dos seus representantes no parlamento.
Entretanto, Matsimbe (2018) argumenta que, para além de as eleigdes serem a pedra
angular nas democracias liberais modernas, em democracias emergentes africanas
constituem a principal, sendo mesmo a Unica, forma de participacdo politica dos

cidadaos.

Em Mocambique, a participagdo politica oficial requer um minimo de 18 anos, dai que
em diferentes formas de participacdo politica afecte a virtude civica. Com base na
socializacdo, o interesse pela politica pode conduzir a atraccdo ou a apatia (Nhantumbo,
2018).

Complementando esse pensamento, Silva (2016) destaca que, a partir de 2004, a euforia
democratica comegou a desaparecer. Os processos eleitorais passaram a ser marcados
por uma forte abstencdo, fraudes e um aumento da desconfianca nas instituicbes
politicas. Estes factores contribuiram para uma redugdo dos niveis de participacdo

politica no pais.

No que diz respeito ao quadro legal da participacdo politica em Mogambique, Carvalho
(2017) destaca que o enquadramento legal proporciona uma base razoavel para a
realizacdo de elei¢des democraticas de acordo com o0s principios internacionais e
regionais ratificados pela Constituicdo da Republica de Mocgambique. Dentre esses

principios destacam-se:

O Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos de 1966;
A Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos de 1981;

Carta Africana sobre Democracia, Elei¢cdes e Governacdo (CADEG);

YV V V VY

Declaracdo da Unido Africana sobre Principios para Elei¢des Democraticas em
Africa de 2002.

A Constituicdo da Republica de Mocambique de 22 de Dezembro de 2004 prevé no
Capitulo 1V Direitos, liberdades e garantias de participacdo politica, artigo 73 “’O povo
mogambicano exerce o poder politico através do sufrégio universal, directo, igual,

secreto e periddico para escolha dos seus representantes, por referendo sobre as
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grandes questdes nacionais e pela permanente participacdo democratica dos cidadaos

’

na vida da Nacdo .

Esse direito nota-se que é estendido nos artigos 48 (Liberdades de expressdo e
informacéo), 51 (Liberdade de reunido e de manifestacdo), 52 (Liberdade de associac¢ao)

e 53 (Liberdade de construir, participar e aderir a partidos politicos).

2.2. Participacdo Politica Digital: Redes Sociais da Internet e Formacao da
Opinido Publica

Embora as instituicdes formais tenham historicamente moldado a participacédo politica
em Mocambique, o advento das tecnologias digitais e das redes sociais trouxe novas
dindmicas que complementam e, por vezes, desafiam os modelos tradicionais. Neste
contexto, as redes sociais da Internet emergem como ferramentas centrais para a

mobilizacdo politica e a formacéo da opinido publica.

De acordo com Oliveira (2021), no ambito internacional, os estudos e discussfes sobre
os impactos das novas TICs nas concepgOes e praticas politicas, nas condicdes e
dindmicas organizacionais de mobilizacéo e participacdo politica, e nas légicas préaticas

da accéo politica, tém sido temas discutidos ha varios anos.

Neste contexto, a intensificagdo do uso das redes sociais da Internet na politica e nos
movimentos sociais insere-se num processo mais geral de plataformizacdo da sociedade
e de crescente digitalizacdo das experiéncias individuais em diversas facetas da vida

social, desde as mais publicas até as mais privadas e pessoais (idem).

Essa plataformizacdo, segundo Poell, Nieborg e van Dijck (2020), representa mais do
que um simples avango tecnoldgico, ou seja, implica a incorporagdo de ldgicas
comerciais e algoritmos de priorizacdo de conteudos nas interacdes sociais e politicas.
As plataformas digitais passam a influenciar profundamente o que é visivel, relevante
ou amplificado no debate publico, afectando o préprio funcionamento da esfera publica

digital.

Nesse sentido, Saad (2019) alerta que a migracdo das interacbes politicas para
ambientes mediados por algoritmos levanta preocupagdes quanto a privacidade e a
vigilancia digital, uma vez que dados pessoais dos utilizadores sdo continuamente

recolhidos, processados e utilizados para fins politicos e comerciais. Considerando o
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caso mogambicano, onde o debate publico enfrenta constrangimentos institucionais e
desigualdades de acesso digital, tais dindmicas podem simultaneamente ampliar e

restringir a participacao cidada.

Apesar dessas tensdes associadas a vigilancia digital e a exclusdo informacional, é
inegavel que a Internet tem revolucionado a comunicagcdo humana, tornando-se

essencial em quase todos os aspectos da vida.

No campo politico, as redes sociais da Internet emergem como um meio de
comunicacdo directo, permitindo que os agentes politicos falem directamente ao seu
publico sem a interferéncia de jornalistas ou edi¢cGes que possam alterar o contetdo das
mensagens, entretanto, esta nova forma de comunicacdo tem ampliado a participacao
politica (Batista & Cerveira, 2022).

Em Mocambique, observa-se uma crescente utilizacdo das redes sociais online por
figuras politicas para comunicar directamente com o publico, contornar 0s meios
tradicionais e mobilizar apoio. Um caso frequentemente citado € o de Venancio
Mondlane, cuja presenca activa no Facebook tem gerado ampla repercussao. Segundo
analise publicada pelo Redactor MZ (2025), o seu uso da plataforma contribuiu para
transformar o ciberespago mogambicano num “férum vibrante”, marcado por

transmissdes ao vivo, denuncias politicas e interac¢fes directas com 0s seus apoiantes

O caso acima citado também exemplifica aquilo que Omotayo e Folorunso (2020)
descrevem como a capacidade das redes sociais da Internet, enquanto instrumentos
sociais de comunicacdo, que promoverem a participacdo, a conectividade e a
disseminacdo de informacdes para além das fronteiras geograficas e institucionais.
Todavia, embora reconhecam esse potencial, os préprios autores alertam que tais
beneficios ndo se verificam de forma uniforme. No caso mogambicano, por exemplo,
essa promessa é travada por barreiras estruturais como o acesso desigual a internet, a
concentracdo do uso em centros urbanos e as limitacbes de literacia digital como

descrito nos estudos de Tsandzana (2023).

Diante destas limitagBes estruturais, revela-se necessario problematizar o proprio
conceito de participacdo politica online, de modo a abarcar as multiplas formas de

envolvimento civico mediadas digitalmente.
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Gomes (2016) oferece uma definicdo abrangente da participacdo politica online,
entendendo-a como um espectro que vai desde praticas complementares as formas
tradicionais de engajamento até aquelas em que os recursos digitais sdo essenciais para
a propria existéncia da acdo politica. Complementarmente, Ribeiro e Barbosa (2016)
propdem o conceito de e-participacdo, compreendido como o uso das TICs para
promover a participacdo do cidadao nas decisdes governamentais.

Assim, ao observar 0 caso mogambicano, percebe-se que a ascensdo de figuras como
Mondlane nas redes sociais ndo representa apenas uma mudanca na forma de comunicar
politicamente, mas traduz um fenédmeno mais profundo de reconfiguracdo das préaticas
participativas, que os estudos internacionais ajudam a entender, mas que precisam ser

constantemente reinterpretados a luz das particularidades locais.

Essa transformacdo digital das formas de participacdo tem implicacdes directas na
forma como os cidaddos percebem, julgam e constroem sentido sobre os fendmenos
politicos. A crescente mediacdo algoritmica do debate publico, aliada ao declinio da
confianca nas institui¢cbes formais, torna cada vez mais central o papel dos media como
descrito por Ramos (2017) e, particularmente, das redes sociais na formacao da opinido

publica.

E neste enquadramento que Lima (2014) propde compreender a opinido publica como
produto de um ambiente comunicacional onde os media exercem influéncia
determinante sobre o acesso a informacdo e a construcdo de referéncias cognitivas e
afectivas. Segundo a autora, a aquisicdo de conhecimento estd directamente ligada a
forma como os individuos interagem socialmente e atribuem significado as mensagens

difundidas no espaco mediatico.

Esta visdo dialdgica da opinido publica também é desenvolvida por Arraes (2023), ao
sublinhar que, tanto na esfera publica tradicional quanto na online, o exercicio da
participacdo politica permite aos cidaddos ndao apenas expressarem as suas opinides,
mas também influenciarem a percepcdo dos demais sujeitos e, em Ultima instancia, as
politicas publicas. Tal perspectiva reconhece que o ambiente digital amplia os fluxos de
influéncia, tornando cada individuo ndo sé receptor, mas também produtor de sentidos

politicos.
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Complementarmente, Glynn (2018) argumenta que a opinido publica é um fendomeno
complexo e multifacetado, que é influenciado por uma variedade de factores, incluindo
a percepcdo, a comunicagdo, as normas sociais, as emocoes, as atitudes e os valores.
Glynn considera a opinido publica como a soma das opinides individuais dentro de uma
sociedade, refletindo uma variedade de perspectivas sobre questdes sociais, politicas e

econodmicas.

Essa visdo, centrada nos processos individuais de formacédo da opinido, reconhece que a
opinido publica é construida e ndo inata através da mediacdo comunicacional,
especialmente pelos media tradicionais e pelas redes sociais digitais (idem). No entanto,
ao privilegiar os factores individuais, essa abordagem revela limitacfes analiticas,
sobretudo no contexto contemporaneo marcado pela mediacéo algoritmica, pelos fluxos

informacionais em rede e pelas légicas de viralizacao.

O ecossistema digital impde desafios estruturais que vao além da percepgdo individual,
nesse caso, a formacdo da opinido publica passa a ser condicionada por sistemas de
visibilidade, circulacdo de discursos e disputas simbolicas que requerem abordagens
colectivas e sistémicas. Como indicam McCombs & Shaw (1972), o modo como 0s
media estruturam a visibilidade dos temas influencia directamente a relevancia atribuida
pelos individuos a determinados assuntos, um fendmeno conhecido como agenda-

setting.

Assim, para compreender o papel das redes sociais da internet na participacdo politica
mocambicana, torna-se necessario integrar perspectivas que contemplem as dindmicas

estruturais da comunicacao digital.

A literatura revisada até aqui evidencia que a participacdo politica em Mocambique
deve ser analisada tendo em consideracdo o percurso histérico do pais, marcado pela
transicdo do sistema unipartidario para o multipartidarismo, pelos desafios da
consolidacdo democratica, pelas limitacdes persistentes dos processos eleitorais formais
e pelo facto das elei¢cBes ndo serem vistas como um processo capaz de trazer mudancas,

perpetuando o partido FRELIMO no poder, como descreve Silva (2016).

Os estudos analisados de Oliveira (2021), Gomes (2016) e Tsandzana (2018), mostram
que, diante da crise de confianca nas instituicGes politicas, tém emergido alternativas

digitais de engajamento politico, especialmente através das redes sociais da Internet.
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Nesse contexto, as redes sociais da Internet emergem como uma ferramenta promissora,
oferecendo novos caminhos para a mobilizacéo e a articulagdo de demandas politicas,

no entanto, essa expansdo digital também apresenta lacunas.

Por um lado, as redes sociais oferecem um espaco alternativo para a participacdo
politica, especialmente em contextos onde as instituicbes formais enfrentam limitagdes.
Como argumentam Omotayo e Folorunso (2020), essas plataformas permitem a
disseminacéo de informacdes para além das fronteiras geograficas, conectando cidadaos
de diferentes regifes e promovendo o engajamento em questdes de interesse publico.
Em Mogambique, isso tem sido evidente em manifestacOes recentes, onde as redes
sociais desempenharam um papel central na organizacdo e mobilizacdo de protestos.

Por outro lado, a literatura também aponta para 0s riscos associados ao uso das redes
sociais na politica. Conforme discutido por Glynn Carroll (2018), a formacéo da opinido
publica nas plataformas digitais é frequentemente influenciada por desinformacéo,
polarizacdo e manipulacdo de narrativas, o que pode comprometer a qualidade do

debate publico.

No caso de Mocambique, essas duas abordagens apresentadas nesta revisdo da
literatura, encontram relevancia particular, dado o papel crescente das redes sociais na
mobilizacdo politica e na formacdo da opinido publica. Embora as tecnologias digitais
tenham demonstrado potencial para fortalecer a participacdo democréatica, também
enfrentam limitacGes ligadas as condi¢BGes socioecondmicas e ao acesso desigual a
internet no pais. A andlise dessas dinamicas € fundamental para compreender a

complexidade do impacto das redes sociais na esfera politica mogambicana.

No que concerne a influéncia da participacdo politica online na opinido publica, é
relevante considerar as manifestagdes recentes em Mogambique, pois, ilustram a

dindmica da participacdo politica através do uso das redes sociais da Internet no pais.

2.3. Quadro conceptual

Para o desenvolvimento da pesquisa e uma melhor compreensao da mesma, é necessario
apresentar e discutir alguns conceitos inerentes ao tema principal. Estes conceitos visam

contextualizar a pesquisa e fornecer uma base tedrica para a analise proposta.
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Neste estudo, os conceitos de participacdo politica, e-participacdo, redes sociais, opiniao
publica e Jovem, formam uma base sobre a qual a analise sera construida, permitindo
uma compreensdo das dindmicas da e-participacdo politica em Mocambique. A
definicdo e aplicacdo destes conceitos ird ajudar a enquadrar as questdes de investigacdo

e a orientacdo metodoldgica do estudo.

2.3.1. Participacéo politica

Como elucida Bobbio & Pasquino (1993) a participacdo politica € um conceito
geralmente usado para designar uma série de actividades: o acto do voto, a militancia
num partido politico, a participacdo em manifestacbes, a contribuicdo para uma
agremiacdo politica, a discussdo de acontecimentos politicos, a participacdo num
comicio ou numa reunido de secéo, 0 apoio a um determinado candidato no decorrer da
campanha eleitoral, a pressdo exercida sobre um dirigente politico, a difusdo de

informagdes politicas, por ai além.

N&o muito distante do conceito trazido por Bobbio e Pasquino, para Cantoni (2017) o
conceito participacdo politica refere-se a qualquer actividade que vise influenciar a
accdo do governo, seja directamente, ao afectar a formulacdo ou implementacdo de
politicas publicas, ou indirectamente, ao influenciar na escolha dos responsaveis por tais
politicas. Em outras palavras, numa democracia, a participacdo oferece aos cidadaos
uma oportunidade de se comunicar sobre suas preocupacOes e preferéncias aos

representantes politicos, pressionando-os a responder.

No contexto mogambicano, a participagédo politica assume particular importancia devido
as especificidades histéricas e politicas do pais. Mogcambique, como muitas outras
nacdes em desenvolvimento, enfrenta desafios relacionados com a fraca abertura para
didlogo por parte das instituicdes politicas nacionais, os baixos niveis de escolarizacao e

acesso a informacao (Parlamento Juvenil, 2014).

O conceito de participacdo politica assume relevancia no presente estudo, constituindo-
se como um alicerce tedrico para a compreensdo das diferentes formas de envolvimento
dos cidaddos nos processos politicos em Mogambique. De acordo com Bobbio e
Pasquino (1993), a participacdo politica abrange um leque amplo de actividades,
incluindo o acto de votar, a militancia em partidos politicos, a participacdo em

manifestacdes, entre outras formas de accdo que reflectem o engajamento civico. Este
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conceito é particularmente importante para sociedades em desenvolvimento, nas quais o

exercicio da cidadania enfrenta barreiras no espaco civico.

Esta definicdo é particularmente pertinente no caso mogambicano, na medida em que
ilumina os mecanismos pelos quais os cidadaos procuram articular as suas preocupagdes
e preferéncias aos representantes politicos. O presente trabalho apoia-se neste conceito
para fundamentar a analise da interaccdo entre os cidaddos e o Estado, bem como para
identificar os obstaculos que persistem no fortalecimento da democracia e da incluséo

politica.

2.3.2 E-Participacédo Politica

Com o advento das TICs, surgiu a e-participacdo politica, uma extensdo da participacdo
politica tradicional. Para efeitos da presente pesquisa, a énfase serd dada a e-

participacéo politica.

O conceito e’ electronico diz respeito aos aspectos da vida moderna (e
semanticamente tenta incluir os aspectos mais modernos das tecnologias, como
conectividade, multimidia, interatividade, digitalizacdo, organizacdo em redes etc.)
(Silva, Bragato, et al, 2016). O conceito de “e” € relevante nessa pesquisa para
compreender a transi¢do das formas tradicionais de participacao politica para as formas
digitais.

Para Ribeiro & Barbosa (2016) e-participacdo refere-se ao emprego espontaneo de
tecnologias de comunicacdo e informacdo por agentes da esfera civil, buscando-se
influenciar o processo de tomada de decisdo de modo que seus resultados gerem,
incrementem ou corrijam algum valor democratico em beneficio da comunidade

politica.

Segundo a Fundagdo Getulio (2015) apud Koénig-Reis (2017) e-participagdo refere-se as
interacbes mediadas pelas tecnologias digitais, entre a esfera da sociedade civil e a
esfera politica formal, e entre a sociedade civil e a administracdo publica, visando a

influéncia dos cidad&os nos resultados das decisdes publicas.

Adopta-se ao trabalho o conceito da e-participacdo politica, dado que assume uma
particular importancia no contexto atual, em que as TICs estdo a transformar

rapidamente as formas de envolvimento civico e de interagdo politica. Tsandzana (2023)
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observa que, embora com limitacbes, Mogambique tem feito progressos na criacdo de
um ambiente onde os cidaddos tém cada vez mais acesso as tecnologias de informacéo e

comunicacédo, bem como servicos relacionados.

No caso de Mogambique, a e-participacdo politica emerge como uma ferramenta para
superar barreiras tradicionais a participacao politica descritas nos estudos do Parlamento
Juvenil de 2014.

O conceito de e-participacao politica sera utilizado nesta pesquisa como uma ferramenta
analitica para compreender as transformac6es nas dinamicas de engajamento politico
em Mogambique, impulsionadas pelas tecnologias de informagdo e comunicagéo
(TICs). Este conceito, conforme definido por Ribeiro e Barbosa (2016), permite
explorar como os cidaddos utilizam as TICs para superar barreiras historicas a
participacdo politica, articulando as suas demandas e influenciando os processos de
tomada de decisdo. A analise focar-se-& em casos concretos, como manifestacoes
organizadas através das redes sociais da Internet, para avaliar de que forma estas
ferramentas digitais tém contribuido para a ampliacdo do envolvimento civico e para a

promoc&o de valores democraticos

2.3.3. Redes sociais da Internet

O termo rede tem origem etimoldgica no vocabulo latim “’rete’’ e assume, hoje em dia,
diversos significados. Relativamente ao conceito das redes a autora Zenha (2018) define
Rede Social como o ambiente digital organizado por meio de uma interface virtual
prépria (desenho/mapa de um conceito) que se organiza agregando perfis humanos que
possuam afinidades, pensamentos e maneiras de expressao semelhantes e interesse

sobre um tema comum.

Segundo Ferreira (2018) as redes sociais séo caracterizadas por lagos fortes, lagos fracos
e buracos estruturais, que séo mundos pequenos, e temos modelos que incorporam o
crescimento das redes e a ndo aleatoriedade de conexdo. Na mesma senda Ferreira
(2018) ainda argumenta que uma rede social é uma estrutura social composta por
individuos, organizagdes, associa¢les, empresas ou outras entidades sociais, designadas
por actores, que estdo conectadas por um ou Vvarios tipos de relaces que podem ser de

amizade, familiares, comerciais, sexuais etc.

34



Parafraseando Ferreira (2018) “de modo geral as redes sociais sdo espagos localizados
no mundo digital ou virtual em que é possivel estabelecer comunicagdo entre pessoas e
essa accao ocorre através de troca de mensagens e publicacdes, atualmente existem

diversas redes sociais como Facebook, Instagram, WhatsApp, X, etc.

No contexto desta pesquisa, focar-se-& no conceito de redes sociais de Internet como
espaco digital para a participacdo politica, com finalidade de compreender como essas
plataformas operam em Mocambique e influenciam a participacdo politica. Sousa e
Morais (2021) argumentam que as redes sociais tém se tornado ferramentas
fundamentais para a mobilizacdo politica, permitindo que cidaddos se organizem,

troguem informacdes e discutam temas de interesse comum.

“As redes do ciberespago sdo canais multilaterais de comunicacdo com recursos de
interacdo sem precedentes quando comparadas aos meios analdgicos e podem fornecer
diversos canais para os cidaddos se comunicarem directamente, trocarem informagoes,
consultarem e discutirem de forma imediata, além de serem servi¢cos com custos e com
exigéncia de conhecimentos tecnologicos relativamente acessiveis para a maioria das

pessoas das diversas camadas sociais.” (Mandoni, Camargo, et al, 2017)

No que diz respeito ao potencial uso das redes sociais da Internet para a participacéo
politica, Sousa e Morais (2021) argumentam que nas Ultimas décadas, tem sido evidente
0 potencial destes espacos (redes sociais da Internet), sobretudo em termos
comunicativos, uma vez que a facilidade na circulacdo de informacdo, aliada ao caracter
interativo destes novos meios, faz deles ferramentas Unicas que muitos tém sabido

utilizar para os mais diversos fins.

No contexto mocambicano, o uso das redes sociais da Internet para organizacdo de
protestos como descreve Tsandzana (2018) se verificou no inicio da década 2010,
quando foi organizado protesto contra 0 aumento do custo de vida.

2.3.4. Opinido Publica

Habermas (1989)2 inicia sua abordagem sobre opinido publica examinando os sentidos
etimoldgicos da palavra "opinido” nas linguas latina, inglesa e francesa. No primeiro

sentido, para o autor, o termo opinido deriva de opinio, associando-se a um juizo

% Obra originalmente publicada em aleméo sob o titulo "Strukturwandel der Offentlichkeit" em 1962
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incerto, ndo plenamente demonstrado — como ocorre na tradigdo filosofica desde a
doxa platdnica até o Meinen hegeliano. No segundo, mais relevante em seu contexto de
analise, o autor destaca o significado de "opinido™ como reputacdo ou consideracdo
social, aquilo que é representado no julgamento dos outros. Habermas aponta que essa
conota¢do colectiva esta associada & formacdo de uma opinido publica entendida como
expressao social partilhada, marcada por visibilidade e reconhecimento no espaco

publico.

Na continuidade de sua reflexdo, o autor observa que o conceito de opinido publica nao
deriva diretamente do termo opinido, apesar de suas raizes etimoldgicas. A expressao
opinion publique surgiu no final do século XVIII para designar um publico capaz de
reflectir criticamente e formar seus proprios julgamentos, distinguindo-se dos
significados anteriores associados a mera crenca ou reconhecimento coletivo. O autor
destaca que, embora o contraste entre opini&o e verdade tenha sido historicamente mais
acentuado na tradicdo francesa — sobretudo pela oposicdo entre opinido e critica no
século XVII —, esse novo sentido deu lugar a construcdo de uma esfera racional de

deliberacdo publica, caracteristica das democracias modernas

Para Lima (2014), a ascensdo da classe média, a expansdo da literatura, o crescimento
de comunicagGes de massa e, principalmente, a propagacdo das ideologias e das
instituicbes democraticas tornaram possivel o desenvolvimento moderno da opinido
publica por conseguinte Lima (2014) entende opinido publica como correntes de
opinides, atitudes e crencas sobre um tema particular e compartilhadas e expressas por
uma significativa parte da populacdo, ou seja, para Lima a opinido publica, nessa
perspectiva, seria resultado das influéncias reciprocas entre os meios de comunicacdo de

massa e Seus receptores.

Para Middes (2009) a opinido publica estd precisamente relacionada com a critica e 0
controle que os cidaddos exercem, ainda que informalmente, em relacdo ao dominio do
Estado.

Com o conceito de opinido publica buscamos analisar como as redes sociais moldam e
refletem as percepcbes politicas dos cidaddos mocambicanos. No que concerne a
opinido publica as redes sociais da Internet oferecem uma plataforma onde os cidadaos

podem expressar suas opinides, entretanto, para concretizarmos o0 objectivo da nossa
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pesquisa que é compreender como € que a participacdo politica atraves do uso das redes
sociais da Internet ira transformar a opinido publica dos cidaddos mogambicanos no que

diz respeito a politica, tornar-se-a relevante discutir o conceito da opinido publica.
2.3.5. Jovem

Segundo Machado (2021) o conceito de jovem &, lato sensu, um atributo associado a um
tempo da vida situado entre a dependéncia infantil e a suposta autonomia da idade
adulta. Nos termos da carta africana da juventude (2006) jovem refere-se a qualquer
individuo com idade compreendida entre 15 e 35 anos. No contexto da participacéo
politica em Mogambique, entendida enquanto exercicio do direito de voto como, 0
jovem é concebido como cidaddo que tenha idade igual ou superior a 18 anos, conforme
estipulado no artigo 78 (Requisitos do exercicio do direito do voto) da Lei n.° 7/2018 de

3 de agosto.

Para efeitos desta pesquisa, este conceito sera adoptado de forma integrada,
considerando ndo apenas o critério etario, mas também as dimens@es sociais e politicas
gue posicionam 0 jovem como sujeito em transicdo, portador de expectativas,
vulnerabilidades e capacidade de agéncia. A definicdo adoptada permitira delimitar o
universo empirico da investigacao, orientando a selec¢do dos participantes e a analise
das suas praticas comunicacionais nas redes sociais da Internet, enquanto expressao de

uma cidadania activa e digital.

2.4. Enquadramento tedrico

Na concepcdo de Temer & Nery (2004), na era contemporanea, 0 acesso a informagao
tornou-se um elemento essencial para que o individuo possa exercer a cidadania [...],
contudo, torna-se necessario entender e refletir sobre a capacidade de transmitir
informacdes e de interferir na realidade, uma vez que os meios de comunicagdo de

massa ja estdo exercer cada vez mais sua influéncia.

Assim, o presente trabalho adopta a teoria da comunicacdo, considerada como um
conjunto de ideias que envolvem e determinam 0s processos e 0s resultados da
comunicacdo de massa (comunicacdo de massa é uma forma especifica de comunicacao
que ocorre pela intermediacdo de um meio técnico, permitindo que a mensagem atinja

um publico anonimo, heterogéneo e fisicamente disperso) (idem).
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As teorias da comunicacdo estudam o desenvolvimento e aplicacdo da comunicagéo
social em todos os aspectos politicos, sociais, econdmicos e tecnoldgicos. Os estudos de
comunicacdo datam de meados do século XIX até aos anos 20 do século XX quando
estudiosos como Comte, Durkheim, Tarde, Le Bon, Simmel e Weber procuravam
estudar o conjunto de transformacdes trazidas pela Revolucdo Industrial e as mudangas
ocorridas nas formas de comunicacdo pessoal e mediatizada. (Serra, 2007). O autor
refere que a teoria da comunicacdo, em sentido amplo, corresponde a estudos de

comunicacgéo e media.

Na dimensdo espacial da teoria de comunicacédo, Serra (2007) considera que, em termos
académicos e institucionais os estudos de comunicacdo tém a sua origem em Leipzig,
em 1916, pelo economista politico Karl Biicher, do primeiro Instituto para o Estudo dos

Jornais (Institut fir Zeitungskunde) na Alemanha

As teorias da comunicagdo sdo vistas como conjuntos de conceitos que ajudam a
entender a natureza, o alcance e os limites dos fenOmenos comunicacionais. Entretanto,
nas ultimas décadas, houve uma preocupacdo maior em conectar essas teorias com

questdes especificas dentro da comunicacdo (Marques & Martino, 2015).

Segundo Fawkes & Gregory (2000), a teoria da comunicagdo evoluiu, integrando
diversas abordagens e modelos de comunicacgdo para compreender a complexidade dos
processos comunicativos na sociedade. No entanto, poucos modelos de comunicacao
sdo especificos dos media. Eles descrevem uma série de relacionamentos, e 0 meio
fornece a conexdo. Dentre esses modelos se destaca a teoria de agenda, teoria da
informacao e teoria da accdo comunicativa. Para essa pesquisa faz-se necessario o uso

do modelo de agenda-setting.

Segundo Castro (2011) o primeiro estudo sobre o0 modelo de agenda-setting surgiu com
os norte-americanos Maxwell McCombs e Donald Shaw. As primeiras teéricas
surgiram do estudo de comunicacdo politica, em 1968. Complementando esta
perspectiva, Brasil & Capella (2015) argumentam que o paradigma da agenda-setting
tem sua origem no estudo da problematica dos efeitos dos media durante e apés a
primeira guerra mundial. Agenda-setting descreve uma influéncia muito forte dos

media.

38



Este modelo surgiu e foi desenvolvido de forma independente, mas com uma forte
influéncia interdisciplinar. Esta influéncia provem tanto dos estudos sobre a dindmica
da accdo governamental, oriundos da ciéncia politica e, posteriormente, das policy
sciences, como dos estudos de opinido publica e dos media, presentes no campo da

comunicacéo social (idem).

O modelo Agenda Setting é uma teoria de efeitos mediaticos que busca explicar o
impacto dos media na cognicdo das audiéncias (Okibo, 1987). No entanto, Temer &
Nery (2004) destacam que, apesar deste impacto, 0 modelo defende que os meios de
comunicacdo de massa ndo pretendem persuadir, mas apresentar ao publico uma lista
daquilo sobre o que é necessario ter uma opinido, ou seja, 0s media tém um impacto
directo, mas ndo imediato sobre os destinatarios. Este impacto é analisado em dois
niveis: a) a ordem do dia dos temas, assuntos e problemas presentes nos meios de
comunicacdo de massa; b) a hierarquia de importéncia e de prioridade segundo a qual
esses elementos estdo dispostos na ordem do dia. A teoria de agenda também coloca em
questdo a agenda interpessoal, ou 0s temas que os individuos discutem com os outros e

percepcao que tém da opinido publica (idem).

No contexto mogambicano, 0 modelo de Agenda Setting oferece uma estrutura para
analisar como as redes sociais, enquanto meios de comunicagdo de massa, afectam e
moldam a opinido publica. Tomando como exemplo a marcha pacifica convocada pelas
organizagOes da sociedade civil, em homenagem ao rapper Azagaia, a 18 de Marco de
2023. Esta manifestagdo foi convocada atraves das redes sociais da Internet nas cidades
de Maputo, Inhambane, Xai-Xai, Beira, Quelimane e Nampula. E os protestos pos
eleicBes citados por Guerra e Bunguene (2025), que afirmam que desde a divulgacdo
dos resultados das eleigdes gerais de 9 de outubro de 2024, Mocambique tem
vivenciado uma série de protestos contestando a vitdria do candidato Daniel Chapo, do
partido FRELIMO

Estes exemplos empiricos ilustram de forma clara a relevancia do modelo de agenda-
setting no contexto mogambicano, ao evidenciar como as redes sociais da Internet tém
desempenhado um papel determinante na hierarquizacdo e seleccdo de temas que se
tornam centrais no debate pablico. Segundo Castro (2011), o modelo de agenda-setting
descreve a capacidade dos media de influenciar a percepcdo publica ao apresentar uma

lista de temas que os cidad&os devem considerar importantes, organizando-os de acordo
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com uma hierarquia de relevancia. Esta hierarquia, como reforcado por Okigbo (1987),
ndo é apenas uma questdo de exposi¢cdo, mas também de prioridade, moldando a forma

como os individuos percebem e discutem os problemas sociais e politicos.

No caso mogcambicano, este fendmeno € particularmente evidente em eventos recentes,
acima mencionados. Estas mobilizagdes, amplamente organizadas e divulgadas através
das redes sociais da Internet, demonstram como estas plataformas actuam como meios
de comunicacdo de massa, capazes de influenciar a agenda publica. A convocagéo para
a marcha contra a fraude eleitoral, exemplifica como as redes sociais podem amplificar
temas especificos, transformando-os em prioridades para o debate publico e
mobilizando cidaddos em torno de questdes de interesse colectivo.

O modelo de agenda-setting permite analisar a interac¢do entre a agenda mediatica e a
agenda interpessoal, ou seja, 0s temas que os individuos discutem entre si e a percepgao
que tém da opinido publica. No contexto mogambicano, esta interaccdo é amplificada
pelas redes sociais, que actuam como catalisadores para o debate publico e facilitam a
disseminacdo de narrativas que influenciam a opinido colectiva. Como descrito por
Temer e Nery (2004), este impacto ndo é imediato, mas ocorre de forma progressiva, a

medida que os temas ganham relevancia e prioridade na esfera publica.

Assim, a aplicacdo do modelo de agenda-setting nesta pesquisa permite compreender
como as redes sociais da Internet, enquanto meios de comunicacdo de massa, afectam a
seleccdo e hierarquizacdo de temas no discurso publico mocambicano. Este
enquadramento tedrico é essencial para analisar as dindmicas de mobilizacdo politica e
cultural no pais, bem como para avaliar o impacto das redes sociais na formacéo da

opinido publica e na promocéo de accdes colectivas.
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CAPITULO 111

E-PARTICIPACAO POLITICA E FORMACAO DA OPINIAO PUBLICA DOS
JOVENS ACTIVISTAS DA CIDADE DE MAPUTO

3.1. Algoritmos e Influéncia Cognitiva na Construcgéo da Opinido Publica

Como viu-se no capitulo anterior, a opinido publica é produto de um ambiente onde a
media exercer influéncia sobre a construcdo de referéncias cognitivas e afirmativas,
contudo, a construcdo da opinido publica em ambientes digitais estd marcada pela
actuacdo dos algoritmos que mediam a circulacdo da informacgédo. Segundo Marchetto &
Cassiani (2024), os algoritmos passaram a ditar a forma pela qual os internautas fazem
uso da rede informacional que, de forma sub-repticia, direcionam e manipulam a forma

de utilizagéo da plataforma.

Nesse contexto, o processo de formagdo da opinido publica deixa de ser exclusivamente
resultado da deliberagdo racional e passa a ser influenciado por mecanismos
automatizados de exposicao selectiva. Como observa Pariser (2011), os algoritmos de
recomendacdo ndo apenas filtram o mundo para os usuérios, mas o moldam conforme
suas preferéncias detectadas, criando bolhas informacionais. Esse efeito €
potencializado pelas redes sociais online, onde 0 engajamento, a repeticdo de contetidos
e a visibilidade de temas especificos tornam-se variaveis decisivas para 0 agendamento

e a construgéo cognitiva.

Um dos nossos entrevistados, a Entrevistada D, afirma ter mudado de opinido sobre os
factores que ocasionaram a crise eleitoral em Mogambique apds ver esse tema “varias
vezes 0 mesmo assunto” e ressalta que seus argumentos nao sdo construidos apenas por
meio da leitura de livros, mas também do consumo continuo de contetdos digitais. Para
a nossa entrevistada, o contetdo digital, independentemente de sua veracidade, tem
impacto directo na formacdo da opinido publica, especialmente entre os jovens, seja de
forma negativa ou positiva ao afirmar que: “Nos publicamos algo... mentira ou

verdade, os jovens acreditam.”

Segundo Silvano e Russo (2022), os sistemas de algoritmos operam por meio da colecta
e interpretacdo dos dados de navegacdo dos usuarios, personalizando o contetdo que
Ihes é apresentado com base em padr6es de comportamento prévios. Tal légica de

distribuicdo reforca percepgdes e crencas preexistentes, contribuindo para a
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conformacdo de discursos homogéneos e a reducdo do contacto com perspectivas

divergentes.

Essa percepcdo encontra reforco na fala da entrevistada F, ao destacar que “nos
alimentamos de conteudos extremamente diferentes”, 0 que nos levou a interpretacdes
opostas sobre as manifestacfes pela reposicdo da verdade eleitoral em 2024. Segundo
ela, enquanto um grupo clamava por justica sentindo-se abandonado pelas instituicoes,
outro os qualificava como vandalos, evidenciando uma profunda polarizacéo sustentada

pela desinformacao digital.

A fragmentacdo informacional intensificada pelos algoritmos contribui para a
cristalizacdo de visdes de mundo incompativeis, dificultando o dialogo publico e
comprometendo a construcdo de consensos sociais, pois, como dito anteriormente 0s
algoritmos reduzem e com perspectivas divergentes colocam cada individuo em sua

bolha informacional.

O nosso entrevistado A, oferece outro exemplo do poder de agendamento e influéncia
cognitiva das plataformas digitais. Inicialmente, o entrevistado A afirma ndo ter
qualquer oposicdo ao presidente Chapo, mas declara que sua percep¢do mudou apos ser
repetidamente exposto nas redes sociais da Internet a memes e publicagdes sobre um
discurso em que o presidente Chapo teria dito que “combateria manifestagdes com
sangue”. Apesar do esforco do partido FRELIMO para construir uma imagem

favoréavel, foi a repercusséo digital que moldou sua opinido.
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"Vamos combater as
manifestagoes com
derramamento de sangue”

Os 500 mortos nao sao
suficientes mesmo???

(< ]=]

j} Partilhar

a5 Gosto {_) Comentar (4

2D e 1 partitha

Screenshot 1: Comentério sobre promessa presidencial de repressao

Fonte: Captura de tela de comentario no X (Twitter), 2025

Ha cerca de 10 dias ouvi o discurso do actual
presidente de Mogambique, quando visitou
Cabo Delgado

Num comicio e diante das autoridades civls, @
militares ¢ populagdo em geral, o Presidente da
Republica disse alto ¢ em bom tom que iria
‘combater com o maior vigor as
manifestagies & o lerronsmao, Nnem que para
iss0 for necessario lazer jorrar sangue’. Fim de
citagao

Portanto, ele s6 estd a cumprnir uma promessa,
numa amalgama simples, entre TERRORISMO
E MANIFESTAGOES

Screenshot 2: Postagem atribuida ao presidente Daniel Chapo sobre repressdo as

manifestacdes.

Fonte: Captura de tela de publicacédo no Facebook, 2025.
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Os Screenshots 1 e 2 ilustram como o discurso politico pode ser amplificado e
reinterpretado pelas redes sociais da Internet, contribuindo para a construgdo de
percepcOes polarizadas entre os jovens. No exemplo da Figura 2, observa-se uma
postagem atribuida ao presidente Daniel Chapo, na qual ¢ mencionada a frase “Vamos
combater as manifestacdes com derramamento de sangue”, acompanhada de comentério

gue questiona o nimero de mortos.

O discurso circulou em plataformas como Facebook, WhatsApp, X, Youtube e TikTok
gerando indignacdo e reforcando a associacdo entre repressdo estatal e violéncia
politica.

Ja na Figura 1, um usuario afirma ter ouvido o discurso presidencial dias antes,
interpretando a repressdao como cumprimento de uma promessa, numa fusdo simbélica
entre terrorismo e manifestacdo. Ambas as postagens revelam como 0s conteddos
digitais, mesmo quando ndo verificados, sdo capazes de moldar narrativas e influenciar
cognitivamente os usuarios, especialmente quando amplificados por algoritmos de

recomendacéo.

A partir das declaragfes dos entrevistados, é possivel observar uma forte convergéncia
com 0s pressupostos centrais da teoria de Agenda-Setting, especialmente na sua vertente
classica, conforme formulada por McCombs e Shaw (1972). De acordo com essa
abordagem, os meios de comunicacdo, incluindo atualmente, as plataformas digitais ndo
dizem as pessoas 0 que pensar, mas sobre o que pensar. Essa capacidade de
agendamento € evidenciada nos discursos dos jovens activistas, que demonstram ter
suas prioridades tematicas moldadas pela recorréncia de determinados conteudos nas

redes sociais online.

Entre os entrevistados, observa-se que temas como elei¢Bes, crise pos-eleitoral,
corrupcdo e manifestacfes ganham destaque justamente pela frequéncia com que séo
abordados nos ambientes digitais. Entrevistada D afirma que “até hoje essa tematica
(elei¢des) ainda ¢ muito debatida nas redes sociais”, enquanto a Entrevistada F
reconhece que a centralidade das eleicbes em 2023 e 2024 influenciou tanto o debate
online quanto as interagdes profissionais. Esses testemunhos demonstram ndo apenas o
impacto do agendamento tematico (first level), como também a hierarquizacdo de
importancia atribuida aos assuntos (second level), conforme definido por Okigbo (1987)

e aprofundado por Temer & Nery (2004).
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3.2. A Influéncia Politica dos Lideres Digitais na Formacado da Opinido Publica

Na perspectiva de Silva (2023), os lideres politicos digitais sdo individuos que obtém
legitimidade para representar, seja por meio da ocupacdo de espacos institucionais ou
pelo reconhecimento simbdlico expresso no potencial de votos, independentemente de
ja terem sido eleitos. Por meio das redes sociais digitais, actuam contestando o sistema
politico, em oposicdo aos partidos e as liderancas tradicionais, com fraco vinculo aos
partidos politicos. Dessa forma, pode-se afirmar, que esses lideres politicos actuam nas
redes sociais da Internet como vectores de critica, mobilizacdo e formacdo de opinido

publica

Essa logica é evidenciada no contexto mogambicano a partir das falas dos entrevistados,
que atribuem credibilidade, poder de mobilizacdo e capacidade de transformacdo da
narrativa publica aos actores virtuais como Venancio Mondlane, Quitéria Guirengane,
Clemente Carlos e Severino Ngoenha. O entrevistado A afirma que passou a “ver a
politica com outros olhos” a partir da exposi¢do a contetidos desses atores, destacando
que a sua opinido formada ndo decorre de investigacdo empirica, mas da analise

consistente que eles oferecem online.

O Entrevistado A, ainda destaca que, as lives nas redes sociais da Internet de figuras

como Venancio Mondlane ndo apenas informam, mas geram ac¢éo imediata:

“Quando Venancio Mondlane anunciava uma greve pelas suas redes
sociais digitais de facto acontecia. Uma live podia ser feita as 20 horas
informando que no dia seguinte ndo se trabalha, devemos fechar as ruas e
cantar o hino nacional. No dia seguinte encontrdvamos escritorios e

mercados vazios” (Entrevistado A, 14 de Junho, 2025)
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Screenshot 3. Comentario de usuario sobre adesao nacional a convocacgédo

Fonte: Captura de tela de comentario publico no Facebook, 2025

¥ URGENTE: Maputo as moscas

Os mocambicanos decidiram acatar

as orientagoes de Venancio Mondlane,
portanto, pararam o pais inteiro, para
evitar a violéncia do Estado, ficaram todos

por casa, € inevitavel.

“E até 13, estou-me nas tintas".

cias , bairros,
gritos

4* ETAPA
| '?'

MANIFESTACAO
DENTRO DAS CASAS

UALQUE
ENTO

ESCALA NACIONAL
TOLOLS, DARRON, POST
ADMISTHATAVON § | OCALIDROSS

Screenshot 4. Postagem de convocacdo de protesto por Venancio Mondlane

Fonte: Captura de tela da pagina oficial de Venancio Mondlane no Facebook, 2025.
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O nosso Entrevistado B, tambem reconhece Venancio Mondlane como lider politico
digital eficaz, destacando que “muito antes das elei¢cdes, Venancio fazia lives sempre
que chovia e trazia discussoes do parlamento para as redes sociais digitais”, criando
proximidade com o cidaddo. O mesmo posicionamento é partilhado pela Entrevistada
D ao afirmar que: “’n6s vimos com os comunicados do Venancio Mondlane que o pais
estava a ser governado através das redes sociais da Internet, isso revela muito sobre o
impacto que as redes sociais da Internet e lideres como ele estdo a ter na formacéo da

opinido publica dos jovens e do cidaddo em geral.

Isso reforca a ideia de lideranca digital legitimada pela presenca continua, conforme
discutido por Silva (2023), e reforca o argumento da formacéo direta da opinido publica

pela atuacéo visivel.

Portanto, a partir das declaracdes apresentadas, compreende-se que os lideres politicos
digitais exercem um papel importante na construgdo da opinido publica mogambicana,
particularmente entre os jovens. A atuacdo recorrente de figuras como Venancio
Mondlane, Quitéria Guirrengane e Clemente Carlos nas redes sociais da Internet, com
discursos continuos, transmissdes ao vivo e analise critica dos acontecimentos politicos,
permitiu que os entrevistados formassem percepcdes sem recorrer as fontes tradicionais
como livros, televisdo ou a investigacdo empirica. E o caso da entrevistada D, que
reconhece ter reposicionado sua visao politica a partir dos contetdos postados por esses

lideres, afirmando que:

E verdade que a credibilidade sobre as instituicbes democraticas em
Mocambique diminuiu por causa da suposta fraude eleitoral, e se por exemplo
aparecer alguém da FRELIMO disser para confiar no projecto sustenta, nés nao
vamos confiar, mas se alguém como Venancio Mondlane disser vamos

desconfiar no projecto sustenta, iremos desconfiar’’ (Entrevistada D, 11 de

Julho de 2025).

Essa influéncia ndo se limita ao plano informativo, mas opera também como forca
mobilizadora, as manifestacGes convocadas por tais figuras, conforme relatado por pelos
entrevistados A e B, geraram impactos concretos no cotidiano das cidades, revelando
que a credibilidade simbdlica dos lideres digitais € capaz de mobilizar corpos, decisdes

e afectos.
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Esse poder de mobilizacdo ndo se limita ao discurso verbal dos entrevistados, mas pode
ser observado também nas postagens e imagens que circularam nas redes sociais da
Internet durante os periodos de convocacdo em 2024. Os Screenshot 3 e 4 exemplificam
esse fendmeno, como a atuacdo digital de Venancio Mondlane se traduz em acOes
concretas e adesdo popular. A convocagdo explicita de Venancio Mondlane na figura 4
e a resposta imediata dos cidaddos, como descrita pelo usuério que relata a paralisacao
de Maputo na figura 3, mostra como a presenca continua e estratégica nas redes sociais
da Internet permite a esses atores exercer influéncia sobre decisfes cotidianas e afetos
coletivos. No contexto mocambicano, marcado por desconfianca institucional, essa
lideranca simbdlica digital assume papel central na construcdo da opinido publica e na
organizacdo de manifestacdes, consolidando-se como alternativa as formas tradicionais

de representacao politica.

Assim, no contexto de limitada transparéncia institucional e desconfianga nos meios
formais, os lideres digitais passam a assumir a fungdo de intérpretes politicos e na
construcdo da opinido publica, consolidando-se como protagonistas da esfera publica

virtual.

3.3. Méscaras Virtuais: A Discrepancia Entre Engajamento politico Online e

Participacdo Real

No contexto da crescente digitalizacdo da esfera publica, a participacdo politica através
das redes sociais digitais tem-se afirmado como uma das principais formas de expressdo
civica entre os jovens mocambicanos, principalmente os que tém acesso a Internet.
Interacgdes como gostos, partilhas, comentarios e hashtags passaram a funcionar como
indicadores simbdlicos de apoio, contestacdo ou mobilizacdo. Todavia, conforme
demonstram os dados empiricos recolhidos, este envolvimento virtual nem sempre se

traduz numa participacdo concreta nos espacos fisicos de ac¢do politica.

Essa dissonancia entre o engajamento digital e a mobilizacdo presencial encontra eco na
analise de Shen e Liang (2015) apud Ribeiro (2017), ao identificarem que a maioria dos
utilizadores dos féruns por eles estudados consome mais contetdos do que contribui
activamente para o debate. Esta constatacdo reforca a ideia de que os espacgos digitais,
ainda que promovam visibilidade e circulacdo de discursos politicos, apresentam um

nivel reduzido de deliberacdo, o que se aproxima da realidade observada em
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Mocambique, onde a participacdo online frequentemente assume uma dimensédo

performativa e ndo necessariamente de transformacéo.

O entrevistado B exemplifica essa disparidade ao afirmar que campanhas com milhares
de reacGes e comentarios nas redes sociais ndo se traduzem necessariamente em

presenca nas ruas:

Clemente Carlos uma vez organizou uma marcha pacifica na sua pagina de
Facebook, a publicagdo teve mais de 100 mil gostos, mas no dia da marcha nos
nao chegamos ao nimero de 50 pessoas. Principalmente com a oportunidade
que a meta tem de fazer a campanha chegar a muitas pessoas através do
patrocinio da sua publicacdo, isso so vai te garantir um nimero de seguidores e
likes nas redes sociais, mas ndo garante que as pessoas irdo mesmo aparecer nas
marchas. (Entrevistado B, 30 de Junho de 2025).

Esta constatacdo é reforcada pelo testemunho da entrevistada F, ao afirmar que, podemos
organizar uma marcha pelo dia mundial do autismo e todas as presencas que teremos no
espaco digital pode ndo condizer com o nimero que teremos no espaco fisico, dai que
pra mim a interacdo terra a terra deve andar de maos dadas com a interacdo que temos

nas redes sociais da Internet.

Este pensamento é ampliado pela entrevistada D, que problematiza a autenticidade das
interaccoes no espago digital. Para ela, “nas redes sociais as pessoas timidas tém
coragem, todo mundo € um Superman e vestimos mascaras”, o que a leva a questionar a
legitimidade das redes sociais da Internet como espaco politico. Ao considerar que
“todos os elementos inerentes a democracia devem ser discutidos presencialmente”, a
entrevistada destaca que a participacdo politica digital, embora acessivel, pode carecer
de compromisso real e envolvimento real.

Diante das evidéncias empiricas e da problematizacao tedrica apresentada, compreende-
se que o engajamento politico online, embora favoreca a ampliacdo do acesso a
informacdo e a liberdade de expressdo, revela-se insuficiente enquanto instrumento
exclusivo de mobilizacdo social.

A discrepéancia entre a participacdo politica online e a participagéo real reflecte ndo
apenas uma limitacéo estrutural, decorrente da desigualdade de acesso e literacia digital,
mas também uma dindmica comunicacional marcada pela performatividade,

fragmentacédo deliberativa e dissimulacdo identitaria. Neste cenario, as redes sociais da
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Internet operam como espacos complementares (e ndo substitutivos) da esfera publica
presencial, exigindo que o exercicio democratico se materialize na interac¢do politica
directa, onde 0s compromissos politicos assumem corporeidade, continuidade e
densidade argumentativa. Assim, a mobilizacdo politica efectiva requer um equilibrio
entre as dimensdes virtuais e fisicas da participacdo, sob pena de se reduzir a expressao
cidada a uma légica de consumo simbdlico e efémero, distante das praticas substantivas

da democracia.

3.4. Fake News e Manipulacéo Politica nas redes sociais da Internet Mocambicanas

A consolidacdo das redes sociais da Internet como espaco para a circulacdo de
informacBes em Mocambique tem revelado, simultaneamente, a sua capacidade de
mobilizacdo e a vulnerabilidade estrutural que as torna terreno fértil para a manipulagdo
politica. Esse processo, como descreve Estrela & Aradjo (2023), ocorre num contexto
de desigualdade digital, marcada por limitacGes de acesso, baixa literacia digital e
auséncia de mecanismos regulatérios que garantam transparéncia na mediagdo de
contetdos. Assim, o campo informacional digital ndo s6 espelha os conflitos e tensdes

da esfera publica tradicional, como também os intensifica.

Tal como argumenta Tsandzana (2024), a desinformacdo nédo se resume a difusdo de
informagdes equivocadas, mas implica a producdo intencional de conteddos falsos,
manipulados com o propdsito deliberado de prejudicar individuos, organizagcdes ou
paises. Esse tipo de conteido descrito por Tsandzana (2024) tem-se tornado frequente
nas redes sociais mogambicanas, seja como instrumento de disputa politico-partidaria

ou como mecanismo de mobilizagdo indevida.

Casos como o da destruicdo da loja supostamente ligada a figuras do partido
FRELIMO, citado pela Entrevistada D, mostram como mensagens ndo verificadas
(como a atribuida a UNAY) podem gerar repercussdes fisicas e sociais concretas,

evidenciando o potencial destrutivo da desinformacao.

O nosso Entrevistado A relata ter alterado sua percepc¢do politica ao consumir
repetidamente contetdos sobre alegada fraude eleitoral nas redes sociais, revelando o

papel das plataformas digitais na reorientacdo da opinido publica. Como afirmou:
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"Muitas pessoas ndo viram sobre o enchimento das urnas, mas com as evidéncias que

vimos nas redes sociais passamos a acreditar que de facto houve uma fraude eleitoral.”

Entrevistado B reforca esse padrdo ao narrar como conteidos disseminados nas redes
sociais da Internet ndo apenas geram engajamento espontaneo, mas também distorcem a
mobilizacdo fisica por meio de interpretacfes equivocadas ao comentar sobre a

convocacao de manifestacdes por figuras publicas, ele afirma:

"Venancio podia anunciar bater panelas, mas no dia seguinte estavam a queimar

pneus, mas nao foi ele quem disse, foi quem transmitiu."
Screenshot 5. Postagem de convocagéo de protesto por Venancio Mondlane

Fonte: Captura de tela da pagina oficial de Venancio Mondlane no Facebook, 2025.
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12/11/2024 &
#VANDALISMO #EM #MOATIZE?.

#JOVENS #INCENDEIAM #CAMIAQ #D.. Ver mals

Screenshot 6. Postagem sobre vandalizagdo de camido
Fonte: Captura de tela de publicacdo no Facebook, 2025.

Este padrdo de reconfiguracdo da opinido publica e distorcdo interpretativa é também
observavel na circulacdo de conteudos visuais nas redes sociais online apresentados no
Screenshot 5 e 6. Em Novembro de 2024, por exemplo, foi publicada no Facebook uma
convocatoria de manifestacdes por parte do politico Venancio Mondlane, apelando a
mobilizacdo pacifica. No mesmo dia, comecou a circular uma imagem de individuos a
vandalizar um camido, associada (sem qualquer comprovacao) a referida convocagédo. A
sobreposicdo temporal entre os dois conteddos gerou interpretacdes ambiguas e
contribuiu para a construcdo de narrativas que associam a mobilizacdo politica a

violéncia urbana.

No concerne a manipulacdo politica, as redes sociais da Internet as vezes sdo usadas
para ocultar pautas sensiveis por meio da actuacéo de influenciadores digitais, conforme
relatado pelo nosso entrevistado, revela uma apropriacdo deliberada do espaco digital
como mecanismo de distragdo e silenciamento. Trata-se de um novo modelo de gestéo
do conflito politico: sem censura explicita, mas com substituicdo tematica induzida e
performada com estética de engajamento. Nesse sentido, 0 ambiente digital apresenta-se
como arena onde o agenda-setting é operacionalizado em tempo real, com efeitos

diretos sobre a percepcédo publica e sobre o comportamento civico.

As manifestacdes digitais organizadas por figuras publicas, como Venancio Mondlane,

corroboram esta légica. Como apontado por todos entrevistados, suas comunicagdes nas
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redes sociais mobilizam cidaddos mesmo a distancia, revelando que o digital ndo apenas
amplia o alcance das acg¢des politicas, mas as redefine. Contudo, essa amplificacdo nédo
€ neutra como observa a Entrevistada F, ela pode gerar o que se denomina de rabbit
hole, ou seja, um mergulho unilateral em bolhas informacionais que anulam o

contraditorio e reforcam posigdes extremas.

A andlise das entrevistas e da literatura revela a ambivaléncia do espaco digital
moc¢ambicano torna-se evidente, por um lado, ha um potencial democratizante (acesso
ampliado ao debate pulblico, conectividade intergeracional, emergéncia de novos
interlocutores) por outro, observam-se formas de instrumentalizacdo, alienacdo e
fragmentacdo da experiéncia politica. A Entrevistada C reconhece essa tensdo,
destacando que a informacdo nas redes sociais da Internet altera decisdes politicas,
redefine percepc¢des institucionais e orienta julgamentos sobre figuras publicas ao
afirmar que as redes sociais da Internet ndo sdo meros canais de comunicagao, mas
dispositivos politicos que operam na construcado e legitimidade da ac¢édo colectiva pois
nos facilmente nos deixamos influenciar pelo que lemos e vemos nas redes sociais
online e ndo temos tempo para verificar as informag6es, tomamos elas como verdades

principalmente se justificam nossas ideias pré-concebidas.

As fakes news operam como ferramentas discursivas capazes de direcionar emocoes,
reconfigurar narrativas, fragilizar instituicbes e alterar comportamentos colectivos. Os
testemunhos dos entrevistados mostram que a repeticao, a estetizacdo da informacdo e a
auséncia de mecanismos de validacdo criam um ambiente informacional onde o falso se

apresenta como plausivel, e 0 emocional suplanta o factual.

A dimensdo da manipulacdo politica expressa-se ndo apenas nas estratégias
governamentais, como o uso deliberado de influenciadores para redirecionar agendas,
mas também na forma como liderancgas politicas e sociais exploram o poder das redes
para estimular mobilizagbes, muitas vezes com base em contetdos distorcidos. Essa
I6gica expde a fragilidade dos filtros de interpretacdo e reforca a urgéncia de uma
literacia digital mais ampla e critica, capaz de equipar cidaddos para navegar num

ecossistema informacional cada vez mais complexo e polarizado.
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3.5. Percepcdes sobre a Eficacia das Redes Sociais da Internet como Espaco de

Participacdo Politica

Na perspectiva de Rothberg, Luvizotto & Vanzini (2014) apud Luvizotto (2016), a
Internet e os media digitais permitem uma nova compreensdo da participacdo, da
democracia, do activismo e das identidades colectivas. A partir das ferramentas da Web
2.0, marcadas pela interaccdo e colaboracdo, torna-se possivel participar em acgdes
sociais colectivas tanto online como offline, uma vez que a estrutura de conectividade
da Internet derruba as barreiras do tempo e do espaco, possibilitando a qualquer actor

social manifestar-se e deliberar sobre 0s mais diversos assuntos e contextos sociais.

Esta concepcdo tedrica encontra ressondncia nas narrativas dos jovens activistas
entrevistados, que de forma recorrente, destacaram que plataformas como Facebook,
WhatsApp e X permitem catalisar a participacdo de grupos invisibilizados, denunciar

injusticas e mobilizar rapidamente em torno de causas sociais.

A entrevistada H por exemplo, afirma que participa activamente num movimento
juvenil voltado para a promocdo da participacdo politica. Segundo a mesma, 0 uSO
quotidiano das redes sociais online através da producéo de videos informativos e textos
explicativos constitui uma estratégia para disseminar conteidos, sensibilizar o pablico e
aumentar o alcance das mensagens, porém sente que apds as eleicbes seu alcance

diminui porque ndo era mais um dos principais temas debatidos.

N&o muito distante da experiéncia da entrevistada H, a entrevistada K relata que passou
a utilizar de forma mais estratégica as redes sociais da Internet apds observar o
envolvimento crescente de outros jovens em debates sobre as elei¢des, reivindicacdes de
direitos e formas de pressdo sobre 0s governantes. Inspirada por essas praticas, aprendeu
a explorar essas plataformas como instrumentos de sensibilizacdo, comunicagéo politica

e mobilizacao para 0s eventos que organiza.

Esse pensamento é corroborado pelo entrevistado J que apresenta uma leitura mais
dialdgica e esperancosa das plataformas digitais. Segundo ele, “os medias digitais e a
alfabetizacdo ajudaram muito a melhorar os niveis de percepcdo dos fendmenos
sociais”, e 0s acontecimentos politicos de 2023 e 2024 “despertaram a mente dos
cidaddos, mesmo em espagos com pouco acesso a Internet”. J destaca que “os jovens

conseguem deixar a sua opinido, e essa voz é ouvida pelos governantes”, mencionando
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ainda que “existem pdginas no Facebook que promovem webinars, elaboram
posicionamentos e submetem propostas aos governos”. Para ele, essas plataformas
tornaram-se um refagio para combater a intolerancia politica, onde as pessoas se sentem

minimamente seguras para dizer o que pensam.

Por outro lado, o entrevistado I, por exemplo, refere que “apds a onda de manifesta¢oes
em 2023 contra a fraude nas eleicBes autarquicas e a marcha em homenagem ao
Azagaia, as redes sociais tornaram-se uma selva, com promocdo de intolerancia
politica”. Embora reconheca que houve maior consciencializa¢do civica, alerta que as
redes sociais online também trouxeram uma visdo negativa sobre como a politica e as
leis funcionam. Ao abordar a questdo dos protestos, exemplifica com os chapeiros,
observando que qualquer impulso momentaneo paralisam as actividades, sem respeitar

0s procedimentos legais como 0 aviso prévio.

Essa critica é corroborada pelo entrevistado M, que observa que “muitos jovens ndo tém
educacdo suficiente, o que facilita a manipulagdo politica dessas pessoas”. Tal
percepcao dialoga com estudos recentes que apontam para o crescimento da intolerancia
politica nas redes sociais mogambicanas, especialmente em contextos pés-eleitorais

marcados por polarizacdo e desinformacao.

As percep¢des aqui analisadas indicam que as redes sociais da Internet constituem,
simultaneamente, espacos eficazes de mobilizacdo politica, expressdo civica e tensdo
discursiva. A partir das narrativas dos jovens entrevistados, observa-se que essas
plataformas digitais possibilitam a emergéncia de novas formas de participagéo,
promovem a visibilidade de grupos historicamente marginalizados e funcionam como
arenas alternativas de debate publico. Contudo, também indicam riscos associados a
desinformacdo, a intolerancia politica e a fragilidade da literacia digital, especialmente

em contextos marcados por desigualdades estruturais.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa propds-se a examinar de que modo a participacao politica através
das redes sociais da Internet transforma a opinido publica dos jovens activistas da
cidade de Maputo, considerando os desafios éticos, estruturais e informacionais que
caracterizam este ecossistema digital. Partindo da hipotese de que plataformas como
Facebook, WhatsApp, X e YouTube influenciam a formacdo da agenda publica ao
destacar determinados temas politicos e sociais, orientando o engajamento juvenil, 0s
dados empiricos analisados demonstraram que essa influéncia é real, embora marcada
por ambivaléncias, pois, as redes sociais embora ampliem o acesso a informagéo e a
expressdo politica, também foram apontadas como ambientes vulnerdveis a

desinformacado, intolerancia e instrumentalizacdo partidéria.

Dentre as dimensfes captadas ao longo desta pesquisa, destaca-se o facto de que a
participacdo politica dos jovens activistas ndo pode ser compreendida apenas a partir
das estruturas formais de representacdo ou dos canais institucionais tradicionais, pois, a
experiéncia dos jovens activistas da cidade de Maputo mostra que a democracia néo se
constroi apenas nos gabinetes ou arenas parlamentares, mas também se forja nas
timelines, nos comentarios e nas hashtags onde se disputa o sentido da politica e se

reivindica o direito a palavra.

A analise empirica também permitiu captar diversas dimensdes da participacdo politica
juvenil em ambientes digitais. Dentre elas, destaca-se o facto de que a opinido politica
dos jovens activistas ndo é estatica, mas sim continuamente reconfigurada pelas

interac¢des, contetdos e dindmicas que emergem nas redes sociais online.

A transformacdo da opinido publica, neste caso, ndo se da apenas pela exposicdo a
contetdos politicos, mas pela vivéncia quotidiana de praticas comunicacionais que
desafiam os limites da esfera publica tradicional. Em suma, as redes sociais da Internet
transformam a opinido publica dos jovens activistas em Maputo tanto pela possibilidade

de expressdo e mobilizagdo, quanto pelos riscos de distor¢do, manipulacdo e exclusao.

Reconhece-se, todavia, que este estudo se circunscreve a um recorte geografico e
temporal especifico (a cidade de Maputo, entre 0s anos de 2023 e 2024) o que impde
limites & generalizacao dos resultados. Além da auséncia de uma anélise sistemética dos

algoritmos que regem a visibilidade dos contetdos nas redes sociais constitui uma
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lacuna que merece atencdo. Sugere-se, portanto, que futuras investigacdes explorem
comparacOes inter-regionais, integrem meétricas digitais para mapear padrfes de
engajamento juvenil e aprofundem o papel da literacia mediatica na construcdo de uma
opinido politica critica e informada. Ao abrir caminho para novas perguntas, este estudo
reafirma a importancia de compreender 0s modos contemporéneos de participacao
politica juvenil como expressdo legitima de cidadania activa, plural e em constante

reinvencao.
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Constituicdo da Republica de Mogambique. Artigo 53: Direito de Indemnizacédo e
Responsabilidade do Estado, 2004.

Constituicdo da Republica de Mocambique. Artigo 73: Direitos e Deveres dos
Trabalhadores, 2004.

Lei n.° 7/2018 de 3 de Agosto. Artigo 78: Requisitos do exercicio do direito do voto.
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APENDICE

Roteiro de questdes para as Entrevistas

1.

10.

Qual é o seu nivel de escolaridade neste momento: primario, secundario, técnico

ou superior?
Qual a sua frequéncia de uso das redes sociais da Internet para temas politicos?

Fala-me um pouco sobre como costuma envolver-se em questdes politicas (seja

online ou offline)

Na sua opinido, quais sdo 0s principais assuntos politicos (elei¢Bes, governacao,
justica social, corrupcdo ou seguranga) sdo mais debatidos nas redes sociais em
Mocambique? E por que razdo acredita que esses temas ganham mais

visibilidade?”

Alguma vez passou a atribuir maior importancia a determinado tema politico
(elei¢Bes, governacdo, corrupcdo, marchas de carater politico, etc.) apds o ter
observado com frequéncia nas redes sociais da Internet, seja através de

publicac6es, hashtags ou debates? Poderia indicar um exemplo concreto?

De que forma as redes sociais da Internet tém influenciado sua visdo sobre

politica em Mocambique?

Acredita que os debates politicos nas redes sociais contribuem para uma maior

consciéncia civica ou, pelo contrério, ampliam a desinformacéo?

Ja participou de mobilizagdes politicas1* organizadas através das redes sociais?

Como foi essa experiéncia?

Qual o impacto que acredita que as redes sociais tém na formacdo da opiniédo

publica dos jovens activistas?

De que forma a interacao entre cidaddos e politicos nas redes sociais influencia a

percepcao sobre as instituicdes democraticas?

4 A mobilizacéo politica pode ser entendida como o processo mediante o qual individuos ou grupos se organizam
coletivamente para influenciar decisGes politicas, reivindicar direitos ou expressar interesses, quer por meio de
instituicOes formais, quer por vias ndo institucionais. (RODRIGUES, A. T, 2004)
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11.

12.

13.

14.

15.

Pode descrever de que forma as redes sociais da Internet contribuiram, na sua
percecdo, para a mobilizacdo e organizacdo de manifestacdes politicas em

Mocambique?

Acredita que as redes sociais podem substituir os métodos tradicionais de

participacdo politica? Ou Vvé esses espacos como complementares?

Na sua perspectiva, 0 que muda quando a participacdo politica ocorre nas redes
sociais, em comparagdo com 0s meios tradicionais como as eleicoes, a filiacéo

partidaria ou a presenca em comicios? Que vantagens ou limitagcfes destacaria?

Na sua opinido, de que forma as redes sociais da Internet tém contribuido para o
alargamento ou a limitacdo do debate publico em Mogambique?

Ja mudou de opinido sobre um tema politico devido a informagdes vistas em

redes sociais? Poderia dar exemplos?
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Lista de entrevistados

Nome Data Papel Metodologia
Apolinario 27/06/2025 Activista Social Entrevista presencial
Matlhombe

Angelica Bila 29/06/2025 Activista Social Entrevista presencial
Ancha Cossa 17/07/2025 Activista Social Entrevista presencial
Amélia Machaieie | 17/07/2025 Activista Social Entrevista presencial
Dircy Manjate 04/10/2025 Activista Social Entrevista online
Euridese Samuel 11/07/2025 Activista Social Entrevista online
Luis Enoque 02/10/2025 Activista Social Entrevista online
Luis Pinho 17/07/2025 Activista Social Entrevista presencial
Leonor Mabunga 15/07/2025 Activista Social Entrevista presencial
Maria de Fatima | 05/08/2025 Activista Social Entrevista online
Cessar

Telma Catrura 02/07/2025 Activista Social Entrevista presencial
Uzna Monteiro 10/07/2025 Activista Social Entrevista online
Vasco Tembe 02/07/2025 Activista Social Entrevista presencial
Suzana Sulemane | 04/10/2025 Activista Social Entrevista presencial
Xavier Manhica 02/10/2025 Activista Social Entrevista presencial
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