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RESUMO

O presente estudo aborda sobre a Avaliacdo de Riscos de Exposicdo Ocupacional no
Edificio da FLCS — Campus Principal da UEM, utilizando abordagem metodoldgica mista,
tendo como técnicas de recolha de dados a grelha de observacdo e questionario. Os
resultados da analise indicam que existem muitos elementos de seguranca e higiene no
edificio, que representam os reais perigos, tais como fios eléctricos desprotegidos, tomadas
eléctricas defeituosas, lampadas fundidas, piso molhado, presentes em diferentes
compartimentos, onde os utentes, diariamente, frequentam o edificio e ariscando-se a
diferentes perigos identificados conforme evidenciam as fotos apresentadas ao longo do
estudo. A analise também indica que alguns riscos apresentam um grau de perigosidade
superior a 400 (suspensdo imediata da actividade perigosa), como riscos de acidente. Os
resultados permitiram concluir que os diferentes compartimentos do edificio da FLCS,
encontram-se com diversas inconformidades referentes a seguranca e higiene. Sendo
necessaria a intervencdo imediata das entidades competentes na introducdo de mediadas

correctivas e disseminacao de informacdes ligadas a SST para 0s utentes.

Palavras-Chaves: Andlise de Risco, Avaliacéo de Risco, Ensino, Risco e Perigo.



ABSTRACT

This study addresses the Assessment of Occupational Exposure Risks in the FLCS Building
— UEM Main Campus, using a mixed methodological approach, with observation grid and
questionnaire as data collection techniques. The results of the analysis indicate that there are
many safety and hygiene elements in the building, which represent real dangers, such as
unprotected electrical wires, defective electrical sockets, blown light bulbs, wet floors, pre-
sent in different compartments, where users, daily, frequent the building and risk different
identified dangers as evidenced by the photos presented throughout the study. The analysis
also indicates that some risks present a degree of danger higher than 400 (immediate sus-
pension of the dangerous activity), such as accident risks. The results allowed us to conclude
that the different compartments of the FLCS building have several non-conformities regard-
ing safety and hygiene. Immediate intervention by the competent authorities is required to

introduce corrective measures and disseminate information related to OSH to users.

Keywords: Risk Analysis, Risk Assessment, Education, Risk and Danger.



CAPITULO I: INTRODUCAO

Neste capitulo introdutério, pretende-se apresentar a contextualizacdo, a justificativa, a
problematizacéo e os objectivos da pesquisa.

1.1. Introducéo

Para Beltrame e Moura (2009), as edificacGes escolares sdo, por exceléncia, espacos de
trabalho e produtividade, a qualidade de elementos de seguranca e higiene nessas edificacdes
seja de grande importancia para o desenvolvimento de ensino-aprendizagem e, 0 espaco
escolar é fundamental para a formacao do ser humano, devendo ser elemento de atengdo na
relacdo dinamica entre o utente e 0 meio ambiente precisa estar em constante movimento de
avaliacdo e adequacdo. Ainda na perspectiva destes autores, as condi¢cdes desfavoraveis de

seguranca e higiene sdo uma das causas de mau desempenho dos estudantes.

Uma das acc¢des essenciais na prevencao de acidentes e doencas profissionais € o processo
da avaliacdo dos riscos a que os trabalhadores e diversos actores estdo expostos num dado
meio; a avaliacdo de riscos € um processo que deve ser direccionado para acompanhar todos
0S riscos e perigos relevantes, o que permite determinar a origem, natureza e efeitos, e

estimar quantitativa e qualitativamente os riscos existentes (Falcao, 2013).

Portanto, o presente trabalho procura Avaliar os Riscos de Exposi¢cdo Ocupacional no
edificio da Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais no Campus principal da UEM- Maputo
no ambito da obtencao do grau académico de Licenciatura em Educacdo Ambiental. O tema
procura difundir, com recurso a méetodos de avaliacdo de risco sobre as condi¢des de perigo
referentes a seguranca e higiene existentes no edificio, permitindo assim prognosticar as

acgdes necessarias para prevencdo, minimizacao e eliminacdo das situacfes inseguras.

A concretizacdo deste trabalho baseou-se na pesquisa bibliografica, trabalho de campo que
consistiu no levantamento de dados atraves do questionario e grelha de observagéo,
permitindo assim fazer um levantamento dos reais perigos ilustrando as evidencias, por

conseguinte, uma discussao entre os dados do questionério e da grelha de observacao.

Quanto a sua tipologia, o trabalho apresenta uma abordagem do tipo mista. O trabalho é
composto por um total de seis (05) capitulos, nomeadamente, introducdo, revisdo

bibliografica, metodologias, apresentacao e discussdo dos resultados e concluséo.



1.1. Formulagéo do problema

Segundo Areosa (2010), a seguranca e higiene, estdo vinculadas a importantes temas
debatidos no meio académico, como a questdo da interdisciplinaridade e do papel da ciéncia
e da tecnologia no mundo actual, na maioria das organizacdes, a seguranca dos trabalhadores
é negligenciada, e preocupacéo reside nas suas metas produtivas, uma vez que a falta de
sinalizacdo do local de trabalho e de equipamentos de protecgédo individual apropriados,
assim como a elevada exigéncia de esforgo fisico do trabalhador, longas jornadas de trabalho
e ambiente de trabalho inadequado, pode constituir perigo, provocando riscos, tais como

queda, choque eléctrico e inalacdo de poeiras.

Sousa (2015), acrescenta que, a saude ocupacional e os problemas de seguranga, tais como
queda de materiais ou de pessoas em alturas, ferimentos por ferramentas manuais, explosdes

e acidentes eléctricos, tém sido um dos grandes desafios na sociedade actual.

Elai (2003), fundamenta que, as condi¢cGes do ambiente nas instituicbes de ensino superior,
tais como acustica da sala, a ventilacdo, temperatura e luminosidade, contribuem para a
ocorréncia dos riscos. Na FLCS, as salas de aulas e os corredores, evidenciam situacOes de
perigo, com a insalubridade, os extintores de incéndio apresentam-se insuficientes e
vencidos, elementos eléctricos defeituosos, piso molhado e escorregadio, fios eléctricos

totalmente expostos ao contacto eléctrico.

Falcdo (2013), ao abordar sobre riscos no sector escolar e industrial, aponta que a falta de
extintores de incéndio, representa um grande perigo para 0s utentes em casos de incéndios,
0 piso molhado e escorregadio, pode provocar acidentes, niveis de iluminacdo muito baixos
em salas de aulas sdo inadequadas a tarefas de escrita, podendo trazer riscos de reducdo da
acuidade visual. Libardi (2017), acrescenta algumas consequéncias de niveis baixos de
iluminacdo, como o desconforto visual, dores de cabeca, tonturas, sensacdo de sono e

desconcentracao.

Dai que surge a seguinte questdo: Que avaliacdo pode ser feita, em relagdo aos riscos

ocupacionais no edificio da FLCS?



1.2.0Objectivos da pesquisa

Objectivo geral

e Avaliar os riscos de exposic¢ao ocupacional no edificio da FLCS

Objectivos Especificos
e Identificar os riscos de exposi¢do ocupacional no edificio da FLCS;

e Identificar as situacGes de perigo no edificio da FLCS;
o Descrever procedimentos para minimizagdo dos riscos ocupacionais no edificio da
FLCS.

1.3. Perguntas de pesquisa
e Quais sdo os riscos de exposicdo ocupacional no edificio da FLCS?

e Quais sdo as situagdes de perigo no edificio da FLCS?
¢ Quais sdo os procedimentos para minimizacao dos riscos ocupacionais no edificio da

FLCS?



1.4. Justificativa

A escolha do tema de Avaliacdo de Riscos de Exposi¢do Ocupacional, no edificio da FLCS,
como caso de estudo para o desenvolvimento deste trabalho, prende-se com o facto de este
ser muito antigo e um local frequentado por varios utentes, enquanto na perspectiva de
Beltrame e Moura (2008), os edificio antigos tém mais chances de apresentar riscos
significativos, havendo dessa forma uma necessidade de fazer uma avaliagéo de riscos para
a identificacdo de potenciais riscos e trazer ac¢oes mitigadoras.

Segundo a UEM (2012), o curso de Licenciatura em Educacdo Ambiental (LEA), tem como
objectivo, formar individuos capazes de promover uma formacao cientifica e préatica criativa,
incentivando a busca de inovacOes, alternativas e solucdes para problemas ambientais,

sociais e econdémicos dentro da perspectiva do desenvolvimento sustentavel.

Assim sendo, olha-se para a possibilidade de implementacdo de programas de educacdo e
consciencializa¢do sobre riscos ocupacionais para atender as necessidades dos utentes do
edificio, promovendo a adop¢do de praticas sustentaveis por parte dos gestores,
trabalhadores, estudantes e visitantes do edificio. Para Brasil (2020), deve acontecer com
periodicidade anual a semana interna de prevencdo de acidente de trabalho (SIPAT), com
objectivo de consciencializacdo sobre a importancia da prevencdo de acidentes e doencas

relacionadas ao trabalho.

Segundo Walter (2014), para mitigar prejuizos, as organiza¢fes implementam sistemas de
gestdo de seguranca e saude ocupacional (aquisicdo de equipamentos de proteccdo e
capacitacdo dos trabalhadores, placas de identificacdo, manutencdo da infra-estrutura, este
sistema de gestdo é muito viavel para qualquer organizacdo embora acarrete custos elevados

para aquisicdo de material de proteccdo e manutencdo da infra-estrutura.

Relativamente a area cientifica, o estudo é importante, pois podera ajudar a comunidade
cientifica a aumentar o debate sobre os riscos de exposi¢ao ocupacional nas instituicdes
universitarias. Para as instituicdes € importante, pois podera ajudar a melhorar o desenho das
estratégias para mitigacdo dos riscos nas instituices. Do ponto de vista ambiental €
importante, pois é fundamental saber se os utentes estdo cientes da existéncia de situacoes
de perigo no edificio, uma vez que a percepcéo pode afectar decisGes relacionadas ao uso e
gestdo dos elementos de seguranca e higiene no edificio, ate fazer com que os utentes

adoptem préaticas que ajudem a evitar acidentes.



CAPITULO II: REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo, faz abordagem dos principais conceitos discutidos por diferentes autores, que
fundamentam a pesquisa e que de forma objectiva séo trazidos no trabalho como suporte da

pesquisa.

2.1. Conceitos basicos

Avaliacdo: trata-se de uma accdo investigativa para encontrar, reconhecer e descrever 0s
riscos ou as oportunidades que possam impactar no alcance dos objectivos, compreender a
sua natureza e apoiar a tomada de decisdo onde houver necessidade de accGes adicionais
(Lousa, 2014).

Exposicdo: é o fruto da relacdo entre 0 homem e seu trabalho, englobando actividades
mondtonas e repetitivas, como esforco fisico intenso, manipulagdo de itens que contenham

microrganismos patdgenos, como virus, bactérias, fungos e protozoarios (Lousa, 2014).

Perigo: é entendido como a fonte ou situacdo com potencial para causar dano, em termos de
lesbes ou ferimentos para o corpo humano ou de danos para a salde, para o patrimonio, para
0 ambiente do local de trabalho (OHSAS 18001: 2007).

Risco: é a probabilidade de ocorréncia, durante um dado periodo de tempo, de
acontecimento ndo desejado que resulta da ocorréncia de um acontecimento perigoso
(Didelet, 2014)

Educacao ambiental (EA): é um processo que visa formar uma populacdo que tenha os
conhecimentos, as competéncias, o0 estado de espirito, as motivacdes e o sentido de
participacdo e engajamento que lhe permita trabalhar individualmente e colectivamente para

resolver os problemas atuais e impedir que se repitam (Filho, 1987).

2.2.  Riscos de exposicado ocupacional nos espacos educacionais

Tendo em consideracdo o tema do presente trabalho, considerou-se importante abordar os
tipos de riscos existentes, de forma a adquirir-se uma melhor percepc¢éo dos riscos a que 0S

utentes da FLCS estdo expostos diariamente.



2.2.1. Tipos de riscos

Segundo Sangioni, et al (2013), riscos de acidentes séo as situacdes de perigo que tem
potencial de afectar a integridade, o bem-estar fisico e moral dos individuos presentes no

ambiente laboral.

Riscos Quimicos: sdo as poeiras, fumos, gases, névoas, neblinas, vapores, substancias,
compostos ou produtos quimicos em geral que podem ser absorvidos por via cutanea, via
digestiva e pela via respiratoria que causam danos a salde e a integridade fisica do
trabalhador (Sangioni et al., 2013).

Para Mendonca (2014), riscos ergondmicos, sdo aqueles relacionados com factores
fisioldgicos e psicoldgicos, em outros termos 0s riscos ergondmicos sdo conhecidos como

sendo a relacdo entre 0 homem e a maquina.

Segundo Bulhdes (2014), riscos fisicos, sdo 0s agentes fisicos inerentes ao ambiente de
trabalho que influenciam no desempenho de cada trabalhador, estes riscos podem contribuir

para o aparecimento das doengas ou provocar acidentes lesivos para 0s mesmos.

Segundo Carneiro (2011), riscos mecéanicos derivam dos riscos fisicos, podendo enumerar
alguns, tais como queda de pessoas, materiais ou objectos, opera¢Ges de movimentagdo
manuais, uso de ferramentas manuais, partis moveis de maquinas, veiculos, electricidade,
radiacOes, ruido e vibracGes. Lousa (2014), acrescenta os riscos bioldgicos, que sdo 0s
agentes fisicos inerentes ao ambiente de trabalho, que influenciam no desempenho de cada
trabalhador, como virus, bactérias, fungos, protozoarios, parasitas e bacilos, mas dentre 0s
varios riscos. Para o Ministério da Educacdo de Portugal (2003), os riscos mais frequentes

em instituicfes de ensino sao: riscos ergondmicos, riscos de acidente e riscos quimicos.

2.2.2. Avaliacao de riscos

O objectivo do processo de avaliacdo de risco é avaliar os perigos (exemplo: usando 0 mapa
de avaliagéo do risco e, em seguida, remover esse perigo ou minimizar o nivel de seu risco
adicionando medidas de controle, conforme necessario. Ao fazer isso, vocé criou um local

de trabalho mais seguro e saudavel (Pinto, 2005).

A avaliagdo pressupde uma analise sistematica de todos os aspectos relacionados com o

trabalho, que identifica aquilo que é susceptivel de causar lesdes ou danos, a possibilidade



de os perigos serem eliminados e, se tal ndo for possivel, identifica as medidas de prevengéo

ou proteccao que existem, ou deveriam existir para controlar os riscos (Lousa, 2014).

Etapas de avaliagdo de risco

Em termos genéricos, podemos considerar que a avaliacdo de riscos consiste na andlise
estruturada de todos os factores de risco, estimativa e valoragdo dos riscos, esta deve ser
complementada com a definicdo das medidas de prevencdo ou proteccdo adequadas,
visando, em primeira linha a eliminac&o do risco ou se tal ndo for viavel, a reducao das suas

consequéncias (Falcéo, 2013).

Segundo Souza (2015), a avaliacdo de riscos constitui a base da abordagem comunitaria para
prevenir acidentes e problemas de saude profissional, se o processo de avaliagdo de riscos
nédo for bem conduzido ou néo for de todo realizado, as medidas de prevencdo adequadas
néo serdo provavelmente identificadas ou aplicadas. Assim sendo, o processo de avaliagdo

dos perigos e riscos engloba duas fases fundamentais: a analise dos riscos e a sua valoragao.

Fase 1: Analise de risco
A concretizagdo desta fase deve compreender trés etapas que séo: ldentificacdo do perigo,
identificacdo das pessoas expostas e estimativa do risco (Falcédo, 2013).
Para Falcdo (2013), esta € uma etapa essencialmente descritiva sobre os elementos e
processos de trabalho (inventariacdo e caracterizacdo dos factores de risco) e relativa a
compreensdo da actividade profissional desempenhada. A sua descricdo realiza-se na
perspectiva da adversidade potencial (efeitos negativos para a salde e seguranca dos utentes
expostos), este procedimento exige rigor de anélise, englobando factores de risco: bioldgico,
fisico, quimico, psicossocial, mecénicos.

e ldentificacdo do perigo
Esta etapa é considerada a mais critica em todo o processo de uma avaliagdo de riscos, pois
se um perigo néo for identificado, este ndo vai ser avaliado e como consequéncia nao ira ser
controlado, a descricdo do perigo é a identificagdo dos elementos existentes no local de
trabalho com potencial para provocar uma ocorréncia da qual resultem danos para as
pessoas, patriménio ou ambiente (Souza, 2015).

e ldentificacio das pessoas expostas
Uma vez que o0 perigo so constitui um problema para a seguranca se existir uma exposicao,

a analise de riscos pressupde a identificacdo dos utentes do local e dos elementos do meio



ambiente expostos ao perigo, € importante considerar todas as pessoas que poderao estar
expostas, ou seja, ndo so os utentes directamente afectados ao local em analise, mas também
todos os actores presentes no espaco (Souza, 2015).
e Estimativa do risco

A etapa de estimativa de risco consiste em medir da forma mais objectiva possivel, a
magnitude do risco, esta etapa resulta da combinacdo dos indicadores obtidos pela
probabilidade de ocorréncia do dano e da sua gravidade (Souza, 2015).

Souza (2015), deixa claro um conceito importante: que o risco nao se descreve, estima-se, a
magnitude do risco resulta da relacdo da Gravidade a ele associada, e a Probabilidade de

ocorréncia de um determinado dano representada pela formula a seguir:
Risco (R) =Probabilidade (P) x Gravidade (G)

Fase 2: Valorizacao do risco

Esta fase permite ver a possibilidade de eliminacao do risco ou, no caso de ndo ser possivel,
ver como o pode controlar e minimizar, visa também comparar a magnitude do risco com
padrdes de referéncia e estabelecer o grau de aceitabilidade do mesmo, comparando com o

valor obtido na 12 fase (Sousa, 2015).

A valoracdo do risco corresponde a fase final da avaliacdo de risco constitui um ponto de
partida para configurar a decisdo se o risco € ou ndo aceitavel, bem como a ac¢édo de controlo

ou de monitorizacao (Lousa,2014).

2.2.3. Gestdo do risco

Segundo Falcdo (2013), sendo a gestdo do risco o conjunto composto pela analise de risco e
pela avaliacdo de risco, esta fica completa quando séo implementadas medidas de controlo
deste risco. Este processo permite proteger os demais utentes do edificio, dos perigos que
Ihes estdo associados, possibilitando o controlo dos riscos e mantendo essas tarefas com

niveis de risco aceitaveis.

Segundo Sousa (2015), existem diversos métodos de avalia¢do de risco, desenvolvidos ao
longo dos anos para aplicagédo de acordo com as necessidades das organizagdes e adequados
as mais diversas actividades. Seja qual for o método escolhido, deve existir oportunidade
para observar o local de trabalho e meio circundante, fazer a identificacdo das actividades



realizadas no local de trabalho, constatar padrbes, bem como ter em atencdo factores
externos que possam ser relevantes.

a) Métodos qualitativos
Segundo Souza (2015), os métodos qualitativos consistem em analises sistematicas

realizadas nos locais de trabalho, o seu objectivo € identificar situacGes capazes de provocar
dano. Descrevem de forma qualitativa, sem registo numérico, 0s pontos perigosos de uma
instalacdo e as medidas de seguranca existentes, sejam de tipo preventivo ou de proteccao.
Este tipo de método € adequado para estimar cenarios individuais, cujos perigos possam ser
facilmente identificados pela observacdo e comparados com principios de boas praticas,

existentes para circunstancias idénticas.

b) Métodos quantitativos
Segundo Souza (2015), métodos quantitativos baseiam-se em modelos matematicos, em que

se atribui um valor numérico aos diversos factores que causam ou agravam o risco, bem
como aqueles que aumentam a segurancga, permitindo estimar um valor numérico para o risco
efectivo. Estes tipos de métodos sdo particularmente Uteis nos casos de risco elevado ou de
maior complexidade. Os métodos quantitativos tém como objectivo obter uma exposicao
numérica da magnitude do risco, usando técnicas elaboradas de calculo, que assimilam dados
sobre as variaveis consideradas. Por exemplo, a quantificacdo da gravidade usa modelos

matematicos de consequéncias.

c) Meétodo William.T. Fine (W.T.Fine)

Segundo Souza (2015), este método apresenta a analise de cada risco com base em trés
factores de acordo com o perigo: consequéncia (normalmente esperada em caso de acidente);
exposicao (tempo que a pessoa esta exposta ao risco de acidente); e probabilidade de ocorrer
um acidente quando exposto ao risco. Estes trés factores permitem gerar um grau de
perigosidade, classificados e pontuados pelas tabelas correspondentes, chegando assim a
valoracdo do Risco (Risk Score). De seguida sdo associados critérios genéricos de actuacédo
e acgdo correctiva finalizando com o calculo do indice de justificacdo para priorizar os niveis
de accdo. No quadro 1,encontra-se um pequeno resumo sobre a aplicagdo, vantagens e

desvantagens deste método:



Quadro 1

Método W.T. Fine, aplicagdo, vantagens e desvantagens

Aplicacdo Vantagens Desvantagens

Identifica  o0s perigos, | Estima a  probabilidade, a | Subjectividade das varidveis
valoriza, avalia, hierarquizae | exposigdo e as consequéncias; que compde o célculo do
controla 0s riscos. grau de  perigosidade;
Justifica economicamente. Depende da experiéncia do

avaliador.

Fonte: (Mendonca, 2013)
Modelo de avaliacéo de riscos (W.T. Fine)
Segundo Bulhdes (2014), o modelo de avaliacao de risco W. T. Fine, para calcular o grau de

perigosidade do risco, usa a seguinte expresséo:
GR=CxPxE

Figura 1: Formula de calculo de risco W.T. Fine
Onde:

R = Grau de perigosidade;

C = Consequéncia esperada;

P = Probabilidade de ocorréncia;

E = Tempo de exposic¢do que um trabalhador se encontra exposto a situagao de risco.

Segundo Freitas (2008), os valores de C, E e P para determinar o grau de perigosidade, sao
atribuidos consoante as tabelas 1; 2 e 3. Ainda na perspectiva do autor, consideram-se 6
niveis possiveis para a classificacdo das consequéncias considerando a gravidade das
consequéncias esperadas, como indicado na tabela 1. O valor mais baixo (1) é atribuido a
consequéncia menos danosa, e o valor mais alto (100) corresponde a consequéncia mais

grave:

Tabela 1: Classificacdo das consequéncias esperadas

Lesdes ligeiras 1
Lesdes gravem 5
Incapacidade temporaria 15
Doenca 25
Incapacidade permanente 50
Acidental 100

Fonte: Freitas (2008)
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A classificacdo dos niveis de exposicdo, apresentada na tabela 2, também sera dividida em
6 niveis e seguindo a mesma ldgica da tabela 1, 0 menor tempo de exposi¢do é atribuido o
menor valor (0,5), e 0 maior tempo de exposicdo é atribuido ao maior valor 10 (Freitas,
2008)

Tabela 2: Classificacdo do grau de exposi¢éo ao risco

Continua Muitas vezes por dia 10
Frequente Uma vez por dia 6
Ocasional Entre uma vez por semana e uma vez por més 3
Irregular Entre uma vez por més e uma vez por ano 2
Raramente Sabe-se que ocorre mas com frequéncia infima 1
Pouco N&o se sabe se ocorre mas pode acontecer 0,5
provavel

Fonte: Freitas (2008)

A classificacdo dos niveis de probabilidades, apresentada na tabela 3, também sera dividida
em 6 e seguindo a mesma logica das tabelas 1 e 2, a consequéncia com menor probabilidade
de acontecimento € atribuido o menor valor (0,1), e a consequéncia com maior probabilidade
de acontecimento o maior valor 10 (Freitas, 2008).

Tabela 3: Classificacédo da probabilidade de acontecimento

Praticamente impossivel 0,1
Nunca aconteceu 0,5
Pouco possivel 1
Raro 3
Possivel 6
Muito provavel 10

Fonte: Freitas (2008)

Ainda na perspectiva de Freitas (2008), para facilitar a leitura dos resultados do grau de
perigosidade do risco, estabelece-se um intervalo para a caracterizagdo dos riscos
identificados, conforme a tabela 4. E esta tabela 4 que permite a hierarquizacio das medidas,
ou seja, no fundo permite identificar quais as medidas que necessitam de ac¢do mais réapida.
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Tabela 4: Classificagéo do grau de perigosidade do risco

GP> 400

Suspensdo imediata da actividade perigosa

Alto 200<GP <400 | Correcgédo imediata

Substancial | 70<GP <70 | Correcgdo urgente

Moderado 20<GP <70 | N&o é urgente mas tem de ser corrigido

GP <20 Pode manter-se

Fonte: Freitas (2008)

Para a avaliacdo dos riscos, relativamente ao grau de perigosidade dos riscos, o método W.T.
Fine, usa 0 modelo da tabela: 5, onde apresenta-se o factor de risco ou perigo, a consequéncia
esperada o risco provavel e o tipo de risco e por fim a classificacdo do risco com base no
resultado obtido através da multiplicagdo dos valores da (Consequéncia) X (Exposicdo) X
(Probabilidade) (Bulhdes, 2014).

Tabela 5: Modelo de avaliagéo de riscos (W.T. Fine)

MODELO DE AVALIACAO DE RISCOS (W.T. Fine)
PERIGO |CONSEQUENCI [RISCO [TIPODERISCO| C E P GP | Classificagdo
A

Do Risco

Fonte: (Bulhdes, 2014)
2.3. Situagdes de perigo nos espacos educacionais

De acordo com Areosa (2010), a percepcdo da seguranca e higiene pode ser construida com
base na formacao académica e no ambiente de trabalho, pelo que esta percepgéo face ao risco
laboral pode influenciar a maior ou menor ocorréncia de acidentes, uma forte cultura de
seguranca e higiene para proteger os trabalhadores, € importante na protec¢édo dos estudantes
e no desenvolvimento de competéncias e consciéncia em seguranca, a gestdo juntamente
com os docentes e os trabalhadores tém a responsabilidade ética de ensinar as boas praticas
de seguranca dos estudantes, assim o0s estudantes irdo adquirir a capacidade de reconhecer

0S perigos e avaliar o risco de exposicdo a esses perigos, de forma a minimizar o risco de
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exposicao e estarem preparados para responder a emergéncias. Para Rui (2014), elementos de
seguranca sdo: o extintor de incéndio, o sistema de iluminacgéo, sinalizac6es de emergéncia
destinada a orientar os utentes e chamar a atencdo as situacOes de perigo, instalagdes

eléctricas, a salubridade e a seguranca estrutural.

Segundo Rui (2013), em organizagdes, observa-se a obstrucdo das vias de circulagéo por
equipamentos salientes, tais como carteiras, cadeiras, computadores, escadas moveis e
mesas. Muitas das vezes, tais situacdes ndo estdo sinalizadas. Para Primo e Vitor (2013), em
edificios, os pavimentos devem estar fixos, antiderrapantes e sem inclinacfes ou saliéncias
perigosas para a reducdo de eventuais riscos, tais como quedas, tropecos e lesbes, 0 que
corrobora com Rui (2013), ao aferir que, as obstrucfes por equipamentos salientes devem
estar sinalizadas, os equipamentos salientes ndo devem ser armazenados em zonas de

circulacéo.

Nas organizacdes, verifica-se niveis baixos de iluminacdo que podem trazer o desconforto
visual, dores de cabeca, tonturas, sensacdo de sono e desconcentracao Libardi (2017), o que
corrobora com a visdo do Falcdo (2013), ao aferir que, tais situacdes em salas de aulas sdo
inadequadas a tarefas de escrita. Para evitar essas situacbes, MEP (2003), sublinha que o
sistema de iluminacdo devera funcionar durante o tempo suficiente e os equipamentos deste

sistema devem ser periodicamente testados, no minimo duas vezes por ano.

Na perspectiva de Helena, et al (2007), a seguranga contra incéndios é a minimizacdo do
risco de deflagracdo de incéndio e de propagacdo de fogo no edificio, a garantia do tempo
de alarme e da possibilidade de evacuacao, a facilidade de socorro e de combate ao fogo, a
proteccdo das pessoas contra os efeitos do fumo e das altas temperaturas. MEP (2003),
acrescenta que, os extintores de incéndio portateis e dentro da validade sdo de carécter
obrigatorio nas organizagfes, 0s caminhos de evacuacdo devem estar providos de sinais de

segurancga normalizados e visiveis.

Beltrame e Moura (2009), referem, que nas organizacdes verifica-se 0 acumulo de poeiras e
deposicédo inadequada dos residuos solidos. Primo (2013), sublinha que, a limpeza representa

um contributo na garantia da satde dos trabalhadores.
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2.4. Procedimentos para minimizacdo dos riscos de exposi¢ao ocupacional nos espacos
educacionais

Segundo Walter (2014), para mitigar prejuizos, as organiza¢fes implementam sistemas de
gestdo de seguranca e saude ocupacional (aquisicdo de equipamentos de proteccdo e
capacitacdo dos trabalhadores, placas de identificagdo, manutencdo da infra-estrutura
(refeitorios, sanitarios, salas de aulas). Este sistema de gestdo é vidvel para qualquer
organizacdo embora acarrete custos elevados para aquisicdo de material de proteccdo e
manutencdo da infra-estrutura. Segundo Brasil (2020), deve acontecer com periodicidade
anual a semana interna de prevencdo de acidente de trabalho (SIPAT), com objectivo de
consciencializacdo sobre a importancia da prevencéo de acidentes e doencas relacionadas ao
trabalho. Para isso, diversas actividades de baixo custo, como palestras e pecas teatrais
educativas, seminarios e capacitacdes para o treinamento da brigada de incéndio, manuseio
de liquidos inflamaveis e matérias, seguranca em instalacdes, servicos eléctricos,
movimentagdo, armazenagem, podem ser desenvolvidas nos ambientes de trabalho.

Mas essas acgdes constituem desafios porque considera uma série de factores, como a
viabilidade de tempo, espaco, disponibilidade de pessoal e principalmente a forma de
aprender de cada um, pois é preciso falar e mostrar a realidade dos riscos existentes e a
maneira de proteccdo e prevencdo a serem observadas conforme as actividades que serdo
realizadas (Machado & Araujo, 2022).

Segundo Brasil (2020), deve-se promover actividades de facil implementacdo e baixos
custos, como a consciencializacao, educacdo e orientacdo dos trabalhadores para a prevencao
de acidentes e doencas, através de campanhas e de programas de duracdo permanente, 0
esclarecimento e consciencializacdo dos responsaveis da instituicdo sobre acidentes do

trabalho e doengas, estimulando-os em favor da prevengéo.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
Este capitulo, apresenta a descricdo do local do estudo, o tipo de pesquisa, abordagem
metodologica, instrumentos e técnicas de recolha de dados, técnicas de analise de dados,

amostragem e questdes éticas da pesquisa.
3.1. Descricédo do local de estudo

A FLCS, situa-se no campus principal da Universidade Eduardo Mondlane (UEM), na
avenida Julius Nyerere, n° 3453 Maputo-Mogambique. O edificio é usado para leccionar no
periodo de manhé, de tarde e de noite. E um edificio de 2 andares, a estrutura é toda de
concreto, armado com pilares, a pintura é de cor verde-branco. Quanto a circulacdo entre
andares dentro do edificio, é feita pelas escadas e corredores. No rés-do-chdo, contemplam
4-Sanitarios (2M/2F), 49 gabinetes administrativos e 2 anfiteatros. No 1° andar, contemplam
10 Salas de aulas, 3 Salas de Informatica, 4-Sanitarios (2M/2F), 39 gabinetes administrativos
2 anfiteatros. No 2° andar, contemplam 2-Sanitarios (1M/1F), 5 salas de aulas, 2 Salas de
Informéatica e 20 gabinetes administrativos. O edificio da FLCS, também conta com 7
departamentos académicos e 3 laboratérios. Os docentes, estdo divididos por grau
académico: Doutoramento- 49, mestrado- 85 e licenciatura- 41.

O corpo técnico administrativo também esta dividido por grau académico: Mestrado- 1,
licenciatura- 22, médio-21, basico-16 e, elementar- 21. Existem dezoito (18) cursos de
licenciatura, leccionados simultaneamente em regime Laboral e p6s-laboral: Administracao
Publica, Antropologia, Arqueologia, Ciéncia Politica, Ensino de Inglés, Ensino de Linguas
Bantu, Ensino de Portugués, Histéria, Lingua e Cultura Chinesa, Linguistica, Linguistica e
Licenciatura, Literatura Mogambicana, Servico Social, Sociologia, Traducgéo e Interpretacao
Francés/ Portugués e Traducdo e Interpretacdo Inglés/ Portugués. Para mestrado existem dez
(10) cursos, leccionados em regime pos-laboral: Administracdo Publica, Antropologia
Social, Ciéncia Politica, Lingua e Sociedade, Bilinguismo e Educac¢do Bilingue, Ensino de
Portugués, Lingua segunda, Género e Desenvolvimento, Historia de Mogambique e da
Africa Austral, Populacdo e Desenvolvimento e Sociologia Rural e Gestdo de
Desenvolvimento e o doutoramento com o0s seguintes cursos: Doutoramento em

Desenvolvimento e Sociedade e doutoramento em Linguistica.
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Figura 2: Imagem da area de estudo
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Fonte: Google Maps (2023).
3.2. Abordagem metodoldgica

Quanto a abordagem da pesquisa, ela é do tipo Qualitativa e Quantitativa

3.2.1. Qualitativa:

Segundo Silveira e Coérdova (2009), o método qualitativo, preocupa-se em descrever de
forma qualitativa, os pontos perigosos de uma instalacdo e as medidas de seguranca
existentes. Nesta abordagem, preocupou-se em identificar os tipos de perigos no edificio,
usando o instrumento de colecta de dados, a grelha de observacao (Tabela 6) e questionario
(vide apéndice 1). Optou-se por observar os locais planeados na grelha de observacéo, fazer
curtas descricOes das situacdes encontradas e evidenciar por capturas fotogréaficas e, através
do questionario, fazer o levantamento de informacfes ligadas a concepcdo dos utentes
relativamente as situacdes de perigo no edificio, 0 que permite expressar claramente a

situacdo de perigo a que 0s utentes estdo expostos.

3.2.2. Quantitativa

Segundo Silveira e Coérdova (2009), o método quantitativo baseia-se em modelos
matematicos em que se atribui um valor numérico aos diversos factores que causam ou
agravam o risco, bem como aqueles que aumentam a seguranca, permitindo estimar um valor
numérico para o risco efectivo, assim sendo, o pesquisador preocupou-se em calcular o grau
de perigosidade dos riscos usando o método William. Fine, que calcula o grau de risco em

funcdo de trés (3) factores, consequéncia esperada, tempo de exposi¢do e a probabilidade de
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ocorréncia, estes riscos estdo associados aos perigos tais como a inadequacao da iluminacéo,
fios eléctricos desprotegidos, tomadas eléctricas desprotegidas, extintores insuficientes e
validade expirada, placas de sinalizacdo de emergéncia, obstrugdo nas vias de circulacéo
normal, piso molhado e escorregadio, assentos dos anfiteatros defeituosos, canalizacdes de
agua com fuga, residuos no pavimento, poeiras nos vidros e carteiras, selectividade de

residuos, que sdo situacbes de perigo a que 0s utentes estdo expostos.
3.3. Amostragem

Segundo Richardson (2008), para desencadear-se uma pesquisa do campo, é necessario, a
prior, definir-se a populacdo e a amostra dos participantes. A populacdo é definida como
sendo o numero total de individuos pertencentes a uma sociedade, grupo, que possuem
determinadas caracteristicas, e a populacao da pesquisa é constituida por 11753 utentes. Para
Gil (2008), a amostra € subconjunto da populacdo por meio da qual se estabelecem
caracteristicas a serem estudadas, foi usada amostragem n&o-probabilistica por
conveniéncia, que consiste em seleccionar os respondentes consoante a forma como se
mostram acessiveis, usando essa amostragem, foram seleccionadas 30 pessoas para compor
a amostra, das quais 2 fazem parte do corpo directivo. Ademais, a pesquisa envolveu 5
professores, 8 funcionarios de limpeza, 13 estudantes e 2 guardas. A amostra foi constituida

por pessoas com as seguintes funcdes: estudantes e trabalhadores.

3.4. Técnicas de recolha e analise de dados
3.4.1. Técnicas de recolha de dados

e Observacao directa

Segundo Gil (2008), o registo da observacédo directa faz-se geralmente mediante os diarios
ou cadernos de notas. O momento mais adequado para registo € indiscutivelmente, da propria
ocorréncia do fendmeno. A técnica de observacao directa foi sine qua non para o sucesso da
investigacdo, visto que praticamente o presente trabalho baseou-se intensamente nesta
técnica. Foram necessarios 6 dias para colecta de dados no periodo vespertino no intervalo
das [08h-18h], nos dias 12; 14; 16; 19 e 21 de Fevereiro de 2024. Neste caso observou-se as
situacOes de perigo (fios eléctricos desprotegidos, elementos de combate contra incéndio,
iluminacdo, salubridade, estado dos méveis) nos locais planejados na grelha de observacéo
(Tabela 6), em locais como salas de aulas, corredores, sanitarios, escadas, patio e evidencia-

las com capturas fotogréaficas.
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e Questionario

Segundo Magalh&es (2005), o questionario visa a recolha de dados através de uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito, as perguntas sao respondidas
pelos informantes em formularios préprios, contendo como anexo uma carta explicando o
objectivo, a natureza e a importancia da pesquisa. Neste estudo, o questionario foi aplicado
ao corpo directivo, professores, funcionarios de limpeza, estudantes e guardas como
instrumento de recolha de dados relacionados as situacdes de perigo no edificio, situacbes
ligadas a instalacGes e equipamentos eléctricos, seguranca contra incéndio e seguranca
estrutural e salubridade, nos dias 18 e 20 de Dezembro de 2023 (Vide apéndice 1).

3.4.2. Técnicas de andlise de dados

Para a analise de dados, usou-se 0 método William.T. Fine (1960), (Tabela 5), este método,
foi usado no estudo de Falcdo (2013), sobre Riscos no Sector Escolar e Industrial. Freitas
(2008), ao abordar sobre riscos, 0 GR neste método, € calculado em funcéo de trés factores:
(Consequéncia esperada) X (Tempo de exposicdo) X (Probabilidade de ocorréncia).

Para se a efectivacdo deste método, primeiro aplicou-se um questionério aos utentes do
edificio, para saber a sua concepcdo relativamente as situacfes de perigo no edificio (Vide
apéndice 1), em seguida, usou-se uma grelha de observacdo para o levantamento das
situacbes de inconformidade no edificio, feito isso, cruzou-se os dados da grelha de
observacdo e dados do questionario, em seguida, aplicou-se o método de avaliacao de risco
William.T. Fine, com base na tabela 5.

3.5. Questdes éticas

Sprink (2012), ao conduzir uma investigacdo cientifica, o pesquisador assume a
responsabilidade ética e moral, ligadas ao discernimento entre o certo e o errado, justo e
injusto, influenciando suas decisGes ao longo da jornada cientifica.

Durante o trabalho no local de estudo, respeitou-se todas as actividades decorrentes.
Sublinhou-se também o carécter confidencial em relagdo a identidade e a imagem dos
participantes, para preservacédo da sua dignidade, o que garante a observancia do anonimato
e privacidade dos participantes, que sdo elementos fundamentais e indispensaveis para
qualquer que seja trabalho de investigagdo cientifica, para salvaguardar os direitos de todos

0s participantes envolvidos na pesquisa.
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3.6. Limitac6es do estudo

No decurso da pesquisa, houve alguns desafios, onde um deles esta ligado ao facto do mesmo
ter sido iniciado com dados que correspondiam apenas ao método simples de avaliacdo do
risco, que so leva em consideracdo dois (2) factores, a probabilidade de ocorréncia e a
gravidade, mais tarde percebeu-se que esse método ndo leva em consideracdo as pessoas
expostas na valoragdo dos riscos. Portanto, para contornar a essa situagdo, recorreu-se ao
método de William Fine, que é mais abrangente, calcula os riscos, tendo em conta trés (3)
factores:

1. Consequéncia esperada, que um determinado evento possa causar;

2. Tempo de exposicao que um trabalhador se encontra exposto a situacédo de risco e

3. Probabilidade de ocorréncia de um determinado evento.

Outro constrangimento esta ligado a disponibilidade deficiente de obras literéarias que versam
sobre tematicas relacionadas a riscos de exposi¢do ocupacional nos ambientes de ensino e
aprendizagem, principalmente em instituicdes universitarias, visto que se verifica pouco
impacto destas praticas em instituicGes de ensino, sobretudo em Mogambique. As questdes
ligadas a Higiene e Seguranca no Trabalho estdo muito centradas para sectores especificos,
produzindo grande impacto em unidades fabris, de exploracdo mineira e outros. Entretanto,
para contornar esta limitacdo, optou-se por usar estudos mais aproximados e cruzar com a
realidade encontrada no campo, através de observacao directa as condi¢cbes ambientais do
edificio da FLCS.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados de pesquisa. Primeiro é feita a classificacao
dos riscos, em seguida a descri¢do dos elementos de seguranca e higiene no edificio, e por

ultimo, procedimentos para minimizacgéo dos riscos ocupacionais no edificio da FLCS

3.7. Riscos de exposi¢ao ocupacional no edificio da FLCS

Com o objectivo de identificar condi¢Ges inseguras no local de trabalho recorreu-se a técnica
de observacdo e questionario, que consistem em perceber e analisar factos ou fenémenos que

se pretende estudar.
3.7.1. Riscos de acidentes

Os riscos de acidentes no edificio da FLCS, abrangem desde problemas de instalacGes e
equipamentos eléctricos até questdes estruturais e de incéndio. Quando questionados se
“existem acidentes no desempenho das suas fun¢oes?” dos 30 utentes, 7 ou seja, 23,3%,
relataram ter sofrido acidentes, enquanto 23 utentes, representando 76,7%, afirmaram nao
ter enfrentado acidentes. Entre os acidentes mencionados, os mais comuns foram tropecos e
quedas. Esses dados revelam uma incidéncia de acidentes relativamente baixa no geral, mas
ainda assim significativa, especialmente considerando o potencial impacto de tropecos e
quedas no ambiente de trabalho, dai a necessidade de maior atencéo neste aspecto, para evitar

esse tipo de situagoes.

Em relacéo aos sistemas de instalacdo e equipamentos eléctricos. Quando questionados se
“existe periodicamente tempo destinado a manuten¢do dos equipamentos usados?” Todos
100% responderam que “Sim”. Essa unanimidade, indica que a pratica de manutencio
regular é amplamente reconhecida pelos utentes como uma parte integrante das operacdes
do edificio, mas quando feita a observacdo directa. Quanto a iluminacdo, observou-se 58
inconformidades e apresentou riscos moderados, aceitaveis e altos, o que é refutado pelo
MEP (2003), ao sugerir que o sistema de iluminacdo devera funcionar durante o tempo

suficiente permitindo o conforto e visibilidade dos utentes na escola.

Quanto ao risco de contacto eléctrico por fios eléctricos, verificou-se 24 inconformidades
(Vide figura 4) que com a andlise realizada, obteve-se a valorizagdo de “Alto risco ¢ Risco
moderado” conforme a tabela 7. Portanto, a confirmagdo unénime de que existe um tempo

destinado periodicamente a manutencao dos equipamentos € um indicador positivo para a
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seguranca e funcionalidade do ambiente de trabalho na FLCS, isso demonstra um
compromisso com a manutencdo de um ambiente seguro para os utentes. No entanto, é
fundamental continuar monitorando a eficcia dessas praticas e ajustar os procedimentos de
manutencdo conforme necessario para garantir que a seguranca continue sendo uma
prioridade, visto que apresentam-se varias inconformidades relacionadas as instalacfes

eléctricas, o que sugere uma fraca manutencao e inspeccoes.

Em relacdo a seguranca contra incéndio no edificio, com a analise feita obteve-se valorizacao

de “Risco muito alto” conforme tabela 7.

Quanto a seguranca estrutural, o que revela a desorganizacao em relagdo a armazenagem dos

materiais, quanto a valorizacdo, obteve-se “Risco muito alto” conforme tabela 7.

Quanto ao piso molhado e escorregadio, obteve-se uma valorizagdo de “Risco moderado”.
Relativamente as paredes fracturadas, a observacdo revelou 17 inconformidades e com
valorizagdo de “Risco muito alto” conforme a tabela 7, 0 piso ndo deve ser utilizado
molhado, também acrescenta que o0s elementos e equipamentos salientes, ndo devem
propiciar situacdes perigosas. Contudo, a realidade encontrada no edificio, ndo responde aos
critérios acima exigidos (Figuras 6, 7 e 8). Ainda na seguranca estrutural, sao apresentados

riscos ergonémicos.
3.7.2. Riscos Ergonémicos

Os riscos ergondmicos no edificio da FLCS, sdo evidentes, especialmente em relacdo as
cadeiras dos anfiteatros que apresentam defeitos. Constatou-se 74 inconformidades em
relacdo aos assentos dos anfiteatros defeituosos, tendo obtido valorizagao de “Risco alto”
conforme a tabela 7 e, de acordo com Lida (2005), a ergonomia tem como objectivo, adaptar
as condicdes de trabalho as caracteristicas dos trabalhadores para garantir a seguranca, o
conforto e a eficiéncia. Portanto, a presenca de cadeiras defeituosas nos anfiteatros, como

observado, ndo atende a esses principios ergonémicos basicos.
3.7.3. Riscos Quimicos

Os riscos quimicos no edificio da FLCS, sdo uma preocupacao, especialmente em relacéo a

exposicao a poeiras e gases.
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Salubridade no edificio, constatou-se 8 inconformidades relacionadas a existéncia de poeira
nas salas de aulas, quanto aos vidros empoeirados, 18 inconformidades e, relativamente a
deposicao inadequada dos residuos solidos, constatou-se 4 inconformidade, em relagdo aos
residuos sélidos no pavimento, observou-se 5 inconformidades e, quanto a valorizacao,

obteve-se “Risco moderado e Risco aceitdvel” como ilustra a tabela 7.

De acordo com Cavalcante (2011), a presenca de poeiras no ambiente de trabalho, pode levar
a uma serie de problemas respiratdrios, incluindo asma e outras doencas pulmonares. A falta
de limpeza adequada contribui para o acimulo de poeira, 0 que, segundo Luna e Gondim
(2021), afecta a saude dos utentes e a qualidade do ar, conforme a tabela 6. A ma qualidade
do ar é um factor de risco para a saude, como afirmam Almeida e Mendes (2012), que

destacam a importancia de manter ambientes internos limpos.

Além das poeiras, a inalacdo de gases provenientes da fermentacao de residuos organicos €
um problema para a saude. Conforme aponta Oliveira (2010), a decomposicao de residuos
organicos pode liberar gases toxicos, como metano e amodnia, que sdo prejudiciais a salde.
A exposicdo a esses gases pode causar irritacdo das vias respiratorias, dores de cabeca e, em
casos mais graves, condicBes crénicas de salde, conforme a tabela 6. Nessa situacgdo, fica
claro que a avaliacdo dos riscos quimicos no edificio evidencia a necessidade de intervencgdes
urgentes e coordenadas para garantir um ambiente seguro e saudavel. Portanto, todas as
instalacBes devem ser mantidas em permanente estado de limpeza e de arrumacao,
igualmente, deve-se fazer a separagdo de residuos sélidos, tendo em vista a defesa do meio
ambiente e a reciclagem dos mesmos, é essencial implementar um plano de ac¢do
abrangente, que inclua medidas de limpeza regular de modo a reduzir a exposi¢do a poeiras

e gases.
3.8. Situac0es de perigo no edificio da FLCS

Com o objectivo de introduzir a descri¢do dos elementos de seguranca e higiene, decidiu-se
iniciar com a questdo de instalacdo e equipamentos eléctricos, em seguida, a seguranca

contra incéndio, sinalizagdes de emergéncia, seguranca estrutural e por fim a salubridade.

3.8.1. Instalacdo e equipamentos eléctricos
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A analise e interpretacdo dos dados obtidos através do questionario com 30 utentes e grelha
de observacao, revelam insights significativos sobre o que os utentes acham e realidade das
condicGes de seguranca e higiene no edificio da FLCS.

Quando questionados se “A ilumina¢do nos corredores é adequada?” dos 30 utentes, 26
representando aproximadamente 86,7%, afirmaram que a iluminacdo nos corredores é
adequada, enquanto 4, que correspondem a 13,3% responderam que “Nao” e quando
questionados se “a iluminacdo nas salas de aula é adequada para as tarefas de escrita?”
todos responderam afirmativamente. Isso representa 100% de concordancia de que a
iluminacdo é adequada para esta funcédo especifica. A unanimidade nas respostas, sugere que
a iluminacdo é adequada para tarefas de escrita, conforme percebido pelos utentes. No
entanto, é importante considerar que a percepc¢do dos utentes pode nao reflectir a realidade
técnica. Reason (2000), argumenta que, a familiaridade com seu ambiente, pode levar a uma

subestimacdo dos riscos ou a uma aceitacdo de condi¢fes sub6timas como normais.

Apesar de a maioria ter afirmado que a iluminacdo nos corredores é boa e todos terem dito
que em salas de aulas a iluminacdo € adequada, a observacao feita pelo pesquisador, revelou
uma situacdo diferente. Verificou-se lampadas fundidas no 1° e 2° andar, distribuidas em 3
salas de aulas, 2 anfiteatros e 1 corredor. Das 16 em uso, 4 estdo fundidas na sala 205, ao
passo que, a sala 209 tem 18, das quais, 6 estdo fundidas, a sala 234B com 20, sendo 8
fundidas, no corredor do rés-do-chdo, que esta entre os sanitarios e o anfiteatro 1501, das 2
lampadas existentes, uma esta fundida, o anfiteatro 1501 com 40 ldmpadas, sendo 14
fundidas e o anfiteatro 3001 com 36, das quais 19 estdo fundidas (Vide figura 3).

A) B)

Figura 3: A) lluminacdo deficiente no anfiteatro 3001; B) lluminacdo deficiente no corredor e
anfiteatro 1501 (Fonte: Autor do trabalho)
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Essa situacdo, impacta directamente a seguranca e a saude dos utentes, como afirma Silva
(2016), a iluminacdo inadequada pode causar desconforto visual, dores de cabega, tonturas

e desconcentracgdo, prejudicando a eficiéncia e o bem-estar dos utentes.

A discrepancia entre a percepcao dos utentes e a realidade observada, quanto a iluminacéo
nos corredores e salas de aulas, destaca a importancia de intervencGes estratégicas para
melhorar a seguranga e a conscientizacdo no ambiente de trabalho. A administragdo da
FLCS, deve considerar, a melhoria dos programas de manutencdo regular para garantir que
a iluminagdo esteja sempre adequada e segura. Quando questionados se “existem fios soltos
ou sem isolamento nas salas de aula e nos corredores?” todos responderam
afirmativamente, representando 100% das respostas. Essa unanimidade nas respostas,
destaca um grave problema de seguranca nas instalacdes eléctricas das salas de aulas e
corredores. O que foi constatado pela observacdo directa, notou-se fios eléctricos expostos
e sem isolamento na parede externa do edificio. Também é notavel a auséncia de 8 tomadas
eléctricas nos corredores, 5 no corredor principal do 1° andar e 3 no corredor principal do 2°
andar, deixando fios totalmente expostos. Rodrigues, Arezes e Ledo (2014), apontam que
fios expostos aumentam o risco de choques eléctricos, conforme ilustra a tabela 6. Também
verificou-se 6 situacdes das tomadas eléctricas desprotegidas, no 1° e 2° andar, distribuidas

em 3 salas, sendo 1 na sala 300, 2 na sala 234B e 3 no anfiteatro 1051 (Vide figura 4).

A B)

Figura 4: A) Fios expostos na sala 234B; B) Fios expostos no corredor do 1 ° andar (Fonte: Autor
do trabalho)

A confirmacgdo de fios soltos ou sem isolamento nas salas de aula e corredores, é um
indicador claro de que as condi¢cBes de seguranca eléctrica precisam ser urgentemente
abordadas. Isso reflecte uma falha significativa na manutengdo das instalacdes eléctricas,
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que pode ser atribuida a uma gestéo ineficaz dos riscos no local de trabalho. A percepc¢éo de
risco entre os utentes, também € crucial para compreender a gravidade do problema. Nesse
sentido, a educacdo e a conscientizacdo sobre 0s riscos eléctricos, sdo fundamentais para

garantir que todos no ambiente estejam cientes dos perigos e saibam como evita-los.

Além disso, a unanimidade das respostas, sugere que este problema é amplamente
reconhecido pelos utentes, mas aparentemente negligenciado pela administragéo do edificio.
Como Hopkins (2006), discute, a cultura de seguranca dentro de uma organizacéo é vital
para a implementacdo efectiva de medidas preventivas. A administracdo da FLCS, deve,
portanto, adoptar uma abordagem proactiva para resolver essas questdes, implementando
inspecgBes rigorosas das instalagfes eléctricas e garantindo que todas as normas de
seguranca sejam estritamente seguidas. Além disso, a adopc¢do de programas educacionais
continuos para aumentar a conscientizacdo sobre a seguranca eléctrica, pode ajudar a
prevenir futuros incidentes. Portanto, h& necessidade de uma gestdo mais robusta e proactiva,

deste modo, vai se garantir a seguranca, como apresentado na tabela 6.

A tabela 6, faz uma breve descricdo de todos os aspectos observados nos diversos
compartimentos do edificio e, as suas implicagdes para a saude e seguranga dos utentes.
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Tabela 6: Grelha de observacéo

Elementos a Aspectos observados Risco Tipo de risco | Consequéncia
observar
Estabilidade e Fracturas nas paredes, infiltracdo de agua. Desabamento Risco de Fractura danos
solidez do edificio acidente materiais.
Conservacao e | Negligéncia na organizacao dos fios e materiais salientes, estes encontram- Proliferacdo de Risco de Lesdes multiplas,
higienizagéo se armazenados nos corredores e salas de aulas. Poeira nos vidros e vectores causadores acidentee | contraccédo de
carteiras e deposi¢do inadequada dos residuos sélidos. de doencas risco quimico | doencas
respiratorias
Deteccéo e luta N&o apresenta sistema contra incéndio em condicdes, dos18 extintores Incéndio Risco de Queimaduras,
contra incéndios observados, todos encontram-se fora do prazo. acidente propagacéo das
chamas
Sinalizacdo de Os sinais de emergéncia apresentam-se inadequados, como papéis colados Desorientagdo Risco de Impedimento de
emergéncia com imagens de sinais de emergéncia, ha falta de placas de ponto de acidente evacuacdo rapida
encontro em casos de emergéncia.
lluminacao Lampadas fundidas, sendo 4 na sala 205, sala 209 com 6, sala 234B com Fadiga, stress Risco de Fadiga, reducéo da
8, rés-do-chao com 10 distribuidas em varios corredores, o anfiteatro 1501 acidente acuidade visual e
coml4 fundidas e anfiteatro 3001 com 19. tropecamentos
Pavimentos O pavimento encontra-se esburacado, sdo poucas situagdes dentro do Tropegos, circulacdo Risco de Fracturas e lesGes
edificio, mas muito evidente no patio. condicionada acidente
InstalacGes sociais Apresentam fugas na canalizacdo, piso molhado e escorregadio. Escorregamento Risco de Fracturas, lesdes
(sanitarios) acidente maltiplas,
Instalagdo eléctrica Fios eléctricos desprotegidos, tomadas eléctricas defeituosas. Contacto eléctrico Risco de Electrocucdo e
acidente electrizacéo

Fonte: ESO (2021)

26



Tabela 6: Grelha de observacéo

Armazenagem/ Ndo existe sitio adequado para arrumar os materiais como maquinas Tropegos Risco de Fracturas e lesdes,

Arrumacao avariadas, carteiras, escadas, cadeiras e mesas, sd0 armazenados nos acidente impedimento de
corredores e salas de aulas. saida rapida em

emergeéncias
Accdes de mitigacdo | Falta de panfletos com instrugdes de como agir em casos de incéndios, Mau uso dos Risco de Perda de materiais e
dos riscos falta de formacéo do pessoal no &mbito de higiene e seguranca no trabalho. extintores de acidente vidas humanas,
incéndio

Mobiliario As cadeiras dos anfiteatros apresentam-se defeituosas, com parafusos Desconforto Risco Cansago e lesdes

soltos, algumas sem a parte de encostamento. ergonémico
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3.8.2. Seguranca contra incéndio e seguranca estrutural

Na avaliacdo dos elementos de combate a incéndio, quando questionados se “os elementos
de combate a incéndio estdo em optimas condigdes?”” dos 30 utentes, 28 indicaram que esses
elementos ndo estdo em boas condiges, representando 93,3%. Apenas 2, consideraram que
os elementos de combate a incéndio estdo em condicbes adequadas, representando 6,7% das
respostas. A concepcdo da maioria em relacdo aos elementos de combate a incéndio, reflecte-
se nos resultados da observacdo directa. Onde constatou-se que, dos 18 extintores
observados, todos estdo vencidos, alguns sinais de orientacdo ndo sdo bem visiveis, e uso de
material inadequado, como papéis com sinalizacdo de emergéncia. A presenca de extintores
vencidos e a falta de sinais de emergéncia adequados, compromete a capacidade de combate
ao fogo e pode resultar em confusdo e atrasos durante uma evacuacdo em casos de
emergéncia, aumentando o risco de lesfes e até mesmo de fatalidades conforme a tabela 6.
Conforme observacdo de Brasil (2020), extintores vencidos podem ndo funcionar
correctamente em caso de emergéncia, tornando-se incapazes de conter um incéndio. E
quando questionados se “ Os elementos de seguranca contra incéndio sdo suficientes no
edificio?” 93, 3% indicaram que esses elementos sdo insuficientes. Apenas 6,7%
consideraram que esses elementos sdo suficientes, as respostas da maioria complementam o
resultado da observacédo, visto que constatou-se que ha insuficiéncia dos extintores para lidar
com emergéncias em todos os corredores do edificio, assim como auséncia de sinais de

emergéncia nas escadas e corredores.

A interpretacdo desses dados, revela uma preocupacédo significativa com a seguranca no
edificio. A maioria dos utentes que apontou a insuficiéncia dos equipamentos de combate a
incéndio, sugere que existe uma falha critica na manutencdo e na preparacdo para
emergéncias. Segundo Castro, at al (2002), a eficacia dos sistemas de combate a incéndio €
crucial para a proteccdo dos ocupantes e para a reducdo dos riscos em situacdes de
emergéncia. A inadequacdo desses sistemas, pode aumentar o risco de danos e lesGes em

caso de incéndio, destacando a necessidade urgente de revisdes e melhorias.

A avaliacdo negativa dos equipamentos pode indicar problemas, como falta de manutencéo
regular, deterioracdo dos equipamentos ou até mesmo deficiéncias na instalacdo dos
mesmos. De acordo com Smith (2008), a manutencéo e o teste periddico dos sistemas de
combate a incéndio, sdo essenciais para garantir que eles funcionem correctamente quando
necessario. A falta desses procedimentos pode levar a falhas criticas durante emergéncias,

comprometendo a seguranca dos ocupantes.
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Além disso, a percepc¢do de que 0s equipamentos ndo estdo em boas condicGes, pode reflectir
uma falta de confianca nos sistemas de seguranca do edificio. O estudo de Johnson (2010),
destaca que a confianca dos utentes nos sistemas de seguranca € um factor importante para
a eficacia da resposta a emergéncias. Se os utentes ndo confiam na funcionalidade dos
equipamentos de combate a incéndio, pode haver uma hesitacdo em usa-los correctamente

em uma situacdo de emergéncia, 0 que aumenta o risco de acidentes e danos.

Portanto, a discrepancia entre a percepcao dos utentes e a necessidade de garantir que todos
0s equipamentos de combate a incéndio estejam em dptimas condi¢des, € um sinal claro de
que acgdes correctivas devem ser imediatamente implementadas. E fundamental realizar
uma avaliacdo técnica completa dos sistemas de combate a incéndio, executar manutencao
e testes regulares, e assegurar que os utentes estejam cientes da funcionalidade e do estado
dos equipamentos. E importante que a administragio do edificio tome medidas para melhorar

a manutengdo e a visibilidade dos equipamentos de combate a incéndio (Vide figura 5).

A) B) C)

Figura5: A) Extintor vencido no corredor principal do 1° andar; B) Sinal de orientagdo inadequado
na escada e C) Sinais de orientacdo gastos no 2° andar (Fonte: Autor do trabalho)

3.8.3. Seguranca estrutural

Relativamente a seguranca estrutural, quando questionados se “os corredores mantém-se
livre de obstaculos/ materiais salientes?” dos 30 utentes, 23 responderam que “Nao”
representando 76,7% das respostas, enquanto 7 responderam que “Sim” correspondendo a
23,3%. O parecer da maioria foi confirmado com os resultados da observacao directa, notou-
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se a obstrucdo dos corredores pelas grades das salas de aulas e gabinetes. Verificou-se 10
grades nos corredores, sendo 7 no 1° andar e 3 no 2° andar, e obstrucdo dos corredores por
matérias salientes (carteiras, cadeiras, mesas, escadas moveis entre outros), que dificultam

livre circulacéo dos utentes, expondo a risco de lesdes e ferimentos (Vide figura 6).

A) B) C)

Figura 6: A) Obstrucao do corredor principal do 1° andar; B) Obstrucéo do corredor do 2° andar

e C) Obstrucéo do corredor principal do rés-do-chdo (Fonte: Autor do trabalho)

Segundo Rui (2013), a obstrucédo dos corredores pode criar S€rios riscos para a segurancga e
dificultar a saida rapida em casos de emergéncia, conforme ilustra a tabela 6. A
predominancia de respostas negativas, indica que a maioria dos utentes percebe 0s
corredores como obstruidos, 0 que representa um risco significativo de acidentes,
especialmente quedas e colisdes. No entanto, as observagdes directas feitas, mostraram uma
situacdo mais critica do que a percebida pelos utentes. Isso sugere que os utentes podem
estar subestimando ou ndo reconhecendo plenamente 0s riscos presentes nos corredores.
Segundo Reason (2000), a familiaridade com o ambiente pode levar a complacéncia, onde
os utentes do edificio deixam de notar perigos que estdo continuamente presentes, uma
situacdo que pode ser descrita como "normalizacdo do desvio". A discrepéncia entre a
percepcao dos utentes e as observacdes feitas, aponta para uma necessidade urgente de
reavaliacdo e reeducacdo quanto aos riscos ocupacionais. Como salientam Neal e Griffin
(2006), a conscientizacdo dos trabalhadores sobre os riscos ambientais é fundamental para a
prevencao de acidentes. Essa disparidade de percepcao destaca a importancia de reforcar
programas de treinamento e conscientizagao sobre seguranca no ambiente de trabalho. Tanto
que quando questionados se “cada ferramenta do trabalho, como escadas, baldes, vassouras

e carteiras estragadas, possuem um local apropriado de arrumagao?” a maioria afirmou
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que “Nao”. Dos 30 utentes, 13 representando aproximadamente 43% das respostas,
afirmaram que esses itens possuem locais apropriados de arrumacéo, enquanto 17, cerca de

57% disseram que “N&o” a presenca de obstaculos nos corredores, mesmo que nao

percebidos como tal pelos utentes, compromete a seguranga.

Portanto, a administracdo da FLCS, deve priorizar a inspeccao regular e a manutencdo dos
corredores, garantindo que estes estejam sempre livres de quaisquer materiais que possam
causar acidentes, armazenar materiais salientes em lugares adequados, treinamento em
armazenagem. Ainda na seguranca estrutural. Quando questionados se “as paredes
apresentam-se livre de fracturas?” todos representando (100%) responderam que “N&o”.
Realmente notou-se fracturas nas paredes do edificio, o que impacta directamente na
seguranca dos utentes, o que foi observado como uma preocupacao, visto que a presenca de
estruturas instaveis pode representar um serio perigo para 0s utentes, especialmente em
situacbes de terramoto ou outras emergéncias que possam comprometer a integridade
estrutural do edificio, o que se observa na tabela 6. Quanto ao piso molhado, quando
questionados se “considera o piso humido e escorregadio?” dos 30 utentes, 10 representando
33,3% consideram o piso humido e escorregadio. Em contraste, 20 utentes, ou seja, 66,7%
ndo percebem dessa forma. Em contraste com o parecer da maioria, a observacao directa

identificou pisos molhados nos sanitarios masculinos do rés-do-chdo (Vide figura 7).

A) B)

Figura 7: A) Parede fracturada; B) Piso molhado no sanitario masculino do rés-do-chéo (Fonte:
Autor do trabalho)

Para esse problema, é crucial que a administracdo do edificio considere a revisdo das
condigcdes dos pisos nos corredores. Isso pode incluir a aplicacdo de revestimentos
antiderrapantes, a realizacdo de inspecgdes regulares para identificar e corrigir problemas de
humidade. Além disso, a conscientizagdo dos utentes sobre as medidas de seguranca e a
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promocéao de boas praticas, como a utilizacdo de calcados apropriados, podem ajudar a
mitigar os riscos associados a pisos escorregadios. Portanto, enquanto a maioria dos utentes
n&o percebe o piso dos corredores como um problema, a preocupacdo expressa por uma parte
significativa dos utentes, deve ser levada a sério. A implementacdo de medidas correctivas,
como a instalacdo de tapetes antiderrapantes e a sinaliza¢do adequada em areas escorregadias

pode ajudar a melhorar a seguranca e reduzir o risco de acidentes.

Ainda na seguranca estrutural. Quando questionados se “as mesas ou as bancadas de
trabalho e as cadeiras relnem as condicdes ideais para o bom desempenho das suas
funcbes?” dos 30 utentes, 21 responderam que “Sim” representando 70% das respostas,
enquanto 9 responderam que “Nao” correspondendo a 30%. Entretanto, observacgdes feitas
revelaram carteiras defeituosas, com parafusos parcialmente soltos ou totalmente soltos, até
mesmo sem a parte de encosto, anfiteatro 1501 com 30 assentos e o anfiteatro 3001 com 43

assentos defeituosos (Vide figura 8).

A) B)

Figura 8: A) Cadeiras defeituosas no anfiteatro 1501; B) Carteira com parafusos totalmente soltos
no anfiteatro 3001 (Fonte: Autor do trabalho)

Essa discrepancia sugere uma percep¢do inadequada dos utentes quanto as condicOes
ergondémicas dos mobilidrios. A ergonomia, conforme aponta Grandjean (1998), é
fundamental para garantir o bem-estar e a produtividade dos trabalhadores, e a falta de
adequacdo pode levar a problemas de satde a longo prazo. A percepcao dos utentes de que
0s mobiliarios sdo adequados, pode estar relacionada a habituacdo as condic¢des subdtimas,
um fendmeno descrito por Reason (2000), como "normalizagdo do desvio", onde 0s
individuos se adaptam a condi¢cdes de trabalho inadequadas e passam a considera-las
normais. Para 0 nosso objecto de estudo, essa diferenca entre a percepc¢do dos utentes e a

realidade observada, sublinha a necessidade de uma avaliagdo ergondmica mais rigorosa. Os
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dados indicam que, embora a maioria dos utentes considere que as mesas, bancadas e
cadeiras sdo adequadas, a presenca de mobilidrios defeituosos representa um risco
significativo de desconforto e lesdes. As condi¢des inadequadas dos assentos, por exemplo,
podem causar problemas musculo-esqueléticos, conforme ilustra a tabela 6. Esses problemas
sdo frequentemente subestimados pelos utentes, especialmente quando os sintomas iniciais

sdo leves e se tornam mais graves ao longo do tempo.

Para mitigar esses riscos, é essencial que a administracdo da FLCS adopte medidas
correctivas, a substituicdo e melhoria de mobiliarios defeituosos e a realizacdo de uma
auditoria ergondémica completa, sdo passos fundamentais. Conforme apontado por Dul e
Weerdmeester (2008), a ergonomia ndo deve ser vista apenas como um aspecto técnico, mas
como uma pratica continua, que envolve a educacdo dos trabalhadores sobre os riscos e a
importancia de um ambiente de trabalho saudavel. Além disso, programas de treinamento e
conscientizacao sobre ergonomia podem ajudar os utentes a reconhecer e reportar problemas

de mobiliario de forma mais eficaz.

3.8.4. Salubridade no edificio

Quanto a salubridade, quando questionados se “existe uma ordem de limpeza nas salas de
aulas?” 16 dos 30 utentes (53,3%), confirmaram a existéncia de uma ordem de limpeza,
enquanto 14 (46,7%), relataram a auséncia dessa pratica. Mesmo a maioria ter confirmado
que “Sim” identificou-se a presenca de poeira nas salas de aulas, na sala 209 do 1° andar e
319 no 2° andar, é possivel observar secretarias mal armazenadas e empoeiradas. Quando
questionados se “existem ac¢des com vista a evitar riscos relacionados a salubridade no
edificio?” Todos (100%), respondera que “Sim” tendo destacado campanhas de
consciencializacdo sobre os 5Rs e a importancia de manter o meio circundante limpo por
parte do clube de EA, e producédo de cartazes educativos sobre a seguranga ambiental, que
sdo colados em algumas paredes do edificio. Mesmo assim, a observacéo, revelou a auséncia
desses cartazes, a deposicao inadequada dos residuos solidos no corredor do 2° andar ao lado
da vitrine. Dos 27 vidros observados nas salas de aulas do 1° e 2° andar, 18 encontram-se
totalmente empoeirados, o que revela uma deficiéncia nas campanhas realizadas e na

execucdo das tarefas de limpeza (Vide figura 9).
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A) B)

Figura 9: A) Vidros empoeirados na sala 317; B) Secretaria totalmente empoeirada na sala 300
(Fonte: Autor do trabalho)

O estudo de Spector (2008), enfatiza que a ordem e a organizacdo no ambiente de trabalho,
tém um impacto directo na seguranca dos trabalhadores, a auséncia de uma rotina de limpeza,
pode levar ao acumulo de residuos e a condicGes que favorecem a proliferacdo de
microrganismos, afectando a satde dos utentes. A percepcdo de que apenas pouco mais da
metade dos utentes reconhece uma pratica organizada de limpeza, sugere que a gestdo do
ambiente pode ter lacunas significativas. Isso pode reflectir uma falta de consisténcia na
aplicacdo das normas de limpeza. A diferenca nas percepcdes entre os utentes, pode reflectir
a necessidade de um maior esclarecimento e consisténcia -na aplicacdo das préaticas de
limpeza. A criagdo e a comunicacdo de um plano de limpeza mais rigoroso e a sua
implementacdo consistente, sdo ac¢des que podem ajudar a garantir que todos 0s espagos

sejam mantidos em condic¢des seguras e saudaveis.

Em seguida, estdo apresentados, na tabela 7, os resultados obtidos pelos calculos efectuados

usando a expressdao matematica, anteriormente apresentada na figura 1.

E este quadro que permite a hierarquizacéo das medidas, ou seja, no fundo permite identificar
quais as medidas que necessitam de acgdo mais rapida, tendo em conta o grau de
perigosidade de cada risco.
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Tabela 7: Modelo de avaliagéo de riscos (W.T. Fine)

MODELO DE AVALIAGAO DE RISCOS (W.T. Fine)

Nome do Avaliador: Jobas Fanuel Tsure; Local: edificio da ELCS-UEM- Maputo

AREA DO| PERIGOOUFACTOR |CONSEQUENCIA RISCO TIPODERISCO| ¢ E Pl GR VALORIZACAO DO
EDIFICIO RISCO RISCO
- 5 10 | 6 | 300
Fios eléctricos desprotegidos glue g:;?;gf;c;’ e _
Mortes Contacto eléctrico | Risco de Acidente Risco Alto
. x : Risco Quimico | 15 3 1 45
. . Doencas Exposi¢do a poeiras .
Vidros empoeirados respiratorias Risco Moderado
15 | 3 1 15
Residuos no pavimento Problemas Risco Quimico

s Exposicao a poeiras
respiratérias POSIC P

lluminagéo nocturna reduzida | Fadiga visual; Redugo da acuidade

LesBes musculo-  |visual; Risco de Acidente
esquelética por Tropegamento Risco Moderado
tropecos

15 3 1 45

Poeira nas carteiras Doencas Exposicéo a poeiras |  Risco Quimico Risco Moderado
respiratorias
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Falta de selecgdo dos residuos
solidos

Doengas
respiratorias

Exposicdo a poeiras

Risco Quimico

~ ? Reducdo da acuidade 10 6 | 300
o . Lesdes musculo- . i . .
lluminacéo nocturna reduzida esquelética por visual; Risco de Acidente 5 Risco Alto
tropecos Tropecamento
Electrocucao; 5 10 50
Fios eléctricos desprotegidos ('\Q/Il:)er![?aduras. Contacto eléctrico | Risco de Acidente Risco Moderado
Queimaduras; 100 | 10 | 0,5 | 500
Insuficiéncia de extintores e Mortes; Propagacéo rapida do| )
\validade expirada Perda de materiais incéndio Risco de Acidente
Sinalizagio de emergéncia em Desorientagdo em 100 | 10 | 6 | 6000
; caso de emergéncia ifi i i
falta e inadequada g lelcylda,de_ de Risco de Acidente
evacuagdo rapida em
caso de emergéncia
Obstaculos na via de circulagdo |Lesdes musculo- LesOes 5 10 | 10 | 500
normal (Grades, janelas, pilares [esquelética; ] ]
salientes) Fracturas Ferimentos Risco de Acidente
D e s . 15 | 10 | 0,1 | 15
. . . oengas XpPOosicdo a poeiras Risco Ouimico
Residuos solidos no pavimento respiratorias Q
5 10 | 0°5 | 50

Risco moderado
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Ferimentos 100 | 10 | 05 500
Estabilidade e solidez do Desabamento Fracturas Risco de Acidente
edificio Mortes

Reducdo da acuidade 5 |10 6 | 300

Lesdes muisculo- visual;

Iluminagéo nocturna reduzida . Risco de Acidente Risco Alto
esquelética;
Tropecamento
100 10| 6 600
Sinalizacao de emergéncia em| Desorientacdo em Dificuldade de Risco de Acidente
falta e inadequada casos de emergénciajevacuacao rapida em
caso de emergéncia
s o renal- Reducéo da acuidade 1 /10| 1 10
©) S . Fadiga visual; . . .
T Iluminagéo nocturna reduzida g visual; Risco de Acidente
<L x o 5 10| 1 50
= . . Lesdo musculo- . . .
> Piso molhado e escorregadio esquelética; Escorregamento | Risco de Acidente Risco Moderado
f,‘:, Fracturas.
Reducdo da e 10
lluminacdo nocturna reduzida | Fadiga visual; acuidade Risco de Acidente
visual;
Assentos defeituosos LesBes musculo- Ferimentos 5 10 6 300 Risco Alt
esquelética; Lesdes Risco Ergonémico RIED ALY

Fracturas.

Propagacéo rapida |Risco de Acidente| 100 | 10 | 0,5 | 500

icianci i ueimaduras; THEITY
Insuficiéncia de extintorese | Q do incéndio

validade expirada Mortes;

Perda de materiais

Fonte: autor (2024)
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3.9. Procedimentos para minimizac¢ao dos riscos ocupacionais no edificio da FLCS

Estabelecimento de um programa rigido de inspec¢des e manutencdo preventiva

Apesar de todos os utentes (100%) terem afirmado que hé& tempo periodicamente destinado
a manutengdo dos equipamentos usados. A fim de garantir a funcionalidade continua dos
sistemas de seguranca, A direccdo de infra-estrutura e manutencdo (DIM) da UEM, deve
optar por um programa rigoroso de inspeccdes e manutencBes preventivas. 1sso inclui a
substituicdo imediata de ldmpadas fundidas, reparo de instalagdes eléctricas e verificagdo
periodica dos sistemas de seguranca contra incéndios.

A manutencgdo, o reparo de moveis e equipamentos em salas de aula e outras areas do
edificio, sdo aspectos cruciais para assegurar a seguranca e a eficiéncia do ambiente de
trabalho. Para isso, € essencial estabelecer um programa sistematico e regular de inspec¢édo
e manutencao rigoroso. Esta abordagem proactiva, ajuda a identificar e corrigir problemas
antes que eles se tornem riscos sérios. Primeiramente, é necessario implementar uma rotina
de inspecgdo detalhada dos moveis e equipamentos, como carteiras, cadeiras e mesas. Estas
inspeccdes devem ser realizadas periodicamente, e os resultados devem ser documentados
para monitorar o estado geral dos itens e identificar qualquer necessidade de reparo ou
substituicdo. A identificacdo precoce de itens danificados, como cadeiras quebradas ou
mesas com superficies danificadas, permite a correc¢do rapida de problemas que poderiam
levar a acidentes ou desconforto, e pode prolongar a vida Gtil dos mdveis e garantir seu uso

seguro.

Designar Areas Apropriadas para Armazenamento de Ferramentas e Equipamentos

Para garantir a seguranca e a eficiéncia no ambiente de trabalho, é crucial os gestores da
FLCS, designarem e organizarem adequadamente as areas de armazenamento de ferramentas
e equipamentos. Um planejamento cuidadoso e a implementacdo de préaticas adequadas,
ajudam a manter o espaco de trabalho seguro e livre de obstrugdes. Primeiramente, deve-se
identificar e designar areas especificas para o armazenamento de ferramentas e
equipamentos. Essas areas, devem ser planejadas com base no tipo de item a ser armazenado
e na frequéncia de seu uso. Ferramentas frequentemente utilizadas devem ser armazenadas
em locais de facil acesso, enquanto equipamentos menos utilizados, podem ser alocados em

areas de armazenamento mais distantes.

Reduzir a Exposi¢ao a Riscos de Pisos Escorregadios

Para reduzir a exposicdo a esses riscos e, consequentemente minimizar acidentes de

escorregdes e quedas, é essencial que os gestores da FLCS, adoptem uma série de medidas
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preventivas e correctivas especificas, como uso de tapetes antiderrapantes para reduzir o
risco de escorregdes. A seguranga dos utentes em areas propensas a humidade, deve ser uma
prioridade, considerando que esses pisos apresentam um risco elevado de acidentes se nao
forem adequadamente tratados. A formacao e conscientizacdo continua dos utentes, também
desempenham um papel importante na prevencdo de acidentes relacionados a pisos
escorregadios. Garantir que todos estejam informados sobre os procedimentos e as praticas
recomendadas para manter a seguranga, pode contribuir para um ambiente mais seguro e

reduzir a incidéncia de acidentes.

Melhorar os Procedimentos de Limpeza

A implementacdo de procedimentos eficazes de limpeza e manutencédo, é crucial para
assegurar um ambiente seguro e saudavel em todas as areas do edificio. Para alcancar isso,
€ necessario que os gestores do edificio da FLCS, estabelecam um cronograma rigoroso e
abrangente que aborde todas as necessidades de limpeza e inspeccdo. O primeiro passo é
desenvolver um plano detalhado de limpeza que cubra todas as areas do edificio. Este plano,
deve incluir a frequéncia de limpeza para cada espaco, o0s tipos de actividades a serem
realizadas, e os produtos a serem utilizados. A remocao regular de sujeira, poeira e residuos,
é fundamental para manter um ambiente limpo e minimizar a exposi¢do a contaminantes. A
poeira acumulada pode afectar a qualidade do ar e contribuir para problemas de salde
respiratoria. Os estudantes de LEA, devem promover debates entre os estudantes e
colaboradores da FLCS, tendo como assunto central as implicacdes da insalubridade nas
instituicbes como por exemplo, a proliferacdo de vectores causadores de doencas
mosquitos 7, a producdo de gas metano através da juncdo dos residuos organicos e
inorganicos, o gas metano, mesmo em pequenas quantidades, ja € uma preocupacao para a
salde dos utentes e para o agravamento do efeito- estufa. Esses debates devem ter como
objectivo principal, a partilha de conhecimentos e propostas de ac¢des que visam manter o
ambiente do edificio em dptimas condi¢bes como, separacdo dos residuos, limpezas

frequentes e regulares em todas as areas do edificio.

Melhoria da lluminagdo nos Corredores e Salas de Aulas

Para garantir a seguranca e o conforto dos utentes no edificio da FLCS, a DIM, deve adoptar
uma abordagem abrangente e rigida para a melhoria da iluminacéo nos corredores e salas de
aulas. O primeiro passo recomendado € realizar uma avaliagdo completa e detalhada do
sistema de iluminagdo actual em todas as areas do edificio, identificando lampadas e
luminarias que nédo estejam funcionando correctamente. A substituicdo de equipamentos de

iluminacdo obsoletos por novas luminarias com tecnologia LED, é uma medida eficaz para
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melhorar a qualidade da iluminagdo. As luminarias LED, oferecem vérias vantagens,
incluindo uma iluminacdo mais uniforme e uma maior eficiéncia energética, o que contribui
para uma redugdo no consumo de energia e, consequentemente, nos custos operacionais. A
iluminacdo LED, também tem uma vida atil mais longa em comparagdo com as lampadas
tradicionais, diminuindo a necessidade de trocas frequentes e contribuindo para a
manutencdo de um ambiente de trabalho iluminado e seguro. Também ha necessidade de
sensibilizar a DIM, por parte dos estudantes de LEA sobre a importancia de uso de energias
limpas, que além de serem mais econémicas, sdo mais eficientes em termos de poluigédo
ambiental e na subexploracao dos recursos. Os estudantes de LEA, também devem realizar
palestras para os estudantes, docentes, CTA e Guardas, sobre a importancia de economizar
a energia, de modo que adoptem medidas eficazes para tal como por exemplo, apagar as
luzes das salas de aulas quando terminam as aulas, apagar as luzes dos corredores e gabinetes

guando todas as actividades no edificio tiverem enceradas.

Campanhas rigidas de conscientizacéo sobre gestdo de residuos solidos

Mesmo todos (100%), confirmarem a existéncia de campanhas de conscientizac¢do, notou-se
a falta de produtividade relativamente a essas ac¢des, 0 que revela a necessidade de
realizacdo de campanhas regulares de conscientizacdo mais rigidas sobre a gestdo adequada
de residuos sélidos por parte dos estudantes de LEA. Isso inclui educacao sobre segregacéo,
descarte correcto e reciclagem de residuos, conforme recomendado por especialistas em

gestdo ambiental (Rodrigues & Teles, 2012).

Sensibilizacdo frequente com vista a melhorar as Medidas de Seguranca Contra
Incéndios

Apesar de existir periodo de manutencdo conforme sugerido pelos utentes. Para garantir a
seguranca e a integridade do edificio, ha necessidade de estimular a DIM através do clube
de educag@o ambiental, a investir mais na implementacdo de medidas eficazes de combate a
incéndio. Isto inclui a instalagdo de extintores funcionais, materiais de emergéncia
adequados e visiveis, como placas foto luminescentes nas escadas e corredores. Apos a
instalagdo. Recomenda-se realizar verificacGes periodicas para assegurar que todos 0s
dispositivos, como extintores, estejam em pleno funcionamento. Os estudantes de LEA,
devem trabalhar juntamente com a DIM na SIPAT, no &mbito de capacitacdo dos utentes do
edificio para 0 manuseio de extintores de incéndio e como agir diante de situagdes inseguras

como fios eléctricos desprotegidos.
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CAPITULO V: CONCLUSAO

O presente capitulo, faz a apresentacdo da conclusdo da pesquisa assim como as possiveis

recomendacdes em funcdo da avaliacdo do préprio estudo.

5.1. Conclusédo

O edificio da FLCS, apresenta varias inconformidades em Seguranca e Higiene Ocupacional.
Os problemas incluem defeitos em equipamentos eléctricos, como fios expostos e lampadas
fundidas. A proteccdo contra incéndios € inadequada devido a falta de extintores e validade
vencida dos extintores existentes, além de sinais de emergéncia inadequados.
Estruturalmente, os corredores estdo obstruidos por mdveis e as paredes tém rachaduras
externas. Em termos de salubridade, os vidros e carteiras estdo empoeirados, ha deposito
inadequado de residuos sélidos e os pisos dos sanitarios estdo molhados e escorregadios

devido a vazamentos na canalizag&o.

Quanto aos riscos presentes no edificio, em termos de tipologias, encontram-se trés tipos,
que sao: “Riscos de acidente, Riscos quimicos e Riscos ergonémicos”. Onde muitos dos
perigos existentes, estdo associados aos riscos de acidente, em termos de valorizagdo do
risco, conclui-se que ¢ mais frequente o “Risco moderado” com uma representatividade de
7 perigos tais como vidros empoeirados, iluminagdo nocturna reduzida, poeira nas carteiras,
fios eléctricos desprotegidos, falta de seleccdo dos residuos sélidos, piso molhado e
escorregadio. Em seguida o Risco muito alto, com 6 perigos tais como insuficiéncia de
extintores e validade expirada, sinalizacdo de emergéncia em falta e inadequada, obstaculos
na via de circulacdo normal como grades, janelas e pilares salientes e Sinalizacdo de
emergéncia em falta e inadequada. Depois ¢ o “Risco Alto com 4 perigos tais como fios
eléctricos desprotegidos, iluminacdo no cturna reduzida, assentos defeituosos e iluminacéo
nocturna reduzida e por fim, é o Risco aceitavel” também com 4 perigos cada tais como
residuos no pavimento e lluminacdo nocturna reduzida). Alguns riscos apresentam um grau
de perigosidade superior a 400, como 0s riscos de acidente, 0 que corresponde a suspensédo

imediata da actividade perigosa no edificio.

De modo a minimizar os riscos existentes. Ha necessidade de fortificar as campanhas
regulares de conscientizacdo sobre a gestdo adequada de residuos solidos, designar areas
apropriadas para armazenagem de ferramentas e equipamentos. Isso inclui educagéo sobre
segregacdo, descarte correto e reciclagem de residuos sélidos. A manutencédo periodica €

uma parte crucial do plano de melhoria da iluminagdo. Recomenda-se a implementacéo de

41



um cronograma regular para a verificacdo e manutencao do sistema de iluminagéo, que deve
incluir inspec¢fes para assegurar que todas as lampadas e luminéarias estejam funcionando,
a manutengdo também deve incluir a limpeza regular e a verificacdo do estado geral dos
equipamentos. Para evitar obstrucdes e acidentes, fazer o bom armazenamento, é
fundamental, evitar o armazenamento de ferramentas e equipamentos em areas de passagem,

ou em locais que possam bloquear rotas de evacuacgao e acessos importantes.

A instalacdo e manutencdo adequadas de sistemas de combate a incéndio, sdo essenciais para
a proteccdo eficaz contra riscos de incéndio, mas para isso, é essencial estabelecer um
programa sistematico e regular de inspeccdo e manutencdo rigoroso. Esta abordagem
proactiva, ajuda a identificar e corrigir problemas antes que eles se tornem riscos sérios,

contribuindo para um ambiente mais seguro e funcional.
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Apéndice 1: Questionario para os utentes do edificio da FLCS

AVALIACAO DOS RISCOS DE EXPOSICAO OCUPACIONAL

1.1.l1dade: Profissdo 1.3.Nr:

1. Horas de trabalho por dia.

Menos de 7 horas diarias: 0 Entre 9 a 10 horas diarias: 0O

Entre 7 a 8 horas diarias: o0 Entre 10 a 11 horas diarias: o

Entre 8 a 9 horas diarias: o Mais de 11 horas diarias: O Outras:o

2. Instalacéo e equipamentos eléctricos

a) A iluminacdo nos corredores é adequada? Sim o Niao O

b) A iluminagdo nas salas de aulas é adequada as tarefas de escrita? Sim o Nao O

c) Existem fios soltos ou sem isolamento nas salas de aulas e corredores? Sim o Nio O
3. Seguranca contra incéndio e seguranca estrutural

a) Os corredores mantém-se livre de obstaculos/ materiais salientes? Sim o Niao O

b) As mesas ou as bancadas de trabalho e as cadeiras reinem as condicGes ideais para 0 bom
desempenho das suas fun¢fes? Sim o Niao O

c) Cada ferramenta do trabalho como escadas, baldes, vassouras, carteiras estragadas
possuem um local apropriado de arrumacéo? Sim o Niao O

d) Os elementos de combate a incéndio estdo em 6ptimas condi¢Bes? Sim o Niao O

e) Os elementos de seguranca contra incéndio sdo suficientes no edificio? Simo  Nao o
f) As paredes apresentam-se livre de fracturas? Simo  Nao o

g) Existem acidentes no desempenho das suas fun¢es? Sim o Niao O

Se sim, quais S80?---------=-=====-=-=mmmmmmmom e e

h) Considera o piso dos corredores humido e escorregadio? Sim o Niao O

4. Salubridade no edificio

a) Existe uma ordem de limpeza nas salas de aulas? Sim o Nao O

Sim O Nao o

Procedimentos para minimizacgao dos riscos ocupacionais no edificio da FLCS

a) Existe periodicamente tempo destinado a manutencao dos equipamentos usados?
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Sim o Nao O

Se né&o, indique os possiveis efeitos------------------ mememememememeeeoes m-memmmnmemeee-
b) Existem ac¢Oes com vista a evitar riscos relacionados a salubridade no edificio?

Sim o Nao o

Se SiM qUAIS SA0?-===n===m=mmmmme oo e e

48



Apéndice 2: Credencial para recolha de dados na FLCS
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Apéndice: Piso esburacado no patio da FLCS
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