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RESUMO

O presente trabalho analisa as estratégias de promocgédo da participagdo da comunidade na
Organizacdo e Gestdo Escolar na Escola Primaria da llha Josina Machel no periodo de 2022
a 2023. Para o efeito, usa-se a abordagem qualitativa, usa-se a entrevista e analise
documental como técnicas de colecta de dados que sdo analisados usando a técnica de
analise de contetidos, a amostra e de 13 membros da comunidade escolar da Escola Priméria
da Ilha Josina Machel. Esta pesquisa tem como objectivo principal “Analisar as estratégias
de promocéo da participacdo da comunidade escolar na Organizacdo e Gestdo Escolar da
Escola Primaria da Ilha Josina Machel no periodo de 2022 a 2023” querendo analisar como
é promovida a participacdo da comunidade na Organizacdo e Gestdo Escolar da Escola
Primaria da Ilha Josina Machel no periodo de 2022 a 2023. A escolha do tema deve-se a
motivos profissionais e sociais do pesquisador.

Palavras-Chave: Participacdo. Gestdo. Organizacdo. Estratégias. Comunidade

Escolar.
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CAPITULO I: INTRODUCAO

A defesa da participacdo da comunidade escolar na tomada de decisdes no processo
educativo da escola vem sendo colocada em discussdo e apontada como fundamental para
garantir uma gestio democratica de qualidade. E um tema que tem recebido mais atencéo e
relevancia na actualidade em relacdo as necessidades e demandas da comunidade

educativa.

Segundo Libaneo (2004, p. 102) “a participagdo € 0 principal meio de assegurar a gestao
democréatica da escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no

processo de tomada de decisdes e no funcionamento da organizacao escolar”.

Entdo, pode-se dizer que a participacdo € o primeiro passo para se efectivar uma

democracia nas organizac@es. A escola sendo uma organizacdo € imune a nova demanda.

Esta pesquisa visa analisar as estratégias de promoc¢do da participacdo da comunidade
escolar na Organizacdo e Gestdo Escolar (OGE) na Escola Priméria da Ilha Josina Machel.
Dado que as instituicdes de ensino se tornam mais abertas ao dialogo, a uma gestdo
democratica, que permite a criacdo de vinculos com a comunidade escolar, aproximando

educadores, familiares e a sociedade no processo do ensino através da participacao.

Este trabalho estd organizado em V capitulos. O capitulo I compreende a introducédo, a
problematizacdo, as perguntas de pesquisa, 0s objectivos e a justificativa; o capitulo 1l
compreende a revisdo da literatura, no qual constam abordagens teorias, ideias e conceitos
que fundamentam e sustentam este estudo. O capitulo Il compreende a descricdo
metodoldgica da pesquisa quanto a abordagem, quanto aos objectivos, quanto aos
procedimentos, a populacdo, a amostra, a técnica de amostragem, os procedimentos de
recolha de dados, as técnicas de analise de dados e as questBes éticas. O capitulo IV
compreende a apresentacao e andlise de dados, o capitulo VV compreende as conclusdes, as
recomendacdes e as limitacOes, em seguida as referéncias bibliogréficas, os apéndices e 0s

anexos.



1.1 Formulagéo do Problema

Segundo Freire (1991) é absolutamente impossivel democratizar nossa escola sem abrir
espaco a presenca dos pais nos destinos dela. Neste contexto, com o regime de autonomia
na administracéo e gestdo das escolas, encontra-se normas que reforgam essa participagéo,
nomeadamente ao nivel do 6rgdo de direcgdo da escola, esquecendo-se no entanto das
varias realidades existentes desde os pais e encarregados de educacédo, o que dificulta uma

participacdo organizada e activa por parte destes parceiros educativos.

Segundo a experiencia vivida pelo pesquisador, a Escola Primaria da llha Josina Machel
regista um elevado indice de abandono escolar, fraca parceria escola-comunidade, falta de
residéncias para professores, vandalizacdo de infra-estruturas escolares, pontualidade e
assiduidade dos alunos, entre outros problemas que podem ser solucionados com

participacdo activa da comunidade escolar na Organizacao e Gestdo Escolar (OGE).

Em reunides escolares onde se espera maior participacao e contribuicdo da comunidade na
identificacdo e resolucdo de problemas, regista-se percentagens baixas e 0s membros da
comunidade sdo meros consumidores passivos da informacdo. Estas razGes despertaram
interesse em investigar que estratégias a escola implementa para promover a participacdo

da comunidade escolar na OGE.

Pela experiéncia vivida pelo investigador, para os pais e encarregados de educacédo
participar é criticar e desautorizar a escola e os professores, pondo em causa 0 seu
empenho/accdo — por exemplo, ndo valorizando as aprendizagens, mas sim as avaliaces
finais desconhecendo, geralmente, as estruturas, o processo educativo e tudo o que

realmente se passa na escola.

A partir dos problemas acima mencionados, despertou interesse do pesquisador em analisar
que estratégias a Escola Primaria da Ilha Josina Machel usa para promover a

participacdo da comunidade escolar (CE) na Organizacéo e Gestéo escolar?



1.2 Objectivos:

1.2.1 Objectivo geral

Analisar as estratégias de promocéo da participagdo da comunidade escolar na Organizacao
e Gestdo Escolar na Escola Primaria da Ilha Josina Machel.

1.2.1 Objectivos especificos

»  ldentificar as estratégias de promoc¢do da participacdo da comunidade escolar na
Organizacdo e Gestdo Escolar da Escola Primaria da llha Josina Machel,

»  Descrever as estratégias de promocdo da participacdo da comunidade escolar na
Organizacdo e Gestdo Escolar da Escola Primaria da llha Josina Machel,

»  ldentificar o papel dos membros da comunidade escolar na promocéo da participacdo
da comunidade na Organizacdo e Gestdo Escolar na Escola Primaria da Ilha Josina Machel;
»  Explicar a importancia das estratégias de promocao da participacdo da comunidade

Escolar na Organizacéo e Gestdo Escolar da Escola Primaria da Ilha Josina Machel.
1.3 Perguntas da pesquisa

»  Quais sdo as estratégias de promocdo da participacdo da comunidade escolar na
Organizacao e Gestdo Escolar da Escola Priméria da llha Josina Machel?

»  Como sdo implementadas as estratégias de promocéo da participacdo da comunidade
escolar na Organizacao e Gestdo Escolar da Escola Priméria da llha Josina Machel?

»  Que papéis os membros da comunidade escolar tém na promocao da participacao da
comunidade escolar na OGE da Escola Priméria da Ilha Josina Machel?

»  Qual é a importancia das estratégias de promocdo da participacdo da comunidade

escolar na OGE da Escola Primaria da Ilha Josina Machel?
1.4 Justificativa

A escolha deste tema deve-se a aspectos pessoais e profissionais. Como futuro gestor e
profissional da educacéo, ha necessidade de compreender o meu papel e dos outros membros
da comunidade escolar na promocéo da participacdo da comunidade na OGE.



Uma das razdes da escolha deste tema e o facto de ser um dos temas mais abordados na
actualidade. A participagdo activa de todos os actores da escola tem sido apontada como
crucial para a democratizacdo da gestdo escolar e as escolas sdo instadas a se transformar

em organizagOes aprendentes.

A outra razdo é o facto da fraca participagdo da comunidade escolar na OGE da Escola
Primaria da Ilha Josina Machel, distrito de Manhica. Pela experiencia vivida pelo
investigador quando trabalhava nesta escola, a fraca participacdo manifesta- se a medida
gue a comunidade participa apenas nas reunides convocadas pela direc¢do da escola para
receber do aproveitamento pedagdgico dos alunos, ndo se preocupando com outros

encontros ligados a busca de solucGes de problemas que a escola enfrenta.

Acredita-se que a pesquisa venha a trazer uma nova abordagem na forma de actuacdo das
escolas para revitalizar as estratégias, com vista a motivar a Comunidade Escolar a

participar na OGE rumo ao alcance dos objectivos propostos.

A escolha da Escola Primaria da Ilha Josina Machel deve-se ao facto de ser a escola com
mais problemas de abandono escolar, vandalizacdo de infra-estruturas, hortas entre outros
problemas. Segundo o relatério da ZIP 10, a Escola Primaria da Ilha Josina Machel é a escola
com tantos problemas acima citados entre outros. Desta forma surgiu a curiosidade de
investigar o que a escola faz para promover a participacdo da comunidade na gestdo da

escola.

A escolha do periodo de 2022 a 2023 deve-se ao facto de ser 0 ano em que a escola registou
um indice elevado de abandono escolar e aproveitamento ndo satisfatorio, segundo 0s
relatorios fornecidos pela escola, ainda mais encontrou-se toda informacgéo para suportar esta

pesquisa.



CAPITULO II: REVISAO DA LITERATURA
2.1 Conceitos-chave

Nesta parte do trabalho foram apresentados os conceitos-chave usados ao longo do
trabalho, a saber: Participacdo, Gestdo, Organizacdo, Estratégias de Promocdo e

Comunidade Escolar.
2.1.1 Conceito da Participacéo

Um dos cinco principios da democracia € a participacdo. Do latim “participativo”
(participacao) significa a accéo e o efeito de participar (intervir, tomar parte, ser parte de,
compartilhar, denunciar). Podendo também ser empregado com referéncia a capacidade de
os cidadaos se envolverem nas decisfes politicas de um pais, organizacdo ou grupo (Silva
& Santos, 2012).

Silva & Santos (2012), salientam que a participacdo é um processo educativo voltado
para o exercicio da cidadania, concedendo que decisfes conjuntas anulem formalmente o
autoritarismo entranhado na cultura, permitindo uma maior integracdo social e
transparéncia administrativa. Quando ha participacéo social os problemas sdo claramente
identificados e as alternativas de accdo sdo facilmente construidas. Lembrando que é
essencial que os canais de participacdo sejam acessiveis a todos, sem qualquer tipo de

discriminacdo.

“A participacdo € o envolvimento activo de pessoas nos processos de tomada de decisdes,
na implementacdo de programas, a partilha dos beneficios dos programas do
desenvolvimento e o seu envolvimento no esforco de avaliar os mesmos programas”
(Kumar et al 2002, p. 24).

Para Mészaros, Bognar & Kdteles (2004) o conceito de participacédo é de fundamental
importancia. Ele é valido tanto na actual quanto em qualquer sociedade emancipada do
futuro. Quanto ao futuro ndo importa 0 quanto esteja distante, participacdo significa o
exercicio criativo, em beneficio de todos, dos poderes de tomada de decisdo adquiridos,
trazendo a tona os ricos recursos humanos dos individuos, reunidos a um ponto jamais

sonhado nas formas anteriores de sociedade



Segundo Libéaneo (2004, p. 102) “a participacdo é o principal meio de assegurar a gestao
democratica da escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e usuarios no
processo de tomada de decisdes e no funcionamento da organizacao escolar”. Entdo, pode-
se dizer que a participacdo € o primeiro passo para se efectivar uma democracia que garanta
os direitos dos cidaddos. Portanto, a escola, sendo um espaco para se formar cidadaos,
precisa ter um caracter democratico e participativo, pois ndo h4 como preparar para a

democracia em meio ao autoritarismo.

Para Wagner (2010) a participacdo da Comunidade Escolar é um dos factores mais
importantes para a concretizacdo da escola que sonhamos, pois somente atraves da
participacdo de todos os segmentos da comunidade escolar, poderemos avancar nas
discussGes bem como tracar metas e planejar accGes necessarias no ambiente escolar. A
autora diz que ha urgéncia em promover a participacdo e 0 engajamento de todos os
educadores, pais e alunos; estabelecendo um canal de didlogo entre escola e comunidade,
pois somente através dessa parceria poderemos avancar nas discussoes e transformar nossas

escolas num espaco de participacdo e democracia.

Analisando os conceitos da participacdo, existem convergéncias no envolvimento e
compartilhamento entre pessoas mas a definicdo do Kumar et al (2002) é que se encacha
perfeitamente esta pesquisa pois abrange o envolvimento activo de pessoas na tomada de

decisbes numa organizacao.

2.1.2 Conceito de Gestao

Para Chiavenato (2004), a gest&o é a maneira de governar organizacdes ou parte delas. E o
processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o uso de recursos organizacionais para

alcancar determinados objectivos de maneira eficiente e eficaz.

Segundo Garay (2011), gestdo é o processo de dirigir a organizacao e, a partir dai, tomar
decisbes levando em consideracdo as demandas do ambiente e os recursos disponiveis. O
mesmo autor explica ainda que gestdo estd relacionada ao chamado processo

administrativo.

Fayol (1990), define gestdo como o acto de planejar, organizar, dirigir e controlar os

recursos da empresa, para que os objectivos sejam alcangados.



Interpretando os conceitos anteriormente apresentados pode se dizer que a gestdo é uma
forma estruturada de administrar os recursos disponiveis, bem como ter a capacidade de
criar aqueles necessarios e que através dos processos existentes ou desenvolvidos, conduz a

organizacao aos seus objectivos.

Analisando os conceitos citados anterior, percebe-se uma convergéncia ao dizer que gestao
é o0 processo de planificar, dirigir e controlar uma organizacdo e todas se encacham nesta
investigacdo e resumindo podemos dizer que a gestdo é uma forma estruturada de

administrar recursos duma organizacao para atingir determinados objectivos.

Dos conceitos anteriormente arrolados acha se o conceito apresentado por Libaneo (2004) a
se encachar melhor nesta pesquisa pois ele percebe gestdo escolar sendo um sistema
democratico, isto €, que precisa do envolvimento de todos os actores para o alcance dos

objectivos.
2.1.3 Conceito da organizagao.

Costa (1996) diz que em qualquer um dos casos, as organizacdes sdo unidades sociais
propositadamente construidas e reconstruidas que surgem como um meio de pessoas
associadas atingirem objectivos especificos, que de forma isolada seriam impossiveis de

concretizar.

Segundo Bennis (1975), as organizagdes sdo “sistemas sociais em que as pessoas tém
normas, valores, convicces partilhadas e paradigmas do que esta certo e do que esta

errado, do que é legitimo e do que ndo é, e da maneira como se fazem as coisas”

Como refere Bilhim (2009, p. 22), as organizacdes “sao constituidas por grupos de duas ou
mais pessoas; ha entre elas, relacdes de cooperacdo; exigem a coordenacdo formal de
accOes; caracterizam-se pela prossecucao de metas; pressupdem a diferenciacéo de fungoes;

possuem uma estrutura hierarquica; caracterizam-se pela existéncia de fronteiras”

Nesta linha, pode-se definir, de um modo genérico, a organizacdo como sendo uma
entidade social, coordenada de forma responsavel, com fungdes circunscritas, que funciona

num principio de continuidade, tendo em vista alcancar objectivos.



Como indica Lima (1998), praticamente todas as defini¢des de organizacao sao aplicaveis a
escola, ndo sendo, no entanto, facil vislumbrar uma definicdo que obtenha consenso devido
as varias perspectivas existentes. Desta forma todos os conceitos se encacham na nossa

pesquisa.
2.1.4 Conceito de estratégia de promoc¢ao

Segundo Marcos (2011), estratégia é a capacidade da organizagdo para pensar e executar
com éxito as acc¢des que influenciardo, de forma determinante, o seu desenvolvimento a

longo prazo.

Estratégia é o conjunto de decisbes coerentes, unificadoras e integradoras que determina e
revela a vontade da organizacdo em termos de objectivos de longo prazo, programa de

accoes e prioridade na alocacao de recursos (Hax & Majluf, 1988).

Por sua vez Thietart (1986), diz que estratégia € o conjunto de decisdes e accles relativas a

escolha dos meios e a articulagdo de recursos com vista a atingir um objectivo.

A partir dos conceitos de estratégia, podemos estratégia de promog¢ao como um conjunto
de decisbes da vontade da organizacdo que podem ser implementadas para o alcance dos

objectivos propostos.

Analisando os conceitos acima citados nota-se convergéncias desta forma podemos resumir
definindo estratégia de promoc¢do como um recurso usado o alcance de objectivos a longo

prazo numa organizagao.

Contudo acha se a definicdo de Hax e Majluf (1998) a mais completa, pois ela referencia
0s aspectos de programas de accgdes e a prioridade na alocacdo de recursos o que nas outras

ndo contém. Com isto, esta seria a mais adequada para esta pesquisa.

2.1.5 Conceito de Comunidade Escolar

Segundo Barroso (1995) a palavra comunidade pode designar um grupo de pessoas que
vivem no mesmo local como numa aldeia, ou um grupo e pessoas que tenham os mesmos
interesses. Para 0 nosso contexto interessa a segunda opgao pois referido nos ao conjunto

de pessoas ou organizacfes que tem interesse na vida de uma escola, sao eles: professores,



corpo directivo, pais e encarregados de educacdo, empresariado, agéncias governamentais e

membros da sociedade civil.

Comunidade Escolar segundo Teixeira (2010) refere-se aos segmentos que participam, de
alguma maneira, do processo educativo desenvolvido em uma escola. Na maioria dos casos
em que a expressdao € mencionada, agrupa professores, funcionarios, pais e alunos. No
entanto, pode ser observada alguma variagdo no que diz respeito aos segmentos que
compdem a comunidade de uma instituicdo de ensino entre diferentes documentos de
politicas e programas educacionais ou textos legais a eles relativos. Ha casos em que
associacOes de bairro, sindicatos, entidades comunitarias de uma forma geral séo
incorporadas, desde que actuantes no bairro em que a escola esteja situada. Essa poderia ser

considerada uma visdo mais ampliada do conceito.

Para Marques e Paez (1994) pode definir-se comunidade escolar, como o sistema formado
pela escola, as familias, o bairro, as relagdes de vizinhanca e as institui¢cBes locais, com
interesses sociais, econdémicos, culturais e cientificos com vocacdo para trabalharem com

criancas e jovens.

O conceito de comunidade escolar refere-se precisamente a consagracdo desta
participagdo, a fim de que os vérios elementos implicados no processo educativo assumam

as suas responsabilidades perante a escola e a educacdo em geral (Teixeira 2010).

Neste sentido, segundo Teixeira (2010), podemos considerar comunidade escolar o
conjunto formado pela escola, pelos familiares dos alunos, pelos habitantes da zona onde a
escola se insere, pela autarquia, pelas organizacOes e instituicdes que podem de alguma
forma promover a educacdo das novas geracdes. Assim o principio da autonomia

responsabiliza ndo apenas a escola mas toda a comunidade educativa.

Os autores acima citados apresentam abordagens interessantes quanto ao conceito da
comunidade escolar pois todos fazem mencéo do conjunto de todos os actores da escola na

promogéo da democracia e participacdo da escola.



2.2 Estratégias de Promocéao da Participacdo da CE na OGE

Nesta parte do trabalho, foram indicadas as estratégias da promoc¢édo da participacdo da
comunidade escolar na OGE.

Conforme a defini¢do anteriormente citada, estratégia é o conjunto de decisdes coerentes,
unificadoras e integradoras que determina e revela a vontade da organizacdo em termos de
objectivos de longo prazo, programa de accdes e prioridade na alocacdo de recursos (Hax &
Majluf, 1988).

Partindo deste conceito, percebe-se que falar de estratégias da promocao da participacéo
da comunidade escolar na OGE, significa falar de um conjunto de tacticas, técnicas,
mecanismos e ac¢des que uma determinada escola pode adoptar, usar ou aplicar a fim de

convidar ou atrair a comunidade a fazer parte da lideranca da escola.

Pela vasta investigacdo feita, deu para perceber que a promogdo da participacdo da
comunidade escolar na OGE foi muito abordada por vérios autores, alguns divergem e
outros convergem. A seguir, resumidamente, foram mencionadas as estratégias de

promocao da participacdo da comunidade escolar na gestdo escolar segundo varios autores.

Alavez (2009) destaca trés (3) estratégias de promocao da participacdo, a saber:
» Aproximagéo entre Comunidade e Escola: Conhecer a Realidade;

» Praticas e AccOes Visando uma Gestdo Participativa na Escola;

» Comunicacdo aberta e clara.

Colares e Colares (2003) destacaram as seguintes estratégias:

» Descentraliza¢do administrativa;

» Transparéncia e autonomia.

Epstein e Westbrook (2001) destacam a seguinte estratégia de promocdo da participacdo da
comunidade escolar:

» Conscientizacdo da participacéo.

Paro (2007) destaca a seguinte estratégia de promocéo da participagdo da comunidade escolar:
» Descentralizacdo do poder.

Paro (2008) destaca as seguintes estratégias de promocao da participagdo da comunidade
escolar:

» A criacéo de Orgaos colegiados;
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> Gestdo colaborativa.

Hernandez, et al. (2013), destacam as seguintes estratégias de promocao da participacao da
comunidade escolar:

» Incluir a comunidade na tomada de deciséo;

» Criar um clima de confianca e dialogo;

» Promover a participacéo de todos;

» Tornar as reunides em momentos produtivos;

» Garantir a maxima divulgacdo na comunidade;

» Valorizar a participacao dos presentes;

» Realcar os aspectos positivos dos filhos;

» Ter expectativas elevadas sobre a competéncia das familias para decidir e tomar parte na

escola.

Lick (2008) ressalta que € preciso que a escola encontre formas de estar mais presente no
dia-a-dia da comunidade e também o inverso. Para que esse trabalho alcance o seu
proposito, é necessario que toda a comunidade escolar assuma o compromisso. O mesmo
autor considera que a participacdo da familia no ambiente escolar esta relacionada a um
contexto que envolve uma gestdo colectiva com objectivos comuns, que constitui

elementos dinamicos, beneficiando todos os envolvidos na comunidade escolar.

A autora ainda destaca que a participacdo pode ser promovida mediante actividades as mais
diversas, conforme sugerido pelos membros dos 6rgdos, como por exemplo:

» Participar da elaboracdo e acompanhamento do projecto pedagdgico da escola;

» Envolver-se na realizacdo de actividades pedagdgicas da escola;

» Participar de circulo de pais, trocando experiéncias sobre a educacéo dos filhos;

» Apoiar iniciativas de enriquecimento pedagdgico da escola;

» Colaborar com ac¢Ges de parcerias e trabalho voluntario na escola;

» Auxiliar na promogdo da aproximagao entre escola e comunidade;

» Participar da gestéo de recursos financeiros da escola.

Barroso (1995), destaca acc¢Bes que a escola pode optar para aproximar a comunidade escolar
aescola, e diz a escola deve:

» Conhecer o entorno da escola e familia dos alunos;
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» Aceitar as diferentes formas de arranjos familiares, sem fazer criticas;

» Nao julgar certas atitudes dos alunos, mas divulgue alternativas;

» Propiciar aos pais momentos de palestras, encontros e confraternizacao;
» Acolher os pais com atencéo e receba-os bem;

» Conversar sobre as conquistas dos alunos e ndo so sobre as dificuldades;
» Pedir apoio e incentivo da familia;

» Realizar encontros com pais e professores, bimestralmente;

» Estar aberto a criticas e sugestdes.

Dos autores que abordam as estratégias de promoc¢do da participacdo da comunidade
escolar na OGE, notou-se muita convergéncia e complementaridade das estratégias

apresentadas. Desta forma, todas as abordagens foram usadas para suportar esta pesquisa.
2.3 Descricdo das Estratégias de Promocao da Participacdo da CE na OGE

Como foi dito anteriormente, segundo Piletti (2004), o primeiro passo para uma interacgdo
positiva entre escola e comunidade escolar é sem duvida o conhecimento da prdpria
comunidade por parte da escola. Isto vai fazer com que ela possa elaborar um plano ou
projecto politico pedagdgico que contemple as reais necessidades do bairro em que ela esta
localizada. Mas o fato de a escola ter pleno conhecimento da comunidade escolar através
de dados estatisticos ndo é o suficiente para que haja uma interaccdo entre elas, é
necessario operacionaliza-los por meio de ac¢fes concretas e isto sé € possivel através de

actividades praticas que déem feicdo real a interaccdo escola-comunidade.

Nesta parte do trabalho foi feita a descricdo das estratégias de promocao da participacdo da

comunidade escolar na gestdo escolar da mesma forma como foram acima mencionadas.
Descricdo das estratégias propostas por Alavez (2009)

» Aproximacdo entre Comunidade e Escola: conhecer a realidade- para que a participacédo
seja efectiva na escola torna-se necessaria conhecer a realidade da qual se faz parte. Todos
os envolvidos neste processo precisam estar cientes da importancia da interac¢éo entre as
partes que compdem o contexto escolar. De modo que os resultados dessas interac¢oes
venham a ser eficientes promovendo o desenvolvimento das pessoas e da escola como um

todo. Assim, para que essa participagdo aconteca, e necessario que a administracdo da
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escola, bem como os seus professores, estejam preparados e organizados nas propostas
metodologicas e filosoficas, aceitando sugestdes e criticas dos pais, dos alunos e da
sociedade. E fundamental que a escola conte com a participagdo dos alunos, dos
professores, dos funcionarios, da direc¢do, da associacdo de pais e da familia no

planeamento pedagdgico, visando atender as necessidades do educando e da comunidade.

» Praticas e Accdes Visando uma Gestdo Participativa na Escola- a coordenacdo e
aplicacdo de accGes como estas, ganhara importancia, na medida em que, compondo a
comunidade escolar, e conscientes do papel que cada qual deve exercer no ambito da
educacéo, pais e educadores se encontrem para definir os rumos do processo educacional.
Mas para a proposta ser eficaz e preciso atrair 0s pais para as reunides em que a missao da
escola e seus projectos serdo decididos. Essa e uma tarefa dificil, pois quando sdo
chamados, geralmente sdo para receber reclamagbes de seus filhos. E absolutamente
impossivel democratizar nossa escola sem (...) abrir a escola a presenca realmente

participante dos pais (...) nos destinos dela” (Freire 1991, p.127).

» Comunicacdo aberta e clara- estabelecendo a comunicacdo entre a equipe escolar, 0s
pais, 0s estudantes e seus familiares deveria ser uma das estratégias a serem usadas para
motivar e desenvolver uma pratica escolar participativa. Dentro de uma visdo comum, as
pessoas definem objectivos, metas, caminhos tedricos e praticos a serem seguidos. A
comunicacdo aberta e clara pode ser uma estratégia eficiente capaz de promover uma visao
de conjunto e facilitar a possibilidade de integrar a comunidade escolar com a comunidade

local.
Descricao das estratégias propostas por Colares e Colares (2003)

» Descentralizacdo administrativa- descentralizar o poder administrativo da escola quer
dizer que o director da escola como o 6rgdo maximo da escola deve criar Orgaos
administrativos de apoio na tomada de decis@es e dar autoridade. O papel do gestor, que tem
como objectivo desenvolver uma gestdo democratica no quotidiano escolar, precisa buscar
formas de estimular a participacdo de todos os segmentos da comunidade escolar e da
comunidade local, visando construir na escola uma accao colectiva onde todos os envolvidos
possam contribuir nas decisdes. “Faz-se necessario a descentralizacdo do poder. Para tanto, o

di&logo sugere ser o método mais adequado para atender esta demanda” (Paro,2007, p.08).
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» Transparéncia e autonomia- a transparéncia é fundamental para a construcéo de confianca
e credibilidade no sector publico ou nas relacfes pessoais, neste contexto significa que o
gestor escolar deve ser transparente na administracdo da escola. Quanto a autonomia quer
dizer que os 6rgdos de gestdo escolar devem ter espaco de tomar decisdes compativeis ao seu
nivel. Quando se trata da busca de objectivos que atendam democraticamente aos interesses
dos envolvidos, a forma mais razoavel é a da cooperacao, em que a coordenacdo do trabalho é
feita na forma do consentimento livre dos individuos envolvidos. Para que isso aconteca, “néao
é bom que o processo seja organizado de maneira a que um mande e os demais obedecam,
como tem sido na escola, mas de uma forma que facilite o didlogo entre todos” (Paro, 2007,
p.08).

Descricdo da estratégia proposta por Epstein e Westbrook (2001)

» Conscientizacdo da participacdo- trata-se da compreensdo dos sujeitos sobre o acto
democratico e o seu papel dentro dela, € um processo de descoberta do cidaddo enquanto
parte de comunidade democréatica em que a sua voz tem valor e poder. Escola democrética
é aquela que traz a comunidade (pais, professores, funcionarios, alunos) para decidir sobre
seus assuntos, dando suas opiniGes, trazendo novas ideias, onde todos visem a qualidade de

ensino numa escola com perspectivas de mudanca.

Warren (2004) destaca as possiveis contribuicbes de iniciativas da comunidade com
potenciais impactos na melhoria do contexto de aprendizagem dos alunos, na promocdao da
participacdo publica na vida escolar, na alocacdo de mais e melhores recursos na escola ou

na transformacao de préticas e culturas escolares.
Descricdo das estratégias propostas por Paro (2008)

» A criagdo de 6rgaos colegiados- consiste em criar 6rgaos que vao garantir a participacdo
efectiva da comunidade de pais e familiares (Circulo de mestres e pais que relne
representantes de pais e professores na tomada de decisdes). O conjunto destes 6rgaos serve
de apoio a gestdo escolar, permitindo que estes 0rgédos, estariamos a aceitar a descentralizagdo
do poder administrativo da escola, accdo que desenvolve a democracia da escola e reduz o

sufoco aos gestores (Colares & Colares 2003).
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» Gestdo colaborativa- significa ser director da escola que vai em frente da escola
buscando apoio das politicas publicas e da garantia da execucdo de tarefas e metodologias
de ensino solicitadas pela comunidade escolar na construcdo de PPP e nas reunides de
tomada de decisfes. “Gestdo democratica € 0 processo em que se criam condicdes e se
estabelecem as orientacGes necessarias para que 0s membros de uma colectividade, ndo
apenas tomem parte, de forma regular e continua, de suas decisbes mais importantes, mas
assumam 0S compromissos necessarios para a sua efetivacdo. Isso porque a democracia
pressupde muito mais que tomar decisGes, ela envolve a consciéncia de construcdo do
conjunto da unidade social e de seu processo como um todo, pela acgdo colectiva” (Lick
2008, p.71).

O mesmo autor diz que as concepg¢des de gestdo e administracdo escolar podem ser vistas de
maneiras diferentes de uma escola para a outra, assim sendo cabe a cada gestor identificar

estratégias flexiveis para a sua equipe.

Descricao das estratégias propostas por Hernandez, et al (2013)

» Incluir a comunidade na tomada de decisdo- consiste em deixar de convoca-las para
reunides informativas e passar a convoca-las para tomarem decisGes conjuntamente. Desta
forma, € garantida a possibilidade de participacdo daquelas pessoas cujas vozes normalmente
ndo sao tidas em consideracdo. As decisdes sdo tomadas a partir de argumentos de validade e
ndo de poder, j& que ndo interessa 0 cargo ou a posi¢do de quem opina, 0 que interessa sao 0S

argumentos.

» Criar um clima de confianca e dialogo- implica a utilizacdo uma linguagem que nédo
exclua ninguém, na qual se estabelecem conversas horizontais e igualitarias, em vez de ac¢des
verticais nas quais a escola é considerada a perita. Como bem disse (Alavéz, 2009) que
dialogo permite exploracdo de opinides e pensamentos de todos 0s membros e estimula a
pratica da democracia em lugares publicos. Assim sendo é preciso que as opinides sejam
colocadas ignorando a posi¢do ou cargo da pessoa, toda a pessoa deve sentir-se obrigada a

participar sabendo que ha espaco para que ele seja ouvido.

» Promover a participacdo de todos- nas reunides e assembleias, deve se estabelecer um

dialogo igualitario, evitando a linguagem de perito e proporcionar traducdo para 0s presentes
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que ndo dominem a lingua. A medida que participam, as pessoas que nio s&o da escola vio
ficando familiarizadas e aprendem os termos técnicos sobre a escola, o curriculo, etc. No
entanto, isto deve ser explicado, evitando criar barreiras com a lingua e o vocabulario,

particularmente para as pessoas que comegam a participar.

» Tornar as reunides em momentos produtivos- isto permite que ninguém sinta que esta a
perder tempo, por isso devem ser tomadas o maior nimero de decisdes instrumentais. A
comunidade ndo deve ser mera consumidora de informacdo escolar, deve se estimular a
contribuicdo em ideias em sucessos e fracassos. H& necessidade de desenvolver um ambiente
democrético para que cada um se sinta livre de participar. Desta forma deve haver um clima
de confianca e dialogo. O dialogo permite exploracdo de opinides e pensamentos de todos 0s

membros e estimula a pratica da democracia em lugares publicos (Barroso, 1995).

» Garantir a maxima divulgacdo na comunidade- significa que devem ser criadas as
condigOes para partilhar a informagéo escolar com toda a comunidade, utilizando todos os
canais possiveis. Por exemplo, falando com as familias a porta da escola, utilizando as
associacbes e recursos do bairro, e ndo unicamente enviando cartas as familias ou
telefonando-lhes. Esta estratégia converge com a estratégia proposta por Alavéz (2009) que
fala da comunicacdo clara, desta forma percebe-se que a comunicacdo é um elemento crucial
numa organizacao, desta forma, deve haver o0 maximo esforco para que a informacéo escolar
receba relatorios escolares. O uso de varios mecanismos de comunicagdo pode ser uma grande

alavanca para concretizar a comunicacdo com a comunidade.

» Valorizar a participacdo dos presentes- significa assumir que ha diversos niveis de
participagdo. Nunca ceder a tentacdo da “lamuria” devido a escassa participagdo ou
“desqualificar” quem ndo participa, ja que estas acgdes desmotivam e ndo produzem o efeito
positivo que é a motivacdo para participar. Barroso (1995) explica que a valorizacdo das
contribuicdes da comunidade na escola, estimula a participagcdo, aumenta a vontade de e
liberdade de expressdo, desta forma deve haver muita sensibilidade com as opinides vinda da

comunidade pois a escola esta na comunidade e é com a comunidade que trabalha.

» Realcar os aspectos positivos dos filhos- em vez dos aspectos negativos ou
problematicos, quando convidamos as familias a participar, devemos elogiar os pontos fortes
dos alunos, isto aumenta o auto-estima e autoconfianca dos alunos e dos pais/encarregados da

educacdo. Motiva a comunidade a participar pois acredita que ha avancos na aprendizagem
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dos seus filhos. Sempre que um encarregado de educacdo é solicitado na escola, 0 normal é
pensar em atitudes negatives ou indisciplina do seu educando. Desta forma toda a equipa
escolar precisa desenvolver ac¢cdes a fim de mudar essa percep¢do, uma das estratégias €

enfatizar os pontos fortes dos seus filhos.

» Ter expectativas elevadas sobre a competéncia das familias para decidir e tomar parte
na escola- a participagdo delas é essencial para melhorar a qualidade do que a escola oferece.
Significa desenvolver auto confianca na comunidade, mostrar que a comunidade junto com a
equipa escolar pode dar bom andamento da escola. H& necessidade de provar a comunidade
que o caminho para 0 sucesso escolar € a participacdo de todos e o tal sucesso depende da
unido da comunidade escolar. Como diz Piletti (2004), que o0 sucesso escolar depende do
entendimento entre a escola e a comunidade. Uma das causas da fraca participacdo da
comunidade na vida escolar é que muitos se acham incapazes de contribuir com ideias pois

desconhecem as regras escolares.

Silva e Santos (2012) dizem que deste modo o gestor escolar tem uma nobre missdo de
desenvolver accdes que culminardo com a mudanca da percep¢do da comunidade sobre a

gestdo da escola.

Segundo Lick (2008), Salienta-se que a lideranca € um componente especial de gestdo
democratica, assim, se descreve algumas accdes que cabe ao director desenvolver, para
fortalecer a gestdo democratica na escola, afirmando que como a gestdo democratica
pressupde a mobilizacdo e organizagdo das pessoas para actuar colectivamente na promocao
de objectivos educacionais, o trabalho dos directores escolares se assenta sobre sua
competéncia de lideranca, que se expressa em sua capacidade de influenciar a actuacdo de
pessoas [...] para a efetivacdo desses objectivos e o seu envolvimento na realizacdo das accfes

educacionais necessérias para sua realizacao.

2.4 O Papel dos Membros da CE na Promocéo da Participacdo na OGE

Nesta parte do trabalho foram identificados os papéis dos membros da comunidade escolar na
promogcé&o da participacdo da comunidade na OGE.

Comunidade Escolar segundo Teixeira (2010) refere-se aos segmentos que participam, de
alguma maneira, do processo educativo desenvolvido em uma escola. Na maioria dos casos em
gue a expressao é mencionada, agrupa professores, funcionarios, pais e alunos.

17



A partir da perspectiva do Marques e Paez (1994) e Teixeira (2010), percebe-se que
comunidade escolar é o conjunto de todos os intervenientes (stakeholders) directos e
indirectos da escola. A responsabilidade de promover uma gestdo participativa é de todos,

desta forma, a seguir foram identificados os papeis de cada membro.
2.4.1 O Gestor escolar

Segundo Neves (2009), para que a administragdo participativa na escola aconteca, é preciso
que o director, professores, alunos, pais e encarregados de educacdo se proponham a
participar; assim sendo o director pode estimular ou entravar o processo, mas o éxito da
experiéncia dependera do aprendizado vivencial e participacdo construtiva de cada um de todos

0S componentes da instituicao.

O mesmo autor, aponta que o papel do director neste processo é muito importante, isso se ele
acreditar que ndo ha administracdo satisfatoria sem a participacdo de todos e também néo
havera uma participacao condizente de todos sem o papel que o gestor desenvolve realmente,
que é de coordenador. A descentralizacdo dos processos de direc¢do e de tomada de decisdo em
educacdo, bem como a democratizacdo dos processos de gestdo da escola, demandam o
desenvolvimento de espirito de equipa e nocdo de gestdo compartilhada nas instituicGes de

ensino, em todos os niveis.
2.4.2 Os Professores

De acordo com Gouveia (2019), em varias organizacdes escolares, um pouco mais da metade
do pessoal docente tem cargos de gestdo intermédia, de onde se destaca as direc¢fes de turma.
Por outro lado, além dos procedimentos formais de participacdo na eleicdo dos seus dirigentes
e representantes, a sua participacao verifica-se nos conselhos de turma (CT) com as reunides
de avaliacdo e de caracter disciplinar, nos CG na definigdo, preparacdo e planificacdo de
metodologias a adoptar no processo de ensino-aprendizagem, nos contactos com os P/EE na
generalidade feitos pelos Directores de Turma (DT), e nas actividades extracurriculares:
desportivas, recreativas (muitas delas de cariz informal e culturais). Entre tanto, estes tém um
papel bastante dindmico, tendo em conta que lidam com processos e tarefas do dia-a-dia na

escola, ou seja, constantemente eles estdo a operacionalizar o seu papel.
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2.4.3 O Pessoal ndo docente

O pessoal ndo docente (nas categorias de assistentes operacionais, assistentes técnicos e
técnicos superiores), para além da participacdo determinada por procedimentos formais do
actual modelo de gestdo ndo tem visibilidade politica na organizacédo escolar. Considera-se que
estes modos de participacdo estdo longe de atingir niveis satisfatorios numa gestdo
democrética/participativa. O papel do pessoal ndo docente na organizagdo/gestdo escolar é

relegado para segundo ou terceiro plano (Gouveia, 2009).

Este autor, diz ainda que a maioria, para nao dizer todos, tem como principal tarefa a limpeza
da escola. No entanto, como actores educativos, deveriam ter uma participacdo activa nas
organizag0Oes educativas incluindo a elaboragé@o dos principais documentos da escola (PEE, RI
e PAA); na apresentacdo de propostas para o plano de formacéo e desenvolvimento pessoal

do pessoal ndo docente; ter iniciativa, apresentar sugestdes para a resolucéo de problemas.
2.4.4 Os alunos

De um modo geral, a participacdo dos alunos na gestdo escolar e educativa manifesta- se pela
passividade que pode justificar-se pela pouca tradicdo de participacdo por parte dos alunos e
da sua propria falta de motivacdo. Por um lado, identificam-se e séo vistos, ainda, por alguns
parceiros educativos, como sujeitos que vao adquirir um servico, neste caso obter formacéao e
conhecimentos para o0 seu desenvolvimento e, ndo como uma parte integrante do processo de
ensino-aprendizagem. Para alterar este quadro, serd necessario admitir que a participacdo dos
alunos em questdes de gestdo/organizacdo na escola faz parte da sua aprendizagem,
motivando uma participacdo em cooperacdo com outros parceiros educativos, adequando-a a
sua idade Sarmento e Pinto (1993).

2.4.5 Os Pais/Encarregados de educagdo

E absolutamente impossivel democratizar a nossa escola sem abrir a escola & presenca dos
pais no diz respeito ao destino dela. Neste contexto, com o regime de autonomia,
administracao e gestdo das escolas encontra-se normas que reforcam essa participacao, ao nivel
do 6rgéo de direccdo da escola. Este autor aponta ainda que o termo “participar” parece ndo ter
a mesma interpretacdo para todos intervenientes da educagdo, no caso de pais e encarregados
de educacdo, apenas participa aquele que € assiduo nos contactos com o director de turma de

modo a seguir a escolaridade do seu educando; disponivel para ir a escola sempre que
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convocado, na maioria das situagdes para receber “mas noticias” e que prepara e adapta o seu

educando a vida da escola e as suas regras (Freire,1991).

Neste sentido é necessario os pais/encarregados da educacao (P/EE) percebam que 0 sucesso
escolar dos seus filhos ndo se limita somente em manda-los a escola, mas sim todos devem
trabalhar em comunhdo. Pais ou encarregado de educacgdo, refere-se aos responsaveis pelos
alunos, por sua vez estes membros actuam externamente no processo de ensino e aprendizagem

do aluno.

Quanto a sua participacdo € de estrema importancia tanto quanto de qualquer outra entidade
colaborador da escola, sem contar que bem antes do aluno fazer parte duma escola, ja tem a
interaccdo com a comunidade que sdo 0s pais ou encarregados e por esta razdo, estes
conhecem melhor o seu educando até mais que os outros colaboradores que actuam dentro da

escola. Por isso estes sdo indispensaveis quando se trata da participacdo na aprendizagem.

2.5 A Importancia das Estratégias de Promocéo da Participacdo da CE na OGE

Nesta parte do trabalho explicou se a importancia das estratégias de promocdo da

participacdo para a promocdao da participacdo da comunidade escolar na OGE.

Warren (2004) destaca as possiveis contribui¢es de iniciativas da comunidade com
potenciais impactos na melhoria do contexto de aprendizagem dos alunos, na promocao da
participacdo publica na vida escolar, na alocacdo de mais e melhores recursos na escola ou

na transformacao de praticas e culturas escolares.

A participacdo da comunidade escolar na vida escolar enquadra-se na nocdo de escola
democrética, que “sera aquela que consegue organizar-se de modo que estimule a
participacdo de todos os implicados” (Rovira, 2000, pp. 57-58). Essa participacdo deve ser
exercida de “forma adaptada” em diferentes areas de accao das escolas, € € um fim em “si

mesma”, por reflectir as ideias democraticas.

A promocéo da participagdo dos membros deve ser intensa de forma que possa promover a
reducdo de desigualdades, tornando-se uma gestao unitaria para obter uma interaccéo entre
os direitos e deveres de cada um para criacdo e compartilhamento de valores, formando
assim, um conjunto de esforcos para o sucesso dos objectivos pautados no &mbito escolar.

Para a efectiva participacdo de todos os membros € essencial o espirito de lideranga do
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gestor, que deve instigar a participacdo, valorizando as opinides e 0s posicionamentos
criticos de todos os participantes da gestéo.

Luck (2010) enaltece alguns beneficios das estratégias de promocdo da participacdo da
comunidade, que podem ser sentidos no ambito escolar, familiar e social, quando a
lideranga democrética se concretizar os resultados reflectem na sociedade e podem ser
observados em algumas esferas, a saber:

» Melhora a participacédo estudantil;

» Desenvolve o pensamento critico e politico;

» Reduz as ocorréncias de indisciplina;

» Estimula a prética do exercicio da democracia;

» Trabalha o espirito de colectividade;

» Possibilita 0 amadurecimento dos participantes;

» Garante uma grade circular actualizada e adequada ao contexto socioecénomico e da
comunidade;

» Alivia a pressdo decorrente do cargo, melhorando a qualidade da vida do gestor;

» Estimula o encorajamento dos pais, 0 que melhora o desempenho escolar;

» Davoz a os excluidos dos processos de decisoes.

Pelas estratégias de promocéo da participacdo da comunidade na OGE, os professores podem
aprender varias coisas: tomar decisdes colectivamente, formular o projecto politico-
pedagdgico, dividir com os colegas as preocupacdes, desenvolver o espirito de solidariedade,
assumir colectivamente a responsabilidade pela escola, investir no seu desenvolvimento

profissional Jacobi (2000).

Além disso, “proporciona um melhor conhecimento dos objectivos e metas, da estrutura
organizacional e de sua dinamica, das relacGes da escola com comunidade, favorecendo uma
aproximag¢do maior entre professores, alunos ¢ pais” (Lib&neo, 2004, p. 89). Tal situacéo,
demandaria atitudes de transparéncia, abertura e flexibilidade para auxiliar o director escolar
na tomada de decisdes para o beneficio de toda comunidade escolar.

A democracia escolar ndo se desenvolve apenas em discurso, necessita de accdes e praticas
que possam corporifica-la. E a partir dessas acces, com erros e acertos, que ela vai se

concretizando na préatica. Assim, é preciso que 0 gestor escolar crie esse espago no
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ambiente escolar para que os integrantes de uma comunidade possam aprender a exercer a
cidadania. Para tanto, ndo vale estar presente e apenas ouvir, ou aceitar decisdes ja prontas.
E preciso aprender a questionar e interferir, exercer plenamente a cidadania para que a
populacdo — pais, mées, alunos, professores, directores e pessoal administrativo — possa ter
capacidade para superar as barreiras impostas pelo poder estatal e aprender a reivindicar,
questionar, exigir ac¢des efectivas em beneficio da comunidade escolar (Libaneo, 2004).
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

Segundo Richardson (1999), método € um caminho usado para se chegar a um determinado
fim ou objectivo, nesta linhagem de ideia este autor vé metodologia como sendo
procedimentos e regras utilizadas por determinado método. Partindo da vertente acima
descrita percebe-se a metodologia como 0 meio pelo qual o pesquisador segue para chegar
a um determinado ponto de situacao, percebendo e analisando diferentes factos encontrados

no processo da pesquisa.

3.1 Classificacéo da pesquisa

3.1.1 Quanto a natureza

Quanto a natureza esta pesquisa é aplicada porque se objectiva em gerar conhecimentos para a

aplicacdo pratica dirigidos a solugdo de problemas especificos, envolvendo verdades

e

interesses locais. A pesquisa aplicada é realizada com objectivo de resolver problemas ou

necessidades imediatas que emergem no contexto profissional ou sugeridos pelas instituicdes

(Gil, 2004).

3.1.2 Quanto a abordagem

Quanto a abordagem o presente estudo fundamenta-se na pesquisa Qualitativa. Por
constituir uma forma adequada de analisar as estratégias da participacdo na Escola Primaria

da Ilha Josina Machel, por meio de narrativas, descricdes e opinides sobre o tema.

Lakatos e Marconi (2003), fundamentam a escolha desta metodologia apresentando a
pesquisa qualitativa como sendo aquela que se preocupa em analisar e interpretar aspectos

mais profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano.

Por outro lado, Creswell (2010), diz que a investigacdo qualitativa emprega diferentes
concessdes filosoficas, estratégias de investigacdo, e métodos de colecta, andlise e
interpretacdo dos dados. Assim sendo neste trabalho, através da componente qualitativa,
analisa-se as estratégias de promocdo da participacdo da comunidade escolar na OGE da
Escola Priméria da llha Josina Machel, e também busca-se perceber as fungdes e o nivel de

participacdo de cada interveniente.

23



3.1.3 Quanto aos Objectivos

Quanto aos objectivos a pesquisa é de caracter exploratério uma vez que incluiu o
levantamento documental, bibliografico, levantamento das narrativas, opinides entrevistas e
anélise de exemplos. Procura-se explorar narrativas e conteudos de como é promovida a
participagdo da comunidade na Escola Priméria da llha Josina Machel. No que tange a
pesquisa exploratoria Gil (2008), afirma que uma das vantagens da pesquisa exploratoria é
familiarizar o pesquisador com o problema, com vista a torna-lo mais explicito e tem como

objectivo, o aprimoramento de ideias ou descoberta de intuicOes.
3.1.4 Quanto aos Procedimentos

Quanto aos procedimentos esta pesquisa € documental porque se caracterizada pelo uso de
documentos como fonte primaria, estes que sdo analisados para extrair informacoes
relevantes ao problema de pesquisa. E também exploratoria porque visa proporcionar maior
familiaridade com o problema tornando-o mais explicito através de entrevistas

semiestruturadas e documentos como actas, relatorios planos Lakatos e Marconi (2003).
3.2 Técnicas de colecta de dados

De acordo com os objectivos definidos, o processo de recolha de dados foi efectuado
através de uma combinacdo de técnicas, cujo cruzamento de informacdo permitiu a
flexibilidades na analise e a compressdo do objecto de estudo. Neste contexto foram usados

como técnicas de recolha de dados a entrevista e a analise documental.
3.2.1 Entrevista

Esta técnica possibilita o entrevistador a ter algumas perguntas previamente fenecidas no
momento em que o entrevistado dara as respostas suscitara outras questdes complementares
e esta técnica abre espa¢o para que 0 entrevistado de o seu ponto de vista em relacdo as

questdes colocadas.

Segundo Richardson (1999), A entrevista e “uma técnica importante que permite o
desenvolvimento de uma escrita entre as pessoas, isto e, um modo de comunicag¢do no qual

determina informacao e transmitida de pessoas “A” a uma pessoa “B”.
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A entrevista € uma das técnicas basicas para a recolha de dados. Moser e Calton (1971),
apud Bell (1997, p. 118), afirmam que a entrevista e “uma conversa entre um entrevistador e
um entrevistado que tem como objectivo de extrair determinada informacdo do

entrevistado.

3.2.2. Analise Documental

Gil (2004)) analise documental, é uma técnica de colecta de dados que envolve o processo de
selec¢do, tratamento e interpretacdo de informacao existente em documentos com objectivo de

extrair algum sentido.

Vickery (1970) refere que esta técnica responde a trés necessidades informativas dos
utilizadores, sendo estas: conhecer o que 0s outros investigadores tém feito sobre um assunto,
conhecer segmentos especificos de informacdo sobre um documento particular, e conhecer a

totalidade de informagdo relevante existente sobre um tema especifico.

Dum lado a andlise documental permitiu criar uma nova informacéo ou secundéria partindo
duma ja existente. Do outro lado, esta técnica permitiu levantar evidéncias da veracidade ou

falsidade da informacdo fornecida pelos entrevistados.

Nesta pesquisa, foram analisados os seguintes documentos: actas das reuniGes, livros de
turmas, listas de presencas dos encarregados, relatorios, regulamento da escola, e outros

documentos que estiverem disponiveis.
3.3 Definigdo da Populagcéo e Amostra

3.3.1 Populagdo

Thiollent (1986) define a populagdo como sendo um conjunto de elementos que apresentam
pelo menos uma caracteristica comum. Partindo da ideia acima colocada percebe- se a
populacdo de estudo como um conjunto de elementos totais que possuem um parametro

comum.

Atendendo e considerando que é de estrema importancia a delimitacdo do grupo alvo na

pesquisa, este trabalho sera realizado na Escola Primaria da llha Josina Machel, na
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provincia de Maputo, com um universo de 839 alunos sendo 394 mulheres e 445 homens,
12 professores divididos em 7 homens e 5 mulheres e uma funcionéria ndo docente.

3.3.2 Amostra

De acordo com Lakatos e Marconi (2003), a amostra € uma parcela convenientemente
seleccionada do universo (populacdo); é um subconjunto dentro de uma populacdo. No
ramo das pesquisas, € uma parte pequena da populacao total que é seleccionada de acordo

com as suas caracteristicas a fim d serem analisadas numa investigacéo.

Assim sendo, dentro da populagdo acima estratificada a parcela que foi abordada neste
estudo como amostra é de treze (13) elementos, o Director da escola, quatro (4)
professores, dois (2) funcionarios ndo docente, trés (3) alunos e trés (3) pais e encarregados

da educacéo.

Tabela 1: Tabela ilustrativa da amostra e técnicas de colecta de dados.

Elementos da amostra NUmero Técnicas de colecta de dados
Director da escola 1 Entrevista
Professores 4 Entrevista
Funcionarios ndo docente 2 Entrevista
Alunos 3 Entrevista
Pais e encarregados da educacao 3 Entrevista

Fonte: Autor (2024).

Quanto a analise documental, foram analisados os seguintes documentos: Relatério Anual de
2023, Plano Anual 2022-2023, actas de reunides com encarregados, actas do Conselho da
Escola, actas do colectivo da direccdo, Regulamento Interno 2023-2023, actas de reunides das

turmas e livros de turmas de 2022.
3.4 Questdes Eticas

Bogdan e Bklem (1994) dizem que ética em investigacdo consiste em normas relativas aos

procedimentos considerados correctos e incorrectos por um determinado grupo. O panorama
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ético na pesquisa tem sido dominado basicamente, de duas questfes centrais: 0 consentimento

informado e a protec¢do dos individuos a qualquer tipo de dano.

Num trabalho de pesquisa, as questdes éticas constituem um factor fundamental a ser
observado sobre tudo durante a preparacéo e aplicacdo de instrumentos de recolha de dados.
Esta atencdo visa assegurar que o processo de recolha de dados ocorra de acordo com a

disponibilidade das fontes em fornecer informacdes (Lakatos & Marconi, 2003).

Em observéancia a questdes éticas, para a recolha de dados da seguinte o pesquisador solicitou
a Faculdade de Educagdo da Universidade Eduardo Mondlane (UEM) uma credencial. A
credencial foi remetida a Escola Primaria da llha Josina de modo a solicitar a autorizacdo para
fazer o estudo, tanto em termos de aplicacdo da entrevista e a revisdo documental. Foi

garantido o consentimento e liberdade dos entrevistados.

Foi explicada a esséncia da investigacdo, foi garantido o sigilo das informagdes e o
esclarecimento sobre os dados recolhidos que exclusivamente foram usados para esta
pesquisa. Outra questdo que foi garantida é o anonimato, isto é, a omissao das identidades dos
entrevistados. A entrevista foi feita mediante a disponibilidade e ao critério dos entrevistados,
isto €, pode ser feita ao telefone ou fisicamente na hora que cada um achar ideal.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo faz-se a apresentacdo e analise dos dados recolhidos, através da entrevista
feita aos membros da comunidade escolar da Escola Priméria da Ilha Josina Machel. A
outra técnica usada para a recolha de dados foi a analise documental cuja informacéao sera
apresentada e analisada também neste capitulo.

4.1  Descricéo do local do estudo

A Escola Priméria da Ilha Josina Machel, localiza-se no distrito da Manhiga, provincia de
Maputo. A escola lecciona de primeira a sexta classe. A escola tem 8 salas de aulas,
gabinetes do Director e do Director Ajunto da Escola, uma sala de professores, uma
secretaria, um armazém, cozinha, casas de banho suficientes para alunos. A escola também
tem uma horta escolar e um campo de futebol. Quanto ao efectivo a escola tem um total de
854 alunos, 439 homens e 415 mulheres, 12 docentes e 1 funcionario ndo docente.

4.2 Perfil dos entrevistados

Uma vez que o tema visa analisar as estratégias de promoc¢do da participacdo da
comunidade na Escola Primaria da Ilha Josina Machel, achou-se justo entrevistar o
colectivo da direccdo comecando pelo 6rgdo maximo da escola decrescendo até aos
responsaveis dos sectores e comissGes. Foram entrevistados os seguintes: o Director da

Escola, os professores, o pessoal ndo docente, os alunos e pais e encarregados da educacéo.

Quanto a analise documental, foram analisados 0s seguintes documentos: relatério anual de
2023, plano anual 2022-2023, actas de reunides com encarregados, actas do conselho da

escola, actas do colectivo da

direccdo, Regulamento Interno 2023-2023.
4.3  Estratégias da promocéo da participacdo da CE na OGE da EPIJM

De acordo com G1:



Para promover a participagdo da comunidade na gestdo escolar, sdo desenvolvidas
algumas tacticas de inclusdo, destacando a departamentalizacdo da gestdo, isto é a
criacdo de comissOes, especificacdo de funcdes que inclui os membros da comunidade nos
processos de tomada de decisdo. As comissdes sdo estruturadas da seguinte forma:

» Comissdo de Financas (producdo do patrimonio): esta comissdo € constituida por
Secretario do conselho de escola, dois representantes da comunidade, uma representante
dos pais e encarregados de educacgdo e uma aluna;

» Comissdo de Assuntos sociais (tem a ver com a seguranca escolar), esta comissao €
constituida por um funcionario ndo docente, dois representantes dos pais e encarregados
de educacéo, um aluno e um representante da Comunidade;

» Comissdo dos Assuntos Pedagdgicos é constituida por uma professora, dois

representantes dos pais e encarregados de educacéo e um aluno.

Segundo Colares e Colares (2003) descentralizar o poder administrativo da escola quer
dizer que o director da escola como o 6rgdo maximo da escola, deve criar 6rgdos

administrativos de apoio na tomada de decisdes e dar autoridade.

A descentralizacdo da administracdo da educacdo, destinada a assegurar uma maior
participagdo de todos os intervenientes da escola na definicdo de uma politica educativa
local e na gestdo do sistema, nomeadamente das escolas individualmente consideradas; a
devolucdo de poderes e competéncias, por parte da administracdo central ou regional, aos
Orgdos de gestdo das proprias escolas; com o reforco da sua autonomia e a sua abertura a
participacdo dos representantes dos pais e de outros elementos da comunidade; o
desenvolvimento de uma gestdo participativa nas escolas, com a criacdo de estruturas e
processos que permitam o envolvimento dos trabalhadores na tomada de decisdo e nas

modalidades de funcionamento da organizacdo Liick (2012).
Aumentou o G1:

A sensibilizagdo e conscientizagdo da comunidade sobre a importancia da sua
participacdo na vida escolar. Detalhando esta estratégia, o director explicou que a equipa
escolar reserva espago sempre nas reunifes para realizar-se sapiéncias, palestras com
objectivo de enaltecer a participacdo de todos na vida escolar. E necessario que a
comunidade seja sensibilizada de moda a perceber que a escola ndo é dos professores mas

sim é da comunidade em geral.
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Segundo Lick (2010) A participacdo deve ser compreendida como modelo de gestdo

democrética e que leva em consideracao todas as opinides acerca do futuro e dos projectos

propostos para a melhoria da instituicdo e faz-se necessario propiciar a abertura da escola para

consciencializacdo de seus alunos e familiares, por meio de praticas de exercicios efectivos de

participacao.
O G2 destacou:

A transparéncia na gestdo como sendo uma das estratégias indispensaveis para uma
gestdo democratica. Explicou o G2 dizendo que a escola sempre convida a comunidade na
gestao de todas as areas da escola, dentro destacado a gestdo de fundos escolares onde a
comunidade participa no seu uso através dos representantes da comunidade que fazem
parte do CE. A comunidade participa também na elaboracdo dos planos anuais (PA) e

regulamento interno (RI).

Segundo Paro (2007) a transparéncia € uma estratégia fundamental para a construcdo de
confianca e credibilidade no sector publico ou nas relagbes pessoais, neste contexto
significa que o gestor escolar deve ser transparente na administracdo da escola.

O PC disse:

As estratégias de promoc¢do da participacdo da comunidade na gestdo escolar sdo:
comunicacdo clara, maior divulgacdo da informacgdo escolar, desenvolvimento da
confianca na comunidade. A escola para garantir a maior difusdo da informacéo escolar,
tem grupos de WhatsApp onde sempre sdo publicadas informagdes da escola, a escola tem
uma ligacédo permanente com a estrutura local pois estes sdo 0s responsaveis em arrastar
massas comunitarias para o consumo da informacao escolar. Para que essa relacdo com a
estrutura local seja permanente, a escola inclui os lideres comunitarios e os secretarios

dos bairros na composic¢éo do conselho da escola e na composicéo de comissdes escolares.

A declaracdes do PC conferem com as estratégias propostas por Hernandez, et al. (2013)
que destaca garantir a maxima divulgagdo na comunidade criar condigdes para partilhar a
informagdo escolar com toda a comunidade, utilizando todos os canais possiveis. Alavez
(2009) destaca que a comunicacdo € um elemento crucial numa organizagéo, desta forma,
deve haver o maximo esforco para que toda a comunidade escolar receba relatorios

escolares.
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Ainda sobre 0 mesmo ponto, o C1 disse:

A escola criou um mecanismo que permite a comunidade se expressar sobre opinides ou
insatisfacfes. Esse programa denomina-se “OLAVULA”. Este programa é composto pelo
Director da escola, chefe da secretaria, 5 membros da comunidade, 3 professores, 2
alunos. Este programa aloca caixas de reclamac6es em todos os blocos de salas de aulas.
Estas caixas sdo abertas na presenca de todos os membros que compde a OLAVULA onde
por sua vez anotam toda informacéo encontrada nas caixas. Em seguida a informacéo é
encaminhada ao conselho da escola onde havera um encaminhamento adequado Barroso
(1995).

Dos documentos analisados deu para constatar anotages de momentos importantes da
execucdo de accOes que visam a promocdo da participagdo da comunidade escolar
comegando com o Regulamento interno de 2022-2023. Os artigos V e VI do RI realcam
assuntos cruciais para a promocdo da gestdo participativa e democratica. A transcricao a

sequir:
4.3.1 Artigo V do Regulamento Interno 2022-2023 da EPIJM

I. Direitos e deveres dos pais e encarregados de educacao

a) Receber informac6es sobre o desenvolvimento pedagdgico dos alunos;

b) Participar na gestao escolar;

c) Ver atendidas as necessidades especiais dos seus filhos;

d) Ver respeitados os valores culturais artisticos e histéricos locais e do pais;
e) Eleger e ser eleito para o conselho da escola;

f) Pedir despensa e justificar faltas dos seus educandos;

g) Contribuir para a organizagéo, reconstrucdo e manutencéo da escola.

4.3.2 Artigo VI do Regulamento Interno 2022-2023 da EPIJM

a) Deveres e Direitos do Conselho da Escola

Séo deveres e direitos do conselho da escola os seguintes:

a) Respeito pelos documentos normativos e orientadores;
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b) Promocdo da unidade e participacdo da comunidade na melhoria da aprendizagem dos
alunos;

¢) Promocdo da iniciativa criadora dos membros para o desenvolvimento da escola;

d) Promocdo da cidadania e dos direitos da crianca;

e) Respeito pelos limites e padrGes éticos, combatendo energicamente todos os actos da
corrupgéo;

f) Promocé&o do acesso a retencédo das criancas, com destaque para a rapariga, criancas orfas e

vulneraveis e as com Necessidades Educativas Especiais.

Os dois artigos transcritos do Rl da Escola Primaria da Ilha Josina Machel, nos levam a
percepcdo de que a escola precisa sempre estar engajada com a comunidade, visto que estéo
previstos direitos e deveres que uma vez implementados, a escola tera uma gestdo
participativa e democrética. O Relatério Anual de 2022 também contem informacdo que
evidencia a participacdo da comunidade na gestdo da Escola Priméaria da Ilha Josina Machel.

Em seguida foi feita uma breve transcri¢do de alguns pontos.
4.3.3 Cultura e Desporto

A escola tem um grupo composto por 20 criancas dirigido por dois professores e que,
realizam varias actuacdes na escola bem como no Posto Administrativo na recepcao de varias
entidades/personalidades e nas datas comemorativas. O Grupo Coral e de Danga da escola
participou em varios eventos comemorativos: dia da Mulher, no dia da Independéncia
Nacional, dia da Victoria, dia da Pessoa idosa e dia da Paz. Este grupo auxilia nas actividades

solenes.

O paragrafo acima foi transcrito do relatério anual de 2022. Na entrevista com o RD, ele
disse:

A comunicacdo transparente e a valorizacdo do esforco como estratégias que promovem a
participacdo efectiva da comunidade na escola. Explicou dizendo:

A comunidade participa na cultura e desporto escolar através de voluntarios comunitarios
gue participam no canto coral da escola. Em eventos comunitarios o canto coral da escola
actua junto outros grupos da comunidade permitindo uma troca de experiéncia. No desporto
escolar, existem voluntarios que apoiam a equipa escolar, tendo realgcado que os arbitros

sempre foram da comunidade, ainda a comunidade apoia em bolas e outro material e sempre
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que h& necessidade de deslocar a equipa de futebol para um lugar a comunidade
disponibiliza transporte Alavez (2009).

Destas declaracdes, percebe-se que a atribuicdo de responsabilidades nas actividades
escolares aos membros da comunidade, abertura de espaco para voluntarios em apoiar a
escola em actividades extracurriculares sdo estratégias poderosas para atrair a comunidade a
vida escolar. Estas estratégias também desenvolvem auto confianga na comunidade,
estimulam a valorizacéo da escola por parte dos alunos pois os pais/encarregados da educacéo

também contribuem na sua aprendizagem.

4.3.4 Limpeza, higiene e saude escolar

A limpeza da instituicdo era feita obedecendo a uma escala pré-elaborada, onde participavam
professores, pais e encarregados de educacdo. De referir que, essa limpeza era feita no patio

escolar, sala de aulas, casas de banho e zonas residéncias de professores.

No que diz respeito a higiene e salde escolar os professores responsaveis faziam palestras
sobre a higiene pessoal e colectiva para a prevencdo de doencas como infec¢do fungica,
maléria, HIV- SIDA, com destaque para o novo Coronavirus. A escola tem 0s seus pontos
focais para a prevencdo e combate ao novo corona virus. Para o devido funcionamento a
escola recebeu o0 apoio necessario para cobrir todas as necessidades de saneamento e
prevencdo. A escola recebeu a brigada de vacinacdo contra a covid-19, que abrangeu as

criangas no pré adolescéncia.

O GE, confirmou a participacdo massiva da comunidade na limpeza da escola. Destacou
dizendo:

Para que a comunidade participe activamente na vida escolar é necessario desenvolver o
sentimento de pertenca da escola na comunidade, isto €, a comunidade precisa saber que a
escola ndo é somente dos professores e funcionarios da escola mas sim é de todos e para que

isso aconteca é necessario que haja aproximacao entre comunidade e escola.

Estas declaracbes vdo de acordo com a estratégia de promocgdo da participagdo da
comunidade na vida escolar proposta por Alavez (2009). Segundo este autor a aproximagéo

entre Comunidade e Escola significa conhecer a realidade, isto é todos os envolvidos neste
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processo precisam estar cientes da importancia da interaccdo entre as partes que compdem o

contexto escolar.

4.3.5 Producéo Escolar

No que toca a esta area, a escola possui um espaco vedado onde dedica-se a produgdo de
horticolas, leguminosas e milho, todavia no periodo anterior a data da interrupcéo a escola ja
tinha feito a preparacao do terreno para a sementeira. No ano 2022 a escola produziu milho e

batata-doce.

O CA por sua vez descreveu a ligagdo entre a escola e a comunidade na prética desta
actividade extra curricular. Ele disse:

A comunidade sempre disponibilizou um tractor para lavrar o terreno e ainda a horta escolar
funciona como espacgo de partilha de muita experiencia produtiva pois a escola convoca
intencionistas da agricultura para explicar as técnicas de producdo aos alunos na presenca
da comunidade e todos os presentes tem recebido apoio em sementes de receais e horticolas
Paro (2008).

Desta declaracdo nota-se existe participacdo da comunidade nas actividades extracurriculares
dos alunos e que para que essa participacdo seja efectiva o entrevistado destacou a

transparéncia e resultados concretos nas actividades.

Colaborar com accGes de parcerias e trabalho voluntario na escola foi também indicado por
Luck (2007). Este autor destaca que esta ac¢cdo € uma das tacticas que atrai a comunidade a
participar na vida escolar. Desta forma é necessario que sejam criadas condicdes para que 0S

interessados possam se voluntariar a exercer algumas tarefas.

Analisando as respostas dos entrevistados e os documentos vistos, baseando também nas
investigacOes feitas durante esta investigacdo, no que tange as estratégias de promocao da
participacdo da comunidade na OGE da Escola Primaria da Ilha Josina Machel podemos
resumir dizendo que a escola usa as seguintes estratégias: Inclusdo, Descentralizacdo do
poder, Gestdo transparente, Sensibilizacdo, Colaboracdo e Parceria. Todas as estratégias de
participacdo usadas na escola sdo importantes principalmente as que norteiam a democracia e
igualdade, entretanto é imprescindivel a implementagdo de estratégias olhando as diferentes

situagdes, circunstancias e o lugar e pessoas que serdo abrangidas.
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Segundo Gouveia (2009), é necessario admitir a participacdo dos alunos em questdes de OGE,
dado que faz parte da sua aprendizagem é também necessaria a motivacdo a uma participacao

em cooperagdo com outros parceiros educativos, adequando-a a idade dos alunos.
4.4  Descricdo das estratégias de promocao da participacdo CE na OGE da EPIJM

Nesta parte do trabalho foi feira a descricdo das estratégias de promogdo da participacdo da
comunidade escolar na OGE da escola acima citada. Importa referir que a descri¢do seria uma

explicacdo detalhada de como cada estratégia é concretizada ou executada.

Segundo o G1, a Inclusdo consiste em permitir que todos os intervenientes da escola fagam
parte da gestdo escolar. Neste caso a escola inclui todos os intervenientes da comunidade
atraves do Conselho da Escola (CE) cuja composicdo pressupde a incluséo dos membros da
comunidade, professores e alunos onde este dérgdo é presidido por um membro da

comunidade Colares e Colares (2003).

A descentralizagdo do poder segundo o G1, consiste em subdividir a gestdo, criar
departamentos que auxiliam a gestdo da escola. No caso da nossa escola temos varios
departamentos, dentre eles: o departamento pedagodgico, departamento de assuntos sociais,
departamentos de producdo e alimentacdo escolar, departamentos de higiene e salde
escolar, departamento de cultura e desporto, comissdo de construgdes. Em todos esses
departamentos sdo constituidos por diferentes membros da comunidade escolar com

autonomia de tomar decis6es democraticas.

A Gestdo transparente, segundo o G2, consiste em tomar decisdes democraticas, isto €, toda a
comunidade escolar tem o direito de opinar sobre os destinos da escola. No caso da nossa
escola, todas as decisbes sdo discutidas por todos em reunides ou através da CE sendo o
6rgéo maximo onde todos tém voz Paro (2008).

A Sensibilizacdo segundo o CS1 consiste em desenvolver o sentimento da pertenca da escola
em todos os membros da comunidade. E necessario que a comunidade tenha conhecimento de
que a escola nédo é somente de professores e que o alcance dos objectivos positivos depende
do envolvimento colectivo e activo de todos os intervenientes da comunidade. Para isso, a
escola sempre promove debates em reunides, sapiéncias e palestras com objectivos de

capacitar a comunidade sobre o seu papel na escola.
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Colaboracéo e Parceria segundo os chefes das comissdes, consiste em abrir espaco para que
os voluntarios e interessados possam apoiar a escola. E necessario que a escola se
disponibilize a apoiar a comunidade para que ela também sinta-se livre em fazer o mesmo.

A escola tem grupos corais e desportivos que actuam em inventos comunitarios, em reunides,
a escola sempre apresenta proposta para que os interessados facam parte de grupos
culturais. Através dessa aproximagao, conseguimos parceiros pois quanto mais vivem junto

da escola, descobrem problemas que a escola passa e apoiam Alavez (2009).
45 O papel dos membros da CE na promocéo da participacdo na OGE da EPIJM

Segundo o G2 a comunidade escolar precisa trabalhar como um sistema interligado para que
0s objectivos da escola sejam alcangados, detalhou dizendo:

O Gestor escolar é o cérebro da escola, para que se promova a participacdo da comunidade o
gestor deve saber que ele é um lider e ndo um chefe, deve agir como um mediador e ndo um
autocrata. E preciso que o gestor desenvolva dialogos permanentes com os colaboradores,
deve ser um acolhedor, carismatico e muito préximo a comunidade. Ele deve ser transparente

e justo mas acima de tudo o gestor deve ser o primeiro a desenvolver a democracia.

Os professores desempenham um papel crucial na promocédo da participacdo da participacdo
da comunidade na OGE. Os professores devem actuar como facilitadores de dialogo entre a
escola e a comunidade, promovendo reunides e discussdes que envolvem membros da

comunidade Barroso (2005).

Os professores devem participar em implementacdo de projectos, isto €, eles podem liderar
projectos que envolvem comunidade, como feiras, eventos culturais e programas de
voluntariado. Os professores devem privilegiar educacdo integral, isto implica que o0s
professores devem ajudar a identificar as necessidades e expectativas dos alunos e da

comunidade, propondo actividades que atendam essas demandas.

Os professores devem estabelecer vinculos de confianca e colaboracdo com as familias dos

alunos, criando um ambiente escolar mais acolhedor e participativo.

O pessoal ndo docente, estes funcionarios também um papel muito importante para a
promocdo da participacdo da comunidade na OGE. Dentre 0s VArios 0s papéis e

responsabilidades destacam-se 0s seguintes:
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A facilitacdo da comunicacdo, eles devem servir como pontos de contacto entre a escola e a
comunidade. Ajudam a disseminar informagdes escolares e organizam eventos escolares e

comunitarios Teixeira (2010).

Apoio a logistica, garantem que o ambiente escolar esteja em boas condi¢bes para receber a

comunidade, preparacéo de espacos para acolher a comunidade em eventos escolares.

Promocdo de um ambiente inclusivo: ao integrar os alunos, pais e outros membros da
comunidade, o pessoal ndo docente ajuda a criar um ambiente acolhedor e inclusivo,

incentivando a participacdo activa de todos Paro (2007).

Apoio a actividades extracurriculares: o pessoal ndo docente frequentemente apoia
actividades extracurriculares na sua organizagao e execucdo, o que fortalece os lagos entre a

escola e a comunidade.

Estas accOes e outras, contribuem para uma gestdo escolar mais democratica e participativa,
onde todos os membros da comunidade escolar ttm voz e podem contribuir para o

desenvolvimento da escola Teixeira (2010).

Pais/encarregados da educacdo (P/EE), por seu lado também desempenham um papel
indispensavel na promoc¢do de uma gestdo participativa e democréatica na escola, para eles
destacamos as seguintes responsabilidades:

Participagcdo em conselhos escolares: muitos pais e encarregados da educagdo s&éo membros de
conselhos escolares e comités de gestdo, onde ajudam na tomada de decisGes importantes

sobre politicas e praticas escolares.

Organizacdo de eventos e actividades escolares: Os P/EE ajudam a organizar feiras de
ciéncias, festas e actividades extracurriculares, que enriquecem a experiencia educacional dos
alunos Alavez (2009).

Comunicacéo e feedback: eles fornecem feedback valioso sobre o funcionamento da escola e
as necessidades dos alunos, ajudando a escola a melhorar continuamente 0s seus servicos.

Promocdo de um ambiente seguro e inclusivo: ao se envolverem activamente na vida escolar,
os P/EE ajudam a criar um ambiente seguro e inclusivo, onde tos os alunos se sentem

valorizados e apoiados Lick (2010).
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Apoio logistico e financeiro: os P/EE e a comunidade em geral, sdo 0s maiores parceiros da
comunidade, eles contribuem com recursos financeiros ou apoio logistico para projectos e

melhorias na escola.

A participacdo activa dos P/EE é essencial para o sucesso escolar e para a criagdo de uma

comunidade educacional forte e coesa Rovira (2000).

Os alunos, também desempenham um papel indispensavel para a promogéo da participagdo de
todos na OGE, a seguir algumas responsabilidades:

Participacdo em conselhos estudantis: eles podem ser membros de conselhos estudantis, onde
tém a oportunidade de expressar suas opinides e participar na tomada de decisdes que afectam

a vida escolar.

Organizacdo de eventos escolares: eles participam em eventos como feiras, palestras, teatros,
clubes desportivos, grupos culturais, olimpiadas, entre outros. Desta forma fortificam a
relacdo entre a escola e a comunidade, onde todos se sentem atraidos a apoiar a escola.

Difusdo da informacao: eles séo elos de ligacéo entre a escola e a comunidade, eles fornecem

informacao escolar a comunidade e vice-versa Hernandez, et al (2013).

As declaracbes dos entrevistados, combinam com o posicionamento de Neves (2009) e
Goveia (2019) sobre as responsabilidades dos membros da comunidade escolar na promocéo
duma gestéo colaborativa.

4.6 Importancia de estratégias de promocao da participacao da CE na OGE

O G1 perguntado sobre importdncia de estratégias de promocdo da participacdo da
comunidade gestdo da escola, respondeu:

A participacdo da comunidade na gestdo da escola deve ser percebida como um dever pois
ndo ha escola sem comunidade, a escola é da comunidade, é para a comunidade logo é
indispensavel a sua participacdo. A participacdo da comunidade na gestdo escolar
desenvolve a gestdo democratica permitindo a diversidade de opinides, experiencias e muita

aprendizagem.

O G2 destacou o seguinte sobre a importancia de estratégias de promog¢édo para a promocao da

participacdo ada comunidade na OGE:
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E impossivel alcancar os objectivos da escola sem a participacdo activa de toda a
comunidade escolar, a comunidade é o maior parceiro da comunidade pois quando a
comunidade participa na escola, ajuda a identificar e resolver problemas que a escola
enfrenta. Por exemplo na escola temos varios projectos e programas cujo financiador é a
comunidade, gracas a participacdo da comunidade temos um bloco de 3 salas de aulas que
resulta da contribuicdo da comunidade local, temos um guarda na escola cujo salario é pago
das contribuicGes da comunidade. Estas declaracfes conferem com posicionamento do Lick
(2008).

O C1 respondeu o seguinte sobre a importancia de estratégias de promocao para a promocao
da participacdo ada comunidade na OGE:

As estratégias de promocdo da participacdo da comunidade na gestdo escolar sdo muito
importantes pois permitem que haja maior aproximacgdo entre a comunidade e a escola
atraves do conhecimento da realidade. A comunidade complementa os servigos da escola por
isso a relacdo entre a escola e a comunidade é de complementaridade. Sem a participacdo da

comunidade na vida escolar, jamais teremos resultados desejados na escola Warren (2004).

O GE teve o0 seguinte posicionamento sobre a importancia de estratégias de promocao para a
promocdo da participacdo ada comunidade na OGE:

Penso que sem a participacdo da comunidade a escola teria mais fracasso, por exemplo na
escola temos este projecto de lanche escolar, o fornecedor somente disponibiliza produtos
alimentares. A comunidade disponibiliza cozinheiros, pratos, lenha e ainda contribui na
compra de sal, pagamento de agua ente outras coisas. A maioria de projectos escolares €
suportada e sustentada pela comunidade por isso que a relacdo saudavel entre a escola deve
ser cultivada e cada vez mais incentivada. A participacdo da comunidade permite a
identificar solugdes locais e imediatas sobre a escola Hernandez, et al (2013).

O chefe da comissdo das construgdes da escola disse:

O apoio que a comunidade oferece a escola é muito maior para o alcance dos objectivos da
escola e a resolucéo de problemas, quando a comunidade participa na vida escolar, a escola
passa a ser protegida e vigiada pela comunidade, ora vejamos na escola temos muitas infra-

estruturas gragas a contribuicdo da comunidade.

A chefe da comissdo dos assuntos sociais destacou o seguinte:
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A comunidade auxilia a escola e vice-versa. Gragas as estratégias de promoc¢do da
participacdo da comunidade, a escola, regista niveis reduzidos de desisténcia escolar e
casamentos prematuros. Na altura em que a escola se limitava em travar esta batalho sem o
envolvimento da comunidade ndo havia resultados positivos mas desde o memento que
atribuiu-se responsabilidade também a comunidade notamos um grande avanco. S&o Vvarios
0s problemas que a escola resolve facilmente gragas a participa¢do da comunidade entre eles
0s ja enumerei e outros como a indisciplina dos alunos, assiduidade e pontualidade dos

alunos, melhoria do aproveitamento pedagogico dos alunos Rovira (2000).

Das declaracdes feitas pelos entrevistados percebe-se que a participacdo da comunidade na
vida escolar & muitissimo importante, ndo apenas para a escola mas também para a
comunidade em geral. Pela participacdo da comunidade escolar na organizacdo e na gestdo do
trabalho escolar, os professores podem aprender varias coisas: tomar decisdes colectivamente,
formular o projecto politico-pedagdgico, dividir com os colegas as preocupacées, desenvolver
0 espirito de solidariedade, assumir colectivamente a responsabilidade pela escola, investir no

seu desenvolvimento profissional (Libaneo, 2004, p. 35).

Além disso, “proporciona um melhor conhecimento dos objectivos e metas, da estrutura
organizacional e de sua dinamica, das relagdes da escola com comunidade, favorecendo uma
aproximacgdo maior entre professores, alunos e pais” na perspectiva de (Lib&neo, 2004, p. 89).
Tal situacdo demandaria atitudes de transparéncia, abertura e flexibilidade para auxiliar o
director escolar na tomada de decisdes para o beneficio de toda comunidade escolar.

Resumidamente, as declaracfes feitas pelos entrevistados sobre a importancia de estratégias
de promocdo para a promocdo da participacdo ada comunidade na OGE, sdo também

apresentadas pelo Hernandez, et al (2013).

Hernandez, et al. (2013) destaca que a participacdo das familias e da comunidade na
organizacdo da escola e nos préprios processos educativos melhora a relacao entre familiares,
entre a escola e o bairro. Sdo reforcadas relagdes de solidariedade, cumplicidade e amizade
que beneficiam os alunos, as familias e o conjunto da comunidade. Isto permite prevenir e
resolver os conflitos de forma mais eficaz, j& que os alunos, os professores e as proprias
familias ou outros agentes da comunidade, dispdem de outros recursos e interagem para dar

resposta a problemas de convivéncia ou de outra natureza.
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Tabela 2: estratégias de promogdo da participacdo da comunidade na OGE da Escola Primaria da Ilha Josina

Machel
Estratégia Frequéncia Percentagem (%0o)
Incluséo 12 315
Descentralizacdo do poder 9 23.6
Gestéo transparente 7 18.4
Sensibilizacéo 6 15.7
Colaboracdo e parcerias 4 10.5
Total 38 100

Fonte: O autor, (2024).

A tabela acima, resume as estratégias de promocao da participacdo da comunidade na OGE

usadas na Escola Priméaria da Ilha Josina Machel. Das cinco estratégias identificadas,

podemos dizer que as principais estratégias sdo a inclusdo e a descentralizacdo do poder pois

apresentam maiores frequéncias e percentagens e a colaboragédo e parcerias apresenta menor

frequéncia e percentagem.

41




CAPITULO V: CONCLUSOES E RECOMENDACOES
51 Conclusoes

Nesta parte do trabalho foi feita a conclusédo da investigacdo, respondendo as perguntas de

pesquisa.

No que concerne as estratégias de promocdo da participacdo da comunidade na OGE de
Escola Primaria da llha Josina Machel, pode se concluir que a escola em causa usa as
seguintes estratégias: a inclusdo, a descentralizacdo do poder, gestdo transparente,
sensibilizacdo, e colaboracdo e parcerias. Contudo importa salientar que o sucesso duma
estratégia de promocédo da participacdo ndo reside somente na sua implementacdo, mas na

medida em que se adequa a realidade da comunidade escolar em geral.

Sobre a descricdo das estratégias de promocdo da participacdo da comunidade na OGE da
Escola Primaria da llha Josina Machel, concluiu-se:
A Inclusdo consiste em garantir que toda a comunidade escolar tenha acesso igual a

actividades e programas de gestao escolar.

A Descentralizagdo do Poder consiste em distribuir a tomada de decisdes entre diferentes
membros da comunidade escolar promovendo uma gestdo mais participativa e democratica.
A Gestdo Transparente consiste em assegurar que todas as ac¢des e decisdes da escola sejam

claras e acessiveis a todos os membros da comunidade.

A Sensibilizacdo consiste em aumentar a conscientizacdo sobre a importancia da participagéo

comunitaria na educacéo.

A Colaboracdo e Parcerias consistem em fortalecer os lacos entre a escola, as familias e outras

organizacOes e empresas locais.

Quanto ao papel dos membros da comunidade escolar na promogdo da participagdo da
comunidade na OGE, concluimos que a comunidade escolar, composta por gestores escolares,
professores, pessoal ndo docente, pais, encarregados de educagdo e alunos, desempenha um
papel vital na promocdo da participacdo comunitaria na gestdo escolar. Os Gestores e
professores lideram e promovem uma cultura de participacéo, enquanto o pessoal ndo docente

facilita a comunicacdo e apoia logisticamente. Os pais e encarregados de educacdo colaboram
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em conselhos escolares e eventos, fornecendo feedback valioso. Alunos participam
activamente em conselhos estudantis e iniciativas, promovendo um ambiente positivo e
inclusivo. A colaboracdo entre todos esses grupos fortalece a gestdo escolar, tornando-a mais

democratica e engajada.

Finalmente, sobre a importancia das estratégias de promocéo para a promocao da participacao
da comunidade na gestdo escolar, chegamos a seguinte conclusdo: Estratégias de promocéo
para incentivar a participacdo da comunidade na OGE séo essenciais para fortalecer a coesao
social, aumentar a transparéncia e a confianca, melhorar a tomada de decisdes, imponderar a
comunidade e apoiar o desenvolvimento integral dos alunos. Essas estratégias, como reunides
comunitarias, uso de plataformas digitais, voluntariado e parcerias locais, garantem que a
comunidade se sinta valorizada e engajada, contribuindo para um ambiente escolar mais

inclusivo e colaborativo.
5.2  Recomendacdes

Quanto as estratégias de promocdo da participagdo da comunidade na OGE da Escola
Primaria da llha Josina Machel, recomenda-se a escola a levar em consideracédo as estratégias
que permitem a diversidade no processo da promocao da participacdo, dado que a eficacia de

cada estratégia varia de situacao para situacéo e também de cada colaborador.

N&o € possivel promover de participacdo em todas vertentes e com todos os colaboradores
sem a liberdade de expressdo. Assim sendo, recomenda-se também, estratégias que premeiam
0s conceitos da democratizacdo, descentralizacdo e liberdade como: desenvolver o espirito de
dialogo e confianca na comunidade, promocdo da participacdo de todos, e para iSso
acontecer, é necessario que nas reunides e assembleias, se estabeleca um dialogo igualitario,
evitando a linguagem de perito e proporcionar traducdo para os presentes que nao dominem a
lingua. A medida que participam, as pessoas que ndo sio da escola véo ficando familiarizadas

e aprendem os termos técnicos sobre a escola, o curriculo, etc.

No entanto, isto deve ser explicado, evitando criar barreiras com a lingua e o vocabulario,
particularmente para as pessoas que comecam a participar. A outra medida para reverter esta
situacdo seria tornar as reunides em momentos produtivos, isto permite que ninguém se sinta
a perder tempo, por isso devem ser tomadas o maior numero de decisdes instrumentais. A

comunidade ndo deve ser mera consumidora de informacgdo escolar, deve se estimular a
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contribuicdo em ideias em sucessos e fracassos. H& necessidade de desenvolver um ambiente
democrético para que cada um se sinta livre de participar. Desta forma deve haver um clima
de confianca e dialogo. O dialogo permite exploracédo de opiniGes e pensamentos de todos 0s

membros e estimula a pratica da democracia em lugares publicos (Alavez 2009).
5.3 LimitacOes

Nesta parte do trabalho, séo apresentadas as limitagdes enfrentadas durante a realizagdo desta
pesquisa.

Esta investigacdo foi feita somente em uma escola, o que duma forma pode dificultar a
generalizacdo dos resultados. Os dados foram colectados por meio de entrevistas e analise
documental, estas técnicas podem estar sujeitas a vieis de resposta, onde os participantes
podem ter respondido de maneira socialmente desejavel, em vez de reflectir suas verdadeiras

opiniBes e experiencias.

44



Referéncias bibliograficas

Andrade, P. (2001). A internet e o0 ensino a distancia. Departamento de Engenharia e

informatica. Universidade de Coimbra.

Alavez, J. L. (2009). Gestdo participativa: escola e comunidade integrada na busca de uma
educacdo bésica de qualidade.

Azevedo, J. (1996). Diversificar: Um risco de Urgéncia. Noesis.

Barroso, J. (1995). Para o desenvolvimento de uma cultura de participacdo na escola.
Colecgdo: Cadernos de Organizacdo e Gestdo Curricular. Editora: Instituto de

Inovagdo Educacional.
Barroso, J. (2005). Politicas educativas e organizacao escolar. Lisboa: universidade Aberta,
Bell, J. (1997). Como realizar um projecto de investigacdo (2°. Edicdo). Séo Paulo.

Bennis, W. G. (1975). The Decline of Buracracy and Organization of future, In Edgar F. Huse,
Reading on Behavior in Organizations. Reading Mass: Addisson-Wesley Publishing

Compony.

Bilhim, J. A. (2009). Mudanca Organizacional: Reflexdes e Perspectivas. In: Gestdo de

Mudanca. S&o Paulo: Atlas.

Bogdan, R., & Bklem, S. K. (1994). Investigacdo Qualitativa em Educa¢do: uma introducao a

teoria e aos métodos. Porto: Proto Editora.

Bordignon, G., & Gracindo, R. V. (2000) Gestdo da Educacéo: o Municipio e a Escola. Sdo

Paulo.

Canério, R. (2005). A escola como construcao histérica. In: O que é escola? Um olhar
Sociologico. Porto: Porto Editora.

Carmo, H., & Ferreira, M. (1998). Metodologia de investigagcdo: Guia para a auto-

aprendizagem. Lisboa: Universidade Aberta.

45



Chiavenato, 1. (2004). Introducédo a teoria geral da administragdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdo das organizagdes (78. Edicdo). Rio de Janeiro: Elsevier.

Chizzoti, A. (2005). Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais. Sdo Paulo: Cortez.

Colares, A., & Colares, S. (2003). Do autoritarismo repressivo a construcdo da democracia

participativa: Historia e gestao educacional. Campinas: Associacao dos actores.
Costa, J. A. (1996). Imagens organizacionais na escola. Porto: edicGes asa.
Creswell, J.W. (2010). Projecto de pesquisa: método qualitativo, quantitativo, e misto/ John.
Dourado, L. (2007). A qualidade da Educacédo: Perspectivas e desafios. Cadernos de Pesquisa

Epstein, M. J., & Westbrook, R. A. (2001). Linking actions do profits in stratagicdecision
making. MIT Sloan Management Review. Spring.

Fayol, H. (1990). Administracdo Industrial e Geral (10. Ed). Sdo Paulo: Atlas.

Fernandes, M. C. S. G., & Ramos, G. P. (2010). Conselho escolar, participacdo e qualidade.
Freire, J. (1991). Uma economia mais democratica? Nota de pesquisa.

Freire, R. (2007). Participacdo politica como exercicio de cidadania (doctoral dissertation).

Garay, A. (2011). Gestdo. In: Dicionario de trabalho e tecnologia (2. Ed). Porto Alegre:
Zouk.

Garcia, A., & Neto. M. (1997). Mulher: Cultura e Subjectividade. Rio de Janeiro: Colectaneas
da ANPEPP: vol 1.

Gil, A. C. (2008). Métodos e técnicas de pesquisa social (6. Ed). Sdo Paulo: Editora Atlas.
Gil, A.C. (2004). Como elaborar projectos de pesquisa. Sao Paulo: Atlas.

Gomes, E., & Braga, F. (2009). Inteligéncia competitiva: como transformar informacdo em

um negacio lucrativo (2. Ed). Rio de Janeiro: Campus.

Gouveia, D. N. F. D. (2009). A gestdo da escola e a participacdo dos actores educativos.

Universidade Catolica Portuguesa.
46



Hax, A. C., & Majluf, N. S. (1988). The concept of strategy and strategy formation process.

Interfaces.

Hernandez, Y., Fernandez, P., Aguilera, M. E., Vidal, S., Vicente, J., & Canal, J.M. (2013). Creacién

de sentido gracias a los grupos interactivos. Suplemento Escuela.

Jacobi, P. R. (2000). Educacéo, ampliacdo da cidadania e participacdo. Educacao e pesquisa,
Sdo Paulo, Vol. 26.

Kumar. A., Abbas, A., Fauto, N., Robbinis, S. (2002). Na intergrated approach for finding
overlooked genes in yeas. Nat Biotechnol.

Lakatos, E. M., & Marconi, M. A. (2003). Fundamentos de metodologia cientifica (5 edi¢éo).

Séao Paulo: Atlas.

Lewis, S. G., & Naido, J. (2004). Whose theory of participation? School governance policy

and practice in South Africa. Current issues in comparative education, vol. 6.

Libaneo, J. C. (2004) Organizacéo e gestdo da escola: teoria e pratica. (5% edicdo). Goiania:

editora alternativa.

Lima, O. B. D. (1998). As reformas administrativas no Brasil: modelos, sucessos e

fracassos.
Lick, H. (2008). Lideranca em gestéo escolar. Petropolis: editora vozes.
Lick, H. (2010). Lideranca em gestéo escolar (6. Ed). Petropolis: Vozes.
Liick, H. (2012). Gestéo participativa na escola. Petropolis: VVozes.
Marcos, O. G. S. (2011). Texto de apoio sobre o conceito de estratégia. Evora

Marques, J. M., & Paez, D. (1994). The black sheep effect: Social categorization, rejection of
group desviantes, and perception of group variability. European Review of Social

Psycology.

Mészéros, G., Bognar, G., & Koteles, G.J. (2004). Long-Term Persistence of Chromosome
Aberrations in Uranium Miners. Journal of Occupational Health, 46, 310-
315. http://dx.doi.org/10.1539/joh.46.310

47


file:///C:/Users/NARSIZO/Desktop/310-315
file:///C:/Users/NARSIZO/Desktop/310-315
http://dx.doi.org/10.1539/joh.46.310

Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano (MINEDH). (2012). Plano estratégico
do ensino superior 2012- 2020. Maputo, Mogambique. Impressdo: imprensa

universitaria.

Ministério da educacao e desenvolvimento humano (MINEDH). (2015). Manual de apoio ao
Ensino Primaria. Direccdo Nacional do Ensino Primério. M & n servicos, lda:
editora.

Ministério de educacdo (MINED). (2013). Plano curricular do ensino basico: objectivos,

politicas, estrutura e plano de estudos. Maputo.

Ministério de educacdo (MINED). (2011). Regulamento geral do ensino bésico: contribuicbes
sobre a implementacdo do regulamento geral do ensino basico. Direc¢do nacional do

ensino primario. Maputo.

Mintzberg, H., Ahlstrand. B., & Lampel, J. (1998). Safari de estratégia: um roteiro pela
selva do planeamento estratégico. Porto alegre: Bookman.

Moura, C. C., Castro, J. M., & Sousa, F.W.B. (2020). Gestdo democratica uma praxis

mediadora no ambiente escolar.
Moser, C. A., & Calton, G. (1971). Survey methods in Social investigations (2. Ed). London
Neves, D. C. (2009). O processo de tomada de decisdo na gestao escolar. Brasilia.

Oliveira, R, & Carnieli, B. L. (2011). Gestéo participativa: uma matriz de interaccdes entre a
escola e a comunidade escolar. Revista electronica de educacédo, vol.5. In:Reunido

Anual de Apend: 30 anos de pesquisa e compromisso social. Caxa,bu.
Paro. V. H. (2007). A estrutura da escola pratica democratica. Sdo Paulo.
Paro, V. H. (2008). Director, educador ou agente. Séo Paulo. Brasil.
Piletti, C. (2004). Didatica Geral. Sdo Paulo: Atica
Richardson, M. (1999). Fundamentos da metodologia cientifica. Sdo Paulo.
Rovira, J. (2000). Cémo hacer escolas democraticas? S&o Paulo: Educacdo e pesquisa.

48



Santos, A. C., Lopes, F., Graca, R. M. (2002). Gestao participativa: uma alternativa viavel

para o século XXI encontro nacional de engenharia de producdo. S&o Paulo: atlas
Sarmento, M. J., & Pinto, M. (1993). As criancas e a infancia: definindo conceitos. Vol. 1.

Silva, M. L., & Santos, C. E. (2012). A gestdo participativa em estudos préevios de impacto

ambiental de usinas hidreléctricas na amazonia. Revista Geonorte, vol. 3.
Telles, V. S. (1987). Experiencias praticas e espagos politicos. Rio de Janeiro. Brazil.

Teixeira, S. (2010). Gestdo das OrganizacGes (2% edicdo). Lisboa. Por uma escola
democratica: colegiado, curriculo e comunidade. Tese (Doutorado) -Faculdade da

Educacéo, Universidade de S&o Paulo.
Thietart, R.A (1984). La strategie d entreprise, Mcgraw-Hill.
Thiollent, M. (1986). Metodologia da pesquisa - accao. 22 ed. Sdo Paulo: cortez.

Vasconcellos, C. (2009). Coordenacdo do trabalho pedagdgico- do projecto politico

pedagogico ao quotidiano de sala de aula.
Vickery, B. C. (1970). Techiniques of information Retrieval. London: Butterworths.

Wagner. J. (2010). The Fraction of Missing Information as a Tool or Monitoring the Quality

of Survey data. Public opinion Quarterly, vol.74.

Warren, M. R. (2004). Communities and schools: a new view of urban education reform. In:

annual meeting of the American sociological association, S&o Francisco.

Weber, M. (1997). Conceitos socioldgicos fundamentais. Lisboa: edi¢des 70, Lda. (traducdo do

1° capitulo da obra economia e sociedade, 12 edicdo em alemdo em 1922).

49



Apendices



Apéndice 1: Guido de Entrevista

Este guido de entrevista, enquadra-se no estudo da Analise de Estratégias implementadas na
Promocao da participacdo da comunidade escolar na gestdo escolar: Caso da Escola Primaria
da llha Josina Machel.

Obijectivo: Perceber como a comunidade escolar participa activamente na gestdo da escola e
quais as estratégias sdo implementadas para promover essa participacao.

Prezado (a) (Director/a, Professor/a, outro membro da CE) O presente estudo enquadra-se no
ambito do trabalho final do curso de Licenciatura em Organizacdo e Gestdo da Educagéo
leccionado pela Faculdade de Educacédo da Universidade Eduardo Mondlane com o objectivo:
Analisar as estratégias para promocdo de participagdo da comunidade escolar na Gestdo
Escolar na Escola Primaria da Ilha Josina Machel. Vale ressaltar que todas respostas serdo
tratadas de forma andnima, deste modo, ndo ha necessidade de se identificar em nenhuma
circunstancia. E as informac6es colhidas, serdo igualmente tratadas com confidencialidade e
servirdo apenas para auxiliar este estudo. Antecipadamente, agradece-se a sua colaboragéo
nesta pesquisa. Sinta-se a vontade ao responder; pergunte o que ndo perceber.

a) ldentificacdo das estratégias de promocéo da participacdo da comunidade escolar
1. Como a escola promove a participacdo da comunidade na gestéo escolar?

2. Explica como a escola comunica com a comunidade sobre eventos escolares?

3. Como ¢ feita a descentralizacdo do poder administrativo da escola?

4. Como sao compostos 0s 6rgdos de apoio a gestdo escolar (CE, CT, etc)?

5. Explica como a comunidade participa nas actividades extracurriculares (producéo,
desporto, higiene e saude, cultura, etc)?

6. Como os alunos sdo incentivados a expressar suas opinides e contribuir para melhorias na
escola?

b) Descricao das estratégias de promocéo da participacédo da comunidade
7. Como avalia a participacdo da comunidade na gestdo escolar?
8. Como descreve a ligacao escola-comunidade na gestéo escolar?

9. Como avalia a interac¢do da comunidade com a equipa escolar em reunides ou noutros
eventos?

10. Descreve o processo de avaliagcdo da satisfagdo da comunidade com a gestdo escolar.

c) Importancia da participacdo da comunidade na gestao escolar
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9. Explica importéancia da participacdo da comunidade na gestdo escolar?
11. Quais séo os desafios que a escola enfrenta para incluir a comunidade na gestéo escolar?
11. Em que consiste a parceria com a comunidade ou empresas e como é feita na escola?

12. Gostaria de acrescentar algo?

Muitissimo obrigado pela sua colaboracao e disponibilidade.
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Apéndice 2: Guido de analise documental

Este guido de analise documental, enquadra-se no estudo da Andlise de Estratégias
Implementadas na Promocdo da participacdo da comunidade na gestdo escolar: Caso da

Escola Primaria da Ilha Josina Machel.

Objectivo: Analisar como a comunidade escolar participa activamente na gestdo da escola e
quais as estratégias sdo implementadas para promover essa participacao.

Documentos e aspectos por observar

Verificacao

Observagéo

1. Relatério anual da escola 2022

a) Metas especificas de melhoria no ensino,
infra-estruturas que incluem a participagao
da comunidade

b) Resumo de  actividades, projectos,
programas, eventos abertos a comunidade
(reuniGes dos pais, festas, feiras, etc).

c) Distribuicdo de responsabilidades escolares
que incluem a participacdo da comunidade

d) Accdes desenvolvidas para a promocdo da
participa¢do da comunidade

e) Enfatizacdo da importancia da participacao
da comunidade na gestao escolar

f) Mecanismos de avaliacdo da gestdo escolar

3 Actas do conselho da escola

Anotaces de didlogo entre comunidade e escola

DecisOes tomadas em consenso entre escola e
comunidade

Planos de accdo conjunta na gestdo de bens
escolares

Acta da reunido de abertura do ano lectivo 2002

a) Enquadramento do PPP na realidade da
comunidade

b) Analisar se ha mecanismos para avaliar a
satisfagdo dos pais e responsaveis com a
gestéo escolar.
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c) Eventos como: palestras, feiras e outros que
aproximam a comunidade a escola.

d) Analisar a planificacdo de actividades que
incentivam a participagdo da comunidade em
actividades extracurriculares, como
voluntérios, clubes ou eventos esportivos.

Acta da reunido do segundo Trimestre
(divulgacéo dos resultados)

a) Analisar os pontos da agenda da reuniéo

b) Analisar o debate feito

c) Eventos como: palestras, feiras e outros que
aproximam a comunidade a escola.

d) Analisar os discursos dos responsaveis pela
gestdo escolar

e) Outras informacoes relevantes

Relatdrio anual do lanche escolar 2022

a) Actividades levadas a cabo durante o ano

b) Distribuicao de actividades do sector

c) Estratégias de melhoramento das actividades

d) Outras informacoes relevantes

Livros das turmas

a) Lista nominal dos encarregados dos
alunos/residéncia/grau de
parentesco/contactos

b) Presencas dos encarregados em reunifes da
turma

c) Outras informacdes relevantes

Relatorios anuais dos coordenadores dos
ciclos

a) Percentagem positiva e negativa dos alunos

b) Dificuldades registadas
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c) Estratégias de superacédo

d) Desejos

e) RecomendacOes

f) Outras informacdes relevantes

Regulamento interno da escola

a) Regras estabelecidas segundo as condicGes
da comunidade local

b) Inclusdo da comunidade na elaboracdo de
regras de conduta escolar

c) Inclusdo de 6rgaos de apoio escolar/ pais e a
comunidade em geral na disciplina escolar

d) Direitos e deveres claros dos alunos e 0s
encarregados escolares

e) Existéncia de mecanismos de avaliacdo
como (caixa/ livro de reclamacdes)
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