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RESUMO

O presente trabalho de pesquisa tem por objectivo compreender a influéncia da compensacédo
justa e adequada na qualidade de vida no trabalho dos professores da EPC da Maxaquene C.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, desenvolvida através da entrevista compreensiva de
kaufman. A técnica usada para a selecgdo da amostra foi amostragem nédo probabilistica por
julgamento. A pesquisa contou com uma amostra de 4 participantes da EPC da Maxaquene C.
Para a analise e interpretacdo de dados usou-se a técnica de andlise de conteido de Bardin. Os
resultados obtidos apontam para compensacdo injusta e inadequada, a compensacdo dos
funcionérios, ndo observa justica na compensacdo monetaria recebida pelo trabalho que
permite o trabalhador viver condignamente diante das suas necessidades pessoais, sociais e
economicas.

Palavras-Chave: Compensacéo, Qualidade de vida, Trabalho.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

A presente pesquisa € uma monografia subordinada ao Tema: “Influéncia da
compensagéo justa e adequada na qualidade de vida no trabalho dos professores - caso
da Escola primaria Completa da Maxaquene C (2023-2024)”, a pesquisa enquadra-se
num contexto actual de luta pela valorizagdo da classe dos funcionarios publicos
(professores) em Mocambique, focalizada na melhoria de condigOes de trabalho e
qualidade de vida, tendo como pré-condi¢do a compensacao.

Para Chiavenato (2014) Compensacdo é o processo que envolve todas as formas de
pagamento ou de recompensas dadas aos funcionarios decorrentes do seu emprego.
Moura (2011) citado em Silva (2023) afirma que a Compensacdo Justa e Adequada
refere-se a satisfacdo do trabalhador por sua remuneracdo quando comparada interna e
externamente. A obtencdo do salario adequado vem da equidade, sendo prevista a
comparacdo dos diferentes cargos existentes na empresa (equidade interna) e pelo
mercado, onde a comparacao € realizada com 0s mesmos cargos, mas com empresas

concorrentes para a adequacéo (equidade externa). (Vasconcelos, 2001).

Revela-se importante abordar sobre o tema pois a compensacao justa € um tema de
grande relevancia histérica, social e econdmica, desde a Revolugéo Industrial, a forma
como as pessoas trabalham e sdo remuneradas mudou significativamente,
influenciando directamente a qualidade de vida e a dindmica social. Actualmente, as
organizagOes passaram a agregar valor nos seus colaboradores e com isso o trabalho
passou a ser visto como fonte de satisfacdo, meio de convivio com as outras pessoas,
meio de concretizar o que se deseja e alcancar metas e objectivos pessoais (Custodio e
Rebelo, 2017).

Devido a essa nova realidade tornou se preocupacdo das organiza¢Ges em melhorar as
condic@es de trabalho com extensdo a todas as funcGes de qualquer natureza e nivel
hierarquico, nas variaveis comportamentais, ambientais e organizacionais que
venham, juntamente com politicas de Recursos Humanos condizentes, humanizar o
emprego, de forma a obter-se um resultado satisfatorio, tanto para os empregados

como para a organizacgéo. (Vieira e Hanashiro, 1990) citado em (Trindade, 2017)



Estd analise se faz necessaria, para que se possa perceber de que maneira a
compensacéo justa e adequada no trabalho é um factor relevante a para a qualidade de
vida no trabalho.

Estrutura do Trabalho

O trabalho encontra-se estruturado em cinco capitulos, respectivamente: O | capitulo
que constitui a Introducédo, no qual se espelha a contextualizacdo, a problematizacgéo,
0s objectivos da pesquisa, as perguntas de pesquisa que vao nortear a pesquisa e a
justificativa, no Il capitulo é inerente a Revisdo da literatura no qual faz se
apresentacdo tedrica do tema, no capitulo 111 esta descrita abordagem metodoldgica
que orientou a pesquisa de campo o capitulo 1V apresenta e analisa os resultados de
campo e por fim o V Capitulo onde sdo apresentadas as conclusdes obtidas na

pesquisa, as recomendacdes, referéncias bibliograficas, os apéndices e anexos.

1.1 Formulagéo do problema

Para alcancar niveis altos de produtividade no trabalho, as organizagdes precisam de
saber como atrair, aplicar, compensar, reter, motivar, e desenvolver habilidades dos
colaboradores. O estatuto Geral dos Funcionarios e Agentes de Estado no seu artigo
66 alineas b, c, | refere que o Funcionario e Agente do estado tem direito a receber o
vencimento e outros suplementos legalmente estabelecidos; beneficiar de condicdes
adequadas de higiene e seguranca no trabalho, nos termos fixados em diploma
especifico; ser tratado com correccdo e respeito e ser reconhecido pelos bons servigos

prestados.

Neste ambito o governo tem feito esforcos no sentido de cumprir o preceito legal
acima postulado, tendo aprovado a Tabela salarial Unica cujo objectivo é de
Harmonizar as Diferentes tabelas de salarios vigentes na Funcdo Publica,
caracterizadas por discrepancias remuneratérias dentro das mesmas carreiras e em
funcdo do sector onde os FAE estdo afectos, porem a sua implementacdo tem causado

um ambiente de descontentamento por parte dos professores.

De acordo com a rede de Informacdo e Comunicacdo DW Noticias no dia 15/11/22 os
professores da cidade de Maputo e provincia ameagavam suspender as actividades e
inviabilizarem os exames finais marcados para o fim de ano lectivo, os profissionais
queixam se de retiradas de subsidios, reducbes de salario e de irregularidades na

tabela salarial Unica dos profissionais da educagé&o.



Sucede que apos as reclamacdes e queixas sobre irregularidades da TSU o governo
regularizou as discrepancias remuneratorias que inquietavam os profissionais da
educacdo porem apesar das regularizacdes prevalece cendrios de atrasos na chegada
ao trabalho, auséncias de professores durante o periodo normal das aulas, falta de
pontualidade e assiduidade, professores a conversa no corredor da escola bem como
comentérios de que a TSU ndo é Unica como si diz, alguns recebem mas que 0s outros

embora tenham o mesmo nivel académico.

Diante deste cenario surge a seguinte questdo de partida De que maneira a
compensagdo justa e adequada influéncia na qualidade de vida no trabalho dos
funcionarios Professores do Sector da Educa¢ao: Caso da EPC da Maxaquene “C’’.

1.2.0Dbjectivos

Para responder a questdo acima colocada estabelecemos os seguintes objectivos.
Objectivo geral:

Compreender a Influéncia da compensacéo justa e adequada na qualidade de vida no

trabalho dos funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C.

Objectivos especificos:

Descrever a compensacdo dos funcionarios publicos EPC da Maxaquene C.

Identificar os factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho dos
funcionarios Publicos da EPC da C.

Determinar o grau de influéncia da compensacdo justa e adequada na qualidade de

vida no trabalho dos funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C.

1.3 Perguntas de pesquisa

Como é a compensacdo dos funcionarios publicos da EPC da Maxaquene c.

Que factores influenciam a qualidade de vida no trabalho dos funcionarios publicos
EPC da Maxaquene C.

Que relagdo existe entre compensagdo justa e adequada e a qualidade de vida no

trabalho dos funcionarios publicos EPC da Maxaquene C.



1.4 Justificativa

Actualmente a compensacao justa e adequada no trabalho tem sido umas das maiores
preocupaces das empresas, gestores de RH e psicologos de trabalho devido a
influéncia que a mesma tem na qualidade de vida no trabalho, ou seja, a compensacgéo
monetéria recebida pelo trabalho realizado deve ser adequada para que o empregado
possa viver dignamente, atendendo suas necessidades pessoais e 0s padrdes culturais,

sociais e econdmicos, ou seja, as necessidades basicas e secundarias.

A escolha do tema influéncia da compensacéo justa e adequada na qualidade de
vida no trabalho surge do interesse da pesquisadora em aferir com profundidade as
preocupacOes laborais dos trabalhadores, de forma a analisar a compensacéo justa e
adequada na qualidade de vida no trabalho, na motivacdo e desempenho profissional
bem como compreender na pratica os problemas que surgem no processo de inter-
relacdo trabalhador, maquina mediada pelo trabalho, de forma a contribuir com
conhecimentos cientificos para solucionar as calunias existentes no trabalho, melhorar

a qualidade de vida, satisfacdo e motivacéo laboral.

Ambiciona se com o trabalho trazer o diagndstico situacional da organiza¢do no que
diz respeito compensacéo justa e adequada e a sua influéncia na qualidade de vida no
trabalho dos seus quadros. Oportuniza o conhecimento de factores que influenciam a
qualidade de vida no trabalho seus efeitos e resultados positivos quando

implementados sistemas de compensacdes justas e adequadas nesta organizacao.

Espera-se que para o campo da ciéncia a pesquisa seja crucial na medida em que,
busca novo conhecimento cientifico no contexto de aplicacdo das recompensas
salariais aos funcionarios do MINEDH para a formulacdo de propostas de melhoria
do desempenho profissional que contribuam na reducdo dos conflitos laborais. Por
outro lado, a pesquisa tem em vista apresentar desafios que irdo incentivar a
comunidade académica (docentes e estudantes) a desenvolver pesquisas cientificas

com temas similares.



CAPITULO Il - REVISAO BIBLIOGRAFICA
Este capitulo, constitui a base tedrica do presente trabalho e tem como objectivo
discutir diversos autores sobre a compensacao justa e adequada, qualidade de vida no

trabalho, factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho.

2.1. Conceito de compensacao
Compensacdo é o processo que envolve todas as formas de pagamento ou de
recompensas dadas aos funcionarios decorrentes do seu emprego. (Chiavenato, 2014)

De acordo com o conceito percebe-se que, para 0 autor a compensagdo é uma forma

de pagamento ao funcionario pelo trabalho prestado.

A Compensacdo justa e adequada é a justica distributiva de compensacdo que
depende da adequacdo da renumeracdo ao trabalho que a pessoa realiza a equidade
interna (equilibrio entre as remuneracdes dentro da organizacdo) e a equidade externa

(equilibrio com as renumerac6es do mercado de trabalho) Oliveira e Medeiros (2016).

Na visdo do autor compensacdo Justa e adequada refere-se a remuneracao, ou seja, a
compensacdo monetaria recebida pelo trabalho realizado, justica no compensado que
seria remuneracdo necessaria para o trabalhador viver dignamente diante das suas
necessidades pessoais, sociais e econdmicas e proporcionalidade entre os salarios,
equidade na remuneracdo entre os membros de uma mesma organizacao e em relacéo

a outros profissionais do mercado de trabalho.

Vasconcelos (2001) afirma que, a compensacgdo justa e adequada é o primeiro dos
oito factores apresentados no modelo proposto por Walton e que a obtencdo do salario
adequado vem da equidade, sendo prevista a comparacdo dos diferentes cargos
existentes na empresa (equidade interna) e pelo mercado, onde a comparacdo é
realizada com 0s mesmos cargos, mas com empresas concorrentes para a adequagao

(equidade externa).

Acrescenta Rodrigues (2011) afirmando que, a verdadeira compensacdo pelo servico
executado ocorre pelo conjunto de diferentes variaveis como relagdes entre salérios e
factores como experiéncia e responsabilidade, relagGes entre salarios com talento ou

habilidade pela demanda existente ou pela média de salarios das pessoas em questao.



b)

De acordo com Chiavenato (2014), para além da compensagdo existe a compensagao
total que é o pacote de recompensas quantificaveis que um funcionério recebe pelo
seu trabalho e esta divida em 3 componentes a saber:

A compensacao basica, que é o pagamento fixo que o funcionario recebe de maneira
regular na forma de salario mensal ou salario por hora.

A remuneracao total que sdo os incentivos salariais, que sdo programas desenhados
para recompensar funcionarios com elevado desempenho que alcancam objectivos
predefinidos e contribuem directa ou indirectamente para o resultado final da
organizacdo como honus, prémios e participagdo no resultado ou nas metas e
objectivos alcangados.

A remuneracdo total é os beneficios, quase sempre enquadrados na remuneragédo

indirecta.

2.1.1 Critério Para construcédo de um plano de compensacéao.

Na viséo de Chiavenato (2014), o plano de compensacdo e construido através do:

Equilibrio interno versus equilibrio externo: o plano de compensacdo deve ser
percebido como justo na organizagdo ou como justo em relacdo ao salario do mesmo
cargo em outras organizacGes? A equidade interna obedece ao principio da justica
distributiva, que fixa os salarios de acordo com as contribui¢cGes ou 0s insumos que 0s
colaboradores trocam com a organizacdo. A equidade externa obedece ao modelo do
mercado de trabalho, que fixa os salarios conforme as ocupacdes similares de outras
organizacdes do mesmo ramo de actividade. A equidade externa alinha os salarios da
organizacdo com os do mercado de trabalho. A organizacdo precisa balancear os dois

tipos de equilibrio para manter consisténcia em sua estrutura salarial.

Remuneracdo fixa ou remuneracéo variavel: a remuneracdo pode ser paga em uma
base fixa — por meio de salarios mensais ou por hora ou variar conforme critérios

previamente definidos, como metas e lucros da organizacéo.

Desempenho ou tempo de casa: a remuneracdo pode enfatizar o desempenho e
remunerd-lo de acordo com as contribui¢@es individuais ou grupais ou pode enfatizar

0 tempo de casa do funcionario. A remuneracdo contingencial por desempenho pode



adoptar saléario por producéo (ganho baseado nas unidades produzidas) e comissdes de

vendas.

Remuneracdo do cargo ou remuneracdo das competéncias: a compensagao pode
focalizar como um cargo contribui para os valores da organizagdo ou como as
competéncias da pessoa contribuem para a organizacdo. O sistema tradicional
privilegia o saléario pela contribuicdo do cargo e ndo pelo ocupante, o cargo representa
a unidade da analise para a determinacdo da estrutura salarial. E o cargo e ndo o seu

ocupante que interessa.

Igualitarismo ou elitismo: a remuneracdo pode incluir o maior nimero possivel de
colaboradores sob o mesmo sistema de remuneracdo (igualitarismo) ou pode
estabelecer diferentes planos conforme os niveis hierdrquicos ou grupos de

funcionarios (elitismo).

Remuneracdo abaixo ou acima do mercado: os funcionarios podem ser remunerados
em um nivel percentual abaixo ou acima do mercado, essa escolha afecta os custos da
organizacgdo e a satisfacdo dos colaboradores. A decisdo de pagar abaixo do mercado
€ comum em organizacdes pequenas, jovens e ndo sindicalizadas, que operam, em
areas economicamente pouco desenvolvidas e que apresentam elevada proporcdo de

mulheres e minorias em sua forca de trabalho.

Prémios monetarios ou ndo monetarios: o plano de remuneracdo pode enfatizar
colaboradores motivados por recompensas monetarias como salarios e prémios
salariais ou recompensas ndo monetarias como trabalhos mais interessantes ou
seguranca no emprego. Os prémios monetarios sdo dados em dinheiro e reforcam a
responsabilidade e o alcance individual de objectivos, enquanto os ndo monetarios

reforcam o comprometimento com a organizagao.

Remuneracdo aberta ou remuneracdo confidencial: os funcionarios podem ter acesso
aberto a informacao sobre a remuneracdo de colegas e como as decisdes salariais sdo
tomadas (remuneragdo aberta) ou esse conhecimento é evitado entre os funcionarios

(remuneracgéo confidencial).



Centralizagdo ou descentralizagdo das decisbes salariais: as decisdes sobre
remuneracdo podem ser tomadas em um érgdo central ou podem ser delegadas a
executivos de unidades organizacionais. No sistema centralizado, as decisbes sao
tomadas e controladas geralmente no departamento de relagdes humanas (DRH). No

sistema descentralizado, as decisdes séo delegadas a gerentes de linha.

2.2. Conceito de qualidade de vida no trabalho
Para Chiavenato (2004, p. 367), a Qualidade de Vida no trabalho representa o grau
em que os membros da organizacdo sdo capazes de satisfazer as suas necessidades

pessoais com sua actividade na organizagéo.

Qualidade de vida se baseia em uma viséo integral dos seres humanos, a partir de um
enfoque biopsicossocial. Baseia-se também em uma visdo ética da condicdo humana,
que busca identificar, eliminar ou, pelo menos, minimizar todos os tipos de riscos

ocupacionais. (Maximiano, 2002).

Deste modo Vieira e Hanashiro (1990) citado em Trindade (2017), definem
Qualidade de vida no trabalho sendo a melhoria das condigdes de trabalho com
extensdo a todas as funcdes de qualquer natureza e nivel hierdrquico, nas variaveis
comportamentais, ambientais e organizacionais que venham, juntamente com
politicas de Recursos Humanos condizentes, humanizar o emprego, de forma a obter-

se um resultado satisfatorio, tanto para os empregados como para a organizacao.

De acordo com Limongi e Franca (2004), a qualidade de vida no trabalho envolve
tanto os aspectos fisico e ambiental, quanto os aspectos psicoldgicos do local de
trabalho. Sendo construida quando se olha empresas e pessoas como um todo
substancialmente a qualidade de vida das pessoas na organizacao.

Diante das defini¢cbes apresentadas pode se perceber que a qualidade de vida no
trabalho é a preocupacdo com o bem-estar geral e a salde dos colaboradores no

desempenho de suas actividades.

2.3. Factores que influencia a qualidade de vida no trabalho

De acordo com Cavassani e Biazin (2006), para demonstrar os factores que afectam a

qualidade de vida no trabalho foram desenvolvidos modelos de indicadores de



qualidade de vida. Diversos estudiosos ao longo dos anos, entre eles Nadler e Lawler,
Walton, Hackman e Oldhan, criaram uma espécie de indicadores mostrando 0s
factores que influenciam na qualidade de vida dos trabalhadores

2.3.1. Modelo de QVT de Nadler e Lawler

Chiavenato (1999) descreve que para Nadler e Lawler a qualidade de vida no trabalho
estd fundamentada em quatro aspectos:

Participacdo dos funcionarios nas decisdes.

Reestruturacdo do trabalho através do enriquecimento das tarefas e de grupos
autonomos de trabalho.

Inovacdo no sistema de recompensas para influenciar o clima organizacional.
Melhoria no ambiente de trabalho quanto as condic@es fisicas e psicoldgicas, horario

de trabalho etc.

2.3.2. Modelo de Hackman e Oldhan

Para Davis e Newstrom (1992) o modelo de Hackman e Oldhan, as dimensdes do
cargo sdo fundamentais na QVT, estes aspectos produzem estados psicologicos
criticos que conduzem a resultados pessoais e de trabalho que afectam directamente a
qualidade de vida no trabalho. As dimensBes essenciais tendem a promover a
motivacdo, a satisfacdo e a qualidade do trabalho e a reduzir a rotatividade e o
absenteismo.

Os aspectos baseados nos cargos sao:

Variedades de habilidades: o cargo exercido deve exigir varias e diferentes
habilidades e conhecimento.

Identidade da tarefa: ressalta a importancia do individuo sobre as suas tarefas, o
trabalho deve ser realizado do inicio ao fim, para que este perceba que produz um
resultado palpavel.

Significado da tarefa: a pessoa deve ter uma clara percepcdo de que forma o seu
trabalho produz consequéncia e impactos sobre o trabalho dos demais.

Autonomia: defende-se a responsabilidade pessoal para planejar e executar as tarefas
e independéncia para desempenha-las. Um exemplo seria a pratica de geréncia por

objectivos, pois proporciona um papel importante aos trabalhadores no



estabelecimento de seus proprios objectivos e na busca de planos para consegui-los,
Davis e Newstrom (1992).

Feedback: refere-se as informacfes, pode ser dividido em retroaccdo do proprio
trabalho e retroaccao extrinseca.

Retroaccdo do proprio trabalho: os superiores devem proporcionar informagdo de
retorno para que o préprio individuo possa avaliar o seu desempenho.

Retroaccdo extrinseca: deve haver um retorno dos superiores hierarquicos ou cliente a

respeito do desempenho de sua tarefa.

Segundo Moura (2011), o modelo de Walton é um dos mais utilizados, por ser
considerado um dos mais amplos e 0 que contempla o maior nimero de critérios, e
propds oito factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho, sdo eles:
Compreensdo justa e adequada; Condigdes de seguranca e saude no trabalho;
Oportunidade de crescimento continuo e seguranca; Integracdo social na organizacgao;
Constitucionalismo; Trabalho e total de vida; Relevancia social de vida no trabalho;

Utilizacao e desenvolvimento de capacidades.

Compensacao justa e adequada designa-se justa, se 0 que € pago ao empregado é
apropriado para o trabalho executado se comparado a outro trabalho. Adequada, se a
renda é suficiente quando comparada com os padr@es sociais determinados ou
subjectivos do empregado, Por outro lado, a compensacao justa pode estar associada a
capacidade de pagar (empresas mais lucrativas deveriam pagar mais) e também
guando mudancas nas formas de trabalhar ocasionam aumento de produtividade (é

justo que os ganhos obtidos sejam divididos com os funcionarios envolvidos).

Seguranca e saude nas condicGes de trabalho: envolve variaveis como horas
razoaveis de trabalho, pagamento de horas extras requeridas, condigdes fisicas do
trabalho que minimizem risco de doencas relacionadas ao trabalho e acidentes de
trabalho, imposicédo de limite de idade quando o trabalho é potencialmente destrutivo

para 0 bem-estar das pessoas abaixo ou acima de uma certa idade.

Oportunidade Imediata para uso e desenvolvimento da capacidade humana:
Cinco variaveis sdo necessarias para que haja este desenvolvimento, afectando a
participacdo, a auto-estima e mudancas no trabalho: (a) autonomia (quando o trabalho
permite a autonomia e auto-controle das actividades); (b) habilidades mdaltiplas

(quando o trabalho permite o empregado usar suas habilidades); (c) informacéo e

10



perspectiva (estd relacionada a obtencdo de informagdes significativas sobre o
processo total do trabalho e os resultados de sua prépria accdo, tal que permita o
funcionario apreciar a relevancia e as consequéncias destas acgdes); (d) tarefas
completas: se o trabalho envolve uma tarefa completa ou é apenas uma parte
significativa desta); e, (e) planeamento: se o trabalho envolve o planeamento e
implementacédo do proprio trabalho.

Oportunidade futura para crescimento e seguranca continuados: Os aspectos
observados referem-se a oportunidade de carreira no emprego, como: (a)
desenvolvimento (intensidade com que as actividades actuais - atribuicGes de trabalho
e actividades educacionais); (b) aplicacdo futura (a expectativa de utilizar
conhecimentos avangados ou novos conhecimentos e habilidades em futuros
trabalhos); oportunidades de progresso (disponibilidade de oportunidades de avancar
em termos organizacionais ou de carreira reconhecidos por pares, por membros da
familia, ou por associados); e, segurangca (emprego ou renda segura associada ao
trabalho).

Integracdo social: Desde que o trabalho e a carreira sdo perseguidos tipicamente
dentro da estrutura de organizagdes sociais, a natureza de relacionamentos pessoais
transforma-se numa outra dimensdo importante da qualidade da vida no trabalho. Os
sequintes atributos sdo considerados no ambiente de trabalho: (a) auséncia de
preconceitos (aceitacdo do trabalhador por suas habilidades, capacidade e potencial
independente de raca, sexo, credo, nacionalidade, estilo de vida ou aparéncia fisica);
(b) igualitarismo (auséncia de divisdo de classes dentro da organizacdo em termos de
status traduzido por simbolos e/ou por estrutura hierarquica ingreme); (c) mobilidade
(mobilidade ascendente como, por exemplo, empregados com potencial que poderiam
se qualificar para niveis mais elevados); (d) grupos preliminares de apoio (grupos
caracterizados pela ajuda reciproca, sustentacdo socio emocional e afirmacdo da
unicidade de cada individuo); (e) senso comunitéario (extensdo do senso comunitario
além dos grupos de trabalho) e; (f) abertura interpessoal (forma com que os membros

da organizacdo relatam entre si suas ideias e sentimentos).

Constitucionalismo na organizacdo do trabalho: esta relacionado aos direitos e
deveres que um membro da organizacdo tem quando € afectado por alguma deciséo
tomada em relacdo a seus interesses ou sobre seu status na organizacgdo, e a maneira

como ele pode se proteger. Os seguintes aspectos sé@o elementos chaves para fornecer
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qualidade de vida no trabalho: (a) privacidade (direito de privacidade pessoal, por
exemplo, ndo revelando informagdes do comportamento do empregado fora do
trabalho ou de membros da sua familia); (b) liberdade de expressdo (direito de
discordar abertamente da visdo de seus superiores, sem medo de represalias); (c)
equidade (direito a tratamento igual em todos os aspectos, incluindo sistema de
compensacgéo, premiacdes e seguranga no emprego); e, (d) processo justo (uso da lei
em caso de problemas no emprego, privacidade, procedimentos de processos e

apelacoes).

Trabalho e o espaco total de vida: a experiéncia individual no trabalho pode trazer
efeitos positivos ou negativos na vida pessoal e nas relagfes familiares. Prolongados
periodos de trabalho podem causar sérios danos na vida familiar. O trabalho encontra-
se em seu papel de maneira equilibrada quando as actividades e cursos requeridos ndo

excedem ao tempo de lazer e o tempo com a familia.

A relevancia social do trabalho na vida: a auto-estima do trabalhador pode ser
afectada quando a organizacdo em que trabalha ndo é socialmente responsavel,
causando uma depreciacao do proprio trabalho ou de sua carreira. Por este modelo, 0s
critérios apresentados sdo intervenientes na qualidade de vida no trabalho de modo
geral. Sendo tais aspectos determinantes dos niveis de satisfacdo experimentados
pelos clientes internos, repercutindo nos niveis de desempenho. Logo, a qualidade de
vida no trabalho pde em evidéncia a importancia das necessidades pessoais dos
trabalhadores para que a organizagdo tenha sucesso. Assim sendo, as duas partes sdo
beneficiadas (colaborador e organizacdo), no que se refere a satisfacdo do
profissional, condi¢cBes saudaveis no ambiente de trabalho e suas repercussdes do

desempenho empresarial (Bonfante; Oliveira; Nardi, 2015).

2.4. Relacdo entre a compensacdo justa e adequada e a qualidade de vida no
trabalho

De acordo com Ferreira e Mendonga (2012), a compensacdo justa e adequada
influencia na qualidade de vida no trabalho, pois é considerado um factor essencial na
satisfacdo de necessidades bésicas e secundérias da sociedade. O salério é uma das
principais razbes que fazem com que as pessoas procurem empregos, COMoO um meio

de ganhar a vida, embora a compensagdo ndo se limite apenas ao salario.
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No trabalho ninguém investe esforco, dedicacdo, vibracdo e competéncias sem
esperar por um retorno adequado desse investimento, as pessoas trabalham nas
organizagdes em funcdo de certas expectativas e resultados elas estdo dispostas a se
dedicar ao trabalho e as metas e objectivos da organizacdo desde que isso lhes traga
algum retorno significativo. O engajamento das pessoas na actividade organizacional
depende do grau de reciprocidade percebido por elas na medida em que o seu trabalho
produz vantagens ou resultados esperados, maior seréd esse engajamento (Chiavenato,
2014).

Resende (1997) citado por Nascimento, Mercier e Oliveira (2017), afirmam que a
qualidade de vida no trabalho pode ser estimulada pelo ambiente em que a pessoa esta
inserida e € crucial que gerentes e directores de empresa se conscientizem que quem
impulsiona o negdcio sdo as pessoas que o compdem. Os autores acrescentam que
para 0s colaboradores se empenharem de forma eficaz e eficiente, e cumprirem de
forma correctas suas atribuicdes eles precisam boas condicGes de trabalho, bem

liderados e qualificados e adequadamente recompensados.
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CAPITULO Il - ABORDAGEM METODOLOGICA

A abordagem metodoldgica constitui a etapa do desenho da pesquisa na qual 0s
métodos que serdo usados para atingir os objectivos propostos sdo delineados (Costa
& Costa, 2013). Neste capitulo apresentamos a discricdo do local da realizacdo do
estudo e o método utilizado para a realizacdo da pesquisa, concretamente: o tipo de
pesquisa, as técnicas de amostragem, os instrumentos utilizados para a recolha e
analise dos dados, 0s procedimentos para a determinacdo do tamanho da amostra e as

limitagdes do estudo.

3.1. Descricao do local da pesquisa

A Escola Primaria completa da Maxaquene C, localiza se no distrito Municipal
Kamaxaquene no bairro da Maxaquene C, AV. Vlademir Lenine. Quanto a estrutura,
a escola possui um (1) edificio, que é composto por (4) salas administrativas dentre as
quais um (1) sala do director da escola, um (1) sala do director pedagdgico, uma (1)
sala do chefe da secretaria, uma (1) sala dos professores e Sete (7) salas de aulas, duas

(2) casas de banho e uma (1) biblioteca.

3.2 Classificacdo da pesquisa

E um o estudo de caso, de caréacter exploratorio, com uma abordagem qualitativa. De
acordo com Selltiz (1965) enquadram-se na categoria dos estudos exploratdrios todos
aqueles que buscam descobrir ideias e intuicdes, na tentativa de adquirir maior
familiaridade com o fendmeno pesquisado, e consideram abordagem de cunho
qualitativo aquele que trabalha os dados buscando seu significado, tendo como base a
percepcdo do fendbmeno dentro do seu contexto. O uso da abordagem qualitativa
procura captar ndo s6 a aparéncia do fendmeno como também suas esséncias,

procurando explicar sua origem, relaces e mudancas.

Moresi( 2003), afirma que a pesquisa qualitativa considera haver uma relacdo
dindmica entre o0 mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o
mundo objectivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em niimeros.
A interpretacdo dos fenbmenos e a atribuicdo de significados sdo basicas no processo
de pesquisa qualitativa. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o

pesquisador € o instrumento-chave.
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Para a recolha de informagbes no campo, optou-se pelo estudo de caso. O estudo de
caso é uma categoria de pesquisa cujo objecto é uma unidade que se analisa
profundamente. Rosesch (1999) entende que estudo de caso reside em sua capacidade
de explorar processos sociais a medida que eles se desenrolam nas organizagdes,
permitindo uma analise das varias accbes e significados que se manifestam e sdo
construidas dentro delas. Um estudo de caso € uma investigacdo empirica que
investiga um fenémeno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real (Yin,
2001 p. 33)

3.3. Participantes

O presente estudo decorreu na Escola primaria completa da Maxaquene C, a
instituicdo conta com 33 funcionarios dos quais um (1) director da escola, um (1)
director pedagdgico, uma (1) chefe da secretaria, vinte e quatro (24) professores e seis

(6) agentes de servico.

3.3.1. Amostra
O presente estudo é constituido por 4 participantes sendo 1 director adjunto

pedagdgico, e 3 professores.

3.4.Técnica de recolha e analise de dados

Para recolha de dados, optou-se pelo uso das técnicas de entrevista compreensiva de
Kaufmann (2013) a mesma possibilita que os informantes ndo apenas narrem fatos,
mas construam um discurso reflexivo que inclui a interpretacdo subjectiva de suas
vivéncias com o fenémeno em estudo, permitindo que organizem suas memaorias, suas

percepcOes e suas opinides de maneira mais abrangente.

Para a analise e interpretacdo de dados deste trabalho, usou-se a técnica de analise de

contetdo de Bardin.

Bardin (1977) refere que a analise de contelido passa sempre por um processo de
categorizacdo, cuja finalidade € apresentar os dados brutos de uma forma mais
simplificada. Nesse processo, as unidades de classificacdo (unidades de registo,

unidades de contexto, unidade de analise) sdo agrupadas segundo uma analogia que
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obedece a critérios prévios. Em geral, o conjunto de elementos agrupados denomina-
se categoria.

Conforme nos mostra Gil (2014), a andlise de conteldo busca compreender melhor
um discurso, aprofundar suas caracteristicas gramaticais, fenomenolégicas, cognitivas

e ideoldgicas e extrair os momentos mais importantes.

3.5 Questdes éticas

O estudo obedeceu os critérios e procedimentos éticos recomendados em pesquisas.
Primeiro a pesquisadora solicitou uma credencial a Faculdade de Educacdo com a
qual se apresentou junto a direccdo da escola escolhida para o estudo. Antes do inicio
da recolha de dados pediu-se que os participantes da pesquisa para que fossem
antecipadamente informados sobre o trabalho que seria levado a cabo para evitar
possiveis transtornos, a seguir, houve marcacdo do encontro com entrevistados para a

realizacdo do estudo.

3.6 Limitacdes da pesquisa

Durante a realizacdo do estudo a pesquisadora teve dificuldade de entrevistar alguns
professores por estes mostrarem indisponibilidade em conceder a entrevista. Os
professores que aceitaram participar da entrevista, mostravam se constrangidos em

informar o valor do salario que ganham por més na organizacao.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

O presente capitulo compreende a apresentacdo e analise dos resultados da pesquisa
conduzida na Escola Primaria Completa da Maxaquene C sobre a influéncia da
compensacdo justa e adequada na qualidade de vida no trabalho dos funcionarios
publicos da EPC da Maxaquene C.

A andlise dos resultados consiste no cruzamento, interpretacdo e discussdo das
informacGes obtidas no campo (Ferreira, 2011).

1.Apresentacdo dos participantes

_ Ano de
N/ordem Nome Idade Categoria
trabalho
1 Jodo 39 DN3 7
2 Mateus 49 DN1 25
3 Carla 28 DN3 7
4 Olga 39 DN4 8

Nota: Importa referir que os nomes dos participantes sao ficticios

4.1. Compensacdo justa e adequada dos funcionarios publicos EPC da
Maxaquene C.

Para obter informacgdes sobre a compensacdo dos funcionarios publicos da EPC da
Maxaquene C. procurou se saber da opinido dos professores sobre a tematica. Em
relacdo a esta questdo Jodo, entende que no ministério da educacdo o professor nao é

valorizado, sdo mais cobrados e pouco recompensados como ilustra na fala:

“O professor devia receber mais porque apesar de ser ensino béasico ha muito
trabalho no ensino no entanto o professor que tem que estar mais atento porque € no
ensino basico que se molda uma crianca, moldar uma crianca desde a base nédo é
facil, diferente do professor do ensino secundario que o aluno ja traz o basico, somos

muito cobrados e pouco recompensados” (Jo&o)

Mateus acrescenta que o valor nunca é suficiente, dai que devia haver alguns servigos
com isencdo para minimizar e suprir as necessidades basicas compensatorias,

conforme ilustra na sua fala:
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“O dinheiro nunca é suficiente eu acho que se existissem alguns servi¢os em que o0
professor ndo paga para suprir algumas necessidades aquele dinheiro que ele recebe
seria para questdes especificas ha outros colegas com o que ganham nao chega para
nada. A compensagao seria valor acrescido de regalias como educagdo dos filhos
transporte sdo exemplos que minimizariam a situacao do professor ” (Mateus)

Neste quesito, Chavienato (2014) vai na mesma direccdo reforcando a opinido dos
entrevistados ao afirmar que 0s processos de compensar as pessoas constituem 0s
elementos fundamentais para o incentivo e a motivagdo dos funcionarios, tendo em
vista, de um lado, 0s objectivos organizacionais a serem alcancados e, de outro, 0S
objectivos individuais a serem satisfeitos. A compensacdo é o elemento fundamental
na conducdo das pessoas em termos de retribuicdo, retroac¢do ou reconhecimento do
seu desempenho na organizacdo. Deve funcionar como um reforco positivo ao
elevado desempenho e sustentar, na medida do possivel, a permanéncia e o

engajamento das pessoas na organizacao.

Na visdo de Oliveira e Medeiros (2016) a compensacao Justa e adequada refere-se a
remuneracdo, ou seja, a compensacdo monetaria recebida pelo trabalho realizado,
justica no compensado que seria remuneracdo necessaria para o trabalhador viver
dignamente diante das suas necessidades pessoais, sociais e economicas e
proporcionalidade entre os salarios, equidade na remuneracdo entre 0s membros de

uma mesma organizacdo e em relacdo a outros profissionais do mercado de trabalho.

Na mesma senda, procuramos saber como é a compensacao dos funcionarios publicos
no sector da educacdo daquela escola. Em Mocambique a compensagdo justa e
adequada é um assunto importante no qual o governo tem se esforcado no sentido de
minimizar os efeitos negativos, atraves de adopcdo e implementacdo de politicas
salariais visando resolver a questdo da equidade na remuneracdo salarial na funcao
publica, tal esforco é notavel devido a recente implementacdo da Tabela salarial
Unica (TSU), porem o sector da Educacdo tem vindo a registar reclamacdes por parte
dos professores da educacdo tal como afirmam os entrevistados da EPC da

Maxaquene:

Na fala da Carla podemos perceber que ha muita desigualdade nessa nova TSU
conforme a descricdo: O salario hoje com a implementagdo da TSU h& muita

desigualdade eu posso ser N3 e receber mais. A justificacdo é por causa da idade,
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tempo, quanto a essa parte nem sei como explicar, eu acho que ainda deve se rever
porque eu tive formacao de 102 classe mais 3, mas h& colegas novos que tiveram 122
classe mais 3 e ficam a receber mais do que nos, eles tem um salério acima e ficam a
receber mais do que nos e isso cria insatisfacdo, eles chegam e comegcam a receber
mais alto Existem professores com mesma categoria mas recebem salérios diferentes
por causa do tempo na carreira, agora com a implementacdo da TSU o item a se
observar € a questdo da idade, o tempo de servigo, porque os critérios ndo vao ser
mesmos de tempo de servigo (Carla)

Mateus acrescenta ainda que salario ndo é justa quando comparado com o trabalho
que sdo exigidos, e afirma: O salario néo é justo, olha para o trabalho, é grande,
olhando para a gestdo da escola, o trabalho é grande, depois de dar aula tem

trabalho fora da escola mesmo assim nédo ha nenhuma remuneracao.

As falas dos entrevistados vao na mesma linha de pensamento de Chiavenato (2014)
ao referir que para as pessoas, o0 trabalho é considerado um meio para atingir um
objectivo intermediario, que € o salario. O salario permite alcangar muitos objectivos
finais desejados pelo individuo. Na préatica, o salario constitui a fonte de renda que
proporciona o poder aquisitivo de cada pessoa. E o poder aquisitivo define o padréo
de vida e a satisfacdo da sua hierarquia de necessidades individuais. Acrescenta ainda
que o Cheque que o funcionario recebe da organizacao € o mais importante elemento
para o seu poder de compra. O volume de dinheiro que a pessoa ganha serve também
como indicador de poder e prestigio, o que influencia seus sentimentos de auto-

estima.

Neste sentido Ribeiro e Santana (2015) afirmam que a compensacao justa e adequada
é a relacdo entre pagamento e condicdes de trabalho. A Qualidade de vida no trabalho
levando em conta a remuneracao salarial de acordo com a actividade executada pelo
funcionario onde deve se observar a compensacao adequada: o salario de acordo com
0 mercado e padrdes aceitaveis pela sociedade e Compensacao justa: Pagamento deve
ser justo de acordo com as actividades executadas por cada cargo, comparando

sempre com a média de pagamento de outras empresas.

Tal como afirma Oliveira e Medeiros (2016) ao referir que a Compensacao justa e
adequada é a justica distributiva de compensacdo que depende da adequacdo da

renumeracao ao trabalho que a pessoa realiza a equidade interna (equilibrio entre as
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remuneracGes dentro da organizacdo) e a equidade externa (equilibrio com as
renumeracdes do mercado de trabalho)

Acrescentando ISP (2004) advoga que a equidade salarial é a remuneracéo justa pelo
trabalho, e que vai além da igualdade salarial pelo mesmo trabalho e exige que se
pague um salario igual por um trabalho de igual valor.

Este dialogo sustentado pela literatura permitiu constatar que a Compensagdo dos
funcionarios publicos da Escola priméaria completa da Maxaquene C ndo observa a
justica distributiva de compensacdo quando comparado internamente, assim como,
ndo observa a justica em relacdo a compensacdo monetéria recebida pelo trabalho
realizado, ou seja, justica no compensado que seria compensagao necessaria para o
trabalhador viver condignamente diante das suas necessidades pessoais, sociais e

economicas e igualdade entre os salarios dos funcionarios.

4.2. Factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho dos funcionarios

publicos EPC da Maxaquene C.

Pretendia-se captar o sentimento dos participantes em relacdo aos factores que
influenciam na qualidade de vida no trabalho. Em relacdo a esta questdo Jodo e
Mateus entendem a compensacdo que o professor recebe influéncia na qualidade de
vida, alguns professores trabalnam em duas escolas e ndo conseguem gerir bem as
suas actividades, para uma boa qualidade de vida seria um professor que ndo se

preocupa com coisas basicas.

“As vezes nao sdo pagas as horas extras, também se conseguem pagar as horas
extras as condi¢cOes de trabalho ndo séo boas ndo tem livros completos, tanto livros
dos alunos e manual do professor, a bata que o professor traz ndo estd em boas
condicdes, as carteiras que os alunos sentam ndo estdo em condi¢bes o proprio giz é
antigo, se actualizassem as coisas, ja ndo se usa muito o giz hoje em dia porque

prejudica a salde acho que seria mais pratico.” (Jodo)

“ A qualidade de vida seria o professor sem muitas preocupacdes, 0 professor
satisfeito, o professor entusiasmado, 0 que ndo acontece, vemos um professor
frustrado, insatisfeito, impaciente, que esta constantemente atento aos problemas, e
ai nota-se que ndo ha qualidade de vida no trabalho, nota-se que se ele tivesse um

meio-termo de reduzir esses problemas uma das formas seria de obter uma habitagcdo
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condigna. E o que influenciam seria aquelas regalias que me referi, subsidios,
alimentacédo, habitacéo, remuneracéo, condi¢Oes de trabalho condignas. Muitos
professores continuam os estudos porque querem salarios altos, ele esta na sala de

aulas mas a cabeca esta no salério.” (Mateus)

As declaracdes dos participantes vdo na mesma direcgdo de Walton (1973) citado em
Cavassani (2006) e Rodrigues (2009) ao referir que os factores que influenciam na
qualidade de vida sdo: Participacdo dos funcionarios nas decisdes; Reestruturacdo do
trabalho através do enriquecimento das tarefas e de grupos autonomos de trabalho;
Inovacdo no sistema de recompensas para influenciar o clima organizacional,
Melhoria no ambiente de trabalho quanto as condicbes fisicas e psicoldgicas,
Compensacdo justa e adequada como Salario adequado ao trabalhador que o
permitam viver condignamente; Equidade ou compatibilidade interna; Equidade e
compatibilidade externa, Utilizacdo e desenvolvimento de capacidades; Autonomia;
Significado da tarefa; Identidade da tarefa; Variedade de habilidades; Retroaccéo e
retro informacdo Oportunidades de crescimento continuo e seguranca; Possibilidade

de carreira Crescimento profissional; Seguranga do emprego.

Olhando para a fala dos participantes e o fundamento da literatura, entendemos que 0s
factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho dos funcionarios publicos da
EPC da Maxaquene C estdo associados a Compensacao justa e adequada, tais como
salario adequado ao trabalhador, as condicGes de seguranca e salde no trabalho, a
melhoria no ambiente de trabalho, para alem das condices fisicas e psicologicas e,

oportunidades de crescimento continuo que as organizagdes podem proporcionarem.

4.3.Relacdo Entre Compensacdo Justa e Adequada e Qualidade de Vida no

Trabalho dos Funcionarios Publicos da EPC da Maxaquene “C”

Neste item a preocupacdo foi de explorar as sensibilidades dos professores sobre a
relacdo entre a qualidade de vida no trabalho e a compensacdo justa e adequada. Nas
suas falas, os participantes entendem que a formacgdo continuada para a obtencdo do
nivel superior € a Unica salvacdo para ter uma compensagdo adequada e boa qualidade
de vida e estabelecem uma relagdo entre estas duas variaveis, conforme os relatos de

Mateus, Jodo e Carla respectivamente descritos a seguir:
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“...€ inevitavel, existe uma relacdo, se agente fala que o professor volta a escola é
porque quer aumentar o salério, e logo se quer aumentar salario, quer uma boa
habitacdo, transporte e alimentacdo, had uma insatisfacdo constante com os colegas
estes assistem 0s colegas dos outros sectores ha ganharem bem, ha uma relacéo
muito grande entre a qualidade de vida e a compensagao justa” (Mateus)

Jodo acha que ha uma paridade entre a qualidade de vida e a compensacéo justa mas
existe uma relacdo, também o professor nao pode trabalhar pelo dinheiro, nem todos
estdo na area porque gostam mas por causa do dinheiro, do salario.

Carla diz que ha muita relacdo, se o professor esta insatisfeito com o que ganha néo
ha qualidade de vida no trabalho, o professor deve estar feliz para dar aulas.

Os autores Ferreira e Mendonga (2012) vé@o na direc¢do dos nossos participantes ao
afirmarem que a compensacdo justa e adequada influencia na qualidade de vida no
trabalho, por considerar um factor essencial na satisfacdo de necessidades bésicas e
secundarias da sociedade. O salario € uma das principais razées que fazem com que as
pessoas procurem empregos, como um meio de ganhar a vida, embora a compensacéo
ndo se limite apenas ao salario, mas é algo fundamental para garantir a boa qualidade

de vida do funcionério ou colaborador.

Chiavenato (2014), reforca a opinido dos participantes referindo que ninguém
trabalha de graca, e ninguém investe esforco, dedicacéo, vibracdo e competéncias sem
esperar por um retorno adequado desse investimento, as pessoas trabalham nas
organizacdes em funcdo de certas expectativas e resultados elas estdo dispostas a se
dedicar ao trabalho e as metas e objectivos da organizacdo desde que isso Ihes traga
algum retorno significativo. Acrescenta ainda que o engajamento das pessoas na
actividade organizacional depende do grau de reciprocidade percebido por elas na
medida em que o seu trabalho produz vantagens ou resultados esperados, maior sera

esse engajamento.

A mesma ideia é sustentada por Resende (1997) citado em Nascimento, Mercier e
Oliveira (2017) ao afirmarem que a qualidade de vida no trabalho pode ser estimulada
pelo ambiente em que a pessoa esta inserida e é crucial que gerentes e directores de
empresa se conscientizem que quem impulsiona 0 negdcio sdo as pessoas que 0

compbem. Os autores acrescentam que para 0s colaboradores se empenharem de
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forma eficaz e eficiente, e cumprirem de forma correctas suas atribuices eles
precisam boas condigdes de trabalho, bem liderados e qualificados e adequadamente

recompensados.

Esse posicionamento nos leva crer que existe uma relagdo entre a compensacgéo justa e
adequada na qualidade de vida no trabalho dos funcionarios da EPC da Maxaquene C
pois o salario é uma das principais raz6es que fazem com que as pessoas procurem
empregos, como um meio de ganhar a vida, e a compensacdo que elas recebem pelo
trabalho prestado € considerado um factor essencial na satisfacdo de necessidades
béasicas e secundarias da sociedade. Dai que pela insatisfacdo dos funcionarios pela
compensagdo que recebem, optam em frequentar um curso do ensino superior para

progredirem as suas remunerac6es de modo a melhorar a qualidade de vida.
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CAPITULO V CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

5.1 Conclusdes

O presente estudo pretendia compreender a influéncia da compensacdo justa e
adequada na qualidade de vida no trabalho dos funcionarios publicos da EPC da
Maxaquene C. Para tal foram formuladas as seguintes questbes Como € a
compensacdo dos funcionarios da EPC da Maxaquene C? Que factores influenciam
na qualidade de vida dos funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C? Que relacao
existe entre a qualidade de vida no trabalho e compensacdo justa e adequada dos
funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C?

Apos a realizacdo do estudo conclui se que a Compensacgéo dos funcionarios publicos
da Escola priméaria completa da Maxaquene C ndo observa a justica distributiva de
compensagdo quando comparado internamente, assim como, ndo observa a justica em
relacdo a compensacdo monetaria recebida pelo trabalho realizado, ou seja, justica no
compensado que seria compensacdo necessaria para o trabalhador viver
condignamente diante das suas necessidades pessoais, sociais e economicas e

igualdade entre os salarios dos funcionarios.

No que concerne aos factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho chegou
se a conclusdo de que os factores que influenciam a qualidade de vida no trabalho dos
funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C estdo associados a Compensacao justa
e adequada, tais como salario adequado ao trabalhador, as condicdes de seguranca e
salude no trabalho, a melhoria no ambiente de trabalho, para alem das condi¢bes
fisicas e psicologicas e, oportunidades de crescimento continuo que as organizacdes

podem proporcionar.

No que diz respeito a relacdo existente entre a compensacdo justa e adequada na
qualidade de vida no trabalho concluiu se que existe uma relacdo entre a compensacao
justa e adequada na qualidade de vida no trabalho dos funcionarios da EPC da
Maxaquene C pois o salario é uma das principais razGes que fazem com que as
pessoas procurem empregos, como um meio de ganhar a vida, e a compensacao que
elas recebem pelo trabalho prestado é considerado um factor essencial na satisfagdo
de necessidades basicas e secundarias da sociedade e que a mesma afecta as pessoas

sob o ponto de vista econdmico, psicoldgico e sociolégico.
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1.

5.2 Recomendacoes
Tendo em conta os resultados e as conclusdes obtidas no presente estudo recomenda-
se:

A construcdo de um plano de compensacdo através da observacdo de equilibrio
interno e equilibrio externo em que este plano de compensacdo deve ser percebido
como justo na organizagdo ou como justo em relacdo ao salario do mesmo cargo em
outras organizacges assim como deve obedecer ao principio da justica distributiva,
que fixa os salarios de acordo com as contribuicdes ou 0s insumos que 0S
colaboradores trocam com a organizacdo bem como obedecer ao modelo do mercado
de trabalho, que fixa os salarios conforme as ocupacbes similares de outras
organizagdes do mesmo ramo de actividade.

Os gestores da MINEDH devem criar meios de utilizacdo do sistema de compensacao
através de beneficios e outros subsidios de horas extras para a satisfacdo dos seus
funcionarios;

Os critérios usados para atribuicdo de compensagdes devem ser em funcédo de nivel de
cada funcionario.

Deve haver plena satisfacdo das necessidades basicas e secundarias dos trabalhadores
com base atribuicdo das compensacdes;

Todos trabalhadores devem ter o direito de receber compensacao justa e adequada

para servir de motor impulsionador no desenvolvimento das suas actividades.
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ANEXOS

Guiao de entrevista

Este Guido de entrevista € um dos instrumentos que se destina a recolha de dados da
pesquisa com vista a elaboracdo de Monografia, com o tema: influencia da
compensacao justa e adequada na qualidade de vida no trabalho. Este roteiro é
destinado ao director adjunto pedagogico e aos professores com vista a responder as

questdes da pesquisa:

Como é a compensacdo dos funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C?

Que factores influenciam a qualidade de vida no trabalho dos funcionéarios publicos
EPC da Maxaquene C?

Que relacdo existe entre compensacdo justa e adequada e a qualidade de vida no

trabalho dos funcionarios publicos EPC da Maxaquene C?

1. lIdentificacdo do Entrevistado
a) Género: ()
b) Idade: ()
¢) Instituicdo de formacéo:
d) Tempo de servigco na Docéncia:
Perguntas

Fale um pouco de si.

Na sua opinido, consideras a sua compensacdo justa e adequada?

Como é a compensacado dos funcionarios publicos da EPC da Maxaquene C.

Na sua opinido o que € qualidade de vida no trabalho?

Que factores influenciam a qualidade de vida no trabalho dos funcionarios publicos
EPC da Maxaquene C.

Que relagdo existe entre compensacdo justa e adequada e a qualidade de vida no

trabalho dos funcionarios publicos EPC da Maxaquene C.
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TERMO DE COMPROMISSO
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