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RESUMO
Avaliar € uma actividade que revela-se essencial na gestdo de documentos, configurando-se
como uma funcéo arquivistica responsavel por determinar o valor dos documentos, com o
objectivo de definir os prazos de guarda ou eliminagdo de documentos. A Administragéo
Publica Mocambicana tem sido impactada pelas Massas Documentais que ocupam espacos
publicos sem necessidade, acarretando custos elevados e colocando em causa o papel do
Arquivo Histérico de Mocambique. Neste senda, esta pesquisa procurou se inteirar sobre o
contributo das Comissdes de Avaliacdo de Documentos face as Massas Documentais na
Administracdo Publica Mogambicana para a viabilizacdo do Arquivo Historico de Mogambique
e delineou como proposito analisar o contributo das CAD diante das Massas Documentais na
Administracdo publica mogambicana e a viabilizacdo do Arquivo Historico de Mogambique.
Para tal, realizou-se um estudo exploratério, de abordagem qualitativa, permitindo a analise por
meio das publicaces em algumas instituicbes publicas. Os dados foram analisados,
considerando a revisdo de literatura e a legislacdo nacional, no que diz respeito a avaliacdo de
documentos. O resultado apontou fragilidades na organizacdo das massas documentais junto as
InstituicOes produtoras e, como consequéncia viu-se ameacado o papel do AHM na garantia

do seu papel, colocando em causa a histéria de uma nagéo.

Palavras-chave: Arquivo, avaliacdo de documentos, massas documentais, comissfes de

avaliacdo de documentos e Instituices arquivisticas



ABSTRACT
Documents appraisal is an activity that proves to be essential in document management,
representing an archival function responsible for determining the value of documents, with the
aim of defining deadlines for storing or deleting documents. The Mozambican Public
Administration has been impacted by the masses of documents that occupy public spaces
unnecessarily, causing high costs and harming the role of Arquivo Historico de Mogambique.
In this sense, this research aims to analyze the contribution of the CAD to the Document Mass
in Mozambican public administration and the viability of the Historical Archive of
Mozambique. To this end, an exploratory study was carried out, with a qualitative approach,
allowing analysis through publications in some public institutions. The data was analyzed,
considering the literature review and national legislation, regarding document evaluation. The
result pointed to a different reality and consequently the role of the AHM was threatened, and

it is based on this that some considerations and recommendations were made.
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1. INTRODUCAO

A informacdo caracteriza-se desde o0s tempos remotos como uma das maiores
necessidades humanas. Para tal, solu¢bes concernentes as formas de seu tratamento,
guarda e acesso configuram-se como questdes que merecem muita atencdo e esta
preocupacdo revela-se ainda pertinente até aos dias actuais, principalmente se

direcionarmos este facto a abordagem arquivistica.

Foi nos meados do século XX observou-se um forte crescimento da producdo
documental, sendo que depois Segunda Guerra Mundial este crescimento foi motivado
pelo aumento das actividades econdmicas, socioculturais, governamentais, empresariais

e outras, assim como outros meios de producao que resultaram do Advento tecnolégico.

E neste sentido que visando encontrar solucdes para a melhoria dos padrdes de efic4cia
no uso dos documentos, por parte da administracdo publica inaugura-se o conceito de
ciclo de vida dos documentos que permitiu a concepc¢éo da teoria das 3 idades que defende
a passagem dos documentos por trés estagios do arquivo, nomeadamente, 0 Arquivo
Corrente, Intermediario e Permanente, apresentando-se como marco que inaugurou e

consolidou a Gestdo de Documentos junto dos seus programas.

Portanto, é no quadro do Conceito da Gestdo de Documentos e inauguracéo da Gestdo de
Arquivo em que a Avaliacdo de Documentos surge configurando-se como questao
incontorndvel. Neste ponto, o dicionario de Dicionario de Terminologia arquivistica

(1998), conceitua a Avaliagdo de Documentos como:

Trabalho interdisciplinar que consiste em identificar valores para o0s
documentos (imediato e mediato) e analisar seu ciclo de vida, com
vistas a estabelecer prazos para sua guarda ou eliminacéo, contribuindo
para a racionalizacdo dos arquivos e eficiéncia administrativa, bem
como para a preservacdo do patrimonio documental. (DICIONARIO
DE TERMINOLOGIA ARQUIVISTICA, 1998)

Garantir a constituicdo do patriménio documental * em qualquer dos suportes exige dentre
outros que esta ocorra logo ap6s a producdo. Isto contribui para evitar a constituicéo das
massas documentais, agilidade na recuperacdo dos documentos e das informacoes,
eficiéncia administrativa, melhor conservacdo dos documentos de guarda permanente,
racionalizacéo da producéo e do fluxo de documentos (tramite), liberacdo de espaco fisico

e incremento a pesquisa.




Nesta ordem, considera-se que a auséncia da implementacdo da Avaliacdo de documentos
pode ocasionar as Massas documentais, impactando negativamente o exercicio das
actividades dirias das instituicdes.

E nesta senda que buscamos fazer deste assunto um tema de investigacao, inserindo-se o
seguinte tema: O desafio das comissdes de avaliacdo de documentos diante das Massas
Documentais na Administracdo Publica Mogambicana: Um olhar sobre o papel das

institui¢Oes arquivisticas.

Na administracdo Pudblica as massas documentais ocasionam grandes preocupacoes,
ocasionando prejuizos associadas a ocupacdo de espagos fisicos em locais
sobrecarregados, gerando custos elevados de guarda, dificuldades na recuperacdo e
acesso aos documentos e informacdes, além de comprometer o papel das instituicdes
arquivisticas que participam activamente na sociedade.

Bernardes (1998, 13) elucida como a complexidade e responsabilidade do trabalho de
avaliar exige a constituicdo de equipes, que poderdo ser denominadas grupos ou
comissOes de avaliacdo, para analisar os documentos nos seus mais diversos aspectos.
Para tal, esclarecem que este processo participativo de profissionais ligados as mais
diversas areas do conhecimento sera decisivo para se definir critérios de valor atribuido

aos documentos.

A este nivel colocam-se problemas relacionados as Comissdes de avaliacdo de
documentos com seu papel proeminente para a operacionalizacdo da Avaliacdo e selecédo
de documentos, oferecendo diversos beneficios nas institui¢des publicas.

Assim sendo, a auséncia destas comissGes impacta negativamente o exercicio da
avaliacdo de documentos, acarretando um leque de desvantagens que dificultam a
operacionalizacdo da institui¢cbes publicas em varios aspectos e com isso, coloca-se a
ameaca em fronte ao papel das InstituicGes Arquivisticas que participam activamnente na
sociedade.

Tendo em conta o universo da administracdao publica mogambicana, trazemos a titulo de
exemplo algumas instituicbes como alvo para este estudo e que tem constituidas as
comissdes de avaliacdo, sdo elas: Ministério da Agricultura e Desenvolvimento Rural,
Universidade Pedagdgica que estdo entre as instituicdes que possuem comissdes de

avaliacdo de documentos no a@mbito da administracdo publica, segundo se destaca no



quadro das Instituicdes que possuem as Comissdes de Avaliacdes de Documentos
publicado pelo CEDIMO?.

Ainda no quadro das comiss@es de avaliacdo de documentos, do universo de cerca de 451
membros das Comisses de Avaliagdo de Documentos capacitados pela CEDIMO,
esperava-se que houvesse reducdo dos 21 milhdes de metros lineares de massas

documentais
Problema

Ora, nota-se uma insatisfacdo aquando dos resultados embora houvesse intervencdo das
ComissoOes de Avaliacdo desde a primeira campanha de avaliacdo de documentos iniciada
em 2013 que enfatizou mais as Comissdes de avaliacdo de documentos, pese embora o
facto de tais resultados revelarem-se muito longe de se atingir o objetivo pelo qual a
primeira e segunda campanha foram lancadas: reduzir as massas documentais acumuladas
para permitir 0 acesso célere a informacgdo e por consequéncia, viabilizar o papel do
Arquivo Histérico de Mogambique que deve ou devia actuar como fonte de pujanca na
memoria e identidade do pais. Embora este papel veja-se ameacado em funcdo do
descontentamento no alcance dos objectivos por parte das comissfes de avaliacdo de
documentos. Diante dos pressupostos acima elencados, levanta-se a seguinte inquietacao:
Qual é o contributo das Comissdes de Avaliacdo de Documentos face as Massas
Documentais na Administracdo Publica Mocambicana para a viabilizacdo do

Arqguivo Historico de Mocambique?

2 Comissdes de Avaliacio de Documentos - CEDIMO — busca em: 14 de Dezembro de 2023
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https://www.cedimo.gov.mz/index.php/documentos-e-arquivos-do-estado/comissao-de-avaliacao-de-documentos

1.1 Hipdteses

Aventamos a hipotese de que desde a primeira campanha nacional de avaliacdo de
documentos, a situacdo das Massas Documentais na Administragdo Publica ndo tenham
registado mudancas relevantes, impactando negativamente a eliminacéo, transferéncia
ou recolhimento de documentos para o AHM. A ser verdade, tal desagradavel situacédo
podera colocar em causa o papel do Arquivo Histérico de Mocambique enguanto

catalisador da memoria e impulsionador da identidade colectiva.



1.2 Objectivos

Para efeitos de realizacdo desta pesquisa, colocamos como objetivos:

Objectivo Geral:

e Analisar o contributo das CAD diante das Massas Documentais na Administracdo publica

mocambicana e a viabiliza¢do do Arquivo Histérico de Mocambique
Objectivos especificos:

De forma especifica buscamos:

e ldentificar a constituicdo, estrutura e papel das Comissdes de Avaliacdo de Documentos
nas InstituicGes Publicas Mogcambicanas;

e Descrever os métodos e o nivel de avaliacdo envolvendo as Massas Documentais na
administracdo publica e seu impacto no Arquivo Historico de Mogcambique;

e Refletir sobre a relacdo entre a avaliacdo e o papel do Arquivo Histdrico de Mocambique



1.3 Justificativa

A escolha deste tema justifica-se a principio pela escassez de obras e informacao sobre a tematica
em destaque, tanto em termos de producdo nacional e internacional, assim como 0s problemas
gerados no aumento do volume de documentos produzidos e recebidos pelas instituicdes Publicas

no desenvolvimento das suas actividades, colocando a avaliacdo e selec¢cdo de documentos.

No computo académico esperamos que o desenvolver deste trabalho possa, de forma singela
contribuir para a consolidacdo das Ciéncias Arquivisticas, de forma a apresentar resultados que
sirvam a curto, medio ou longo prazo para amenizar os problemas ocasionados pelas massas
documentais, tanto nas instituicdes produtoras assim como nas institui¢cbes arquivisticas, assim
como auxiliar as instituicGes da administracdo publica no &mbito da selecdo e reducdo das massas
documentais com objectivos de viabilizar o papel das institui¢des arquivisticas.



2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia cientifica pode ser entendida como um conjunto de etapas ordenadamente dispostas
que devem ser vencidas na investigacao de um fenémeno. Inclui a escolha de tema, planejamento
de investigacdo, o desenvolvimento metodoldgico, a coleta de dados, a analise dos resultados, a
elaboracdo das conclus6es e a divulgacédo dos resultados. (SILVA E MENEZES, 2001)

2.1 Tipo de pesquisa

Quanto a abordagem do problema:

O caminho seguido para o desenvolvimento desta pesquisa insere-se numa abordagem qualitativa,
visto que buscamos fenémenos de forma a analisar as nuances em torno do contributo das CAD"s
diante das Massas Documentais na administracdo publica mocambicana, e sua relagdo com o

Arquivo Histdrico de Mocambique.

De acordo com Silva e Menezes (2001), a pesquisa de abordagem qualitativa “¢ aquela que busca
compreender e interpretar os fendmenos estudados, valorizando a subjetividade e a complexidade

dos dados coletados.
Quanto a natureza:

Quanto a sua natureza, classificamos esta pesquisa como basica. Esse tipo de pesquisa ndo busca
a aplicacdo pratica de suas descobertas, mas 0 aumento do conhecimento para responder perguntas
ou para que esse conhecimento possa ser aplicado em outras investigagoes. (Gil, 2010)

Quanto aos objectivos:

Tendo em conta 0s objectivos tracados, a pesquisa € de caracter descritivo, visto que tende se
proporcionar maiores informagdes sobre o assunto que se vai investigar; facilitar a delimitacéo do
tema da pesquisa; orientar a fixacdo dos objetivos e a formulacdo das hipoteses ou descobrir um

novo tipo de enfoque para o assunto.

2.2 Técnicas e instrumentos de pesquisa

Relativamente a componete técnica e considerando a natureza desta pesquisa, 0S recursos
disponiveis, limitacGes ao acesso aos participantes entre outros aspectos, optou-se pela escolha da

pesquisa bibliografica, tendo-se consultadas publicagdes internacionais e nacionais, com o



objetivo de fundamenta-la teoricamente, abordando teorias arquivisticas gerais e a pratica no

contexto mogambicano.



3. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo buscamos construir as bases de sustentacao da nossa pesquisa. Para tal, escolhemos,
entre outros, 0s conceitos de: Arquivo, Avaliacdo de Documentos, Comissfes de Avaliacdo de
Documentos, Massas Documentais e Instituicbes Arquivisticas. A escolha destes conceitos
justifica-se porquanto estes e as categorias que se afirmam a partir deles elucidam o cenario das

massas documentais na administracdo publica e sua relacdo com as Instituicdes Arquivistica.

3.1 Arquivo

Refletir sobre o termo arquivo remete-nos a um passado remoto, nos tempos dos arquivos do
palacio ou arquivos de placas de argila, onde se tinha a ideia de guardar registos de forma ordenada,
conforme sua importancia. E neste contexto em que buscamos compreender o surgimento e a
evolucdo histérica dos arquivos ao longo desta abordagem de forma a que tenha-se conhecimento

aprofundado do assunto, considerando de igual modo o seu estagio actual.

Arquivos na antiguidade

De forma precisa, a historia dos arquivos encontra-se associada ao aparecimento da escrita por
volta do século V antes de Cristo, tal como evidencia Belloto (2002, p.13) ao justificar que os
primeiros arquivos surgem na sequéncia do aparecimento da escrita nas civilizagcbes do Médio
Oriente, na Mesopotamia com o povo sumério tendo passado por diversos suportes, inicialmente
em tabuas de argila, e depois, na forma dos rolos de papiro. Por intermédio desta citacdo, nota-se
que os arquivos foram ganhando mais valor a medida em os acontecimentos historicos ganhavam
destaque, neste caso nos referimos ao surgimento da escrita que impulsionou a evolugdo dos

arquivos, de simples registos feitos ao acaso para registos sistematizados.

Os arquivos eram compostos por textos literarios, apontamentos contabilisticos, descri¢bes
histdricas e hinos religiosos. Consideravam-se por isso verdadeiros arquivos, embora devido ao
seu contetdo tinham algumas vezes a funcdo de uma biblioteca privada, definida mais a frente
neste trabalho. Os sumérios deram pois a sua contribuicdo para o aparecimento do arquivo atraves
da necessidade de registar a producéo agricola com os seus caracteres em escrita cuneiforme, das
escritas mais antigas do mundo, permanecendo cerca de 3500 anos, em placas de argila, guardadas
nos locais ja referidos. (BELLOTO, 2002, p.13).



Nesta senda, compreende-se que a escrita foi 0 maior impulsionador para o surgimento e relevancia
dos arquivos textuais nos moldes em que se conhece actualmente, pois passou-se a considerar 0s
registos existentes desde aquela época para justificar a configuracdo da sociedade e as diversas
praticas que caracterizam determinados lugares, como € o caso das trocas comerciais que incidiam
no registo dos dados contabilisticos, assim como registos administrativos que refletiam a forma

como 0s governantes impunham o exercicio do poder.

Luis Reis (2006) refere-se que através da arqueologia, foi possivel reconstituir a organizacdo de
algns dos arquivos descobertos, que demonstraram que estes dispunham ja de muitos dos
elementos que se iam tornar classicos e que ainda hoje sdo definidos pela arquivistica. Desde logo,
que este arquivos tiveram grande importanica e constituiram ja complexo sistema de informacao,
ndo sendo concebidos como simples depdsitos de placas de argila, mas como complexas estruturas

organizativas e funcionais..

E evidente que cada sociedade tratava a documentacio de acordo com as suas regras tornando-a
por isso original e Unica, e é perceptivel que desde a antiguidade o processo de surgimento e
desenvolvimento dos arquivos foi espelhando de forma natural as diversas realidades politicas,
culturais e sociais da época. O exemplo desta realidade foi a época seguida a antiguidade,
exactamente a idade média em que os arquivos espelharam o fendmeno que caracterizava a

sociedade, o poder exercido pela igreja catdlica.
Arquivos na idade média

De acordo com Porto (2013), refere-se que 0s arquivos que existiam estavam apenas ao alcance
de quem detinha algum poder como as autoridades feudais, ficando a parte a no¢do de arquivo
publico. Sabe-se que igreja era uma das privilegiadas nesse sentido, devido ao poder que tinha e
ao cargo que ocupava dominava 0 manuseamento e conservagdo dos documentos, geria e continha
0s saberes da época, bem como os documentos guardados em mosteiros e catedrais, denominados
por Arquivos Eclesiasticos. Nestes arquivos era feita a guarda e gestdo da documentagdo, ndo sé
da Igreja, mas também de institui¢des particulares e publicas. Ficavam a cargo dos religiosos como
0 Papa, os frades, os abades e monges. A partir dos finais do seculo XII registou-se um avango nos

arquivos, com a introducao da prética de registos, com regras a seguir e funcionarios especificados.
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Referenciaram-se importantes institui¢fes deste seculo, como o arquivo de La Corona de Aragon,

em 1318. Em Portugal, menciono o tdo conhecido Arquivo da Torre do Tombo, datado de 1325.

Ora, com a idade média observamos uma caracterizacdo aplicada aos arquivos gque passaram a
ostentar um caracter mais privativo e ao servi¢o do poder vigorante na época, que neste caso era a
igreja, assim sendo, destaca-se mais um marco histérico que orienta a evolucdo e disposic¢éo dos
arquivos. E na sequéncia da idade média em que observa-se um novo cenario na sociedade, visto
que o dominio da igreja catolica encontrava a sua decadencia e oportunamente os arquivos nao

fugiram ao contexto de adaptacdo a este novo cenario.
Aquivos na idade Moderna

Com o século XVI, vemos surgir um novo sistema administrativo, o estado moderno. Pela razdo
de ser absolutista e centralizador, contribuiu para a concetragdo dos arquivos, fazendo surgir oS
primeiros arquivos de estado, que resultaram de novas concepgdes de administragédo e reformas
institucionais. Foi nesta época em que surgiram arquivos como o Arquivo de Simancas em 1540
da Espanha, Arquivo Secreto de Vaticano em 1611, entre outros. Importa referir que esta
centralizacdo de documentos, ird provocar ajustamento metodoldgicos, sendo frequente a

elaboracdo de normas, regulando os preceitos de rotina na arquivistica.

Nesta perspectiva, a idade moderna permitiu uma nova caracterizacdo aplicada aos arquivos,
permitindo deste modo a sua evolucdo pois passaram a servir de arsenal de prova ao servigo dos
governantes e eram mais centralizados, implicando que o seu acesso era do privilélegio dos que
pertenciam a altas classes da sociedade, desfavorecendo a sociedade no seu todo. E nesta ordem
de acontecimentos que a posterior abriu-se espago para uma sociedade mais justa, que beneficiava

a todos e diversas insitui¢des, inclusive os arquivos tornaram-se publicos.
Arquivo na idade contemporanea

A Revolugéo Francesa foi a porta de entrada para 0 mundo contemporaneo e para a renovagao na
historia da Europa. Com esta evolucdo fez com que Franga presenciasse uma abertura dos arquivos
de forma publica, tal como Heloisa Bollotto menciona: “ocorre uma certa abertura dos arquivos
publicos aos cidaddos e se procede a reunido da documentacao oficial”, (BELLOTTO, 2002: 14).
Criaram-se em Paris, em 1790, os Archives Nationales, considerado o primeiro Arquivo Nacional

do mundo. Continha documentos do passado e do presente do governo central. No seguimento do
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arquivo nacional, criaram-se os Archives Départementales, ou seja, 0s arquivos regionais nas
provincias, denotando-se aqui mais um marco importante na histéria dos arquivos. Como se
alastraram a toda a republica, serviam o cidaddo comum o que demonstrava ser um privilégio,
segundo dados de arquivistica. “ [...] Reconhecimento da responsabilidade do Pais, pela

conservagao dos documentos de valor do passado”. (CASTRO et al, 1988: 32).

Posto isso, 0 conceito e a historia do arquivo séo vastos e variados de autor para autor, de pais para

pais e de epoca para epoca devido as particularidades e realidades que predominam em cada lugar.

O desenvolvimento e organizacdo do Arquivo depende de vérios factores que criam condi¢des
para que haja celeridade na recuperacao da informacéo, nesta sequéncia, colocamos a avaliagdo de
documentos como funcdo que acompanhou as ultimas evolugbes do Arquivo e da arquivistica,

como tema por se considerar na abordagem a seguir.

3.2 Avaliagao de Documentos

Conservar tudo quanto se produz em termos informacionais ou documentais, € uma realidade que
se revela impraticavel em funcdo das consequéncias geradas pelo acumulo das Massas
documentais que interditam a otimizacao e operacionalizacdo das atividades administrativas em
diversas instituicGes. Neste sentido, apresenta-se a Avaliacdo de Documentos como estratégia de
superacéo de problemas deste fenémeno.

De forma a prestar esclarecimentos aquando desta funcdo arquivistica, € importante fazer uma

contextualizacao histérica da Avaliacdo de Documentos.

Schellenberg (2006) é claro nos seus estudos ao esclarecer como o crescimento documental a partir
de meados do século XVIII correspondeu ao aumento da populacdo, numa progressao antes
geométrica do que aritmética. Assim, tornou-se imprescindivel a necessidade de avaliagdo da
massa documental, principalmente com o objetivo de reduzir tais quantidades e preservar somente

0s documentos de valor permanente.

Nas suas abordagens, Durante (1994) e Couture (2005) destacam 0s principais paises a
contibuirem com a teoria relacionada a avaliacdo arquvistica, sendo a Alemanha, Inglaterra,
Estados Unidos e Canada. Neste ponto sera tracada uma trajetoria cronolégica com as principais

concepcodes sobre avaliacdo de autores desses paises.
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A decisdo aquando da eliminacdo ou preservacdo de documentos remonta os desde os séculos
passados, especificamente nos meados do século XIX. Revela-se que a Alemanha foi um dos
Primeiros paises a trabalhar nessa questdo, para tal a partir de 1833, os ministérios alemaes ja
possuiam instrumentos de controle que hoje em dias podiam-se assemelhar as "~"Tabelas de
Temporalidades™ (Kolsrud, 1992 citado por GUIMARAES 2018)

Neste ponto, Guimarées (2018) ressalta que a tradicdo alema sempre priorizou a preservagao em
relacdo a destruicdo dos documentos. Ilustra essa preocupacao, um decreto de 1858 que definia
que as autoridades arquivisticas fossem notificadas sobre quais papéis uma administracdo
selecionaria para destruicdo (KOLSRUD, 1992 apud GUIMARAES, 2018).

Na sequéncia, este autor explana como a Inglaterra na mesma época também regulamentou a
destinagdo de seus documentos e, em 1877, expediu o “Public Record Office Act”, uma norma

que permitia descartar os documentos publicos anteriores ao ano de 1715.

“"Os arquivistas britanicos também salientavam a importancia de se preservar documentos
relativos ao funcionamento dos 6rgdos. Em memorando publicado em 1943, se
estabeleciam principios de avaliagdo que deveriam ser aplicados aos documentos oficiais,

visando a preservacdo de documentos para fins de negdcios e de pesquisa.”
(SCHELEMBERG, 2006).

Até entdo é notdria a preocupacao destes paises em questdes relacionadas a guarda de tudo quanto
se produzia em termos informacionais, para tal, j& manifestava-se a ado¢do ou aplicacdo da
eliminacdo ou destruicdo como uma estratégia de reducdo da quantidade da informacdo produzida,
contudo, ainda esses elementos ainda ndo eram suficientemente plausiveis para que se fale da

Avaliacédo de documentos propriamente dita ou conhecida nos moldes actuais.

Comparativamente aos anteriores acontecimentos que ja denunciavam alguns indicios da
Avaliacdo, torna-se importante apontar para os principios do século XX marcados na Primeira
Guerra Mundial, sendo que este grande evento mundial foi condicionante para que se pudesse
observar um crescimentos considerdvel na Produgéo da informacéo com especial atencdo para os
Documentos. Em sede disso, j& denotava-se o problema referente as massas documentais que

ocupavam alguns espacos, obrigando os arquivos publicos a procurarem solugdes.
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E nesta peerpectiva em que Makhlouf e Cavalcante (2008) recorrem ao Arquivista britanico Hilary
Jenkinson que em 1922 reconheceu a centralidade do valor em relacdo a qualidade dos documentos
de arquivos publicos. Jenkinson interessou-se por estudar o valor dos documentos, primeiramente,
numa perspectiva de prova administrativa. Os arquivos, de acordo com esse autor, representam
também fonte de prova cientifica confidvel. Dessa forma, o valor de prova é central em relagéo
aos fundamentos da pesquisa historica e, por conseguinte, esta fonte preciosa de documentacéo é
responsabilidade do arquivista. O valor de prova, como definido por Jenkinson (1922) citado por
Makhlouf e Cavalcante (2008), esta fortemente ligado ao carater Gnico, auténtico e imparcial dos

arquivos.

Neste sentido, observa-se a questdo do valor atribuida aos documentos justificado pelo seu caracter

probabilistico.

Em 1934 o Congresso norte-americano criou o Arquivo Nacional nos Estados Unidos, atribuindo
aos arquivistas deste pais a responsabilidade na avaliacdo dos documentos, cabendo a este
profissional a indicacdo dos documentos federais que deveriam ser eliminados. E desta forma que
Indolfo (2012) esclarece que os arquivistas seriam os encarregados de rever a documentacdo que
0s 6rgdos do governo destinavam para a eliminacdo, devendo identificar os documentos que

deveriam ser preservado.

E oportuno neste ambito destacar a analise de Akaichi (2019) que recorrendo a concepgdo de
Brooks (1940) reconhece que cabe aos produtores de documento e ao profissional arquivista a
funcéo de avaliar e de decidir os conjuntos de documentos de arquivo para a guarda permanente
ou a eliminacdo. Para o autor, os documentos tém trés categorias de valor como critério para

preservar ou descartar os registros:

" primeira esta vinculada a importancia que os documentos podem ter para o 6rgdo que 0s
produziu, isto €, aqueles registros que serviram aos fins de sua criagdo, a eficiéncia
administrativa e a protecdo de possiveis reclamagdes de todos os tipos; a segunda categoria
corresponde a utilidade que os registros sdo capazes de apresentar e de contribuir para 0s
estudos sobre a histéria administrativa de uma dada instituicdo produtora; e a terceira e

Gltima categoria lida com o valor e as necessidades histdricas em geral, direcionados aos
pesquisadores.”” ( BROOKS, 1940, citado por AKAICHI, 2019, p.4)
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Tem-se, portanto, que podem ser destruidos os documentos que ndo possuem valor legal,
administrativo, ou que ndo apresentam interesse historico destinado as investigac6es; ja no que diz
respeito as fontes documentais que refletem as politicas e as atividades de uma entidade, essas
devem ser mantidas no arquivo permanente. (AKAICHI, 2019)

E fundamental compreender que durante os meados do século XX observou-se um forte
crescimento da producdo documental, tal como esclarece Indolfo (2012) que depois da Segunda
Guerra Mundial este crescimento foi motivado pelo aumento das actividades econémicas,
socioculturais, governamentais, empresariais e outras, assim como outros meios de producao que
resultaram do Advento tecnoldgico. Com este fendmeno, deu-se a conceituada exploséo

informacional que j& apresentava-se como problema para a administracao publica.

Visando encontrar solucdes para a melhoria dos padrdes de eficacia no uso dos documentos, por
parte da administracdo publica, inaugura-se o conceito de ciclo de vida dos documentos que
permitiu a concepcdo da teoria das 3 idades que defende a passagem dos documentos por trés
estdgios do arquivo, nomeadamente, o Arquivo Corrente, Intermediario e Permanente,
apresentando-se como marco que inaugurou e consolidou a Gestdo de Documentos junto dos seus
programas. (JARDIM, 2002)

Portanto, é no quadro do Conceito da Gestdo de Documentos e inauguracdo da Gestdo de Arquivo
em que a Avaliacdo de Documentos surge configurando-se como questdo incontornavel,

merecendo a atencdo de varios estudiosos que preocupam-se com a consolidacdo desta pratica.

Nesta mesma direcdo, 0s conceitos de valor atribuidos aos documentos abordado por Hilary
Jenkinkson (1922) e Brooks (1940) foram retomados e serviram de base fundamental para o
desenvolvimento do trabalho de Schellenberg (1956, 1965) que se dedicou de forma aprofundada
e minuciosa ao estudo da avaliagdo documental e formulou os conceitos de valor primario e
secundario dos documento, pela qual se tornou conhecido, de acordo com Cook (1997), como o

pai da avaliacdo arquivistica.

De acordo com Changas (2018), Theodore Schellenberg foi Diretor de Administracdo de Arquivos
nos Arquivos Nacionais dos Estados Unidos de 1950 a 1956. Entre 1957 e 1963 foi Arquivista

Adjunto dos Estados Unidos. Em 1956, publicou seu manual que se tornou um classico na area.
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Ao desenvolver sua teoria de avaliacdo, Schellenberg marcou firmemente uma posicédo em defesa
da atuacdo do arquivista no processo de avaliacdo. Tal posicdo se chocava com o preconizado por

Hillary Jenkinson em seu Manual of Archive Administration, de 1922,

A teoria de Schellenberg consistia fundamentalmente em propor dois tipos de valores aplicaveis

ao contexto dos documentos e arquivos, o valor primario e o valor secundario.

Os valores inerentes aos registros publicos modernos sao de dois tipos: valor primario para
a gestdo de criacdo e valor secundario para outras instancias e utilizadores. Os documentos
publicos sdo gerados para realizar as finalidades para as quais um organismo foi criado:
administrativo, fiscal, legal e operacional. Os documentos publicos sdo preservados em
uma instituicdo arquivistica definida, porque tém um valor que existira por longo tempo,
mesmo depois que cessam de ser do uso corrente e porque terdo valores importantes para

outros usuarios que nio os atuais. (SCHELLENBERG, 1984)

Em sede disso, pode-se compreender que Os valores primarios dizem respeito ao cumprimento
dos objetivos para os quais eles foram criados, sejam eles administrativos, fiscais, legais ou
executivos. Ja os valores secundarios sdo aqueles que persistirdo por muito tempo ainda depois de
cessado o uso corrente. Os valores secundarios se dividem em valor probatério (evidencial) e

informativo.

Outro ponto destacado pelo arquivista norte-americano é a necessidade de se conhecer o contexto
de producéo para realizar o julgamento de valor. O significado de um documento depende das
relagOes estabelecidas com a atividade geradora. Nesse sentido, afirma-se que Schellenberg foi um

dos pioneiros na avaliacao por meio da andlise funcional (Functional analysis) (CHANGAS, 2018,
p. 4)

Enfim, percebe-se que o trabalho deste autor foi fundamental para a construcdo e o
desenvolvimentos das bases tedricas que orientam a avaliacdo documentos, apesar do mesmo
trabalho ainda apresentar alguns problemas a serem preenchidos, como o caso da objetividade do

Arquivista na atribuicdo de valores.

Para melhor compreender como estes diferentes principios tedricos articulam-se de fato, propomos
aprofundar as diversas estratégias de avaliagdo e os métodos de aplicacdo aferentes, como
entendidos pelos cinco autores-chave da avaliagdo arquivistica por nos estudados: Booms,

Samuels, Cook, Eastwood et Couture.
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De acordo com o Dicionario de Cambridge (2017), etimologicamente o termo Avaliacdo é um
verbo que deriva do francés “Evaluer’” e que permite assinalar, estimar, apreciar ou calcular o
valor de algo. De um modo geral, o conceito de avaliacdo esta relacionado com a acéo e o efeito

de avaliar.

Sob mesma linhagem, segundo o Dicionario Michaelis (2017, meio eletrdnico) a avaliacdo pode
ser considerada como a “apreciacdo, cOmputo ou estimagdo da qualidade de algo ou da
competéncia de alguém” enquanto o verbo avaliar diz respeito ato de “calcular ou determinar o

valor, o preco ou o merecimento de”.

Portanto, a avaliacdo, num sentido geral, supGe a analise de um objeto segundo critérios

determinados e a posterior atribuicdo de valores.

Ora, na sequéncia da avaliacdo, convém falar de um grupo de maior enfase para o sucesso desta
funcgéo, neste caso nos referimos as Comissdes de Avaliacdo de Documentos que tem um papel

fundamental nas politicas de avaliacdo de documentos, como sugere a abordagem a seguir.

3.3 Comissoes de Avaliacdo de Documentos

A avaliacdo € uma etapa decisiva no processo de implantacdo de politicas de gestdo documental.

A primeira atividade que deve ser realizada no processo de avaliacdo de documentos é o estudo da
estrutura e funcionamento do érgdo responsavel pela producdo e/ou guarda da documentacao.
Deve ser levado em conta o contexto de atuacgdo da instituicdo produtora dos documentos, bem

como suas competéncias, funcGes e objetivos.

E desta forma que para Bernadete (1998) a complexidade e responsabilidade do trabalho de avaliar
exige a constituicao de equipes, que poderdo ser denominadas grupos ou comissdes de avaliagéo,
para analisar 0s documentos nos seus mais diversos aspectos. Esse processo participativo de
profissionais ligados as mais diversas areas do conhecimento sera decisivo para se definir critérios

de valor.

Além de um arquivista, a comissdo de avaliacdo de documentos deve ser formada por profissionais
que tenham conhecimento das fungdes, atividades e estrutura organizacional do respectivo 6rgao,

devendo contar também com a presenca de profissionais que possam vir a utilizar a documentacgéo
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(historiador), bem como um profissional da area juridica para assessorar no que diz respeito aos

apectos legais dos documentos.

De acordo com Machado e Camargo (2000) sdo competéncias da comissdo de avaliacdo de

documentos:

Analisar os registros consolidados da identificacdo, analisar o conteido dos conjuntos documentais,

atribuindo-lhes prazos de destinacdo. Elaborar a tabela de temporalidade e providenciar a divulgacao

da mesma. Revisar periodicamente a tabela; elaborar instru¢6es para o funcionamento da comisséo.

E relevante se compreender que as seio de uma instituicdo, as Comissbes de Avaliacdo de

Documentos dividem-se a nivel Central e a nivel setorial.

Bernardes (2010) destaca serem competéncias da comissdo central de avaliacdo de documentos:

coordenar e orientar as atividades desenvolvidas pelas Comissdes Setoriais de Avaliagéo,
respeitada a legislacdo especifica de cada 6rgdo; avaliar, adequar e aprovar as propostas de
Tabelas de Temporalidade elaboradas pelas Comissfes Setoriais de Avaliacdo; orientar a
execucdo das decisdes registradas na Tabela (eliminacéo, transferéncia, recolhimento,
reproducdo); supervisionar as elimina¢des de documentos ou recolhimentos ao Arquivo
Permanente, de acordo com o estabelecido nas Tabelas de Temporalidade; aprovar as
amostragens; propor critérios de organizagdo, racionalizacdo e controle da gestdo de

documentos e arquivos.
Do mesmo modo, destaca competéncias das comissdes setoriais de avaliacdo de documentos:

Promover o levantamento e a identificacdo das séries documentais produzidas, recebidas
ou acumuladas por seu respectivo 6rgio; \ elaborar a proposta de Tabela de Temporalidade,
\ solicitar a colaboragdo de auxiliares temporarios para o desenvolvimento dos trabalhos,
em razdo de sua especificidade ou volume; V acompanhar os trabalhos de organizagio,
racionalizacdo e controle de arquivos e documentos de seu 0Orgdo, visando o
estabelecimento de rotinas de eliminagio ou envio para guarda permanente; \ propor as
modificacGes cabiveis para a Tabela de Temporalidade, atualizandoa sempre que
necessario; \ elaborar a relagio dos documentos a serem eliminados ou remetidos para
guarda permanente; \ coordenar o trabalho de selecdo e preparacdo material dos conjuntos

documentais a serem eliminados, deixando-os disponiveis para eventuais verificagGes;

Com isso, percebe-se que as competéncias atribuidas as comissdes de avaliagdo a nivel central,

apresenta-se mais no sentido ~"Macro™", ndo albergando de forma detalhada as atividades e
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servindo mais como 6rgdo de coordenacdo, diferente das comissfes a nivel sectorial que

comtempla as atividades que devem ser refletidas no ambito da avaliacdo de documentos.

A tabela de temporalidade é o principal instrumento no processo de avaliagdo de documentos, pois

registra o ciclo de vida dos documentos.

Consoante Machado e Camargo (2000), uma tabela de temporalidade de documentos deve conter
0s seguintes dados 6rgdo que estd subordinada a unidade de arquivo detentora dos documentos;
identificacdo da referida unidade de arquivo; espécie documental, associada a funcdo e/ou &
atividade de origem; existéncia de vias ou reprodugcfes em outros setores; prazos de guarda e
destinacdo; justificativa de deciséo, indicacdo de amostra retida, se for o caso.

Existem outros instrumentos de destinacdo que acabam por ser resultantes da tabela de
temporalidade, como o calendario de transferéncia/recolhimento e a relacdo de

transferéncia/recolhimento.

Na sequéncia das Comissdes de Avaliacdo de Documentos, torna-se oportuno a menc¢édo do que se
toma como grande problema das instituicdes publicas, as massas documentais que dificultam a

eficiéncia e eficacia na recuperacdo de documentos ou informagcéo.

3.4 Massas Documentais

Os arquivos a medida que aumentam em volume tornam-se também mais complexos. No sentido
geral, com a expansdo das actividades administrativas vao-se produzindo mais documentos de
forma a responder as diversas necessidades e propositos das institui¢oes, e nesta senda, quando ha
falta de intervencdo para a sua organizagdo constituem desafios para para as instituicdes
produtoras, acomulando-se ao ponto de transformarem-se em massas documentais. Quando as
diretrizes e os métodos para gerir 0s documentos séo ineficazes ou inexistentes, esses se acumulam

desordenadamente comprometendo seu controle e acesso.

Na maioria dos casos, essa complexidade documental é constituida por conjuntos documentais -
em suporte papel que tém baixo indice de consulta, ja& cumpriram 0s prazos precaucionais e que
poderiam ser eliminados ou recolhidos a guarda permanente, pelo que se considera Massas

Documentais.
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Em corroboragédo, Souza (2006, p.16) esclarece que as massas documentais sdo, de modo geral,
acervos compostos por documentos de valor historico, administrativo ou legal, de valor
intermediario, que poderdo ser descartados, e de valor permanente, que interessam a pesquisa de
fundo historico.

Para Calderon et al. (2005), nas instituicGes publicas essas massas sdo encontradas sobretudo em
suporte papel sem tratamento adequado onde encontram-se fragmentos dos registros da historia
das organizacGes com valores (técnicos, cientificos, juridicos, probatorios etc.) que requerem sua

guarda, junto a um volume de documentos sem valor.

Devido a falta de implementacdo de politicas, programas e projetos de gestdo de documentos nas
organzacdes e da auséncia de profissionais, acaba por gerar o que denomina-se por massas
documentais, que em geral sdo documentos remanejados dos dectores de trabalho e depositados
no Arquivo, sem que haja qualquer tratamento na fase corrente, acarretando prejuizos

operacionais, informacionais e financeiros. (RAMOS, 2011, p. 40)

Com o contributo destes autores, pode-se concluir que massas documentais acumuladas se referem
aos documentos produzidos no decorrer das atividades de uma entidade, portando ou nao valor
para serem preservados, que ndo recebem tratamento e organizacdo adequados e, portanto,
acumulam-se e sdo depositados desordenadamente em qualquer espaco sem acondicionamento

ajustado a recebé-los.

Deste modo, o acimulo documental dificulta o controle dos acervos e a busca por informacdes,
principais problemas arquivisticos decorridos das acumulacGes nos érgdos governamentais, bem
como superlota espagos e eleva os custos operacionais prejudicando a qualidade das atividades,
pois ndo permitem um atendimento as demandas dos usuarios e um apoio a administracdo publica
(Jardim, 1987).

Além disso, tém-se prejuizos juridicos, visto que, parte desses documentos sdo de natureza
arquivistica. Logo, tendo em vista que documentos de arquivo sdo registros Unicos de atividades
e/ou fungbes produzidos de forma natural por entidades fisicas ou juridicas e que possuem uma
relacdo orgénica entre si evidenciando seu contexto de producéo, eles contém valor probatorio e

podem ser, inclusive, solicitados como prova diante de um processo juridico. Assim, se nao é
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possivel acessa-los e, portanto, apresenta-los em tribunal caso solicitados, pode haver

consequéncias legais aplicadas a entidade produtora.

Dessa forma, a fim de amenizar os danos ocasionados, € necessario recorrer a estratégias para
reduzir essas acumulagdes. Valetim (2023) recorre a digitalizacdo e a adocdo da producdo de
documentos nato-digitais configuram-se como duas alternativas recorridas pelas administragoes
para solucionar o problema. No entanto, ao invés de solu¢des, sem medidas arquivisticas esses

recursos podem redirecionar a acumulacdo para o ambiente digital.

Por outro lado, a organizacdo e redugdo das massas documentais implica em grande parte um
trabalho intectual associado a diversas areas de conhecimento, e nete &ambito coloca-se a avaliacdo
de documentos que em funcdo da complexidade e responsabilidade da sua prética, exige a
constituicdo de equipes, que poderdo ser denominadas grupos ou comissdes de avaliacdo, para
analisar e selecionar os documentos nos seus mais diversos aspectos. Para tal, este processo exige
a participacao de profissionais ligados as areas do conhecimento juridico e historico, pois sera

decisivo para se definir critérios de valor atribuido aos documentos.

No seio dos problemas enfrentados em torno das massas documentais, colocam-se as instituigoes
arquivisticas com o seu papel significante na sociedade. Refere-se que os problemas das massas
documentais associadas a ocupacdo de espacos fisicos em locais sobrecarregados, gerando custos
elevados de guarda, dificuldades na recuperacdo e acesso aos documentos e informacdes,
comprometem a devida selecdo de documentos com valor histérico que condicionam a

operacionalizacdo do papel das instituicbes arquivisticas que participam activamente na sociedade.

3.5 Instituigdes Arquivisticas

Os arquivos como Instituicdo, provavelmente tiveram origem na antiga civilizacdo Grega, nos
séculos V e IV a.C, os atenienses guardavam seus documentos de valor no templo da mae dos
deuses, isto €, no Metrom, junto & corte da justica na praga publicaem atenas. (SCHELLEMBERG,
1998). No templo eram conservados tratados, leis, minutas da assembleia popular e demais

documentos oficiais.
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E relevante compreender que o desenvolvimento atingido pelos arquivos, durante o declinio das
civilizacdes antigas e na idade média, exerce alguma influéncia no caracter dos arquivos que

apareceram na idade moderna.

O arquivo, como instituicdo tal como conhecida actualmente concebe-se na Franca durante os
principios da Revolucdo Francesa, em 1789, quando a assembleia Nacional criou um arquivo no
qual deveriam ser guardados e exibidos os seus actos, tornando-se um arquivo publico para a

sociedade.

Referindo-nos a memaria, Candau (2014) é claro ao explanar a importancia da memoria para a
construcdo da identidade de um povo, pois estes partilham da mesma histéria e cultura. O reflexo
disso pode-se observar na abordagem de Heymann (2006) no seu texto ~~O Dever da memoria na
Franca contemporanea’”, esclarecendo como a busca pela meméria foi fundamental para ressalvar
os direitos e deveres dos Franceses que foram esquecidos e como este facto foi importante para
construir a identidade nacional deste povo.

No seu texto O lugar do arquivo™, Heymann (2012) traz uma nova visdo a compreensao do
Arquivo, fazendo antes uma reflex&o do lugar do arquivo habitualmente tido como local de prova
e de construcdo do processo do legado historico. Ademais em forma critica da visdo do arquivo
somente como lugar de prova, numa visdo socioldgica historica esta autora observa a transicao dos
arquivos como local de prova, para arquivo como lugar de busca de verdades de factos para agente
de construcéo de factos e verdades por meio da memoria. Observa-se neste sentido o0 arquivo como

construcdo politica que produz e controla a informacao orientadora a lembranca e esquecimento.

Como reflexo do esclarecido acima, podemos encontrar uma outra explicagdo do Jardim (2013)
no seu texto com o titulo “"a invengdo da memaria nos arquivos™” em que segundo este autor, esta
invencao deriva daquilo que se escolhe como certo ou errado para se representar e permitir a guarda

para posterior disponilizacdo nos arquivos.

E neste ponto em que insere-se a Avaliagcdo de Documentos como uma das fungdes arquivisticas
em gue decide-se o valor dos documentos de forma a que se determine o que se elimina e o que
servira para histéria. Na perpectiva de Jardim (2013) esta funcdo é importante a medida em que a
partir dela constroi-se a memdria que convenientemente configura-se como patrimonio para a

sociedade.
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Esta ideia da invencdo ou constru¢do da memoria pode ser relacionada diretamente na Tese de
Nharreluga (2014) em que num dos pontos, fala da formacgédo da memoria e da identidade nacional
com foco para Mogcambique, tomando como objeto de estudo a instituicdo arquivistica que neste
caso, refere-se ao Arquivo Historico de Mogcambique que teve grande papel na construgdo da

unidade e identidade nacional.

Torna-se oportuno observar a necessidade da Avaliacdo de Documentos de forma a que se atribua
o valor aos documentos que tenha cumprindo os seus tramites na Administracdo publica, pois este
trabalho é fundamental para dinamizar e permitir a disponibilizacdo da informacéo por meio das

Instituicdes Arquivisticas que servem de alicerce para a construgdo da identidade de um povo.
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4. O CENARIO DAS MASSAS DOCUMENTAIS NA ADMINISTRACAO PUBLICA
MOCAMBICANA

A administracdo publica mocambicana passou por diversas transformagdes e mudangas desde a

chegada dos portugueses até aos dias actuais, influenciado pelas realidades histéricas que

configuraram a sociedade. Pretende-se mapear o cenario dos arquivos da administracdo publica

mocambicana, com particular realce para as massas documentais. Nisto, farse-a um cruzamento

com os projectos de sistema Nacional de Arquivos publicados em Mogambique.

Na sequéncia, tomamos como enfoque o cenario dos arquivos e massas documentais na
administracdo publica, tendo em conta os projectos de Sistema Nacional de Arquivo
implementados em Mocambique, com o posterior destaque de algumas institui¢fes a titulo de
exemplo desta abordagem.

4.1 A Administracdo publica no periodo colonial

Os primeiros tragos da administragdo publica em Moc¢ambique sdo mais nétorios a partir da
chegada dos portugueses em Mocambique nos finais do século XV e principios do século XVI,
em que depois de se fixarem em mocambique, 0s portugueses montaram estruturas administrativas
para responder aos seus negOcios com 0s povos ja existentes. A posterior, a estrutura colonial que
refletia os diversos cargos de administracao representada pelo Governador, Administrador e Chefe
do Posto (cidaddos de origem portuguesa), € 0 segundo a estrutura tradicional representada pela

figura do Régulo ou mesmo Regedor (mocambicano de gema). (CABACO, pag. 75)

Diante das diversas mudangas ocorridas no seio da administracdo publica em Mocambique
orientada pelo imperialismo portugués, importa apontar a que ocorreu em 1930. Nesta altura foram
promulgados dois principais instrumentos (Acto Colonial e a Carta Organica) que marcaram o fim
da autonomia formal da Provincia de Mog¢ambique, que passou a designar-se Colonia.

Centralizaram-se os poderes legislativos e financeiros nas méos do Ministro das coldnias.

Um dos aspectos defendidos em tal instrumento, era referente ao direito historico de Portugal sobre
suas colonias e € nesta senda que surge o Arquivo Historico de Mogambique, criado pela Portaria
2267, de 27 de Junho de 1934, ligado a biblioteca da Reparticdo Técnica de Estatistica com a
missdo de reunir alguns arquivos dispersos e organizar uma coleccdo bibliogréfica sobre

Mocambique. Em 1939 o Diploma Legislativo especifica mais as suas fungfes tornado-se
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“Instrumento da Cultura Histérica” e “Arquivo do Governo da Colénia. Em 1957, o entao
Ministério do Ultramar e da Educacdo Nacional, através do Decreto-Lei 41.472 determina a

transferéncia de sua dependéncia para 0s Servicos de Instrugéo.

A partir disso, observamos a preocupacao de Portugal na construcdo de uma identidade a partir
das suas colonias, em especial em Mogambique, para tal observamos o papel primordial que o

Arquivo Histdrico desempenhou para o sucesso deste acto.

No ano seguinte, o Decreto 42.030 reafirma a sua importancia como Arquivo Geral e Dep6sito
Legal da Provincia. O Decreto-Lei 26/76, de 17 de Julho de 1976, liga administrativamente
0 Arquivo Historico de Mogcambique a Universidade Eduardo Mondlane. (AHM, 2024)

Ora, notamos que o surgimento e desenvolvimento dos arquivos em Mocgambique, foi
acompanhando as mudancgas e praticas administrativas publicas desde o periodo colonial,
constatando-se que a producdo de documentos tem maior destaque ou fluéncia nos locais de

exercicio da administracdo publica, dado as diversas actividades desenvolvidas.
4.2 Periodo p6s independéncia

O Estado mocambicano nasce da proclamacéo da independéncia em 25 de Junho de 1975 e desde
entdo houveram diversas mudancgas que nortearam a administracdo publica até os dias actuais.
Mocambique independente herdou uma estrutura econdmica colonial caracterizada por uma
assimetria entre o Norte e o Sul do Pais e entre 0 campo e a cidade. O Sul mais desenvolvido que
o Norte e a cidade mais desenvolvida que o campo. A auséncia duma integracdo econdmica e a

opressao extrema da mao de obra constituiam as caracteristicas mais dominantes dessa assimetria.

A estratégia de desenvolvimento formulada para inverter esta assimetria apostou numa economia

socialista centralmente planificada.

No entanto, as conjunturas regional e internacional desfavoraveis, as calamidades naturais e um
conflito militar interno de 16 anos inviabilizaram a estratégia. A centralizagdo do poder com o
sistema socialista até a sua decentralizagdo com a aplicacdo do sistema capitalista por via de Leis

avulso, obrigou a alteragdo dos Conselhos Executivos para Governos Distritais em tabela as
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secretarias Distritais e a figura do Secretario Permanente, bem como a cria¢do de novos Distritos

e reconhecimento das Autoridades Tradicionais.

Neste ambito, importa destacar a influéncia dessas mudancas para 0s arquivos, especialmente a
elevada producdo de documentos no sector publico, dada a introducdo do Estado Mogcambicano
em 1975 que permitiu 0 aumento ou expansdo de actividades junto de autarquias, secretarias,
distritos e outras reparticGes administrativas, incidindo directamente no acimulo de documentos e
gerando massas documentais que tornavam-se cada vez mais descontroladas devido a falta de

acg(")es € certos recursos.

E deste modo que Nharreluga infere & luz Diploma Ministerial de 29 de outubro de 1981, que para
que se acautelasse 0 que ja havia sido introduzido antes, através da Presidéncia da Republica,
procedeu-se com a recolha da documentacdo colonial a todos os niveis da administracdo e do
governo. Este autor ainda refere que ao mesmo tempo em que implementa em 1978, um projeto
de recuperacdo da documentagdo sobre o pais, existente em Portugal, incluindo ainda contatos
estabelecidos com outros paises para o efeito. (NHARRELUGA, 2014, P. 26)

E nesta senda em que como forma de mitigar a situacio dos Arquivos na administragio publica, a
luz do Decreto 33/92 de 26 de outubro introduziu-se o Sistema Nacional de arquivos como
instrumento que orientava a area dos arquivos, desde a estrutura que ja refletia alguns aspectos
arquivisticos, bem como o reconhecimento e atribuicdo do Arquivo Histérico de Mocambique
como orgdo de pujancia e coordenador dos arquivos, ainda assim, ndo teve resultados satisfatérios.
A insatisfacdo do primeiro projecto de Sistema Nacional de Arquivos, espelhou-se até 2006 na
administracdo publica mogcambicana em que ainda vivia um caos ocasionado pelo acumulo
descontrolado de documentos, prejudicando as diversas actividades desenvolvidas, tal como
destacado pela resolucdo 46/2006 sobre a Estratégia de Gestdo de Documentos e Arquivos do
Estados (EGDAE), o quadro de arquivos em Mocambique era assolado pela falta de
enquadramento institcional, falta de profissionais qualificados e com formacéo técnica, falta de
meios materiais, financeiros e espagos publicos, legislacdo arquivistica desajustada, piorando

ainda mais o estado das massas documentais na administragéo publica.
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4.3 Estéagio actual

A luz do fracasso do primeiro Sistema Nacional de Arquivos e dos seus diversos constragimentos
destacados no EGDAE, introduziu-se o Sistema Nacional de Arquivos do Estado a luz do decreto
36/2007, de 27 de agosto que revogava o0 seu antecessor, como forma de responder o caos que
continuava assolando a administracdo publica. Esta nova versdo agregava novos aspectos como é
0 caso da Gestdo de documentos, integrando de igual forma os principais instrumentos de sua

operacionalizagéo.

Como forma de consolidar os referidos instrumentos, promulgou-se por meio do diploma
ministerial de 30/2008, a aprovou a Metodologia para a elaboragdo de planos de classificacdo e
tabela de temporalidade, bem como o diploma ministerial de 31/2008 que aprovou as normas de

avaliacdo e eliminacdo de documentos da administracdo publica

Ainda assim, estes instrumentos ndo foram capazes de mitigar a situacdo dos arquivos na
administragdo publica, pois de acordo com a primeira campanha de avaliagdo de documentos em
Mocambique em 2013, foram registadas cerca de 21 milhdes de metros lineares de massa
documental acumuladas na administracdo publica em mais de 25 érgdos e instituicdes, pese
embora o facto de terem sido avaliados 55.908 metros lineares até a segunda campanha em 2016,
os resultados revelavam-se muito longe de atingir o objetivo pelo qual a campanha foi langada,
reduzir a massa documental acumulada para permitir o acesso célere a informacéo, apesar de em

igual periodo ter sido avaliado o dobro do que foi realizado na 12 Campanha.

E nesta vertente em que de acordo com o relatério da implementacio do Sistema Nacional de
Arquivos do Estado de Dezembro de 2016 a luz da primeira e segunda campanha de avaliacdo de
documentos, foram identificadas diversos constragimentos ao nivel da gestdo de documentos e

especialmente dos arquivos na administracdo puablica mogambicana, entre os quais:

Falta monitoria em cascata das actividades de implementacdo do SNAE por parte de algumas
liderancas técnicas a todos os niveis; Fraco dinamismo de algumas instituicdes no processo das
Campanhas de Avaliacdo de Documentos; Constante mobilidade membros das comissdes de
avaliacdo de documentos sem assegurar a transmissdo de conhecimentos e técnicas de gestdo de

documentos o que contribui par o fraco desempenho das comissdes; Falta ou envio tardio dos

27



relatdrios periodicos sobre a implementacéo do SNAE ao Orgdo Director Central deste Sistema —
MAEFP o que dificulta ou atrasa o processo de actualizacdo dos dados; Realizacéo irregular dos
Foruns de Chefes de Secretaria e Coordenadores das Comissdes de Avaliacdo de Documentos ao
nivel distrital; (RELATORIO DE IMPLEMENTAC;AO DO SNAE, DEZEMBRO DE 2016)

Com isto, percebe-se que os diversos constragimentos enfrentados na administragdo publica
Mocambicana em torno dos arquivos, configuram-se como grande problema no agravamento das
Massas documentais que apresentam-se até hoje como dilema para viabilizacdo dos processos
administrativos, pois caracterizam-se por gerar grandes preocupacgdes, ocasionando prejuizos
associados a ocupacao de espacos fisicos em locais sobrecarregados, gerando custos elevados de
guarda, dificuldades na recuperacao e acesso aos documentos e informaces, além de comprometer

o0 papel das instituicdes arquivisticas que participam activamente na sociedade.

A ineficiéncia do primeiro e segundo Sistema Nacional de Arquivos, conheceu o seu défice na
aplicacdo préatica novamente na sua terceira versdo a luz do decreto 84/2018, de 26 de dezembro
que aprova a revisdo do Sistema Nacional de Arquivos do Estado abreviadamente designado
SNAE e revoga o Decreto n.° 36/2007, visto que em comparacao a sua anterior versao, este
incorpora subsistemas do SNAE a nivel central, provincial, distrital e local, como forma de
dinamizar a operacionalizacdo do sistema, ainda assim desprovida de entidades arquivisticas. Tal

como destaca Nharreluga (2021):

“projeto de Sistema Nacional de Arquivos, reiterado ao longo do tempo, persiste nesta terceira
versdo desprovido de entidades arquivisticas em sua composi¢do, huma perspectiva em que, se a
pratica arquivistica nacional ndo é pautada por uma politica nacional de arquivos, tampouco as leis
que instituiram as sucessivas versdes daquele projeto de sistema apontam parametros de uma
possivel politica nacional de arquivos.” (NHARRELUGA, 2021, P.147)

Neste ponto, nota-se a luz da citacdo acima, a auséncia de politicas arquivisticas que ndo foram
refletidas nas trés versdes dos decretos que regiam ou regem o Sistema Nacional de Arquivos, de
igual forma, este autor refere-se a auséncia de uma entidade arquivistica como orgdo coordenador

deste Sistema para a reflexdo das referidas politicas. Na mesma sequéncia, € oportuno destacar a
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auséncia de politicas publicas claras que orientem as comissdes de avaliacdo de documentos e as
boas praticas da selecao e eliminacdo de documentos, e com isso, coloca-se em causa o papel do

Arquivo Histdrico de Mogcambique.

Tendo em conta o universo da administracdo publica mogcambicana, trazemos a titulo do exemplo
como alvo para este estudo e que caracterizam-se pelas situacdo das massas documentais o

Ministério da Agricultura e Desenvolvimento Rural e a Universidade Pedagogica.

O Ministério da Agricultura e Desenvolvimento Rural € uma instituicdo publica que desde a sua
criagéo foi sofrendo alteragdes no &mbito do seu nome, estrutura e competéncias que coincidiram
na sua evolucdo. Com a Independéncia Nacional proclamada a 25 de Junho de 1975, foi criado o
Ministério da Agricultura (MINAG) pelo Decreto n® 1/1975, de 27 de Julho, definido como factor
base para o desenvolvimento da economia nacional, mas foi em 2020, através da resolucéo de n.°
3/2020 de 13 de Margo, em que foi criada o actual conhecido Ministério da Agricultura e
Desenvolvimento Rural (MADER) em vigor, pelo Decreto Presidencial n.° 1/2020, de 17 de
Janeiro, com as atribui¢bes de fomento da producdo e actividade conexas para a satisfacdo do
consumo, comercializacdo, agro-industrializacdo e competividade dos produtos agrarios e demais
finalidades associadas a promocao, monitoria e licenciamento das actividades agrarias, com uma
estrutura funcional constituida por 15 sectores de actividades do nivel central. Dada a envergadura
desta instituicdo, o nivel de producdo, tramitacdo e guarda de documentos € muito elevado,
tornando oportuno o acumulo de documentos de forma desordenada e descontrolada, conforme
destaca-se no relatorio de implemetacdo do SNAE este ministério como um dos alvos das

comissdes de avaliagdo de Documentos a nivel de administracdo central.

O mesmo cenério aplica-se a nivel de administracdo central para a Universidade Pedagdgica,
atribuida de fungdes e competéncias de direito puablico, dotada de personalidade juridica e goza de
autonomia estatutaria e regulamentar, cientifica, pedagdgica, administrativa, financeira,
patrimonial e disciplinar, com a missdo de formar técnicos superiores com qualidade, de modo a
que contribuam, de forma criativa, para o desenvolvimento econémico e sociocultural sustentavel
de Mocambique. As raizes da Universidade Pedagdgica de Maputo (criada por Decreto n® 5/2019
de 4 de Marc¢o) assentam no entdo Instituto Superior Pedagdgico, criado em 1985 e transformado

em Universidade Pedagdgica em 1995.
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Ora, em ambas instituicbes publicas acima consideradas, vive-se 0 cenario das Massas
documentais que impactam negativamente o exercicio mais célere e de qualidade na administracdo
publica, ocasionando prejuizos associadas a ocupacdo de espacos fisicos em locais
sobrecarregados, gerando custos elevados de guarda, dificuldades na recuperacdo e acesso aos
documentos e informacdes, e ndo menos importante, a perda de informacao relevante que poderia
constituir a mémoria institucional e consequentemente a falta de viabilizacdo ou destinacdo da
mesma para 0 Arquivo Histérico como orgdo proeminente para a histdria e identidade nacional.
Embora sejam instituicbes inseridas no quadro das entidades constituidas por comissdes de

avaliacdo de documentos, o seu quadro de arquivos ainda configura-se como um grande dilema.

No contexto da triste realidade das massas documentais vivida na administracdo publica
mocambicana, coloca-se em causa 0 papel do Arquivo Historico de Mogambique como orgéo de
pujancia e promogao em matérias arquivisticas, com especial destaque do seu papel como acervo

de guarda permanente de informac&o que constitui o patriménio e identidade nacional.

Hoje, no ambito das suas atribuicdes, 0 AHM tem a grande responsabilidade de apoio ao governo
na definicdo de politicas de gestdo e preservacdo de documentos, ndo so produzidos a nivel local,
como também de outras fontes externas de interesse nacional. Neste ambito, os actuais desafios
sdo pela identidade do AHM como um verdadeiro Arquivo Nacional, cuja finalidade seja de
exercer orientacao técnica e normativa de gestao arquivistica e preservacdo da memaria Nacional.
Contudo, dado ao défice do papel das comissdes de avaliacdo de documentos na analise para a
posterior eliminacdo ou destinacdo das massas documentais verificadas na administracao publica,
coloca-se 0 Arquivo Histérico de Mogambique numa desagradavel situacdo de ser
maioritariamente constituido no seu acervo somente documentos que refletem a histéria do periodo
colonial, visto o Fraco dinamismo de algumas instituicdes no processo das Campanhas de
Avaliacéo de Documentos para selecéo e destinacdo de documentos ao AHM dos documentos que
impactam negativamente os arquivos das instituicdes publicas, conforme destaca-se no ultimo
relatorio de campanha de avaliagdo de documentos, assim como no relatério de implementacao de
SNAE.

Apesar dos resultados alcangcados nas campanhas anteriores serem encorajadores, prevalecem

desafios na preservacdo e conservacdo do patrimonio arquivistico da Administragdo Publica,

30



conforme revela o estudo do Estado dos Arquivos em Mogambique realizado pela UNESCO em
2021 e das accbes de monitoria e assisténcia técnica aos 6rgdos e instituicbes da Administracao

Publica, dentre outros relatorios de monitoria de implementacdo do SNAE e da LDI.
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5. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta pesquisa procurou analisar o contributo das CAD’s diante das Massas Documentais na
Administracdo publica mocambicana e a viabilizacdo do AHM. Desta forma, este capitulo

evidencia os resultados da pesquisa baseados nos procedimentos metodoldgicos adotados.

Os resultado foram descritos e analisados a partir da coleta de dados obtidos por meio da pesquisa
documental e bibliografica, envolvendo de igual forma trés instituicdes a titulo de exemplo para
este estudo: O Ministério da Agricultura e Desenvolvimento Rural; A Universidade Pedagogica
de Maputo e a Administracdo do Municipio de Boane. A anélise e a interpretagdo dos dados, foram
realizadas privilegiando o problema e os objectivos especificos, conforme ilustrado na abordagem

a seqguir.

5.1 Constituicdo e papel das Comissdes de Avaliacdo de Documentos nas Instituicdes
Publicas Mogambicanas

Como primeiro aspecto a ser analisado e discutido nesta abordagem, buscamos refletir o primeiro

objectivo especifico deste estudo, referente a identificacdo da constituicdo, estrutura e papel das

Comissdes de Avaliacdo de Documentos nas Instituicdes Publicas Mogambicanas. As comissdes

de avaliacdo de documentos em mogambique encontram-se distribuidas de acordo com a estrutura

governamental, refletindo as institui¢cGes pablicas a nivel central, provincial, municipal e distrital.

Em 2010 é promulgado o regulamento Padréo para o Funcionamento das Comissdes de Avaliacdo
de Documentos, a luz do Diploma Ministerial no 37/2010, de 16 de Fevereiro, afim de coordenar
as actividades ligadas a avaliacdo, selecéo e eliminacdo de documentos na administracao publica.
A nivel estrutural, as Comissbes de avaliacdo de documentos sdo compostas a luz do mesmo
decreto, pelo chefe de secretaria, um funcionario do sector com esperiéncia reconhecida, um
técnico formado em ciéncias juridicas, um arquivista e profissionais ligados ao campo de

conhecimento de que tratam os documentos objecto de avaliacéo.
No ambito das suas competéncias, estas comissdes sdo dotadas das seguintes actividades:

“Elaborar e implementar os respectivos planos de actividade; coordenar a implementacdo dos
planos de classificacdo e tabelas de temporalidade dos documentos nas instituicdes e unidades
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organicas sob sua responsabilidade; elaborar as propostas de planos de classificacdo e tabelas de
temporalidade de documentos das actividades-fim; coordenar a avaliacdo dos arquivos correntes e
intermediarios, assegurar a gestdo de documentos e arquivos; proceder com a avaliagdo, selecdo e
destinacdo de documentos” (DIPLOMA MINISTERIAL NO 37/2010, DE 16 DE FEVEREIRO)

Ora, embora hajam regulamentos ou directrizes que orientam as comissdes de avaliacdo de
documentos, desde a sua composicdo até o funcionamento, este orgdo ainda se caracteriza de forma
abtracta na administracdo publica, visto que ao olharmos para a estrutura ou organograma de
algumas instituicdes, ndo tem contemplado a comissao responsavel pela avaliacdo de documentos,
muito menos o Arquivo referente a mesma. A esse nivel, o relatério de implementacdo das
campanhas de avaliacdo de documenos, destaca o Fraco dinamismo de algumas instituicbes no
processo de operacionalizacdo de documentos devido ha falta de accao das comiss@es de avaliacao

de documentos.

A negligéncia das instituicGes publicas em Mocambique para a ndo institucionaliza¢éo do arquivo
tem gerados problemas muitos graves, acaretando custos elevados e perdas significativas de
informacao, e o pior é refletido na auséncia da institucionaliza¢do das comissdes de avaliacdo de

documentos.

Em concreto, vejamos a nivel central o caso do Ministério da Agricultura e Desenvolvimento rural,
considerando a sua envergadura e nivel elevado de producdo e tramitacdo de documentos de ordem
administrativa. Na sua composicdo este orgdo conta com a Inspecgdo da Agricultura e
Desenvolvimento Rural, Direccdo Nacional de Desenvolvimento da Agricultura Familiar,
Direccdo Nacional de Desenvolvimento pecuario, Direccdo de planificacdo e Politicas, Direcgédo
de cooperacdo e Mercados, Direccdo de informagdo e comunicagdo agraria; Gabinete juridico;

Gabinete de Salvaguardas sociais e ambientais, gabinete do Ministro e departamento de aquisicdes.

Analisada a estrutura, compreendemos que este orgdo ndo tem institucionalizado o arquivo e
sequer alguma comissdo de suporte para matérias ligada a gestdo de informagdo produzida ou
recebida, curiosamente esta entidade é destacada no quadro das instituicbes publicas com

comissdes de avaliacdo de documentos a nivel central.
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A semelhanca desta realidade, destacamos a Universidade Pedagogica de Maputo em que
observado o seu quadro administrativo ndo identificamos a sistematizacdo do arquivo, bem como
alguma Comissdo de Avaliacdo de Documentos, 0 mesmo contexto é aplicavel a Administracao
do Conselho de Boane em dado a sua pequena estrutura administrativa, sequer foi contemplado
algum orgdo de gestdo informacional ou de documentos. Curiosamente, essas trés instituicdes

estdo inseridas no quadro dos orgaos publicos com Comissdes de Avaliacdo de Documentos

A titulo destes exemplo, notamos a falta da atribuicdo da importancia de uma comissdo que deveria
estar institucionalizada naquele orgdo, refletido-se para as demais instituicGes publicas a nivel

nacional.

O papel das CAD’s no contexto nacional, ganhou maior énfase nas campanhas de avaliacdo de
documentos, visto que desempenharam um papel fundamental na capacitacdo de quadro pessoal
que contribuiu para aquela actividade. No relatério de 2016 publicado pela CEDIMO sobre as
campanhas de avaliagdo de documentos, mais especificamente sobre o desempenho destas,
destacou-se 0 seguinte: “Neste contexto, as Comissdes de Avaliagdo de Documentos devem
redobrar os esforcos para assegurar a materializacdo dos objectivos preconizados na campanha,
desenvolvendo ac¢des que visam reduzir ou eliminar as massas documentais acumuladas, fazendo

avaliacdo regular dos documentos e dando destinacéo final (eliminagao ou guarda permanente)”.

Contudo, depreendemos a ideia de que as CAD’s desempenham o papel de suporte em casos
emergénciais ou em eventos que se julga necessario a sua presenca, em vez da sua composicao e
actividades recorrentes ou diarias ao nivel das institui¢fes publicas, sendo isto uma anomalia, visto
que o papel destas comissdes é fundamental no alcance da selecdo e redugdo das massas
documentais guardadas ao acaso, de igual forma, invocamos a necessidade de formaliza¢do de um
arquivo, visto que conforme desta Silva (1999), todo conjunto documental que possui intima

relacdo devido sua formacéo, necessita de uma integracao sistémica.
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5.2 Meétodos e o nivel de avaliacao envolvendo as Massas Documentais na administracéo
publica

A avaliacdo de documentos como uma das funcdes arquivisticas, pressupde a andlise, selecéo e

destinacdo de documentos, sendo que este ultimo condiciona a elimini¢do ou guarda permanente

dos documentos em funcao da sua importancia ou valor atribuido.

No contexto mogcambicano a avaliacdo de documentos ganhou maior destaque no dominio pablico
logo apds a promulgacdo do Sistema Nacional do Arquivo do Estado em 2007, dado aos
constragimentos evidenciados na resolucdo 46/2006 referente ao elavado volume de documentos

ou massas documentais que careciam de cuidados na administragdo publica.

Em 2008, por via do Diploma Ministerial no 31/2008 foram aprovadas as normas de Avaliacdo e
Eliminacdo de Documentos da Administracdo Publica, bem como aprovacdo da Metodologia para
a Elaboracdo de Planos de Classificacdo e Tabelas de Temporalidade de Documentos das
Actividades-Fim, como instrumentos de operacionaliza¢do da avaliacdo de documentos. Como
pressupostos que merecem a nossa atencao, este diploma € claro ao destacar no artigo 7 do terceiro
capitulo que os acervos documentais dos 6rgéos e instituicdes da Administracdo Publicad devem
ser objecto de selec¢éo e avaliagdo com vista a dar-se destinagdo aos documentos, cumpridos 0s
prazos de guarda estabelecidos na Tabela de Temporalidade e de igual forma ressalta a ideia de
selecdo de documentos com a intervencdo das comissGes de avaliacdo de documentos para
eliminacdo ou guarda permanente com base na tabela de temporalidade. Ademais, ressalta a ideia
da avaliacéo ser anual, podendo ser repetida no mesmo ano nas vezes que for necessario por razdes

de temporalidade dos mesmos documentos.

Ora, a primeira e segunda campanha de avaliacdo de documentos na administracdo publica
mocambicana revelaram-nos uma realidade bem distinta da promulgada pelos instrumentos
regulatorios da avaliacdo de documentos, seja ao nivel de métodos usados bem como o grau de

satisfacdo de avaliagdo apresentado.

Analisemos: Em 2013 foi lancada a 1* Campanha Nacional de Avaliacdo de Documentos na

Administracdo Publica com a duracéo de 1 ano, sob o lema: “Avaliacdo de Documentos Rumo a
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Preservacao da Memoria Institucional” com 0 objectivo de impulsionar o processo de avaliagdo

de documentos nos 6rgaos e instituicdes da Administracdo Publica.

No balanco realizado em Junho de 2014 constatou-se que foram avaliados 24.250,33 metros
lineares de documentos, capacitados de 5.093 membros das comissdes de avaliacdo de
documentos, realizar de 305 Fora de Chefes de Secretaria e Coordenadores das Comissdes de
Avaliagdo de Documentos; organizados 69 arquivos intermediarios e inicio do processo em 345

orgaos e instituicbes do Estado.

Estes resultados encorajadores impulsionaram o langamento da 22 Campanha (2015 - 2018) sob o
lema: “O papel dos Arquivos na Preservagdo da Memoria institucional da Administragéo Publica”,
cujo objectivo é promover o acesso célere a informacao e a preservacao da memdria institucional

na Administracdo Publica.

O balanco de 2016 revela que dos cerca de 21 milhdes de metros lineares de massa documental
acumuladas apenas 55.908 € que foram avaliados, capacitados 451 membros das comissdes de
avaliacdo de documentos e iniciado o processo de organizacdo de arquivos intermediarios em 25
6rgdos e instituicGes. Estes resultados estdo muito longe de se atingir o objetivo pelo qual a
campanha foi lancada, reduzir a massa documental acumulada para permitir o acesso célere a
informacdo, apesar de em igual periodo ter sido avaliado o dobro do que foi realizado na 12

Campanha.

Em caso especifico, no &mbito de processo de avaliacdo de documentos em 2020, a administracao
do municipio de Boane através do Arquivo intermédio seleccionou 1.624 documentos, dos quais

1.059 de Guarda permanente, 238 arquivo intermediario e 327 para a Eliminacao.

Analisado os dados, nota-se que a avaliagdo das massas documentais ndo foi satisfatorio por
diversas razdes, primeiro porque tomou-se como foco a avaliacdo antes se serem observados os
presupostos que antecedem a mesma, neste caso nos referimos a classifcacdo da informacao que
seria avaliada, divergindo com apresentado por Lopes (2000), que estabelece a classificacéo,
avaliacdo e descricdo como fungdes inseparaveis e complementares, considerando a classificagdo
como principal procedimento na organizagdo de um arquivo que objetiva dar visibilidade as

funcdes e as actividade de orgdo produtor e/ou receptor dos documentos. Em segundo, a

36



insatisfacdo destes resultados considera o volume dos recursos humanos para a operacionalizacao
desta actividade, seja pelo lado das comissbes de avaliacdo de documentos assim como dos
funcionarios incubidas desta actividade, o que exigiu constante mobilidade dos membros das
comissdes de avaliacdo de documentos sem assegurar a transmisséo de conhecimentos e técnicas

de gestdo de documentos o que contribui para o fraco desempenho das comissdes.

Ademais, nota-se que avaliagdo de massas documentais ndo fora efectuada em toda a
administracdo puablica, tendo-se selecionado algumas com maior enfoque para os orgédos a nivel
central, como é o caso do Ministério da Agricultura e desenvolvimento rural e a Universidade
Pedagdgica, conforme foram caracterizadas na abordagem anterior. Ainda assim observou-se que
muitas das instituicdes envolvidas neste processo e nas praticas arquivisticas actuais, carecem do
uso de um plano de classificacdo e da tabela de temporalidade sendo este ultimo instrumento

primordial para execucacdo da avaliacao.

A vista dos resultados apontados, compreendemos que algumas instituicdes classificam os seus
documentos e outras ndo, algumas avaliam e outras ndo, em outros casos até fazem a descricdo
dos documentos, contudo outras ndo. Desta forma ressaltamos que sdo os instrumentos de gestao
documental que permitem que a documentacdo seja organizada de forma sistematica e metddica,
possibilitando o acesso a informacdo de forma rapida e eficiente. Os instrumentos de gestdo de
documentos sdo resultados da realizacdo das fungdes arquivisticas, como a classificacdo, avaliacdo

e descricdo, e portanto, necessarios para a gestdo documental.

5.3 Relacgéo entre a avaliacdo de massas documetais na admistracédo publica e o papel do
Arquivo Historico de Mogambique

A pesquisa buscou verificar se as instituicOes realizam as actividades de avaliagdo com vista a

destinacdo dos documentos com valor secundario ao Arquivo histérico de Mocambique, de forma

a dinamizar o papel deste, considerando a sua importancia na identidade nacional.

Olhando na perpectiva das massas documentais como alvo desta pesquisa, caracterizam-se por
acarretar custos elevados as instituigdes produtoras, desde problemas de acesso a informacéo,

ocupacéo de espacos fisicos que poderiam ser destinados a outros fins, prejudicando a dinamizagéao
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das actividades nos sectores publicos. Acima destes problemas coloca-se a avaliagdo, com especial

destaque para a eliminacéo e destinacdo de documentos com valor historico para 0 AHM.

Até 2018 a administracao publica mocambicana detinha cerca de 21 milhdes de metros lineares de
massas documentais que careciam de avaliacao, entre documentos passiveis de eliminacéo e outros

dotados de valor secundério ou historico, passiveis de serem destinados ao AHM.

Lembrando que o Arquivo Historico de Mocambique é uma instituicdo arquivistica de referencia
nacional na gestdo de arquivos e preservacdo da memdria nacional, investigacdo historica e
prestacdo de servicos afins, com a miss@o de recolher, tratar, preservar, pesquisar e divulgar os
documentos, servindo de igual forma como orgéo de identidade nacional. No que se refere aos
fundos tratados e disponiveis para a consulta publica, o0 AHM dispde de documentos de valor
histérico do século XIX refentes por exemplo ao Governo geral de Mogcambique, entre outros,

assim como fundos do século XX referentes por exemplo as administragdes coloniais e etc.

Importa nesta senda destacar o Plano Estratégico do AHM para 2021 a 2025 com o objectivo de
contribuir para a construcdo da identidade nacional através da gestdo e valorizacdo dos arquivos
publicos assentes em estruturas tecnoldgicas para garantir a preservacgdo e 0 acesso a informacao.
Ser entidade nacional, regional e internacional de referéncia na gestao de arquivos, documentos e

na preservacao da memaoria nacional, investigacao historica e prestacdo de servicos afins.

Ora, nota-se por esta via que o AHM ¢é constituido maioritariamente sendo o seu todo por
documentos referentes ao periodo colonial para a consulta publica, carecendo de tratamento e
disponibilidade de acervos que refletem a historia posterior a esse periodo, até aos dias actuais,
prejudicando este grande papel atribuido ao AHM, visto que a consolidacdo da mesma €
condicionada pela recolha dos documentos de valor histérico entre as massas documentais que
normalmente devia ser feita ao nivel dos orgaos publicos, contudo, ressalvamos a ineficiéncia de
implementacdo do SNAE, a insatisfacdo da primeira e segunda campanha de avaliacdo de
documentos, bem como a incapacidade das Comissdes de avaliagdo de documentos em reduzir 0s
cerca de 21 milhdes lineares de massas documentais assentes na administracdo publica

mogambicana.
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Para melhor elucidacdo dos prejuizos da auséncia da avaliacdo principalmente das massas
documentais, lembrando a fala de Jardim (2013) subjacente no quadro tedrico, importa realcar que
este revela que esta invencdo deriva daquilo que se escolhe como certo ou errado para se

representar e permitir a guarda para posterior disponilizagdo nos arquivos.

E neste ponto em que insere-se a Avaliagdo de Documentos como uma das fungdes arquivisticas
em que decide-se o valor dos documentos de forma a que se determine o que se elimina e o que
servira para historia. Na perpectiva de Jardim (2013) esta funcédo € importante a medida em que a
partir dela constrdi-se a memoria que convenientemente configura-se como patriménio para a

sociedade.

Portanto, compreendemos que para a prossecucao e devida operacionalizacdo do papel do Arquivo
Histérico de Mocambique ligado a orgdo de preservacdo e identidade nacional, convém a
intervencdo da avaliagcdo, condicionada pelas comissoes de avaliacdo de documentos por forma a
analisar, selecionar entre as massas documentais assentes na Administracdo Publica, documentos
com valor histérico desde a independéncia de mocambigue com vista a destinacdo ao AHM, para

a consolidacdo do seu papel.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Por via dos resultados e da analise dos mesmos, e de acordo com 0s obejectivos desta pesquisa,
sentimo-nos com arcabouco singelo para tecer algumas consideracdes e recomendacdes. O estudo
teve como seu objectivo geral analisar o contributo das CAD diante das Massas Documentais na
Administracdo publica mogambicana e a viabilizacdo do AHM, assim sendo, o alcance deste

exigiu a separacdo por meio de objectivos especificos.

Atendendo ao primeiro objectivo que previa a identificagdo da constituicdo, estrutura e papel das
Comissdes de Avaliacdo de Documentos nas Instituigdes Publicas Mogambicanas,
compreendemos que as CAD’s encontram-se instituidas por lei dois apds a promulgacdo do
Sistema Nacional de Arquivos do Estado em 2007, sendo definida a sua estrutura e papel para
engajamento junto das instituicbes publicas mocambicanas. O facto preocupante incide na triste
realidade entre a tedria e pratica das CAD’s, visto que diversas instituicdes publicas ndo integram
de forma sistematica o seu Arquivo no quadro da sua estrutura administrativa, por consequéncia
este facto incide na falta de sistematizacao ou institucionalizacdo das Comissbes de Avaliacdo de
Documentos que deveriam actuar proativamente em actividades associadas a eliminacdo ou

destinacdo de documentos.

E nesta linha de anélise que recorremos a uma outra preocupagio referente as CAD’s serem
atribuidas o papel de suporte em casos emergénciais ou em eventos que se julga necessario a sua
presenca, em vez da sua composicao e actividades recorrentes ou diérias ao nivel das instituicdes

publicas.

Estes resultados permitem considerar que ha uma preocupagdo em comum nas instituicbes
publicas mogambicanas: falta de sistematizacdo das CAD’s no quadro administrativo das
instituicOes. Assim sendo, recomendamos a Sistematizacdo deste orgdo em todas instituicGes
publicas, partindo pela sua integracdo no organograma administrativo e no quadro das actividades
diarias, visto que a actuacdo destas comissdes € imprescidivel para a eliminagao ou destinacao dos

documentos ou massas documentais.

Por outro lado, buscamos refletir sobre os métodos e nivel de avaliacdo envolvendo as Massas

Documentais na administracdo publica e seu impacto no Arquivo Histérico de Mogambique.

40



Colheu-se os dados a luz da primeira e segunda campanha de avaliacdo de documentos, bem como
dos recentes resultados referentes as massas documentes assentes na administracdo publica
mocambicana, tendo-se constatado que o grau de avaliagdo destas massas tém-se revelado muito
insatisfatorio, pese embora o facto de haver contributo das comiss@es de avaliacdo de documentos
e alguns membros das instituicdes alvos de massas documentais. A pesquisa permitiu-nos constatar
que ndo foram obedecidas as etapas com o fim de avaliar os documentos, tendo-se ignorado a
classificagdo dos documentos entre as massas sendo esta a actividade primordial que objetiva dar
visibilidade as fungdes e &s actividade de orgdo produtor e/ou receptor dos documentos, de igual
ressalta-se a auséncia da tabela de temporalidade para algumas institui¢Ges e outros a falta da sua

actualizacéo.

Na mesma sequéncia colocou-se a preocupacdo em torno dos recursos humanos
apropriados/qualidicado e em numero consideravel para fazer fronte a mais 21 milhdes lineares de
massas documentais na administracdo publica. A responsabilidade no processo de avaliacdo,
principalmente das massas documentais € muito grande, ja que o documennto de arquivo € Unico,
e sua eliminagdo acaba com qualquer possibilidade de acesso as informagdes contidas no mesmo.
Nesta senda, sugerimos maior cuidade a esta pratica e recomendamos que seja revisto passo a
passo para o alcance da avaliacdo, considerando-se a principio a classificacdo com actividade
primordial que poderé dar visibilidade ao conteido dos documentos e permitir celeridade na sua
andlise e selecdo para maximizar a reducdo das massas documentais. De igual forma,
recomendamos a actualizacdo das tabelas de temporalidade obedecendo o contexto actual, pois
isso permitird menos tempo de permanéncia de alguns documentos passiveis de eliminacdo que
ocupam os espacos fisicos de forma desnecessarias, acarretando custos elevados. N&o menos
importante, sugerimos o aumento de recursos humanos qualificados em areas correspondentes ao

processo de avaliacdo de documentos ou de massas documentais.

Por fim, importa destacar a Relacédo entre a avaliacdo de massas documetais na admistracéo publica
e 0 papel do Arquivo Histdrico de Mogambique como ultimo ponto alvo de discusséo neste estudo.
Constamos que o Arquivo Historico de Mocambique € uma instituicdo arquivistica de referencia
nacional na gestdo de arquivos e preservacdo da memoria nacional, investigacdo historica e
prestacdo de servicos afins. O baixo indice verificado na reducdo das massas documentais na

Administracdo Publica Mogcambicana prejudica directamente a prossecucdo do papel do AHM,
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visto que o seu acervo reflete os documentos do periodo colonial e pouco tém-se sobre o periodo
pos independéncia, fruto da lenta recolha nas instituicdes inerentes. Invocamos novamente a

necessidade da avaliagdo das massas documentais na administragdo publica mogambicana.

Esta pesquisa propés Analisar o contributo das CAD’s diante das Massas Documentais na
Administracdo publica mogcambicana e a viabilizacdo do Arquivo Histérico de Mogcambique e
desta forma atingiram-se os seus objectivos especificos. Portanto, este estudo esta longe de ser
esgotado, abrindo espago para mais pesquisa, analise e discussfes. Assim sendo, sugere-se a
realizacdo de pesquisas deste tipo em areas e instituicbes do pais, a fim de se ter um panorama da
realidade nacional e permitir maior consolidacdo de pesquisas com a temaética da avaliacdo de

documentos.
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