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Resumo

O presente estudo tem como objectivo analisar a participacdo de pais e encarregados de
educacdo na gestao escolar. Este estudo aplicou-se aos professores e aos Pais e encarregados
de Educacdo. Para o efeito, privilegiou-se uma abordagem metodoldgica qualitativa e
quantitativa, recorrendo-se aos questionarios, revisdo da literatura e analise bibliogréfica.
Desta andlise, concluiu-se que (i) os factores que determinam o grau de participacdo dos pais
e encarregados de educacdo na gestdo escolar, sdo, a falta de motivagédo da escola no contacto
dos mesmos, com maior frequéncia para estes fazerem parte dos programas que a escola
organiza, ou planifica, (ii) areas de actuacdo dos pais e encarregados de educagdo na gestéo
escolar sdo varias as areas que 0s pais e encarregados de educacdo podem actuar na EPC de
Nhongonhana, tais como explicacGes de algumas fichas durante a pandemia da Covid19,
assim como fazer a monitoria da lavagem das maos, limpezas no recinto escolar entre varias
que precisam do auxilio dos pais e encarregados; (iii) as estratégias da escola e dos pais na
relacdo escola, familia, e comunidade sdo as de garantir maior coordenacdo da escola,
principalmente o pessoal docente em convocar mais reunides ou actividades com os pais de
modo que estes possam activamente participar em tudo que a escola organiza. Existe uma
atitude bastante favoravel dos pais na gestdo escolar face a participacdo no processo
educativo dos seus educandos. O processo de ensino e aprendizagem implica a definicédo
colectiva de uma agenda bésica de trabalho que efective os objectivos contidos na proposta
pedagdgica da escola, na convicg¢do de que é preciso compartilhar na gestdo escolar para o
alcance dos objectivos comuns.

Palavras — Chave: participacdo, comunidade, escola e processo de ensino e aprendizagem.
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CAPITULO |
1. Introducao
A participacao de pais e encarregados de educacdo na gestdo escolar € um processo que pode

melhorar o ambiente e promover o sucesso escolar através de um processo democratico de
tomada de decisdo. Neste sentido, a participacdo dos pais e encarregados de educagédo na gestéo

da escola deve ser de forma organizada e regida por normas.

Para Gomez (2006), a Educacdo no sentindo mais lato, cumpre a funcdo de socializagéo desde a
configuracdo social do homem, e a escola foi concebida ndo s6 para reproduzir o processo de
socializacdo das novas geracdes, como também para contribuir para mudanca social. Neste
processo a escola ndo estd sozinha, pois interage com diversas instituicbes sociais como a

familia, meios de comunicagdo social, e as instituicdes religiosas.

Segundo o Regulamento Geral do Ensino Basico (REGEB), o Conselho de Escola é um 6rgéo
méaximo do estabelecimento. Tem como funcdo ajustar as directrizes e metas estabelecidas a
nivel central e local, & realidade da Escola, garantir a gestdo democratica solidaria e co-
responsavel e funciona na escola em coordenacdo com outros Orgaos, como 0s 0rgaos
executivos como por exemplo o director da escola, conselho de escola, e colectivo de direcgéo,
6rgdos consultivos tais como, conselho pedagdgico, assembleia-geral da escola, assembleia-
geral da turma, e o conselho geral de turma. Para permitir uma boa gestdo, estes 6rgaos devem
trabalhar em sintonia com o CE na busca de meios para conseguir a adesdo dos pais e

encarregados de educacéo.

Neste trabalho procura-se descobrir até que ponto os pais e encarregados de educagdo conhecem
0 seu papel na gestdo escolar, e avaliar o seu nivel de participacdo em assuntos escolares, sejam

eles pedagdgicos ou sociais.

O trabalho esta estruturado em cinco capitulos: O capitulo 1 que inclui a introducéo,
apresentacdo do problema de pesquisa, objectivos pretendidos, perguntas de pesquisa e
justificativa; o capitulo Il apresenta, na Revisdo da literatura, os fundamentos teoricos e a
sintese do debate sobre o assunto em anélise; o capitulo Il é reservado a Metodologia onde se
descrevem a abordagem metodoldgica, as técnicas de recolha de dados bem como os passos
usados para a e analisados dados; no capitulo 1V ¢ feita a Apresentacdo e discussdo de dados
obtidos no campo de estudo; O capitulo V apresenta as conclusbes e as respectivas

recomendacdes



1.1.  Problematizacao
No quadro da gestdo escolar, 0 Regulamento do Ensino Béasico, REGEB (MEC, 2008) refere

que:

“O Conselho da Escola (CE) do tipo 1 é distribuido da seguinte maneira: Director da escola; 4
representantes dos professores; 2 representantes do pessoal administrativo; 4 representantes dos
pais/encarregados de educacéo; 3 representantes da comunidade; 5 representantes dos alunos. E
funciona em mandato de dois anos consecutivos, renovavel uma vez. Tem a competéncia de

propor, apreciar e aprovar documentos que regem o estabelecimento de ensino”.

Sendo a EPC de Nhongonhana, uma escola do tipo 1, no periodo de (2016 a 2020) tinha um CE
com apenas 61,9% do exigido no Regulamento do Ensino Basico (REGEB).

Analisados os livros de turmas da 12 a 72 classe e de relatérios no mesmo periodo, constata se
que menor é o numero dos pais e encarregados € que participam nas reunides e nas actividades

que a escola organiza em coordenacgdo com o conselho de escola.

Considerando que o CE é um drgao através do qual as escolas tém procurado desenvolver uma
cultura de participacdo, das familias e da comunidade envolvente, exigindo novas posturas,
novas responsabilidades de todos os que nela intervém e contribuem para uma melhoria do

ensino, levanta-se, assim a seguinte questao:

Qual ¢ a relacdo entre os pais/encarregados de educacdo e o Conselho de escola na gestdo da
EPC de Nhongonhana?
1.2.  Objectivos da pesquisa

1.2.1. Objectivo geral:
» Analisar a participacao dos pais e encarregados de educacgdo na gestao escolar;

1.2.2. Obijectivos especificos:
» ldentificar os factores que determinam o grau de participacdo dos pais e encarregados

de educacéo na gestdo escolar;
> Descrever as areas de actuacdo dos pais e encarregados de educacao na gestéo escolar;

> Avaliar as estratégias da escola e dos pais na relagdo escola, familia, e comunidade.

1.3.  Perguntas de pesquisa
Com vista a dar resposta aos objectivos da pesquisa foram elaboradas questbes que se

consideram pertinentes e necessarias, que sao:
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» Que factores determinam o grau de participacdo dos pais e encarregados de educacao na

gestdo escolar da EPC de Nhongonhana?
> Quais sdo as areas de actuacao dos pais e encarregados de educacdo na gestao escolar?

> Que estratégias a escola usa para assegurar a relagdo com a comunidade?

1.4, Justificativa
O grande desafio na Educacdo em Mogambique é envolver a comunidade no processo de gestdo

escolar através do Conselho de Escola. Para materializar este desafio € necessario perceber as

razdes que motivaram no estudo do tema:

> Tentativa de entender se os pais e encarregados de educacdo conhecem o seu papel;

» Como a escola estabelece a relacdo com estes, conhecer as formas de participacao e de
relacionamento, entre a EPC de Nhongonhana e os pais e encarregados de Educacéo;

» Assim como procurar saber o0 que podera ser feito para melhorar essa participacao, visto
que a escola estd inserida numa zona de expansdo, onde a maioria dos alunos séo
proveniente de familias com baixa renda e uma situacdo socioecondmica bastante
deficitaria.

Finda esta analise, o que podera ser feito para melhorar a participacdo, vendo a necessidade,
relevancia e o engajamento que a participacdo dos pais e encarregados de educacgéo traria para a
salde da gestdo escolar na EPC de Nhongonhana e, dentro do possivel, atender se as estratégias
que a escola usa, sdo viaveis ou ndo para facultar a insercdo dos pais e encarregados de

educacéo nas dificuldades da instituicdo que, culmina na gestéo escolar.
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CAPITULO Il
1. Revisdo da Literatura
O presente capitulo visa abordar conteudos tedricos relacionados com os factores que
determinam o grau de participacdo dos pais e encarregados de educacdo na gestéo escolar, areas
de actuacdo dos pais e encarregados de educacdo na gestdo escolar, estratégias da escola e dos

pais na relacédo escola, familia e comunidade.

Mas antes importa trazer definicbes de conceitos na dptica de alguns autores sobre: escola,
familia, conselho de escola, gestao escolar, participacao:

2.1. Escola
O conceito de escola tem merecido muita atencdo por parte dos investigadores. Para Lima

(2002) a escola é o reflexo da sociedade, e as suas ac¢Bes estdo inevitavelmente ligadas as
modificacdes que se sucedem nas colectividades humanas. E uma instituicdo onde é exercida o

ensino formal.

Segundo Diogo (1998, p. 24), realga que “a escola ¢ entendida como um veiculo de
transformacéo social e econémica, podendo os estabelecimentos de ensino, em parceria com as
familias e outros agentes comunitarios desencadeiam movimentos sociais que contrariem 0s

constrangimentos impostos pelas forgas reprodutoras”.

Conforme o autor acima, sendo a escola um veiculos de transformacéo social e econémica o
envolvimento das familias e da comunidade deve ser forte capaz de tornar a instituicdo

competitiva e de referéncia.

Para MINEDH, (2017, p. 13), “a escola ¢ a institui¢do onde o Estado interage mais de perto

com os cidadaos, ao fazer chegar diariamente os servigos de Educagdo para os Mogambicanos™.

Sendo a escola uma instituicdo inserida na sociedade, a troca de experiéncias entre diversos
actores que nela actuam, deve ser de forma mais envolvente de modo a atrair as familias a

intervirem e contribuirem na melhoria da gestéo escolar.

2.2. Familia
A familia é considerada um espaco de convivio responsavel na educacdo dos mais novos,

transmitindo valores morais, culturais e sociais que servem de base para 0 processo de

socializacgéo.

Para Borges (2006, p. 14), “A familia, é espago educativo por exceléncia, ¢ vulgarmente

considerada o nucleo central do desenvolvimento moral, cognitivo e afectivo, no qual se
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“criam” e “educam” as criangas ao proporcionar os contextos educativos indispensaveis para
cimentar a tarefa de construcdo de uma existéncia propria. Lugar em que as pessoas se
concentram e convivem, a familia é também o espago histérico e simbolico no qual se
desenvolve a divisdo do trabalho, dos espacos, das competéncias e dos valores. A familia
revela-se, portanto, um espaco privilegiado de construgéo social da realidade em que através das

relagdes entre os seus membros, os factos do quotidiano individual recebem o seu significado”.

Concordando com este autor, todo o trabalho desenvolvido pela familia no sentido de educar as
criancas deve se reflectir no acompanhamento permanente das actividades escolares, através do

Conselho de escola.

2.3. Conselho de Escola
Em Mogambique, segundo o MEC (2008, p. 15), “o Conselho da Escola ¢ o 6rgdo maximo do

estabelecimento e tem como fungdes ajustar as directrizes e metas estabelecidas, a nivel central

e local, a realidade da escola e garantir a gestdo democratica, solidaria e responsavel”.

“O CE retine-se ordinariamente trés vezes por ano, e extraordinariamente, quando for necessario

e as reunides sdo convocadas e presididas pelo proprio presidente (MEC, 2015, p. 23) ™.

Para 0 Manual de Apoio ao conselho de Escolas (2015), o Conselho de Escola é constituido por
todos os segmentos da comunidade escolar (director da escola, professores, pessoal
administrativo, alunos e pais e/ou encarregados de educacgéo, sendo presidido por um membro
do grupo de pais e/ou encarregados de educacdo ou um membro do grupo da comunidade). A

participacao destes na vida da escola € importante para garantir:

> A gestdo participativa e transparente;

» O bom aproveitamento escolar;

» O bom desempenho dos professores;

» A participacdo activa dos pais/encarregados de educacdo no acompanhamento do

desempenho dos seus filhos/educandos e avaliacdo permanente da escola.

O ndmero de membros que compde o Conselho de Escola varia conforme o tipo de escola,

como ilustra a tabela abaixo.
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Tabela 2.3.1. Composi¢ao do Conselho de Escola

Grupo Tipol Tipo 2 Tipo 3
(+ de (500- (>500
1500 1500 alunos)
alunos) alunos)
Vagas Vagas Vagas
Director de escola 1 1 1
Representante dos 3 3 2
professores
Representantes dos alunos 4 4 3
Representantes do pessoal 1 1 1
técnico administrativo
Representantes de pais e 8 8 6
encarregados de educagéo
Representagéo da 4 4 3
comunidade
Total 21 21 16

Fonte MINEDH

Nas escolas onde ndo haja numero suficiente de representantes de cada grupo para preencher o
Conselho de Escola conforme o estipulado no Regulamento de funcionamento dos Conselhos de
Escola, este funcionara com a composicao que for possivel, mantendo-se a representatividade

de todos 0s grupos existentes.

Face a composicao do conselho de escola, importa referir que a insuficiéncia dos representantes
de pais e encarregados de educacdo e da comunidade € a razdo da percentagem da composicédo

do conselho de escola da EPC de Nhongonhana referenciada em 1.2 do presente trabalho.

2.4.  Gestéo Escolar
Na gestdo escolar todos os membros da comunidade devem participar, mas cada um com o seu

papel. “A gestdo escolar ¢ um conjunto de normas, directrizes, ac¢des e procedimentos que
asseguram a racionalizagdo dos recursos humanos, materiais, financeiros e intelectuais,
tendendo a formacdo dos cidaddos em competéncias e habilidades necessarias a insercao social,
(Libaneo, 2002, p. 293).

Para este autor a gestao escolar organiza o funcionamento da instituicdo do ensino em aspectos
politicos, culturais e pedagdgicos, dando transparéncia em todas acc¢bes possibilitando a

comunidade escolar o local de aquisi¢do de conhecimentos, saberes, e ideias.

Segundo Boschetti, Mola e Abreu, (2016, p. 104) . “A gestao escolar tem como fungao a
descentralizacdo do desenvolvimento pedagdgico e administrativo no sistema de ensino. O
resultado desse gerénciamento € a crescente autonomia da escola diante do compromisso e

envolvimento dos actores que nela participam”.
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Uma vez descentralizado o processo pedagogico e administrativo no sistema de ensino, abre se
a janela para que os pais e encarregados de educacéo em coordenacdo com o conselho de escola

actuem de forma a encontrar mecanismos de ajudar a escola em matéria de gestdo escolar.

2.5. Participacao
A participagéo dos pais/encarregados de educagao nos trabalhos da escola melhora a sua gestao

e faz com que os alunos nas classes iniciais se sintam mais perto das suas familias.

Para Santos (2000), a participacdo é vista como o envolvimento de todos os intervenientes
escolares no processo de tomada de decisdo. Acrescenta que a participagdo € um instrumento
importante no sentido de promover a articulacdo entre actores de diferentes niveis fortalecendo
a relacdo escola-comunidade. Este fortalecimento possibilita a melhoria da qualidade das

decisbes, tornando se mais facil alcancar objectivos comuns.

Marques, (1999) defende que a participacdo dos pais e encarregados de educacdo na escola é
uma variavel muito importante na eficacia das escolas, na melhoria da qualidade do ensino e

reflecte se positivamente nos resultados dos alunos.

A participacdo pode se definir segundo o interesse de cada autor, importa referir que a
participacdo de pais e encarregados de educacdo na gestdo de uma escola, melhora a satde da

instituicdo em termos de conservacao de infra-estruturas, e na gestdo de diversos bens escolares.

2.6. Factores que determinam o grau de participacdo dos pais e encarregados de
educacéo na gestdo escolar.
O papel dos pais encarregados na escola tem sido muito limitado porque muitos encarregados

desconhecem o seu papel na vida da escola. Para Antunes (2000) destaca os seguintes factores

que séo:

» A comunicagdo; constitui uma das caracteristicas basicas na definicdo de um real
envolvimento do conselho de escola, dos pais e da comunidade na vida da escola. Ainda
na mesma perspectiva o autor diz que a escola deveria convidar abertamente os pais e a
comunidade a criar uma politica escolar dindmica e estabelecer uma comunicagao entre
ambos.

» A participagdo: o envolvimento quotidiano da escola como ajudante dos professores ou
conferencistas convidados constitui a segunda influéncia a participacdo activa dos

conselhos de escola, na vida escolar, podendo aumentar a base dos recursos da escola.
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» O nivel de escolaridade dos seus membros: este factor é visto como um condicionador
a participacdo dos conselhos de escolas na vida escolar e no processo de tomada de

decisao.

Aliando se a este autor o grau de envolvimento dos pais e encarregados de educacao, depende
do estilo de gestdo que a escola apresenta, principalmente a importancia da participacdo da
comunidade para se atingir os objectivos da escola. S& chamados a intervir no processo de
gestdo escolar todos pais e encarregados através do acompanhamento do PEA dos filhos em

casa e na escola.

2.7.  Areas de actuacéo dos pais e encarregados de educacio na Gestdo escolar
Os pais e encarregados de educacdo podem intervir na gestao escolar de diversas formas, desde

que as mesmas tragam eficiéncia e eficacia no processo gestdo. De acordo com o Manual de
Apoio ao Conselho de Escola (2015), a estrutura do conselho de escola divide-se em trés
comissOes a referir: (i) a comissao de financgas, patriménio, producdo e seguranca escolar; (ii) a

comissdo de assuntos sociais; e (iii) comissdo de assuntos pedagdgicos.

As comissdes do conselho de escola tém diversas tarefas em que os pais e encarregados de
educacdo podem encontrar uma area de enquadramento para actuar no processo de gestdo

escolar.

2.7.1. Comissao de Financas, Patriménio, Producéo e Seguranca Escolar,
Os pais e encarregados junto com o CE podem:

» Participar na planificacdo das despesas da escola;

» Promover angariacdo de fundos através de parcerias e contribuicdes da comunidade;

» Verificar a execucdo do orcamento de que a escola dispde (Orcamento do Estado - OE,
Apoio Directo as Escolas - ADE, fundo de contribui¢des locais e outros);

> Incentivar a pratica de producéo escolar, sem prejudicar o ritmo normal das aulas;

» Controlar o registo dos resultados e das receitas da producéo escolar.

2.7.2. Comissao de Assuntos Sociais
Os pais e encarregados de educagdo podem:
» Participar na planificacdo e realizagdo das actividades de consciencializac¢do, prevencao
e combate a0 HIV&SIDA e outras doencas endémicas bem como na promocdo do
saneamento, da higiene e da saude escolar;
» Garantir o acompanhamento dos seus educandos, protegidos de mascaras a ida e volta da

escola de modo a evitar a propagagéo da COVID 19.
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>

2.7.3.

Promover o envolvimento da comunidade no apoio as equipas da salde na vacinacéo de
alunos na escola;

Participar na planificagdo e realizacdo das actividades programadas na escola para as
areas da equidade de género, alunos 6rfdos e vulneraveis;

Procurar, junto as familias e a comunidade, as causas das faltas e desisténcia dos alunos
e as possiveis formas para as eliminar e garantir a permanéncia e conclusdo do nivel,
Sensibilizar a comunidade para o combate ao casamento prematuro e a gravidez
precoce;
Apoiar a escola a realizar actividades culturais e desportivas no seio da comunidade

escolar.

Comisséo de Assuntos Pedagdgicos

Neste ponto os pais podem:

>

2.8.

Analisar e pronunciar-se sobre os dados de assiduidade e pontualidade dos professores e
alunos, bem como os dados das desisténcias dos alunos, com destaque para a rapariga e
os alunos 6rféos, vulneraveis e com necessidades educativas especiais;

Identificar e estimular moral e materialmente os melhores alunos e professores, em
coordenacdo com a Direccdo da Escola;

Incentivar a realizacdo de concursos sobre Leitura, Escrita e Célculo;

Realizar actividades culturais e desportivas inseridas nos programas de datas histéricas;

Acompanhar o processo de matriculas.

Estratégias da escola e dos pais na relacéo escola, familia e comunidade

A relacdo escola, familia e comunidade é um desafio que varias escolas enfrentam, pois para

garantir que haja coordenagdo entre estas instituicdes é necessario haver estratégias que visam a

sua aproximacao/relacdo. Para Comer (1980), afirma que todos os pais tem condi¢cbes para

participar na vida da escola, cabendo a escola incentivar e definir estratégias que permitam o

seu desenvolvimento e participacdo na escola. O autor apresenta varias estratégias que importa

ressaltar as seguintes:

>

Fazer visitas domiciliares a fim de aconselhar os pais/encarregados de educagdo a

participar nas actividades da escola;
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>
>

Criar na escola um espaco apropriado (uma sala/sombra) para receber os pais. Ali,
podem promover convivios e troca de informacdes entre professores e pais e onde estes
podem auxiliar os professores na realizagdo de algumas actividades escolares;

Envolver os pais na tomada de decisdes na escola, uma vez que eles, ao participarem,
podem apresentar propostas de melhoria da qualidade de ensino e de gestdo escolar,
também podem ter mais oportunidade para conhecer os instrumentos de gestdo (Manual
de Apoio ao Conselho de Escola), que lhes facilitardo o conhecimento do tipo de apoio
que eles devem dar a instituicéo;

Contactar frequentemente os pais, informando-os sobre 0s aspectos negativos e positivos
dos alunos, como forma de estabelecer uma relacéo estreita entre pais e professores;
Manter seguranca na escola protegendo os alunos de mas influéncias;

Criar na escola um espaco de convivio entre pais e professores;

Estas estratégias podem ajudar melhorar a participacdo dos pais e encarregados de educacdo na

gestdo escolar, pois as mesmas envolvem directamente a escola e a familia.

18



CAPITULO Il

3. METODOLOGIA

O presente capitulo discute aspectos metodoldgicos que guiardo este estudo, ou por outra,
abordagem metodoldgica, as técnicas e instrumentos de recolha de dados, os procedimentos de
aplicacdo de recolha de dados, populagdo, amostra e analise e tratamento de dados.

3.1.  Abordagem metodoldgica
Com o intuito de responder as questdes de pesquisa ja propostas, adoptou-se uma abordagem

qualitativa e quantitativa com enfoque nos valores, atitudes e opinides.

A abordagem qualitativa, para DALFOVO, (2008) é aquela que a informacdo colectada pelo
pesquisador ndo € expressa em ndmeros, ou entdo os nimeros e as conclusBes nelas baseadas

representam um papel menor na base da analise, mas sim predominante em palavras.

Na abordagem quantitativa, de acordo com Bastos (1996, p. 107) “emprega dados estatisticos
como centro do processo de analise de um problema e, € uma forma de garantir a precisdo dos

resultados, evitando distorgdes de analise e interpretagao”.

O enfoque nos valores, segundo Gaspar e Diogo (2010), procura entender o ponto de vista da
pessoa analisar e, associa-se a epistemologia interpretativa (dimensao intersubjectiva), centrado
no sujeito individual, no descobrimento do significado, dos motivos e das intencdes da sua

accao.

Este trabalho trata-se de um estudo de caso. De acordo com Gil (1996), o estudo de caso
caracteriza-se pelo facto de descrever uma fase ou totalidade do processo social, de uma
unidade, em suas variaveis relacBes internas e nas fixacGes culturais, quer seja essa unidade,
uma pessoa, uma familia, uma instituicdo social, uma comunidade ou uma na¢do. O caso neste

estadio é a Escola Primaria Completa de Nhongonhana.

3.2.  Técnicas e instrumentos de recolha de dados
Para a realizagéo do presente trabalho, a recolha de dados foi efectuada utilizando as seguintes

técnicas: Inquérito por questionario que consta do nosso apéndice, a analise documental, e

observacao.

Inqueérito por questionario foi aplicado aos pais e encarregados de educacdo para obter respostas
de grande nimero de respondentes ao mesmo tempo num espago de tempo relativamente curto.
Na perspectiva de Marconi e Lakatos, (2010), a analise documental, é caracterizada pela colecta

de dados restrita a documentos escritos, organizando o que se chama fontes primarias. Esta
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analise consiste na leitura e interpretacdo de relatos, e outros documentos que interessam o
presente estudo. A observacdo assistematica, de acordo com Richardson (2008, p. 261), indica
que a tarefa de observar sera mais livre, sem fichas ou listas de registo, embora tenha de cumprir
as recomendacdes do plano de observacdo que deve estar determinado pelos objectivos da

pesquisa.

3.3.  Procedimentos de recolha de dados
Para a recolha de dados utilizando os questionérios, foi contactada a titulo de pedido de

autorizacdo para aplicacdo de inquéritos a escola para os pais e encarregados de educacdo, e
professores, onde foram aplicados questiondrios acompanhados pelo consentimento desta
instituicdo a fim de ser aplicado aos mesmos. Para o efeito, procede-se a elaboragdo do
questionario, especifico para populacdo alvo, incluindo questBes iguais de modo a permitir a
comparacdo de representacfes e atitudes relativamente a aspectos julgados pertinentes. A
Direccdo da escola em coordenacdo com o chefe de secretaria, orientou a distribuicdo do
questionario, apresentando a nota explicativa e solicitando o consentimento informando aos pais
e encarregados de educacdo com vista a participacao livre e voluntaria no estudo, estabelecendo
tempo de entrega do questionario preenchido. Ainda, com a ajuda da Direc¢do da escola,
seleccionou-se, de forma aleatdria, 80 questionarios para o0s pais e encarregados de educacao e
20 questionarios para os professores, totalizando assim 100 questionarios. Os inquéritos foram
preenchidos pelos pais encarregados de educacdo no mesmo dia, aproveitando a reunido da
divulgacdo dos resultados pedagogicos referente ao 2° trimestre de 2019. Os professores
também preencheram o inquérito no mesmo dia tendo entregue no final das suas actividades,
com excepcao de 3 professores, que entregaram dois dias depois por estes ndo terem terminados
de preencher devido a sua agenda de trabalho, visto que estes trabalham com duas turmas.
Produziu se um inquérito para os professores e um para 0s pais/encarregados de educacédo, onde
no mesmo inquerito evidencia-se questdes fechadas, destacando se a lista das respostas
previstas que o respondente especifica o seu nivel de concordancia com a afirmacdo em relacéo
a sua percepcgdo. Os inqueridos tiveram que escolher de entre varias questfes, aquelas que

consideram as mais adequadas para o0 seu contexto.

Com a anélise documental, que foi feita durante a visita ao local de estudo, com a intencéo de
perceber alguns detalhes que interessam a pesquisa, recorreu-se ao livro de turma apara apurar o
nivel de participacdo dos pais e encarregados de educagdo na escola, os relatorios do conselho

de escola e das reunides que a escola tem realizado com os pais e encarregados de educacao.
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Antes de se proceder a aplicacdo do inquérito, foi explicado a cada participante detalhadamente
0s seus objectivos garantindo proteccdo da sua privacidade através de anonimato e

confidencialidade, solicitando sua permissdo para participacdo livre e voluntaria.

3.4. Populagdo
O presente trabalho de pesquisa foi desenvolvido na Escola Primaria Completa de

Nhongonhana no distrito de Marracuene (Maputo-Mogambique), na localidade de Matalana, no

bairro Eduardo Mondlane (Nhongonhana), a 43 quilometros da Cidade de Maputo.

O universo do estudo contou com um total de 2042 individuos estratificados. Dos quais 47 séo
professores, 1486 s&o alunos, e 509 pais e encarregados de educacdo com idade compreendida

entre 21 a 70 anos.

3.5. Amostra
Para a realizacdo deste estudo, identificamos como sujeitos da investigacdo os professores da

escola, num total de 20 professores e 80 pais/encarregados de educacdo, da escola em estudo.
Foram seleccionados de forma aleatdria e os pais e encarregados de educacdo foram divididos
em duas salas de aulas para poder preencher.

Este tipo da amostra, segundo Gil (2008), consiste em dividir a populagdo em grupos com as
mesmas caracteristicas, neste caso de pais/encarregados, com vista a obter uma amostra

representativa de todos os estratos da populagéo.

Para a caracterizacdo da amostra, apresenta se o grafico abaixo (ver grafico 1), que expbe a
percentagem da distribuigdo dos professores, por sexo, onde foram inqueridos 20 professores
que 70% corresponde ao sexo Feminino e 30% do sexo masculino. Com estes dados pode se
afirmar gque a escola tem maior nimero de docentes do sexo feminino, em rela¢do aos do sexo

Masculino.

Destribuicdao dos
Professores por sexo
80 70

60
40 30

20
Masculino Feminino

Gréfico 1 Distribuicdo dos professores por sexo
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A idade dos professores foi agrupada em faixa etaria conforme pode se ver (grafico 2) a maioria
representada em 75% de professores com uma idade compreendida entre os 18 e 30 anos de
idade, 10% com idade compreendida entre 31 a 40 anos de idade, 10% com idade compreendida
entre 41 a 50 anos de idade e 5% com mais de 51 anos idade

Distribuicdo de
Professores por idade

15
10
5 2 2 1
0 [ | [ | —
18 até 30 31 até 40 41até51 mais51
anos anos anos anos

Gréfico 2 Distribuicao dos professores por idade

Em relacdo aos anos de experiéncia dos professores, pode se (ver gréfico 3) constatar que 30%
dos professores tem 3anos de experiéncia, 45% dos professores que € a maioria tem até 6 anos

de experiéncia, e 25% dos professores dos professores com mais de 7anos de experiéncia.

Anos de experiéncia dos
professores

10

1até3anos 3atébanos mais de 7
anos

Graéfico 3. Anos de experiéncia dos professores

Em ralacéo a distribuigcdo por sexo dos pais e encarregados de educacdo o grafico 4 ilustra que
87,5% dos pais/encarregados de educacdo sdo mulheres e o restante da percentagem

pertencendo aos homens
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Distribuicdo dos pais/encarregados
de educagao por sexo

80 70
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40
20 10
0 [
Homens Mulheres

Gréfico 4. Distribuicdo dos pais e encarregados de educagdo por sexo

Na distribuicdo dos pais e encarregados de educacao por idade, o grafico 5 ilustra que dos 20 até
35 anos existe cerca de 75% que constitui a maioria, e dos 35 até 50 anos 18,8% e com mais de

50 anos teve se 0,62%.

Distribuicdo dos pais/encarregados de
educacao por idade

70 60

60

50

40

30

20 15

‘ R
0 |

20 até 35 anos 36 até 50 anos mais 51 anos

Gréfico 5. Distribuigdo dos pais/encarregados de educacéo por idade

Relativamente as profissGes dos pais e encarregados de educacao pode se verificar no grafico 6
que 17.5% dos pais/encarregados de educacdo estdo a trabalhar em diferentes instituicdes da
fungdo publica, 32,5% dos pais/encarregados de educacdo estdo a trabalhar sob conta propria
onde encontramos: pedreiros, serralheiros, comerciantes etc. A maioria com 50% dos
pais/encarregados de educacdo estdo sem emprego, dedicando se a pratica de agricultura
familiar.
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Situagao Profissional dos

pais/encarregados de educagdo

50%
40%

40%

30% 25%

20% 15%

- m 1
0%

Fungdo publica Conta Prépria Camponés

Gréfico 6. Situacao profissional dos pais/encarregados de educacéo

3.6.  Andlise e tratamento de dados
O processamento e andlise dos dados do questionario, foram submetidos a uma leitura

informalizada e tratados através do programa Microsoft e Excel 2013, utilizando valores
percentuais que foram calculados em relacdo ao nimero de respondentes, de forma a organizar,
resumir e apresentar os dados, de tal forma que pudessem ser interpretados de acordo com 0s
objectivos da pesquisa, assim como na elaboracdo de tabelas, figuras para a interpretacéo e

discussdo dos resultados.

3.7.  Aspectos éticos
Na administracdo dos questionarios foi respeitado o anonimato dos inquiridos (professores e

pais/encarregados de educacao) e o seu preenchimento foi voluntario.
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CAPITULO IV
4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DE DADOS

O presente capitulo faz a discricdo do local do estudo, a discussdo dos dados das questbes que
respondem os objectivos da pesquisa, resultantes da aplicacdo de um inquérito por questionario

dirigido aos professores e pais/encarregados de educacao.

4.1. Discricdo do local de estudo
A Escola Primaria Completa de Nhongonhana localiza-se no distrito de Marracuene (Maputo-

Mogambique), na localidade de Matalana, no bairro Eduardo Mondlane (Nhongonhana), a 43
quilometros da Cidade de Maputo.

Esta escola é uma institui¢do do ensino publico, tutelada pelo Ministério da Educacao e lecciona
0 Ensino Primario do Primeiro e Segundo Graus (EP1 e EP2). Esta foi construida e comecou a
realizar as suas primeiras actividades escolares no ano de 1983, altura em que a sua criagéo foi
uma iniciativa da comunidade local que tinha como objectivo educar as criancas da comunidade

através da educacdo escolar.

Em 1985, o governo do pais veio a melhorar as condi¢fes precérias sob quais eram leccionadas
as aulas tendo construido duas salas de aulas e substituido o material local pelo convencional.

Em 2003, a escola veio a ser renovada pela ActionAid Mogambique (Organizacao Internacional
N&o-governamental anti-pobreza, que trabalha em Mocambique desde 1988, aliando-se as

pessoas pobres e excluidas), apresentando as actuais condicdes de trabalho.

A Escola Priméaria Completa de Nhongonhana conta com 1536 pessoas, dos quais fazem parte
alunos, professores, funcionarios ndo docentes, director da escola e o Director Adjunto de
Escola (DAE).

4.2.  Factores que determinam o grau de participacao dos pais e encarregados de educacao na

gestao escolar;
Para Antunes (2000), quando nos apresenta alguns factores que determinam o grau de

participagdo dos pais e encarregados de educagdo na gestdo escolar, tais como a comunicacao e
0 nivel de escolaridade dos seus membros, como sendo factores cruciais que podem determinar
a participacdo dos pais e encarregados de educacdo na gestdo escolar. O resultado do
questionério dirigido aos professores em relacdo ao que leva os pais e encarregados de educacao
a participar a vida escolar, maioria dos professores neste caso 13 deles, acham que os

pais/encarregados de educacao so participam na vida escolar para cumprir orientacGes da escola,
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enquanto 4 acham que os pais participam pela aprendizagem e 3 alegam que participacdo dos

pais na vida escolar é para melhorar a gestdo da escola.

Sobre a questdo dos pais/encarregados de educacao participarem pouco, quase, ou nunca na vida
da escola o grosso deste nimero fazendo uma média de 16 professores que concordam e 2 nao

concordam e os outros 2 discordam. Os graficos abaixo nos ajudardo a interpretar a situagao.

Gréfico 7.Gréfico 8
Razoes que levam Participag¢do dos pais
pais a participar na na vida da escola

ESCOIa m Aprendizagem

H Discordo
totalmente
B Melhorar a M Discordo
20% Gestao da
Escola
15% N&o concordo
2 Cumprir
orientagOes da

H Concordo
escola

4.3.  Areas de actuacao dos pais e encarregados de educacio na gest3o escolar;
Na opinido dos professores sobre as areas de actuacdo dos pais e encarregados de educacao na

gestdo escolar muitos dizem que sdo varias as areas que 0s pais podem actuar na escola,
partindo do auxilio na formacéo dos alunos, limpeza no recinto escolar, gestdo do patrimonio,
assim como ajudar no controlo das criancas contra a propagacdo da COVID19. Por sua vez 0s
pais e encarregados de educacdo desconhecem as suas areas de actuacdo pensando que sé
podem auxiliar nas limpezas em cada inicio do trimestre, e participar nas reunides do

aproveitamento pedagdgico em cada final do trimestre.

Ja para o Manual de Apoio ao Conselho de Escolas demonstra com clareza as comissdes que 0s
pais e encarregados de educacdo devem seguir para se enquadrar na gestdo escolar. Passo a
referir: (i) a comissdo de financas, patriménio, producéo e segurancga escolar; (ii) a comissdo de
assuntos sociais; e (iii) comissdo de assuntos pedagogicos. Sendo que destas comissdes 0s pais e

encarregados de educagdo podem encontrarem enquadramento numa delas.

O grafico abaixo ilustra sobre as areas em que os pais e encarregados de educacao ajudariam na

gestdo escolar em resposta dos pais e encarregados de educacao.
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Grafico 9

Areas de actuacdo que os pais ajudariam na Gestao escolar

QOutras

Satde e desporto D

Producdo escolar —
1
I

Pedagdgica
Administrativa Financiara

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

4.4. Estratégias da escola e dos pais na relacdo escola, familia, e comunidade.

Sobre as estratégias que a escola usa para ligacao escola familia comunidade, Comer (1980), diz
que para participar a vida da instituicdo deve se definir estratégias que permitam que as pessoas
desenvolvam o espirito de participacdo, onde importa ressaltar algumas delas: (i) Fazer visitas
domiciliares a fim de aconselhar os pais/encarregados de educacao a participar nas actividades
da escola, (ii) Criar na escola um espaco apropriado (uma sala/sombra) para receber os pais. Ali,
podem promover convivios e troca de informacdes entre professores e pais e onde estes podem
auxiliar os professores na realizacdo de algumas actividades escolares; (iii) Contactar
frequentemente os pais, informando-os sobre 0s aspectos negativos e positivos dos alunos,
como forma de estabelecer uma relacdo estreita entre pais e professores; (iiii) Manter seguranca
na escola protegendo os alunos de mas influéncias.

Contactados os professores contradizem algumas ideias deste autor alegado que os encontros
tém sido periddicos e ndo frequentes. Os graficos abaixo ilustram sobre a periodicidade dos
encontros, e a frequéncia na participacdo dos mesmos por parte dos pais e encarregados de
educacéo.

Pode se constatar que poucos encontros sdo peridédicos quando convocados 0s pais para
participar em algumas reunides organizadas pela escola, estes poucas vezes ou em algumas

vezes participam.
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Grafico 10 e gréafico 11

Contacto entre a Participagao dos Pais nas
Escola e os Pais reunides convocadas
pela escola

M Sistematicos H Sempre

M Periddicos B Muitas Vezes
Frequentes Algumas Vezes

M Raros M Poucas Vezes

B Nunca

Sobre a estratégia que a escola usa para assegurar a participacéo dos pais e encarregados de
educacdo na gestdo escolar todos assumem que é informando aos pais e encarregados de
educacéo acerca de todas actividades que a escola tem levado a cabo com o conselho de escola.

O gréfico 12 ilustra.

Estratégia usada para assegurar
a participacao dos pais na GE

W Manter didlogo com os
pais sobre percursos
individuais dos alunos

B Informar aos pais acerca
das atividades que a
escola tem levado a cabo
com CE

Na mesma senda a participacdo dos pais e encarregados de educacao é crucial para tomada de
decisdo sobre o futuro das criangas, uma vez que sdo estes que mandam os educandos a escola.
Para Libaneo, (2007), os pais e encarregados de educagdo e outros representantes da
comunidade devem participar nas reunides do conselho de escola para contribuir na elaboracao
de projectos, acompanhar e avaliar 0s servi¢os que a escola presta a comunidade.

Face aos resultados dos questionarios dirigidos aos pais e encarregados com ajuda dos graficos

abaixo sob forma de percentagem podemos perceber cada uma das questes.



Grafico 13

Respostas do questionario derigido aos pais e
encarregados de educacao

As convocatérias aos pais sao feitas com a antecedéncia...
Es engajado nas tomadas decisdes da escola

Os encarregados sdo motivados a participar na...

Ha uma boa relagéo entre pais/encarregados de...
Sente-se a vontade para reclamar ou dar opinides?

O Director de Turma promove a participagdo dos...

As suas opiniGes sdo tidas em consideragdo?

A sua atividade laboral permite envolver-se na vida...

As familias sdo incentivadas a participar na vida da escola?

Il

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Sempre

Os dados do grafico mostram que poucas vezes 0s pais e encarregados de educacdo é que
recebem as convocatorias com antecedéncia, e 50% dos mesmos é que mostram se engajados na
tomada de decisdo da escola. Adicionalmente, os dados indicam que a maioria dos pais e
encarregados de educacdo dizem nunca ter sido motivados a participar na elaboragdo de um
plano de desenvolvimento, mas que a relacdo entre 0s mesmos e o0s professores é quase sempre.
Por ouro lado, 75 por cento diz nunca ter acesso aos documentos como regulamentos e outros
normativos da escola. Mas para actores como Boschetti, Mola e Abreu, (2016, p. 104) 7. “A
gestdo escolar tem como fungdo a descentralizacdo do desenvolvimento pedagdgico e
administrativo no sistema de ensino. Segundo estes actores os pais e encarregados de educagéo
tem um espago para actuar em torno de tudo o que acontece na escola.
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CAPITULO V

5. CONCLUSOES

O capitulo cinco apresenta as principais conclusdes deste estudo, as quais se referem a
participacdo dos pais e encarregados de educacdo na gestdo escolar, com o proposito de reflectir

0 seu grau de participagéo.

Dos factores que determinam o grau de participacdo dos pais e encarregados de educacao,
constata-se que na EPC de Nhongonhana, a participacdo dos pais e encarregados de Educagéo
ainda é uma tarefa que precisa concentrar 0s pais, ouvir 0s mesmos juntos com o colectivo da
escola, e procurar uma forma de motivar os pais e todos intervenientes, pois, um grupo sem
motivacdo ndo funciona condignamente. Garantir que haja mais comunicacdo entre 0s
pais/encarregados de educacgéo e a escola, de forma que estejam a par de tudo o que acontece na
instituicdo, intensificar a alfabetizacdo e educagdo de adultos como forma de proporcionar a
formacdo aos pais encarregados e a comunidade, pois a escola precisa de uma gestdo
participativa e integrada, buscando na mesma um espaco para o exercicio da cidadania e
melhoria da qualidade do ensino. Vencidos estes factores a escola poderd ter melhoria na sua

gestéo.

Nas areas de actuacdo, os pais e encarregados de educacdo da EPC de Nhongonhana, mostram
se involuntarios em assumir algumas tarefas dentro da instituicdo para garantir o processo de
gestdo escolar o seu todo. Porém estes precisam de mais encontros, para alem dos realizados
trimestralmente, como forma de fazer com que os pais e encarregados de educacao tenham mais
tempo na escola, estejam a par de tudo e se informem mais sobre tudo que possam fazer para

ajudar na gestdo escolar.

Dadas as estratégias/propostas acima transcritas, para envolver a comunidade escolar nas
actividades juntas com os professores, é aconselhavel uma forte parceria entre pais e
encarregados de educacéo e professores. Para que haja continuidade dessa parceria, ha que levar
em consideracdo o clima da escola e a ligacdo escola/comunidade, uma vez que, as estratégias
de envolvimento parental na escola sdo muito diversificadas e hd uma grande variedade e tipos
de familias. Essas estratégias visam melhorar a qualidade da gestao escolar e do aproveitamento

escolar dos alunos.
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APENDICE



Questionarios de Pesquisa dirigido aos funcionarios da escola/professores

Caros professore!

Este questionario enquadra se no ambito de um estudo, para obtencao do grau de licenciatura
em organizacao e gestdo de educacdo, com o objetivo de analisar a participagdo dos pais e
encarregados de educacdo na gestdo escolar da Escola Priméaria Completa de Nhongonhana.

Para a melhoria continua dos servicos proporcionados pela escola é necessario que responda
com o0 méximo rigor e honestidade as questdes abaixo. Garantindo que 0 mesmo questionario é

de natureza confidencial e sera respeitado o seu anonimato.

NB: Assinala com X uma alternativa em cada ndmero.

Questoes
1. Sexo: Feminino __ Masculino
2. ldade
3. Anos de experiéncia
4. Nivel de escolaridade: Bésico Médio Superior

5. Na sua opinido o que leva os pais e encarregados de educacdo a participarem na

vida escolar?

Aprendizagem Melhorar a gestdo da escola Cumprir orientagfes da escola

6. E frequente ouvir se dizer que os pais e encarregados de educag¢io pouco ou quase

nunca participam na vida da escola. Qual ¢é a sua opiniao?

Discordo totalmente Discordo Nado concordo Concordo

Concordo totalmente
7. Os contactos entre a escola e os pais encarregados de educacéo séo:
Sistematicos Periodicos Frequentes Raros

8. Os pais e encarregados de educacgdo participam nas reunifes para as quais Sao

convocados?
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Sempre Muitas  vezes Algumas  vezes Poucas vezes
Nunca

9. Que estratégias a escola usa para assegurar a participacao dos pais e encarregados

de educacédo na gestao escolar?

a) Manter didlogo cooperante e transparente com os encarregados de educacdo sobre

percursos individuais dos alunos

b) Falar com os pais e encarregados de educagdo sobre a importancia do seu envolvimento

para o desenvolvimento da escola

c) Informar aos pais e encarregados de educacdo acerca de todas atividades que a escola
tem levado a cabo com conselho de escola

d) Nenhuma das op¢bes

10. Como € que avalia a participacdo dos pais e encarregados de educacdo na vida da

escola?

11. Boa Razoével Fraca Muito fraca

12. H& um espaco préprio para atender os pais e encarregados de educacdo na escola?

Sim Nao

Muito agradecido pela colaboracéo Lourenco Mandlaze Janior
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Questionarios de Pesquisa dirigido aos pais e encarregados de educacéo

Caro encarregado de educacéao!

Este questionario enquadra se no &mbito de um estudo, para obtencdo do grau de licenciatura
em organizacao e gestdo de educacdo, com o objetivo de analisar a participacdo dos pais e
encarregados de educacédo na gestdo escolar da Escola Primaria Completa de Nhongonhana.
Para a melhoria continua dos servicos proporcionados pela escola é necessario que responda
com o0 méximo rigor e honestidade as questdes abaixo. Garantindo que o mesmo questionario é
de natureza confidencial e sera respeitado o seu anonimato.

NB: Assinala com X uma alternativa em cada namero.

Questdes

1. Sexo: Feminino __ Masculino
2. ldade
3. Profisséo
4

1-Nunca 2-Poucas vezes 3-Quase sempre 4- Sempre

ord. Perguntas 1 2 3 4

1 As familias sdo
incentivadas a participar

na vida da escola?

2 A sua atividade laboral
permite envolver-se na

vida escolar?

3 As suas opinides sdo

tidas em consideragdo?

4 Tens acesso aos
documentos da escola,
regulamento interno

projecto educativo, (...)?

5 O Director de Turma
promove a participacdo
dos pais/encarregados de
educacdo na  gestdo

escolar?
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6 Sente-se a vontade para

reclamar ou dar
opinides?
7 Ha uma boa relacéo entre

pais/encarregados de

educacéo e professores?

8 Os encarregados sédo
motivados a participar na
elaboracdo do plano de
desenvolvimento da
escola, Plano Anual de
Actividades,

Regulamento Interno?

9 Es engajado nas tomadas
decisOes da escola?

10 As convocatorias  aos
pais/encarregados de
educacdo sdo feitas com
a antecedéncia adequada,
com a indicacdo clara do
assunto a tratar e com a
indicagédo da hora e local

de atendimento?

5. Se for para ajudar a escola, qual é a area que ajudaria a desenvolver na gestdo
escolar?

Administrativa Financiara___ Pedagogica Producéo escolar salde e desporto

Muito agradecido pela colaboragéo Lourenco Mandlaze




