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RESUMO

A Seguranga Social em Mogambique tem suscitado debates e discussdes nio
sé a nivel do Governo e da sociedade civil, mas também a nivel da comunidade
académica, devido aos problemas relacionados com os Sistemas de Seguranga Social,
qué se encontram enquadrados no mercado formal de emprego, e de alguns programas
de assisténcia social para grupos considerados vulneraveis.

Assim sendo, o objectivo principal deste estudo é comi)reender como a Pendo
de Reforma contribui para a integragiio s ocial dos seus beneficidrios, na cidade de
Maputo, no periodo compreendido entre 1999-2004.

Este estudo parte da constatagio da demora que se verifica no processo
triangular das tramitagdes centralizadas nas trés instituigdes de tutela ( Entidade
Empregadora, Departamento de Previdéncia Social e Pensdes e Tribunal
Administrativo) que dio inicio ao pagamento da Pensdo; as irregularidades que se
verificam no pagamento da pensio de reforma aos beneficiarios, mesmo para aqueles
que ja vinham recebendo.

Estes factores estdo aliads a constatagio de que os funcionaros quando passam
para a reforma tornam-se mais pobres do que eram quando estavam no activo.

Portanto, parece-nos um paradoxo o sentido de integragio no sistema social
entre o resultado colhido na instituigdo que tutela a Pensio de Reforma e os
beneficidrios da mesma, pois esta ultima, advoga que o papel da Pensio de Reforma é
de contribuir para a integragfio dos beneficarios no sistema social .

Estas constatagdes suscitaram o seguinte questionamento:

”Sera que a Pensio de Reforma ¢ ontribui para a integragdo social d os seus
beneficiarios na cidade de Maputo?”

Tendo em conta as seguintes hipoteses levantadas:
* A Pensio de Reforma tem um papel para a integragio social dos
beneficiarios™;
- O funcionamento da Pens3o de Reforma no Departamento de Previdéncia

Social e Pensdes garante a integragdo Social dos seus beneficiarios”




Tomando a “ Integragdio Social” como perspectiva tedrica, os resultados do estudo
corroboram em parte com as hipoteses do estudo, porque um nimero insignificante de
reformados encontra a devida integragdo social na sociedade, € o maior nimero tem
dificuldades em se integrar socialmente.

Sendo assim, os resultados do estudo -permitiram concluir que a Pensdo de
Reforma contribui em parte para a integragdo social de alguns beneficidrios porque
encontram certos privilégios no sistema social, nos casos em que a Pensio de
Reforma da algumas vantagem para aqueles que durante a vida activa criaram certas
condi¢des de vida, precavendo-se de certas contigéncias futuras.

A situagdo € contraditéria para a maioria d os reformados que se encontram
como vilvos em situagdo solitiria ¢ a viver longe do seu ambiente habitual, sabendo-
se que o isolamento social ¢ a busca individual de sentido da vida provocam a fraca
coesdo social, esta fraca coesdo social, causa por consequéncia a fraca integragio
social.

O isolamento e 0 abandono sio as duas categorias que reflectem a situagiio de

muitos reformados que muitas vezes nfio tém meios para se deslocarem aos locais de

recebimento.
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“ Nada na histéria da politica social transformou a vida do homem comum( ...) mais( ...) do que
ter a seguranga de que no caso de perda de rendimentos por acidente, doenga, desemprego, morte( ...) nio
. L sl
ficard na miséria

Assim considera o Director Geral da OIT, Wilfred Jenks, 1971 2
INTRODUCAO

Os seres humanos sempre necessitaram de Seguranga Social e desde sedo
estiveram preocupados com a criagfo d e d eterminadas ¢ ondigles p ara a sua p rotecgdo
assim como a dos seus dependentes. Significa que os seres humanos sempre estiveram
preocupados em proporcionar de alguma forma para si e aos seus, um bem-estar social.
Por esta ¢ outras razdes, a questio da Seguranca Social ndo sé preocupa os paises
desenvolvidos, mas também os Paises em Vias de Desenvolvimento .O)VD’S). E assim,
que nos ultimos tempos, a Seguranga Social tem suscitado calorosos debates e discussdes
no seio de académicos da regidio da Africa Austral, onde Mogambique (nosso campo de
anélise) se encontra inserido. De igual modo a questdo da Seguranga Social tem sido
motivo de preocupagdo das Ciéncias Sociais ¢ Humanas (Economia, Direito,
Antropologia) e em particular a Sociologia. E nesta tltima disciplina que pretendemos
abordar esta problematica (que ¢ eminentemente social). Fazemos isto como tentativa de
resgatar esta discussdo do nivel legislativo (Estatuto Geral do Funcionario do Aparelho
de Estado, Lei do Trabalho etc.), paré o angulo sociologico.

Como forma de destacar o debate académico, foi realizado uma palestra, no ano
2003 na ex- UFICS-UEM, subordinado ao tema “Sistemas de Seguranga Social na SADC
em Progresso” que contou com a participagdo de especialistas do ramo dos paises da
SADC, docentes € estudantes d a (economia, antropologia e sociologia), discutiram-se
vigorosamente as seguintes questdes:

- a dicotomia desenvolvimento econémico - desenvolvimento social, .

- garantia da Seguran¢a Social para todas as pessoas, numa situagio em que sd

se beneficiam os individuos que estejam enquadrados no mercado formal de emprego.

' Tradugdo da autora

2 “Nothing in the history of social policy has transformed the life of the common man more radically than .
the assurance that, in the event of loss of income through accident, poor health, unemployment, death of the
breadwinner or any other misfortune, he will not be forced into destitution™

CANDIDO, Maria Henrique
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Nesse debate c oncluiu-se que o crescimento econdmico que se verifica, n3o reflecte o
bem-estar d as pessoas ¢ também que urge a necessidade d a p articipa¢@o d a sociedade
como um todo no provimento da protecgiio social para todos independentemente de
estarem integrado ou ndo no mercado formal do emprego.

Por essa raziio, neste estudo visa reflectir e analisar a problematica da Seguranga
Social formal em Mogcambique, na perspectiva do seu funcionamento. Cientes da

complexidade do tema em si, 2 andlise cingir-se-a ao tltimo quinquénio (1999-2004) e

versara sobre a prestagdo da Pensdo de Reforma por velhice na Fungfio Publica, na

Cidade de Maputo. ‘

De forma especifica, o presente estudo propde-se a analisar o Papel da Pensfio de
Reforma na integragdo social dos seus beneficiarios: Caso Pensio de Reforma dos
Funcionérios do Aparelho do Estado, associados da Associagdo dos Aposentados de
Mog¢ambique (APOSEMO) residentes nos arredores da cidade de Maputo.

' Sendo a Pensdo de Reforma uma realidade social preocupante, cujo estudo em
Socioiogia € pertinente, pois ‘em termos sociais, beneficia aos individuos que outrora
contribuiram para o Sistema de Previdéncia Social (SPS), ao longo da sua vida activa.

.S#o motivagdes do estudo desta realidade social, a necessidade de mostrar
0s pressupostos que sustentam o funcionamento da Pensio de Reforma no Departamento
de Previdéncia Social e Pensdes (DPSP) 3. Também importa compreender o seu impacto
na integragéo social dos beneficiarios, tendo em conta o seguinte:

- A demora que se verifica no processo das tramitagdes que dﬁlo inicio ao
pagamento da pensdo, caracterizada por um lado pela falta de conhecimento que os
visados t€m sobre os seus direitos, e por outro, a falta de aplicagfio adequada de nonnaé
regularheﬁtadas sobre a Previdéncia social (PS)* dos funcionérios do Aparelho do Estado;

- As longas filas e reclamagdes dos pensionistas nos locais de recebimento das

? Previdéncia Social “ uma institui¢do piiblica que tem como objectivo reconhecer ¢ conceder direitos aos
seus assegurados. A renda transferida pela Previdéncia Social é utilizada para substituir a renda do
trabathador contribuinte, quando ele perde a capacidade de trabalho, seja doenga, invalidez, idade
avangada, morte e desemprego involuntirio ou mesmo a maternidade € a reclusdo (Ministério da
Previdéncia Social do Brazil 2002).

* Previdéncia Social é um Seguro Social Obrigatério, que tem por finalidade amparar os que exercem
actividade remunerada contra eventos previsiveis, assegurando assim, aos seus beneficiirios, metos
indispensaveis de manuntengiio por motivo de incapacidade, idade avangada, tempo de servigo,
desemprego involuntirio, encargos de familia e morte de seu ganha pio (bttp:/fwww.hopitalgeral.com.br).

CANDIDO, Maria Henrique
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pensdes, provocadas pelo atendimento moroso por parte de alguns funcionarios nos
postos de pagamento;

- As irregularidades que se verificam no pagamento da pensdo de reforma aos
beneficiarios que se caracterizam pela interrupgdo do pagamento, mesmo para aqueles
que ja vinham recebendo e

- A constatag@o de que a vida dos funcionarios reformados muda drasticamente
fomando-os mais pobres do que quando estavam no activo.

Isto remete a uma necessidade imediata de investigagdo cientifica sobre as
implicagdes deste processo para os reformados e suas familias. Para isso delimitamos a
analise da realidade da Pensfio de Reforma (PR), como parte integrante da Seguranga
Social (§8). A partir da percepgio que temos sobre a PR, que é o beneficio reservado
aos individuos que outrora comparticiparam para a sua “‘seguranga social”, como actores
sociais que possam ser confrontados com situagbes inesperadas, quando as suas
expectativas ndo forem correspondidas com os resultados das suas contribuigdes, ao
longo de muitos anos de participagio.

Ao encetar esta propos}a de pesquisa sob ponto de vista socioldgica, pretendemos,
compreender como a Pensdo de Reforma contribui para a integragio social dos seus
beneficiarios na cidade de Maputo.

Este raciocinio, pode se clarificar pelos objectivos especificos que se seguem:

i) Verificar o funcionamento da Pensio de Reforma no DPSP;

11) Mostrar os pressubostos que sustentam a Pensdo de Reforma no DPSP.

ili) Analisar o Papel da Penso de Reforma na integragio social dos seus
beneficiarios;

Nesta l6gica, para o presente estudo vimos que o quadro tedrico que se enquandré
nesta problematica &, a durkheimiana de integragio social.

Este estudo compreende cinco capitulos com os seguintes conteitdos: O primeiro
apresenta a contextualizag@o histérica do surgimento e desenvolvimento dos sistemas de
seguranga social, (SSS) em particular a PR. E no segundo subcapitulo encontra-se a
construgdo tedrica da problematica, a questdo de partida e as hipdteses que orientam a

pesquisa.

CANDIDO, Maria Henrique
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O segundo Capitulo apresenta a Abordagem Tedrica da SS com trés subcapitulos

sendo o primeiro, o da Revisdio da Literatura, tendo como nota dominante o debate sobre
a questdo da SS, PS nas trés perspectivas teoricas seleccionadas, onde procuramos dar
uma visdo geral destas perspectivas. _
No segundo sub-capitulo, encontramos o quadro tedrico, onde fundamentamos a teoria
que orienta a pesquisa; visualizamos algumas teorias que tratam da integragio social, € o
terceiro e ultimo subcapitulo, centra-se na definigiio de conceitos operacionalizadas no
estudo.

Quanto a questio da Metodologia, no capitulo trés, privilegiamos o Método
Qualitativo de Interpretacdo da informagGes recolhida com base nas entrevistas semi -
estruturadas.

No capitulo quarto, reservamo-nos a apresentagdo dos resultados que incluem o
tratamento do material recolhido durante as entrevistas realizadas na fase de recolha de
informa¢des e fazemos uma reflexio sobre: 1) os pressupostos que sustentam o
funcionamento do DPSP; ii) a integragio social dos beneficiarios da PR, iii) analise
critica, sobre as constatagbes e iv) e finalmente, o estudo inclui algumas breves
consideragbes finais sob forma de conclusdes, que constituem indicagdes para os
movimentos sociais em defesa do reformado, tais como a APOSEMO, Sindicatos,
empregadores ¢ a instituicio Reforma do Sector Publico ¢ em particular para os

socidlogos que queiram discutir este tema.

CANDIDO, Maria Henrique
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Capitulo I - Contexto Histérico
1.1. Breve Historial do Surgimento e Desenvolvimento dos Sistemas de Seguranga

Social em Mo¢ambique.

A SS formal teve seu inicio com a relagio estabelecida entre a sociedade ¢ o
Estado. Mas antes as pessoas criavam condi¢des de se protegerem socialmente. Contudo,
neste estudo mostramos como esta realidade € abordada em Mogambique.

Avangamos com as percepgdes que se tinham sobre a SS desse do tempo
colonial e, de forma descritiva, abordamos a mesma realidade nos periodos subsequentes:

Periodo pos independéncia — tendo em conta os dois sistemas de governagio:

1) No periodo de 1975-1987 de Governagio Centralizada

11) Periodo de 1987 até aos dias actuais do sistema liberal de governagdo.

Importa referir que em Mogambique foram constituidas estratégias de assisténcia
social diferentes e divergentes, de acordo com a forma como os direitos civicos, politicos
e sociais foram concebidos. Isto €, no tocante aos direitos de cidadania, que segundo
Barbalet (1989) e Giddens (1997), tém a ver com a diferenga entre as sociedades, ou seja,
“sociedades diferentes atribuem direitos e deveres diferentes aos seus cidadios, porque,
ndo existe qualquer principio universal que determine direitos e deveres inalieniveis da
cidadania em geral” (Barbalet, 1989:19) e (Giddens ,1997:59).

Na Primeira etapa antes da colonizagfo, periodo descrito por Kasotche (1998),
como sendo “periodo pré colonial™, nesta época a tarefa de assegurar socialmente as
pessoas foi baseada no principio de solidariedade e ajuda mutua enquadradas nas
“relagbes € praticas sociais que, por via de trocas de bens e servigos, asseguram na
sociedade algo do bem-estar e alguma protecgao social” (Ariscado, 1995 : 7).

Estas relagdes caracterizam-se por ser de familiaridade, de amizade e vizinhanga,
onde cada um pode ajudar o outro com esperanc¢a de que amanha também vai receber

ajuda, sem no entanto, precisar de pagar monetariamente.

* Apesar deste periodo nio ser objecto de anilise do presente estudo vamos fazer referéncia neste trabalho
para a fundamentagio histérica da problemitica em estudo.

CANDIDO, Maria Henrique
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Os mogambicanos adoptaram este principio ao longo da sua vida, com o proposito de
enfrentar as diferentes formas de protecgiio social que predominam até hoje nas zonas
rurais e urbanas, referenciadas a um grupo de pertenga e obedecendo a regras sociais de
cada grupo ou comunidade “numa economia de subsisténcia” (Faleiros, 1991: 12).

A segunda etapa ocorreu nos finais do século XIX, quando o Governo colonial
introduziu novas formas de emprego (trabalho assalariado), obrigando assim as pessoas a
dissociarem-se dos seus grupos de referéncia, criando-lhes novas necessidades por
passarem & trabalhadores assalariados. »

Este Estado Colonial, dada a sua natureza, constituiu duas classes de cidadios,
sendo uma delas com direito ao gozo pleno de cidadania, cujos valores eram da cultura
portuguesa, e outra classe que nic gozava da cidadania plena, constituida por
trabalhadores de rag:é negra, que precisavam de passar por um processo de assimilagiio
para se beneficiarem da cidadania portuguesa.

A terceira etapa demonstra o funcionamento do SPS em trés fases distintas:

A) Com o objectivo de beneficiar os trabalhadores de raga branca, (cidadios),
introduziu-se em 1901° um Regulamento da Fazenda do Ultramar, redigido pela
Metropole, que garantia a PS ao Servidores do Aparclho do Estado Colonial em
detrimento dos trabalhadores negros (nfo cidad3os).

Uma das razbes primordiais para a aplicagdo deste Regulamento visava a
reintegragiio destes trabalhadores portugueses no sistema portugués quando eles
regressassem a Metropole. _

Outra razdo, € explicada pelo facto de estes possuirem condigdes econdmicas que
lhes possibilitava a- contribuirem para o SPS. Enquanto que os trabalhadores indigenas
ocupavam posigdes subalternas e auferirem salérios inferiores.

A justificag@io que se tinha em relaglo a exclusio dos trabalhadores indigenas do
sistema, era que, terminado o periodo activo, regressariam para as suas zonas de origem e
reforgariam os lagos familiares e de solidariedade, ¢ o Estado nfio precisava de se

preocupar com esta classe de trabalhadores.

® Segundo este Regulamento “o pessoal & nomeado por decreto e escolhido entre as outras classes daqueles
quadros”caso sejam estranhos ao servigo proceder-ia um concurso aberto em termos do regulamento de 31
de Agosto de 1881, (RFU, 1901:4). S6 para ilucidar que nesta época quase ou nenhum mogambicano cabia
neste quadro.
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Mas antes deste Regulamento existia uma Caixa de Socorro do Pessoal
Ferroviario criado pela portaria provincial de 20 de Junho de 1892 pelo Regulamento
publicado no Boletim Oficial n® 26 de dia 25 de Junho. Depois foi a vez da Caixa de
Socorro aos Empregados dos Correios ¢ Teiégarfos da Provincia de Mogambique pela
Portaria n® 968 em 1913. Seguida da Caixa de Socorro do Pessoal da Imprensa Nacional
em 1918 em Lourengo Marques (Capela, 1974:152).

No ano 1914 em Mogambique foi criado o Montepio’ Ferrovidrio pelo
Regulamento Aprovado pelo Governo Geral, financiado por cotizagdes dos associados €
por receitas véanas, provenientes dos depositos e dos Caminhos de Ferro de Mocambique,
o seu funcionamento iniciou em maio de de 1914. Este contemplava uma PR especial por
incapacidade permanente de servigo, subsidios de funeral, subsidio durante o tempo de
licen¢a graciosa ou pela Junta Médica, pensdo as vitvas, filhos menores etc. (Capela,
1974: 149). '

A Metrépole instituiu o SPS para o Funcionalismo Piiblico ¢ivil e militar em 1929
com Caixa Geral de Aposentagdes e criou também o Montepio para Servidores do
Estado criado em 1933 (Santos et al, 55:1998).

Em conformidade com o Diploma Legislativo n® 23'_68, de 25 de Maio de 19638,
cria-se o Fundo de Acgdo Social para o Trabalho Rural em Mogambique.

Portanto é na década de 60° que o cenario mudou no tocante a evolugdo do papel do
Estado perante a problemitica da S8, mas também evolui a luta pela inclusio dos
trabalhadores indigenas na PS em algumas empresas. Com o surgimento do sindicalismo
em 1966, (foi aprovado o Abono de Familia em 1967 que contemplou os trabalhadores
negros). |

Contudo, o Regulamento Ultramarino que regia a SS sofreu uma actualizago
através do decreto 47/109 de 21 de Julho, alterando alguns aspectos, sem no entanto
operar muitas mudangas. O Decreto 52/75, de 8 de Fevereiro, actualizou as normas de

funcionamento do Aparelho de Estado, introduzindo mudangas de acordo com as novas

7 Este Montepio foi nacionalizado nos primeiros anos da independéncia, passou para Banco Popular de
Desenvolvimento (BPD) e aquando das privatizagdes tornou-se no actual Banco Austral.

¥ Que ¢ a base do surgimento de seguranga social em Mogambique

® 30 anos depois do surgimento do primeiro sistema de seguro social estabelecido com base na colaboragiio
entre a sociedade ¢ o Estado na Alemanha de Bismarck em 1871.
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condigdes dos funcionrios do Estado, diferentes do Estatuto do Funcionalismo
Ultramarino (EFU).

Os funcionarios estavam cobertos por varias medidas de protec¢iio especial,
consagradas na lei, tal como a redugio do tempo de servigo de 40 para 35 anos (EFU
artigo n® 430).

Estas questdes originaram certas reivindicagdes por parte dos sindicatos de
algumas empresas privadas (SOGER, AEROPORTOS E CFM) que defendiam SS a favor
dos indigenas.

A seguir, apresentamos esta problematica de SS no periodo pés-independéncia
que coincide com a centralizagio do poder politico e econémico.

B) No Regime chamado por Kasotche (1998:91) “Marxista-Leninista de
Governagdo Centralizada” que se verificou no periodo pés a independéncia de
Mogambique em 1975, a maquina da proteéqﬁo social alterou-se completamente. O
Govermno do Partido FRELIMO, que se caracterizou por uma centralizacdo do Poder
Politico ¢ Econdmico, tendo como .uma das implicagdes a preocupagio de “organizar a
Sociedade”. Este Estado segundo Castel Branco (1995) “era o intérprete supremo do
modelo ‘Socialista’ (Castel-Branco, 1995:599).

E assim que na década de 70, o Governo mogambicano, desde cedo, preocupou-
-se em assegurar socialmente as pessoas. Para isso, contou com o desenvolvimento de um
sistema singular sem precedentes “nacionais e internacionais”, num periodo em que o
debate sobre a SS era quase inexistente, compreendendo as seguintes fases:

* A continuagdo do SPS para funcionarios do Aparelho do Estado,
regulamentado pelo Decreto 47/109 de 21 de Junho de 1966, que havia incluido a
aprovagdo do Estatuto do Funcionalismo Ultramarino'®; Este Decreto viria a ser alterado
pelo Decreto 8/82 de 4 de Fevereiro, pela incorporagiio de um Artigo se gundo o qual
todas as disposigdes legais que confiram aos mogambicanos o direito de aposentaglo,
confere-lhes o aumento e contagem de tempo de servigo, permanecendo ainda as outras

medidas de protecgio

¢ O desenvolvimento do “Seguro Piblico Colectivo,”com subsidio de quase‘

'* Relatério a0 Governo da Repiblica Popular de Mogambique sobre a Seguranga Social 1987 (OIT)
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todas as Institui¢des, Servigos e Actividades Sociais, satisfazendo as necessidades bésicas
do cidadio;

e A criagio de Empresas e Cooperativas'' Estatais para assegurar o
emprego para todas as camadas sociais'?

Com os interesses intervencionistas acima, na economia e na sociedade, o Estado
teve uma expansdo que culminou com o aumento do corpo dos funcionarios publicos e
o aumento das despesas piiblicas no pais (Santos, 1990:197).

Como consequéncia, o modelo adoptado para a protec¢dio social das pessoas
fracassou.

E desta forma que o papel da SPS no periodo que vai desde 1987 até aos dias
actuais, no sistema de governag3o liberal apresenta-se da seguinte forma:

C) Na governagiio do sistema liberal, criou profundas alteragdes qualitativas no
modo de intervengdio do Estado. Nos meados da década de 80, periodo que representou
o fim das Empresas Estatais e abriu o caminho para as privatiza¢des, que exigem o fim
da SS a pessoas que estiveram nestas empresas, conduzindo o pais & democracia liberal
referido por Ngoenha (1992) como sendo periodo “da liberalizagio econdmica”
{(Ngoenha (1992:23).

Este periodo € caracterizada pela abertura do mercado para investimentos
privados ¢ que culminou com a introdugdo “das corporagdes transnacionais” (Sklair,
1995: 7).

Com a reformulagio das politicas do Pais, comegam a vigorar os Programas de
Reajustamento Estrutural (PRE), o que obrigou o Estado a reduzir suas intervengdes no
mercado € a diminuir despesas publicas, como exigéncia do Banco Mundial (BM) e do
Fundo Monetirio Internacional (FMI). Segundo Kassotche (1998) a sua adesio foi
decidida no IV Congresso do Partido FRELIMO em 1983. Estas institui¢des da Bretoﬂ
Woods lideram um novo contexto sdcio-econémico e cultural demarcado por trés

processos de legitimagéo:

' De referir que ja houve tentativas de criagio de cooperativas de consumo em Lourengo Marques durante
a vigéncia do regime colonial, aprovado pela portaria pronvincial n° 277 publicado no Boletim Oficial n° 18
de 6 de Maio de 1893 destinados exclusivamente para os funcionarios publicos. Tal como as cooperativas
da década 70 foi um projecte abortado.

2Relatério ao Governo da Republica Popular de Mogambique sobre a Seguranga Social 1987 (OIT)
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politicos; ii) econdémicos € iii) cientificos, marcados pela “expansio do
capitalismo e de economia liberal a escala mundial” Giddens (1998).

E neste contexto que se criam os Servigos de Assisténcia Social, que coincidiram
com a economia descentralizada, cujo objectivo era corrigir os erros cometidos pelos
anteriores sistemas politicos relativos as garantias de direitos 4 cidadania social,
estreitando os mecanismos de assisténcia social das pessoas, e providenciar um SSS
adequado 3 modernidade, que se pretenda para responder os valores da sociedade e dos
cidad3ios na nova realidade. ‘

E neste periodo liberal que o Governo de Mogambique cria um Sistema Nacional
de Seguranga Social para albergar trabalhadores do sector privada, criado em harmonia
com as condigdes socto-econdmicas e as possibilidades de desenvolvimento da economia
nacional. Este sistema que garante a subsisténcia material dos trabalhadores em caso de
invalidez e velhice entre outros subsidios e pensdes, bem como a sobrevivéncia dos
familiares (Lei do Trabalho n° 5/85).

E, no mesmo contexto, que surge o Decreto 14/87 de 20 de Maio que substituindo
o de 3/83, aprova o Estatuto Geral dos Funcionarios do Estado (EGFE) ¢ fixa, no &mbito
da sua aplicagdo, o consagrado principio do rigoroso acatamento da legalidade na
Administragio E statal, p elos 6rgdos d o poder p opular e pelos funcionarios, garantindo
que os actos da administragdio, que se desenvolvem também na esfera dos direitos do
cidaddo, obedegam a Lei, com vista a eliminagfo das arbitrariedades ¢ da usurpagio e/ou
desvio de poderes.

O exposto acima revela o caminho trilhado pela PS em virias fases histéricas do
surgimento e desenvolvimento deste Sistema para o enquadramento de trabalhadores do
Aparelho do Estado.

Deste modo, pretende-se trazer para este debate as constatagdes dos estudos
empiricos -r ealizados s obre a probleméticada SS. E expér as principais ¢ ontn'buicﬁeé

para analise e compreensdo deste assunto em Mogambique.
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1. 2. Construcio Teérica da Problemitica

A SS ¢ parte integrante dos direitos sociais ¢ de cidadania, enquadrada nas
politicas sociais que as sociedades atribuem aos seus membros, pelo que, o resultado
universal e a base dos beneficios da SS devem capacitar alguém a cumprir o seu papel
social na sociedade “com dignidade”(Fukyama, 1992: 283).

Assim sendo, a existéncia de SS € um pré-requisito para um Estado modemno
baseado nos direitos humanos, como enfatiza Olivier (2001) que a SS ¢ apontada *“‘como
protegendo o Estado em si e. a comunidade como um todo” (Olivier, 2001:23).

Segundo Santos (1995) este quadro estrutural gera um ciclo de “interdependéncia
e de solidariedade apoiada na recuperagdio dos vinculos interpessoais e do principio da
reciprocidade”(Santos, 1995: 6). )

Mas tamb.ém, este sistema social constitui um processo de actuagio social, que
tem como indicadores os sistemas de trocas, que funcionam obedecendo as légicas nio

mercantis definidas por Santos como sendo “Sociedade Providéncia'”

que ainda s#o
observiveis em muitos lugares do nosso pais, tanto nas zonas rurais, assim como nas
urbanas.

Este estudo estd inserido na I6gica da abordagem de Swan (2002), segundo a qual,
0 objectivo principal da “seguranga social” relativo ao provimento do seguro de reforma
€ assegurar que as pessoas tenham provisdes adequadas para a sua velhice e outros riscos
ou contingéncias que porventura possam ocorrer durante o seu ciclo de vida.

Dai que, um dos objectivos institucionais da PR & beneficiar ndo s6 para a
sobrevivéncia aos riscos, mas também contribuir para o sistema de integragio social que
assegure € capacite as pessoas a sobreviverem em circunstancias da sua vida. E por isso
que ele afirma que ela PR pode ser vista como um direito (Swan, 2002:1).

Entende-se por direito, as atribui¢des que sdo feitas s pessoas em virtude do seu estatuto
legal. Assim sendo, a PR ¢, portanto, um direito porque ao trabalhador que contribui &

Ihe atribuido um certo valor, que é determinado por certos critérios que estdo de acordo

1 “Que pode ser uma confi 3o de “redes” de relagdes de interconhecimento, de reconhecimento
]

mutuo e de enterajuda baseada em lagos de parentesco ¢ de vizinhanga, através das quais pequenos grupos
sociais trocam bens e servigos numa base n3o mercantil e com légica de reciprocidade”
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com cada nivel de aposentagio, bu seja, o tempo de trabalho e o salario auferido (EGFE,
2001:181).

Contudo, observa-se que a necessidade de assegurar social_mente as pessoas,
enquanto objectivo da PR, nfio é uma mera necessidade de sobrevivéncia mas sim a
“integrac#o social e preservago da dignidade humana” (Beattie, 2001: 162),

Parece haver um parentesco da visfio acima, com a de Swan (2002), pois Beattie
(2001) refere que o objectivo principal da SS é assegurar que as pessoas tenham
provisdes adequadas para a sua velhice, enquanto que para Olivier (2002), o principal
objectivo da SS € proteger o Estado e a sociedade como um todo. Portanto, parte-se do
principio de que o Estado ¢ responsavel pela criagio de condigdes de vida aceitaveis para -
toda a populagio.

Swan (2002:1) e Olivier (2001:23), diferem um pouco no seu pensamento com
Beattie (2001:16) que assegura que a PR ndo s6 permite a sobrevivéncia na velhice, como
também pereserva a dignidade humana e a integragdo social dos beneficiarios.
Parafraseando Fukyama, a verdadeira ofensa a ser afligida a um desprotegido, é ferir-lhe
a dignidade maais do que o seu bem-estar fisico (Fukyama, 1992: 283).

Com efeito, a SS capacita o individuo a precaver-se das contingéncias resultantes
da perda ou insuficiéncia dos seus rendimentos, destinados a garantir-lhe uma vida
razoavel. Por isso, a providéncia da SS para a maioria das pessoas, numa situacio em
que s6 se encontram assegurados aqueles que tém um emprego formal, &, no minimo, um
exercicio necessirio em Mogambique. Porque, a maior parte dos cidaddos com idade
activa e nfo activa encontram-se fora d o mercado formal de emprego, dependendo da
dindmica da solidariedade social dos grupos sociais nos quais estdio integrados
socialmente.

Se a populagdo pode, na idade activa contribuir para o sistema de PS e criar
condi¢des para a sua vida futura, o beneficio n3o serd sé para ela, mas também para o
Estado que teria que suportar os custos de vida desta categoria populacional.

Partimos de principio de que o Estado como o maior empregador € com
politicas no concemente a atribuicio da PR aos funcionarios que contribuiram com seu

trabalho para o desenvolvimento deste pais. E como forma de lhes garantir uma vida

condigna.
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E dai, due delimitamos o seguinte problema: Ser4 que a Pensfio de Reforma
contribui para a integragio social dos seus beneficidrios na cidade de Maputo?

Sabendo que “Frequentemente a formulagdo de um problema é mais essencial que
a sua solugdo, diz Einstein citado por” (Goldenbeg, 2000:71).

Através do que ficou dito e tendo como base este pensamento, formulamos as
seguintes hipéteses:

- A Pensdo de Reforma tem um papel para a integragio social dos beneficiarios;

- O funcionamento da Pens#o de Reforma no DPSP garante a integrag3o social
dos beneficiarios.

Tomamos neste estudo as relagdes que se estabelecem entre a instituigio
provedora da PR e os contribuintes/beneficidrios, assim como a integracio destes no
sistema social como objecto fulcral desta analise.

A problemdtica da PR pode ser abordada sob viérias perspectivas e dimensdes,
isto devido a complexidade que esta questdo acarreta. Esta problematica, também pode
ser analisada na disciplina de sociologia, assim como em outras disciplinas sociais, que
necessitem de uma certa profundidade. '

Neste ambito, questdes ligadas ao impacto da PR, sua contribui¢io para a

integrag#io social dos beneficiarios necessitem de uma anélise profunda.
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Capitulo IT — Abordagem Tebrica

2.1. Revisdo de literatura

Neste ponto, dedicado a revisdo da literatura pretendemos expdr as principais
contribui¢des tedricas para anélise e compreensdo da problemética da seguranga social
em Mogambique.

Neste processo de revisio de literatura, identificAmos varias perspectivas teéricas
das quais selecionamos trés, complementares e, que abordam o fendémeno social em
estudo, nomeadamente:

1. a perspectiva sécio-econémica;

2. a perspectiva normativa e

3. a perspectiva sdcio-politica.

1. Do grupo de tedricos que defendem a perspectiva sécio-econémica, o destaque
vai para Santos et al (1998). Estes autores acusam o factor econémico de ndo ser
realista quanto & quest3o da protecgdio social s pessoas. Eles chegam a afirmar que €
através deste factor que surgem “incongruéncias” entre o desenvolvimento social e o
econdmico, erguendo-se assim uma barreira intransponivél entre estes dois factores”
(social e econdémico) (Santos et al, 1998: 17).

Ainda de acordo com Santos et al (1998), a SS das pessoas, num periodo em que
no mercado de emprego encontram-se, por um lado, a “precarizagio do emprego, que se
caracteriza por emprego muitas vezes enventual, a exclusio social, as desigualdades
sociais e inseguranga quanto ao futuro, por outro lado o desemprego, devido &
progressiva substituigdo do trabalho manual pelo trabalho de maquinas” (Santos et al,
1998:17).

Estes factores contribuem para a redugio cada vez mais d e p essoas formalmente
asseguradas, devido aquilo que estes autores consideram de “emprego precario” (Santos
et al, 1998: 17),

Na prética, estes autores pretendem dizer que muitas pessoas ficario sem a
respectiva SS, uma vez que s6 quem tem o emprego formal é que se beneficia da SS.
Habermas (1978), confirma este aspecto ao referir que, a economia é regulada de certa.

forma por “processos de concentragiio econdmica e competigio” (Habermas, 1973:48).
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Apesar de Faleiros (1991) defender aSS como p arte integrante d as “politicas
socials mas, como mecanismos de reprodugio da forga de trabalho”, Crosland citado por
Giddens (1997), contraria Santos ao afirmar que o capitalismo “ndo conduz
necessariamente a pauperiza¢io absoluta ou relativa da classe trabalhadora”, porque o
capital ja reduziu o seu poder, pois, 0 “Estado assumiu muitas decisdes e recursos que
antes estavam nas mios do capital privado, em consequéncia dos efeitos combinados da
nacionalizagdo e do crescimento das instituigdes de PS” (Giddens, 1997: 60).

Na mesma perspectiva de Santos (1998), Faleiros (1991) e Grosland in Giddens
(1997) focalizam o pensamento de Vobruba citado por Quive, (2000) mas, contrariando
Santos ao afirmar, que a SS contém um valor econdémico indirecto, pois encoraja a
manutengdo do estado fisico da for¢a de trabalho, aumentando o seu capital humano
(Vobruba, 1991:5).

Este mesmo autor, enfatiza que este mecanismo torna-se possivel através da
garantia dos beneficios da SS que contribuem grandemente para o desenvolvimento
socio-econémico e politico das sociedades, onde a SS se encontra bem estabelecida,
beneficiando os cidadios de modo geral, secundado pela teoria de bem-estar social
(social walfare).

Esta perspectiva econdmica, defende que a SS contribui para a reprodugio da
forga do trabalho e também para o desenvolvimento s6cio-econémico da sociedade.

2. Nesta perspectiva normativa/legislativa, desta-se as ideias do Olivier (2001),
com a sua obra “Social Security in Law” aborda a questio de “SS”, a sua legislagfio: no
contexto que ele analisa. O autor afirma que é uma obrigagio que o Estado tem de
providenciar a SS as pessoas, ou seja, “a existéncia do SSS é um pré-requisito para um
Estado moderno baseado nos direitos humanos (Olivier, 2001: 22).

Entretanto, a Carta dos Direitos Humanos refere o seguinte: “Toda a
pessoa, como membro da sociedade, tem direito & SS; e pode legitimamente exigir a
satisfagdo dos direitos econémicos, sociais e culturais indispensaveis, gragas ao esforgo
nacional ¢ & cooperagdo internacional, de harmonia com a organizagio e os recursos de
cada pais”" (The Universal Declaration Of Human Rights, 1948 Artigo: 22)" (Olivier,
2001: 98). |

" Tradugio da autora
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Estes Direitos Humanos, segundo Walter (1995), “foram institucionalizados em
direitos de cidadania e éom desenvolvimento do Estado social desde a sua forma liberal,
através do corporativismo e do Estado-providéncia’ {Walter, 1995: 98). Swan afirma que
a PR pode ser vista como um direito (Swan, 2002:1).

Foi na década de 60 que o regime colonial alterou o Regulamento de Fazenda do
Ultramar de 1901 redigido na Metrépole e que faz mengio da aposentadoria do
trabalhadores servidores do Aparelho do Estado Colonial residentes em Mogambique,
(Artigo 34, 19:1901).

O EGFE, no seu Artigo 237 considera que a PR é um beneficio, um direito
apenas reservado aos individuos que tenham ao longo da sua actividade laboral
prescindido de uma parte do seu salario com vista a beneficiarem dela quando estes
completarem 60 ou 55 anos de idade e 35/30 anos de trabalho, homem e mulher
respectivamente (EGFE, 2001:181).

Sendo a responsabilidade do Estado moderno assegurar as pessoas, em
Mogambique a institucionalizagfio destes regimes datam de 1901 com o Regulamento da
Fazendo do Ultramar. Este sofreu varias reformulagdes até chegar ao actual EGFE.

3. E, por ultimo, focalizando a perspectiva politica, os sociélogos que se
debrugam sobre a questdo da SS, consideram que a PS, concretamente a PR, surge do
conflito entre empregados ¢ empregadores, entre a sociedade € o Estado, para melhor
funcionamento do sistema social e n#io por interesse do capitalista em beneficiar o
trabalhador. Habermas (1973) explica que a questdio deveu-se a constante “ameaga da
luta de classes contra o capitalista” (Habermas, 1973:32).

Faleiros (1991) que aborda o assunto de ponto de vista politico e econémico,
considera que este tema est4 enquadrado no contexto da “estrutura capitalista e no

momento histérico das transformagdes sociais dessas mesmas estruturas”
(Faleiros,1991:55).

'S UDHR, everyone, as a member of society, has the right to social security, and is entitled to realization,
through national effort and international co-operation and in accordance with the organization and
resources of each State, of the economy social and cultural rights indispensable for his dignity and the free
development of his personality.
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A PS, constitui uma politica geral de direitos sociais em fungdo do pagamento
das contribuigdes. Ele afirma ainda que a PS ¢ parte integrante das politicas sociais dos
paises capitalistas.

Assim sendo, o SSS foi criado no ambito dos regimes que estabelecem a situagio
social dos seus beneficidrios no espago da ideologia da “anormalidade”™.

Faleiros (1991) considera que as medidas de politica social e, no caso, a
seguranga social. Ao promover o discurso da igualdade, da protecgio aos mais fracos, da
criagdo de direitos sociais. O que fazem & criar uma nova categoria social constituida por
pessoas “anormais’” sobre as quais o Estado goza de direitos exclusivos de assisténcia -
(Faleiros, 1991:58).

Tanto Faleiros, (1991: 55); Barbalet, (1989:15); Giddens, (1998: 55), apesar de
terem feito, cada um, a andlise em contextos histéricos/culturais diferentes, comungam a
ideia segunda a qual, a SS aos trabalhadores surgiu com aparecimento de movimentos
sociais. Tais movimentos “reivindicavam os direitos de formar Sindicatos e de negociar
colectivamente com os patrdes sobre os salarios e as condigdes de trabalho e de emprego,
assim como de estarem assegurados socialmente” (Barbalet,1989:15).

O mesmo Faleiros, afirma que o desenvolvimento das politicas sociais ndo se
restringe as relagSes dentro das empresas propriamente ditas, mas diz respeito as relagdes
entre Estado e sociedade (Faleiros, 1991: 12).

Entre os estudos realizados no contexto mogambicano, encontra-se o Plano de
Acgdo para Redugio da Pobreza Absoluta PARPA (2000) instrumento de abrangéncia
intersectorial, com impacto na SS ao reformado.

" Buque (1998) caracteriza “SS” dos individuos, uma plataforma para assegurar que
todos os trabalhadores; possam ter um sistema de “SS” que lhes permita reduzir as
desigualdades sociais, contribuindo assim para a integrag3o social dos estratos sociais
desfavorecidos no processo de desenvolvimento (Bugue, 1998:16).

Os autores que discutem esta questdio de SS nas trés pespectivas tedricas, 1 2)e
(3) concordam que a SS & um fenémano social que deve ser visto no contexto da luta de

classes; que o seu surgimento e desenvolvimento deveram-se ao conflito laboral instalado

entre os empregados e empregadores.

CANDIDO, Maria Henrique




Dissertagiio — Licenciatura em Sociologia FLCS/UEM

Este conflito tomou possivel o aparecimento de movimentos sociais que
reivindicam direitos de formar Sindicatos e de negociar colectivamente com patronato os
salarios e as condigdes de trabalho e de emprego, assim como de estarem assegurados
socialmente. Concordam também que sendo um fendémeno social, a sua aplicagéo é
relativa, pois depende das especificidades de cada pais e das politicas sociais adoptadas
localmente, isso de acordo com OIT (1997) que afirma que para os casos dos PVD’s “a
protecgio social serd a que for instituida pelo Governo local” (OIL, 1997:6).

Findo o processo de revisdo da literatura, constatamos que as perspectivas
econdmica, normativa e politica, acima referenciadas, evidenciam de certa forma a
influéncia politico-ideolégico e econdémico na PS em Mogambique. Salientamos que a
problematica da SS, pode ser abordada sob vérias perspectivas de analise que, no seu

conjunto, fornecern uma vis3o mais ampla e profunda sobre o fenémeno em questio.
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2.2. Quadro Teoérico

Segundo Lakatos a pesquisa cientifica é de desenvolvimento de um cardcter
interpretativo de dados obtidos, correlacionando a pesquisa com o Universo teorico,
optando-se por um modelo tedrico que sirva de enquadramento a interpretagdo do
significado dos dados e factos colhidos ou levantados (Lakatos e Marconi, 1992: 110).

Neste espaco, o destaque vai para discussio da questdo de integragio dos

individuos no sistema social como referencial tedrico desta pesquisa. Identificamos uma
extensa bibliografia, discutindo vérias teorias das quais se destacam duas abordagem
tedricas antagonicas sobre o tema em estudo: o consenso e de conflito

A abordagem do consenso defendida por teéricos funcionalistas e estruturalistas
liderados por Durkheim que sustentam que a sociedade é estivel ou esta em constante
busca de equilibrio, fundamentalmente guiado por valores de consenso e interiorizacio
das normas institucionalizadas e partithadas.

Contrastando com abordagem tedrica do consenso encontramos os defensores da
teoria do conflito liderados por Darhendorf citado por Rocher, que enfatizam que na
integragio social, a existéncia das diferengas de interesse entre grupos. Essa diferenca
de interesses ¢ um aspecto normal da vida social, € estas mesmas diferengas de
interesses geram conflito de interesses (Rocher; 1989: 72) .

Este estudo ira privilegiar a integrago social consensual descrita pela corrente

ll6

dukheimiana, que descreve esta problematica da integracfio social,'® como sendo o

317

causador de todos os casos de “suicidio™ ' nas sociedades industrializadas ¢ por ele

estudadas.

Marshal a “ consecussido da integragio social e politica de maneira particular de
consenso sobre as instituigdes sociais particularmente, pode promover um processo
integrante geral, ¢ também pela variagdo histérica da forga do consenso e do ambito da

integragdo social” (Barbalet, 1989:146).

' Durkheim explica a integra¢do social na sua mais famosa obra de investigagio sociolégica dos meados
* do século XX. Suicidio

17 o . . . .
Este conceito € marginal neste estudo, serd visto apenas como uma realidade que pode ocorrer nos casos
em que a integragdo social dos reformados seja insuficiente
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A Integragdo social € um processo de negociagdo de uma ordem social comum
entre os actores em interacgdo (Taju, 1998: 21).

Durkheim in Giddens, explica trés tipos de suicidios causados por um elo
comum, que é o grau da integragdo social, suicidio: “egoista”,“altruista” e “anémico”
(Giddens, 1994:131).

Para ele, a integragdo social € a varidvel chave para explicar a variagdo de taxa de
suicidio. Ele explica que em certas sociedades os individuos sentem uma certa caréncia
de integragdio social. Isto ocorre frequentemente nas cidades, onde a vida é impessoal.
Igualmente, nas cidades predomina o individualismo nas relagdes sociais. Esta
predominancia resulta da vida anémica criada pelo processo de industrializagio do século
XIX. '

O processo de industrializagdo dava indicagBes de que a estrutura de integragiio

social estava a ruir. Dessa maneira, os individuos deparavam-se com cada vez mais
dificuldades para se integrarem socialmente. A vida impessoal verificada nas cidades no
decorrer deste processo no século XIX, onde os individuos enfrentavam cada vez mais
dificuldades para se integrarem socialmente, devido a mudanga brusca verificada no
sistema social, que provocou aquilo que Durkheim chama da vida “andémica”. Vida
“anomica” que se verifica em consequéncias da transformagdes operadas nas estruturas
sociais, determinadas pela revolugfo industrial dos séculos XVIII e XIX.
Segundo Durkheim, o isolamento social e a busca individual de sentido da vida provoca a
fraca coesdo. Esta fraca coesdio social, causa por consequéncia fraca integragio social .
Para Giddens citando Durkheim, s6 ha coesfo social quando existe um consenso moral
bem definido (Giddens, 1994:126)

Segundo (Marshal, 1996: 82-83, Ritzer, 1992:123/126)"® in Taju constituem
recursos integrativos: a coesdo social, que se verifica durante o periodo de conflitos e de
processos de mudancas e a coesdio que ¢ feito pelo poder para forgar o grupo dos
dominados a aceitar os valores do grupo dominante. Em conformidade com estes autores
a ordem ¢ imposta pelo poder, as sanges sdo trazidas para obrigar os desobedientes que

ndo cumprem essas normas e valores a obedecer.

'* Tajii, num estudo sociologico sobre integragao social do Desmobilizado em Mogambique, 1998:21
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Nesta légica de raciocinio, ¢ de acordo com o tema em analise, a integragéo
social proposta como quadro tedrico para a analise deste estudo, propde a visio da
integragdo insuficiente do individuo no sistema social. O reformado neste caso encontra
no seu quotidiano um novo estilo de vida que se assemelha aquela que Durkheim chama
de “anémica”.

O nivel da integracdo social depende de uma série de mudangas constantes de
factores c ontextuais, 1sto p orque esta previsto a ser alcangado q uando 0 mesmo grupo
pode manter um relacionamento em diferentes niveis, com individuos provenientes de
diferentes grupos, € a0 mesmo tempo como elementos de manutengio da sua propria
cultura e identidade.

Durkheim (1987), salienta que “todas as vezes que se produzem no sistema social
graves modificagdes, sejam elas devidas a um subito movimento de crescimento ou a um
cataclismo inesperado, o homem mata-se mais facilmente” (Durkheim, 1987: 239). Isto
acontece quando o homem n#o consegue viver com 0s meios a que se dispde,
consequentemente ndo pode ser feliz, muito menos se enquadra no meio em que vive.
Para alguns reformados, a reforma e a PR provoca uma mudanga referida por Durkheim
relativamente drastica nas suas vidas: primeiro, o facto de se tornarem inactivos;
segundo aspecto € o de se sentirem abandonados e isolados, explicado pela desagregacio
grupo familiar, € encontrarem-se numa situagio de busca de uma integragio social em
certas redes de solidariedade.

E quando a integragdio do reformado, tem a ver com a sua interac¢do com outros
grupos sociais (membros da sua familia, ¢ as instituigdes sociais, 0s quais a maior parte
destes reformados se relacionam no seu dia-a-dia e nos locais onde se deslocam
mensalmente para receberem as suas pensdes), sio bem abordados usando-se o conceito

integracdo social .
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2.3. Quadro Conceptual

“A integracgdo social acontece em contacto com o mundo simbdlico que € o tecido da
cultura da sua propria cofnunidade, ou do seu grupo social, ou do seu grupo de referéncia
num processo de socializagdo” (Conceigéo Pinto, 1995: 129).

De acordo com Tajii (1998)"? a integragio social das pessoas, “envolve a aquisigio
de insergdo social alcangada através da capacidade de interacgdo social no contexto
concreto. Aprender a viver sem constrangimentos, para transformar e ultrapassa-los para
capacitar o projecto individual inscrito no seu grupo social” (Taju, 1998): 18).

“A integra¢do social é um processo interactivo, marcado pela tensdo entre a
afirmagdo da individualidade como actor e o desejo do senso da comunidade. Este
percurso mobiliza diferentes actores e usa diferentes identidades de acordo com a
situacdo, evitando ou suprindo especificidades das socializagbes e identidades
precedentes e sublinhando outras’ (Taju, 1998:ii).

Quanto ao conceito de SS, este € discutido na obra de Olivier ‘Social Security
Law; general principles”. Nele apresentam-se vérios autores preocupados em definir o
conceito de SS, de diferentes contextos e  debrugam-se sobre este tema. Nesta obra
encontra-se a2 Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)? que
define SS como sendo, “a protecgdo que a sociedade proporciona aos seus membros
através de uma série de medidas publicas, contra as caréncias sociais e econdmicas que

de outra forma poderiam ocorrer pela supressio ou redugdo substancial dos

_rendimentos, resultado da doenga, maternidade, acidente de trabalho, desemprego,

invalidez, velhice, morte; prestacdo de assisténcia médica ¢ a concessdo de subsidios

para a familia com descendentes a cargo.” (OIT 1999: 10)*'

19 Taji, num estudo sociolégico sobre integragio social do Desmobilizado em Mogambique, 1998:21.

% Colin Gillion, diz que a OIT, foi fundada em 1919, nos fins da I Guerra Mundial e a Revolugdo Russa como organizagho
intemacionai com o mandato para promover paz industrial através da protece3o dos trabalhadores e para o avango da justica social em
todo mundo. Durante 05 seus primeiros anos dedicou-se a produzir Convengdes e recomendagBes para modelar a internacionalizag3o
do trabalho, que podiam ser ratificadas pelos pafses membros, sujeitos ao controle ¢ verificaglo pelo Comité Intemnacional Legal que
faz com que a OIT scja a (nica organizagio Internacional que constréi uma série de instrumentos legais capazes de regular condigBes
sociais de trabatho em todo mundo e os que s3o comumente aceites por todos os paises.

Em 1944 na Conferéncia da Philadephia definiu a seguranga da economia como sendo um direito para todas pessoas, as nagdes do
munde devem desenvolver programas de seguranga social e cumpri-los na integra.

Y Convengiio 102 de 1952 da OIT lista 9 riscos classicos protegidos pela $S.(OIT)
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Por sua vez Barker e Holtzhausen® entendem a SS como “o sistema de
assisténcia social garantida pelo Estado, para pessoas necessitadas quando os seus
recursos de renda normais tenham sido interrompidos ou através da doenca,
desemprego, ou reforma. Isto poderia implicar assisténcia para certos grupos (...), ou
por outra suplementar, os rendimentos dos pensionistas. O que pode incluir o esquema
de assisténcia financiada pela taxagdo™ (Barker e Holtzhausen, 1999: 11).

Como se pode verificar, as defini¢des aqui apresentadas ndo sfo uniformes. Dai
que Pieters, critica a definig@io da OIT, por esta descrever somente o 4mbito material da
aplicagdo de SS e, de acordo com este autor, a definigdo da OIT, ndo deixa espago
suficiente para o desenvolvimento de novas respostas para alguns novos problemas
sociais que possam surgir na sociedade,

Olivier acrescenta que tanto a definicdo da OIT assim como a de Pieters, in
Olivier, (1999) referem a SS como medidas publicas, mas esta defini¢8o pode ser descrita
como protec¢do social no sentido mais amplo da palavra, desde que esta abranja o
ambito da protecgio para maior nimero de pessoas. Ele chama atengdo para ndo se
incluir caridade privada (por exemplo, alivio & pobreza ou acomodagiio providenciada
pelos empregadores a seus empregados), que é de natureza voluntaria destes dentro da
SS para certos grupos em situago de desvantagem, por exemplo, incapacitados, familias
dos falecidos trabalhadores ou pessoas que tenham sofrido acidentes profissionais.

Para a elaboragfio do presente estudo, seleccion4d-mos o conceito definido por
Barker ¢ Holtzhausen, segundo o qual a SS pode ser definida como “o sistema de
assisténcia social garantido pelo Estado, para pessoas necessitadas quando os seus

recursos de renda normais tenham sido interrompidos ou através de doenga,
desemprego ou reforma” (...), ou por outra, suplementar os rendimentos dos pensionista,
que pode incluir (..) esquema de assisténcia financiada pela taxagdo.” (Barker e

Holtzhausen, in Olivier, 1999: 11).
E, a escolha deste conceito SS do Barker e Holtzhausen deve-se ao facto de estes

autores apresenta-lo como forma mais abrangente, o que responde s questdes levantadas

2 Baker F*° Segundo Quivy e Campenhoudt, 1992: 249-261) por modele de anilise entende-se o
delineamento do objecto, da area de estudo e sua fundamentag3o, da formatagio do problema da pesquisa,
¢ dos seus enfoques problmaticos para tratamento analitico.
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por este estudo, pois, abrange pessoas necessitadas quando os seus recursos de renda
normais tenham sido interrompidos devido a reforma,

Para além de que este conceito confirma que as pessoas reformadas contam com
certo apoio dentro do sistema, em Mogambique existem esquemas ou redes de protecgio
que se preocupam pela pessoa reformada, sendo que este estudo incide mais no
pensionista que ja se encontra na reforma, ja contribuiu, teve saldrio, e agora passa a
contar com a pensdo que €, relativamente exiguo para satisfazer as suas necessidades
basicas e, neste caso, recorre a outro tipo de assisténcia para que possa, pelo menos, estar
assegurado que nfio vai passar necessidades.

E se for a preocupagdo do Estado em providenciar esta assisténcia, entfio, ha
garantia de que o reformado, segundo este conceito, merecera a assisténcia que lhe
permitird ter uma vida digna para a sua participagio na sociedade como cidadio deste
pais que ele ajudou a construir com o seu trabalho de longos anos e ndo sera destituido da
sua dignidade humana.

Para os investigadores do Ministério da Mulher ¢ Coordenagio da Acg¢io Social,
o conceito SS ¢ tido como sendo “o conjunto de programas de assisténcia social;
orientado para o alivio a pobreza crénica ndo-estrutural e a pobreza transitoria ndo
estrutural” (Buque, 1996).

Com esta defini¢do, no contexto mogambicano, identificAmos uma contradigio
com a definigio do Olivier que diz que a SS ndo inclui alivio & pobreza. O alivio 2
pobreza, vem incluido nos programas do Governo, o “ PARPA”.

O EGFE, no artigo n°® 236, define que PR constitui garantia social que o Estado
atribui em reconhecimento aos seus funcionérios, em situagdes previstas nas politicas do
Estado (EGFE, 2001:181).

O conceito de Seguro Social, que é aqui apresentado por Baker F. And
Holtzhausen M ¢ o “seguro administrado pelo Estado, para dar ao ganha-pdo e seus
dependentes a minima renda durante os periodos em que os seus rendimentos sdo
reduzidos ou cessados atraves de condigdes do alargamento do tempo para além do seu
controle. Isto pode ser distinguido a partir da S§ em que é normalmente confinado para
empregados e ¢ financiado inteiramente ou em parte a partir de contribuicoes que lhe

ddo direito a esses beneficios.
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PS é um seguro social obrigatério, que tem por finalidade amparar os que
exercem actividade remunerada contra eventos previsiveis, assegurando assim, aos seus
beneficidrios, meios i ndispensdveis d e m anutengdo p or m otivo d e i ncapacidade, i dade

avangada, tempo de servigo, desemprego involuntdrio, encargos de familia e morte do

‘contribuinte (http://www.hopitalgeral.com.br).
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I1I - Metodologias da Pesquisa

Neste capitulo, procuramos, mostrar os passos percorridos para a realizag3o
deste estudo. Considerando que o método de abordagem hipotético-dedutivo € o mais
adequado para esta pesquisa, pois, de acordo com Lakatos (1995) “parte do principio de
que ndo existe explica¢do sobre o fenomeno em questdo, limitando a formuiag&o de
hipéteses que poderdo ser confir- madas ou refutadas” (Lakatos e Marconi, 1995).

Nesta logica, fazemos uma analise qualitativa dos dados para, depois aplicarmos o
método hipotético-dedutivo.

Tendo tomado a PR como varidvel independente e a integracdo social dos
beneficiarios como varidvel dependente. Medimos a PR a partir do valor que os
individuos recebem quando cobrirem certos requisitos regulamentados pelo EGFE; ao
passo que a integragdo social foi medida a partir do grau de coesdo que os beneficidrios
da PR encontram no meio familiar e social. Sendo assim, a questfio é: sera que a PR
contribui para a integragiio social dos seus beneficiarios.

Desta forma que o grupo alvo a ser alcancado por esta pesquisa foram os
pensionistas associados na APOSEMO, entrevistados nos seus locais de residéncia, nos
locais de recebimento e no DPSP.

Julgamos que esta metodologia seleccionada, que € descrita por Giddens (2000) e
Boudon (1989) como sendo adequada para este trabalho, por tornar inteligivel a realidade
da integrag#o social d os b eneficidrios da P R, porque garante a representatividade, no
baseada no critério numérico ou quantitativo.

Para este estudo baseamo-nos em dois tipos de fontes, a saber:

1) Fontes primarias: ( orais € escritas)

2) Fontes secundarias (documcnfos impressos)

1.a) Fontes orais referem-se as entrevistas semi-estruturadas realizadas nas
instituigdes visadas’ nomeadamente:;

1) DPSP, que lida com a PR por velhice dos funciondrios do Aparelho de Estado; -

i) Devido a dispers@o dos reformados na cidade de Maputo procuramos a

APOSEMO, associagdo que congrega alguns reformados que é o grupo alvo deste estudo;
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i) Os beneficiarios da PR nos seus locais de residéncia,
ili)  Beneficiarios nos locais de recebimento, e
iv) Os beneficiarios no DPSP.

A escolha da APOSEMO como contexto social da pesquisa justifica-se pela
dindmica que esta empreende para ajudar os reformados a resolverem os litigios que
surgem entre eles e as instituigdes responsaveis pela PR, DPSP e as instituigdes
publicas, ou seja as ex-entidades empregadoras.

2.b) Fontes escritas caracterizadas pela recolha de informag3o em obras escritas
que versam sobre a S8, Legislagdo mogambicana, revistas, artigos de jornais, trabalhos
académicos ¢ livros de metodologias.

Nos documentos escritos relacionados com os SSS publicadas pela OIT, em
Mogambique encontramos: a Legislacio, EFU; Lei do Trabalho; Cédigo de SS; EGFE;
Constituigdo da Repiblica; Boletins da Republica; PARPA; Revista do INSS, e Artigos
de Jornais, e outras obras cientificas com abordagens sociolbgicas, histéricas e
antropoldgicas, para a reviséo da literatura assim como para o desenvolvimento do corpo
do préprio estudo.

A selecgdo dos mnstrumentos metodoldgicos caracterizou o primeiro momento do
estudo, seguido da revisdo de literatura, recolha e analise de informagdes, a construgiio da
problematica e hipéteses do estudo, a construgio do modelo de analise™ ao longo de ano
2003.

Findo este processo de revisio da literatura, confrontamos as leituras com os
dados de campo em anélise.

A técnica utilizada para a recolha de dados durante o trabalho de campo foi a
entrevista semi-estruturada®, As entrevistas decorreram do seguinte modo: _

Foram privilegiadas entrevistas individuais, em grupo e em profundidade para
permitir que os entrevistados falassem tranquilamente e que as entrevistas fossem

produtivas.

24 As entrevistas semi-estruturadas pela sua natureza permitem delimitar os dados que so relevantes para o
estudo em questdo e, simultaneamente ao valorizar a presenga do investigador, oferece todas as
perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias,
enriquecendo, desse modo, a investigagio (Trivinos, 1987:146)
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O primeiro encontro com o campo de analise realizou-se em Setembro do ano
2003 nas instalagdes da APOSEMO®, com a Secretiria Geral desta associagio. Da
entrevista foram-nos facultadas informagdes referentes aos reformados associados, suas
dificuldades, conquistas alcangadas desde que esta associagdo foi formada até a data;
falou-se do apoio que tem sido prestado aos reformados ou viivas dos reformados. Este
procedimento ¢ ontribuiu p ara c larificarmos a problematica do estudo e assim como as
hipéteses formuladas.

Para a segunda fase, dirigimo-nos ao DPSP que providencia a PR dos
funcionarios de Estado. Ai, deparamos com certos constrangimentos referentes a falta de
informagio do sector, assim, entrevistamos em trés momentos diferentes o chefe da
Reparti¢io ¢ seus subordinados.

No contexto social da analise, optimos pela circunscri¢do do campo ao nivel dos
beneficiarios da pensio identificados na APOPSEMO, onde durante uma assembleia
ordiniria tivemos ocasifio de marcarmos encontros com estes para as suas zonas de
proveniéncia: nos Bairros: 25 de Junho, Matendene ¢ Chamanculo, mas também nos
postos de recebimento € no DPSP. Propomos estes lugares de forma a permitir a
observagiio do funcionamento da PR e a respectiva interacgio entre ela e os beneficiarios,
0 que por sua vez contribui para a compreensdo dos servigos prestados aos pensionistas.

A amostra € constituida por 25 reformados, sendo 5 do Bairro 25 de Junho e 5 de
Chamanculo, 5 de Matendene 5 nos locais de recebimento e 5 no DPSP.

Este procedimento permitiu-nos para além de colher informagdes com base em
entrevistas, observar a sua vivéncia e suas estratégias de sobrevivéncia no quotidiano.
De forma especifica observamos as seguintes etapas:

Primeiro: A escolha do tema, suscitada pela constatagio da demora verificada no
inicio de pagamento da PR e de longas filas e reclamagdes de pensionistas nos locais de
recebimento da pensdo na cidade de Mapute e a constatagiio de que os funcionarios
reformados tomam-se mais pobres do que eram no activo.

Segunda : Fizemos a revisio da literatura sobre a questio da SS como parte

integrante da PR, como forma de reflectir sobre o objecto seleccionado para a anélise.

¥ “Tem como objectivos de promover as negociagdes e ac¢des junto das entidades competentes com vista a -
solu¢do dos problemas que afecta os seus membros (Estatudo da APOSEMO, 1993:3)". E nesta
agremiagdo onde encontramos o grupo alvo desta pesquisa por se tratar de um grupo disperso.
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Isso contribuiu também como ja referenciamos, para a construgio tedrica da problematica
¢ a elaboragdo do respectivo guido de entrevista.

Terceiro: E a fase do trabalho empirico que foi possivel com uso das entrevistas
semi-estruturadas, como instrumentos de pesquisa orientadas pelo guifio de entrevistas e
observagfio directa nas residéncias dos pensionistas € nas instituicdes entrevistadas. Este
procedimento teve como finalidade analisar a integraco social do reformado tendo em
conta a PR que ganha.

Quarta: Coube & analise e tratamento das informagdes recolhidas, sua
organizagdo € a respectiva compilag@io com intuito de se estabelecer uma compreensio do
funcionamento do DPSP considerando a importincia que esta instituigdo tem na vida dos
funcionarios reformados.

Este procedimento tem como objectivo dar uma orientagdo tedrica, e adequa-la as
constatagdes empiricas. Como também as consideragdes finais que o estudo apresenta,
temos de afirmar que ndo temos conclusdes definitivas, porque a questio da integragdo

social dos reformados ¢ tema que podera ser abordado e discutido sob vérias abordagens.
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Capitulo IV — Apresentacio dos Resultados

4.1. Pressupostos que Sustentam o Funcionamento da Pensio de Reforma

por velhice no DPSP

Neste capitulo dedicado a apresentagio dos resultados procuraremos mostrar os
pressupostos que sustentam a PR dos funciondrios do Aparelho do Estado.

Entretanto, um dos procedimentos a seguir para a prossecussio dos objectivos
preconizados por este estudo foi a realizagio de um trabalho empirico, que requeria que
fizéssemos a recolha de informagdes que nos possibilitassem compreender o
funcionamento da PR no DPSP e venficar se a aplicagdo do que esta regulamentado,
reflecte a realidade no terreno.

Para o efeito, primeiro, visitamos e entrevistamos a instituigdo que providencia
PR por velhice aos funcionarios do Aparelho do Estado na cidade de Maputo - DPSP.

Constatamos que o DPSP, é uma institui¢io oficializada em 1901 pelo
Regulamento da Fazenda do Ultramar como Reparti¢do de Fazenda do Ultramar (Artigo
6° do Decreto de 14 de Setembro de 1900), estid subordinada & Direc¢lio Nacional de
Contabilidade Piblica do Ministério de Plano e Finangas para velar pela vida do
funcionério reformado, “todo o servigo relativo a nomeagdo (...) a aposentagio” (RFU,
1901:4).

Questiondmos, como funciona a PR no DPSP, a resposta foi de que o
funcionamento da PR nesta institui¢do, obedece as seguintes etapas € procedimentos:

a) O DPSP recebe € organiza os processos individuais dos funcionarios enviados-
pelas instituigdes empregadoras que solicitem a reforma, e “nés avaliamos que tipo de
reforma se pretende de acordo com as vdrias categorias de reforma existentes no
sistema’’;

b) Este processo individual, passa por um processo técnico de verificaciio e
depois ¢é enviado ao Tribunal Administrativo (TA)®%;

¢) No TA, o mesmo processo € verificado e analisado tecnicamente, incluindo
toda a biografia do visado, a partir da contratagiio, contribui¢des, passando pelo controle

da efectividade e o historial até a tltima etapa;

% Instituig3io cuja vocagao ¢ fiscalizar a actividade das institui¢des publicas (Vertical n° 907, 2005:2/4)
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d} Este processo retorna ao DPSP para reverificagio e posterior fixagdo de
encargos (ver anexo 2);

e} O DPSP, sendo o departamento de despesas vai solicitar a verba na Direc¢io

Nacional do Imposto (DNI} para incluir r‘nais um reformado no orgamento.
Este processo por si mostra que os SPS funciona mal. O periodo de tramitacio de
documentos segundo a instituigiio € de mais de dois meses, durante esse periodo, o
funcionario continua a ser pago os seus salarios pela entidade empregadora quando devia
ser pago a sua pensio, com todos os custos adicionais advindos dessa demora.

Porém o funcionamento deste SPS obedece ao principio da solidariedade’” entre
os funcionarios no activo, para com os reformados, pois, ndo € possivel que haja
continuidade destes regimes sem que haja a consciéncia de solidariedade, isto é, enquanto
uns estio na reforma usufruindo da pensdo, outros estdo no activo, produzindo para que
haja recursos para dar continuidade do sistema, tendo como base “a ideologia de
colaborag¢do” ( Faleiros; 1991: 8).

Observa-se que em Mogambique o sistema esta regulado pelo EGFE, que no seu
Artigo 237 estimula que com base nas disposigbes aplicdveis torna-se necessdrio
encontrar formas de providenciar garantias sociais aos funciondrios, cuja relagdo
laboral cessou, por reforma (EGFE, 2001:181).

No DPSP o individuo beneficia-se da PR quaildo adquire o direito segundo o
Artigo 238 do EGFE dependendo da natureza da prestagio de servigos, satisfazendo os
seguintes requisitos:

Ter servido ao Aparelho do Estado pelo menos 15 anos ou 35/30 para homem e
mulher respectivamente, comprovados através de uma certiddo de efectividade (vide
anexo 3}, onde consta t oda biografia d o i ndividuo p assada p elo M inistério de P lano e
Finangas (MPF) ou pelo Departamento Provincial do Plano e Finangas (DPPF) a nivel
das provincias. Somente as entidades referenciadas acima estio legitimadas a comprovar
o tempo de servigo de servidores do Estado, com a excepgo das empresas piblicas, tais
como: LAM, AEROPORTOS, TDM, EDM, UEM, CFM (vide anexo 4) estes tém a
autonomia de emitir os certificados de efectividade dos seus funcionarios. '

Procuramos saber da institui¢do quais eram os pressupostos' que sustentam o seu

funcionamento? E quais eram as tramitagdes para se chegar a PR por velhice?
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Um dos pressupostos fundamentais para o beneficio da PR limite de idade (vide anexo 5)
para o beneficio da PR, sfo exigidos 60 anos de idade para funcionarios do sexo
masculino, 55 anos de idade para os do sexo feminino, Olivier (2000), realca que “para
se ser elegivel a esta PR por velhice, é necessdrio que a pessoa em causa atinja a idade
normal de elegibilidade a pensdo e ndo continue a trabalhar” (Olivier, 2000:4),

Secundando estes pressupostos, verifica-se a existéncia de diferentes graus de PR
tais como;

(1) APR voluntaria: na qual o individuo requer voluntariamente desde que a lei
o permita e desde que tenha completado 60/55 anos. Considerando o tempo de servigo
com direito 4 pensdo fracionada, a pessoa recebe de acordo com o tempo de servigo
prestado ao Estado (reforma voluntaria) (vide anexo 6).

(ii) A PR obrigatéria (ver anexo 7), quando completa 65/60 anos idade € tenha
atingido ou ndo o tempo de servigo;

(ii1) A PR extraordindria (vide anexo 8) para o funcionério que tenha sofrido
acidente de trabalho e incapacitado de continuar a exercer a sua profissiio ¢, a Junta
Meédica da Sainde declare a percentagem da desvalorizaggo;

(iv) A PR extraordindria para militares, que tenham contraido ferimentos em
combate na defesa da Patria ou na prevengdio ou combate as calamidades naturais, bem
como nas acg¢des de salvamento de vidas humanas ou na defesa da legalidade, no pais e

(v) APR extraordinaria para dirigentes do pais (quando contracm acidentes
em servigo ou doenga grave ¢ incurével contraida em virtude das fungdes exercidas).

Reunidos os requisitos exigidos, o trabalhador habilita-se as prestagdes a serem
pagas imediatamente, mas devido ao processo de tramitagdes que se segue a sua reforma
tem se registado demora do inicio do pagamento da PR, isso causado pelo processo de
tramitagdes que pode durar mais de dois meses até se alcangar a pensio. Isto dependendo
da distancia existente entre o visado e as institui¢8es centrais de tutela. Neste periodo de
tramitagdes o visado tem o salario mas, j4 sem os descontos mensais.

Quanto a questdo das irregularidades nos pagamentos isso deve-se a um dos
seguintes factos: a “ exigéncia do proprio sistema que anualmente exige prova de vida

do reformado (o preenchimento de um formuldrio que comprove que ele ainda esta

“vivo”), ou a mudan¢a do Bilhete de Identidade por exemplo, é necessdrio que o
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reformado faca saber ao DPSP dessa mudanga a tempo para ndo correr o risco de o
novo BI ser rejeitado pelo sistema informdtico e, dai causar certos transtornos que
podem levar interrupgdo do pagamento da PR.”.

Questionamos sobre se a participagéo no sistema, se é ou n3o obrigatéria. A

resposta dada foi, a de que “é importante referir que o sistema, preconiza a existéncia

de liberdade do individuo em participar nele. Desde que o individuo goze da cidadania
social, pode beneficiar-se de direitos sociais no DPSP.

S6 que esta resposta ndo condiz com a realidade, pois um funcionario do.
Aparelho do Estado ndo tem alternativa no que respeita a participagio ou nio no SPS.

Queremos sublinhar que a participagio no SPS ¢ obrigatéria,

O individuo, ao ingressar no Aparelho do Estado é automaticamente inscrito no
sistema. Ele assina o Titulo de Provimento (vide o anexo 9), sem ter sido innformado
da sua participagdo no sistema, quando o salrio Ihe chega as mios e descobre que esta
sendo descontado 9% para o SPS. Serd que existe uma opg3o?

E caso para esclarccer se de facto, de alguma forma, o individuo pode ser
funcionario do Aparelho do Estado sem no entanto, participar no SPS?

Procuramos saber como ¢ que o beneficidrio toma conhecimento da PR, ao que
nos disseram o seguinte:

“Através da comunicacdo que ¢ feita pela Direcgio de Recursos Humanos da
instituicdo empregadora que toma conta da ocorréncia e trata do expediente de
reforma’.

Em relagéio a este aspecto procuramos saber como é que é canalizada a PR aos
existem postos de pagamentos distribuidos pela cidade em
coordenagdo com os Correios de Mogambique ",

Questionamos se houve algumas mudancas nos altimos cinco anos no Sistema.

“Houve muitas mudangas, mas a maior é o facto de se ter descongestionado os
pagamentos nas repartigoes das finangas, tornando o sistema mais préximo e eficaz para
os beneficidarios”,

DPSP como Instituigio, qual é a percepgo que tem em relagio aos servigos
que presta aos pensionistas? Acham que estdo satisfeitos?

“A instituigdo tem estado a prestar os melhores servigos aos reformados, e
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achamos que os nossos clientes estdo satisfeitos. O que tem acontecido é, que os
pensionistas, apesar de terem as datas de pagamento em separado eles preferem
aglomerarem-se no mesmo dia e desta forma, a criam- se tumulios e ds vezes
aborrecimentos para eles”.

Refere-se também que o relacionamento entre a instituigdo € os beneficidrios “¢

saudavel ”.

Qual € o beneficio que os funciondrios tém em relagdo aos depdsitos feitos
mensalmente nos cofres do estado?

“Os funciondrios do Aparelho do Estado, contribuem mensalmente para a PR,
ndo se beneficiam de juros nenhuns”.

Quanto 2 questido do reajustamento salarial no pais para dar resposta ao custo de
vida, 0 que € que acontece 2 PR?. A resposta é que “a PR de que os pensionistas, se
beneficiam, ndo corresponde exactamente ao valor por eles contribuido ao longo dos 15
ou 35 anos de servigo no Aparelho do Estado. Mas gragas ao principio de solidariedade
eles se beneficiam até de certos reajustamentos de saldrios quando decretados pelo
Governo”'.

No DPSP, o valor da PR ¢ calculado nos termos do Artigo 255 do EGFE,
aprovado pelo Decreton® 14/87, de 20 de Maio. A PR sera igual a média mensal das
demais remunerages acessérias auferidas nos ultimos vinte e quatro meses, n° 3 do
Artigo 255. A PR traduz-se numa redugio dristica do salrio se o visado nio tiver
completado o tempo de servigo.

Podemos constatar nesta pesquisa, que no DPSP ha falta de difusio de
informagdes sobre como funcionam estes servigos por parte dos beneficirios.

Por exemplo, os funcionarios nfio estio informados que caso ndo completem 15
anos de contribuigdes para a reforma, podem requerer o reembolso das suas contribui¢des
ao longo dos 13, 14 anos.

Segundo a instituigdes “por lei, é possivel requerer reservas matemdticas das
contribuigGes feitaé ao longo desses anos para o reembolso, se o visado tomar
conhecimento dessa possibilidade”,

A justificagdo que o DPSP da ¢ de que factores culturais inibem os funcionarios

questionar sobre o seu futuro. “eles ndo tém o hdbito de se inteirarem sobre o que
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acontece com as suas contribui¢Ges nem para o caso em que ndo satisfacam os critérios
exigidos pela lei nesta matéria”.

O que ¢ feito do valor que o individuo contribuiu durante estes 13, 14 anos de
servigo? Se ele eventualmente tomar conhecimento, é lhe recomendado para requerer as
reservas matematicas do que descontou nesse periodo mas o transtorno que lhe causa a
demora e a ma vontade institucional fazem com que ele desista!

O DPSP acredita que serve bem aos seus clientes/beneficidrios; a pensdo
proposta contribui para a integrag@o social daqueles.

Compreendemos que os funciondrios estatais descontam obrigatoriamente 7%
para a PR; a participagéio do Estado no sistema n#o ¢ monetéria, participa apenas para
regulamentar os mecanismos de colecta e distribuigio dos fundos, passado pela aplicagio
destes fundos no Orgamento Geral do Estado.

De salientar que neste tipo de regime a PR por velhice pretende ser uma medida
de substitui¢3o de rendimentos e, por essa razio, sé pode ser paga se existir a necessidade
de reposigdo de rendimentos por parte de quem ¢ de direito. Assim, s6 se podem repor
rendimentos de quem esteja realmente necessitado. Isto quer dizer que s pode acontecer
a substituigdo de rendimentos quando o visado efectivamente se aposenta. Segundo
Giddens “a PS € um esquema de “gestdo de risco”, orientado no sentido de fazer face a
um futuro aberto” (Giddens, 1997:119).

Entretanto, o sentido do futuro aberto deve se fortalecer quando se assiste nesta
institui¢do uma forte presenga do poder politico influenciado por pressupostos juridicos-
ideolégicos do Estado.

Sobre o funcionario que muda de emprego? Perde o direito das contribui¢des,

mas segundo o sistema ele pode requerer as reservas matematicas ¢ ser reembolsado, caso

ele tome conhecimento dessa possibilidade.
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4.2. INTEGRACAO SOCIAL DOS BENEFICIARIOS DA PENSAO DE REFORMA

Este sub capitulo, estd reservado a demonstragiio das informages recothidas
junto a APOSEMO, nos locais de residéncia dos beneficiarios da PR, nos locais de
recebimento ¢ no DPSP.

Recordamos que, este estudo foi suscitado pela constatag3o, da demora no inicio
de pagamento da PR, longas filas e muitas reclamagdes relacionadas com mau
atendimento a que os pensionistas sio vitimas e também a constatagio de que o
funcionario reformado torna-se mais pobre do que era no activo. Dai que depois de
analisarmos o funcionamento do sistema na parte anterior deste estudo passamos
compreender se hi garantias da integragfo social dos beneficiarios desta pensdo.

Mas antes de apresentarmos os resultados obtidos junto aos beneficiarios e para
captar a existéncia da integragdo social dos reformados, primeiro faremos a referéncia de
que todos os abrangidos pela PR e entrevistados para este estudo, iniciaram as suas
actividades laborais no periodo colonial, numa época em que os mogambicanos de raga
negra ndo estavam inseridos no SPS.

Procuramos saber quando é que se tornaram contribuintes da PR,

Todos os reformados da fungdo piiblica contactados iniciaram as suas actividades
nos Caminhos de Ferro de Mogambique, como trabalhadores eventuais, sem nenhum
vinculo contratual com o Aparelho do Estado, ¢ nio se beneficiavam das regalias
tendentes a SS de nenhuma espécie, visto que, por um lado, eles auferiam salarios
relativamente mais baixos devido a posi¢des subalternas que ocupavam em relagdio a
seus colegas de raga branca protegidos pelo SPS, os chamados “assalariados” na época ¢
nio se beneficiavam de PR, e por outro lado, verificava-se a auséncia de movimento
social (Sindicatos)®® que reivindicasse os seus direitos, pois 0s mogambicanos ndo eram
reconhecidos como cidaddios portugueses e o sistema s6 protegia cidaddos portugueses e
servidores do Aparelho do Estado.

Para se tornarem portugueses os indigenas tinham que passar por um processo de
“assimilagdo” ou mesmo “aculturagio” o que veio a acontecer com aqueles que tiveram

oportunidade para isso, ou seja, tinham que ser portadores de um certo nivel de

escolaridade aceitavel.
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Segundo os reformados entrevistados para este estudo, sé na década de 60, foi
possivel a efectivagio da inclusio de alguns trabalhadores mog¢ambicanos, mas nio
todos, porque havia trabalhadores designados do “quadro privativo” ou * graduados” ou
entdo “assimilados”, mas que t inham que reunir alguns requisitos tais como graude
escolaridade para pertencerem a este sistema, assim como outras regalias existentes na
época (EFU Artigo 437:487).

De referir que antes da passagem para o EFU, os trabalhadores ferroviarios eram
contribuintes/beneficiarios do Montepio (este Montepio, no periodo imediatamente a
independéncia passou para Banco Popular de Desenvolvimento, o actual Banco Austral).
Porém havia nesta época um subsidio denominado “abono da familiaregulamentado pelo
EFU. Este beneficiava a maioria dos trabalhadores mogambicanos. Este subsidio era
atribuido a cada filho do trabalhador que apresentasse um registo de nascimento.

A consequéncia disso foi o registo de um elevado nimero do nascimentos, tendo
em conta que cada filho significava uma certa percentagem acrescida no saldrio do pai;
quanto mais fithos, mais dinheiro, nfio importava se esse filho se beneficiaria ou ndo
desse valor, porque a maior parte deles viviam nas zonas rurais onde o sustento dependia
do campo. Mas “abono da familia” foi para grande maioria uma forma de aumento de
seus rendimentos.

Logo a seguir a independéncia a maior parte dos trabalhadores mogambicanos
comegou efectivamente a b eneficiar-se do SPS j 4 existente, isto 0 que aconteceu na
década de 70. O sistema que se seguiu a esta época, beneficiava quase todos os
trabalhadores. Com a criagio de empresas estatais, que consistiram em empregar todos
aqueles que tinham idade activa e que se encontravam sem emprego, esses novos
trabalhadores passaram a ter uma certa SS no pais.

Os reformados fazem questio de lembrar que a participagio nestes sistemas ndo &
voluntaria. Na fungdo publica, desconta-se no salario 9% para a SS, distribuidos da
seguinte maneira: i) 6% para a PR, ii) 1% para 2 Pens3o de Sobrevivéncia (vide anexo
9) e restante para outros subsidios, regulamentados para a compensagdo de perda de
rendimentos (Benda-Beckmann 1988: 39).

Na década de 80 o *sistema de protecgio social a todos fracassou e a maior parte

dos trabalhadores ficou de novo excluida, forcada pelas Politicas de Reajustamento
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Estrutural (PRE), que preconizavam a redugfio d as despesas publicas e a retiranda do
Estado do mercado, obrigando as empresas estatais a privatizarem-se e consequentemente
exigiu-se a redugdo da mio-de-obra que resultou no desemprego da maior parte dos
cidaddos, e obviamente na perda da SS.

| Todos os entrevistados até certo ponto falam da PR com certo orgulho de quem
trabalhou e depositou algo ao longo da sua vida, mas alegam que o valor da PR ¢ exiguo.
Dizem também que “alguns cblegas nossos quando passam para a reforma logo
contraem doengas e morrem”, afirmacio da Secretaria Geral da APOSEMO. Isto
acontece devido a mudanga brusca que ocorre no seu estilo de vida, que se caracteriza
pelo isolamento a que os reformados, muitas vezes sdio vitimas na nova vida,
principalmente para aqueles que s3o viuvos/vilivas, tentam buscar a integragio social em
certas redes de solidariedade tais como a APOSEMO.

Em relagdo ao funcionamento da PR no DPSP nos ultimos cinco anos, os
beneficiarios da PR afirmam que melhorou bastante. “Os nossos antecessores passaram
momentos dificeis para receberem a PR",

Nos tivemos problemas de mau atendimento nos locais de recebimento e até
maus tratos por parte de alguns funciondrios, permaneciamos longamente nas bichas.
Houve tempos de sofrimento, mas agora, aumentaram os postos de pagamento,
diminuiram-se os aglomerados a fio.

Os reformados da fungdio piblica dizem que “o Governo devia fazer alguma
coisa para melhorar as nossas condigdes de vida porque nos trabalhamos e contribuimos
para o desenvolvimento do pais nos momentos dificeis do regime colonial”.

Exemplo que um caso de falta de informagio por parte das institui¢des
empregadoras, que ndo informam periodicamente os funcionérios sobre a aproximidade
dos dias da sua aposentagio.

~ Encontramos um caso de um visado que disse que “eu trabalhei 43 anos, e s6
depois é que tomei conhecimento de ter ultrapassado o tempo de servigo. Fui
recomendado a requer os trés anos que havia trabalhado & mais a fim de se me
reembolsar os valores correspondentes. Esta ocorréncia tem sido frequente devido a falta

de esclarecimento por parte da instituigio para com os seus funcionarios e também ao
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fraco controle da efectividade por parte desta, € também a falta de conhecimento dos
funcionarios.

A justificagdo institucional como ja referimos, € de que factores culturais inibem
aos funcionarios de questionarem sobre os seus direitos futuros, isto resulta em choques
quando deparam com a realidade.

No que se refere a percepgo que os reformados t ém em relaglio aos servigos
prestados, eles consideram que a PR é uma conquista da independéncia, porque antes nio
pensavam em ter esta regalia por razdes ja referenciados acima.

Os mesmos reformados consideram-se com muita sorte pelo facto de estarem a
usufruir da PR, porque ha colegas seus que estfio na categoria de reformados mas que nio
se beneficiam de nenhuma pensdo e sdo obrigados a mendigar na rua, c onsiderando o
facto de ser um “rendimento privilegiado dos que participaram” (Benda-Beckmann, in
Olivir, 1988: 39), excluindo os que no participaram no sistema.

Mas ha casos de reformados que ndo reuniram os requisitos exigidos pelo Estado
para se beneficiarem da pensdo. Estes n3o tém nenhuma pensio, alguns pedem esmola
nas sextas-feiras nas portas de algumas lojas dos indianos.

Alguns entrevistados dizem que os seus ex-colegas estio na situagdo de
mendigos/indigentes depois de terem trabalhado mais de 40 anos, mas porque ndo foram
abrangidos pelo sistema, estdo excluidos dela e estdio de facto na miséria.

Existem casos de trabalhadores que passaram a excedentirios aquando das

privatizagdes, mas haviam contribuido para a pensdo. No entanto, agora ndo sabem da

. validade dos descontos que sofreram ao longo de varios anos, porque ndo se beneficiam

de nenhuma pensio.

Todos os reformados e beneficirios da PR no DPSP acham que os seus colegas
no activo tém mais beneficios agora do que antigamente, e que quando passam para a
reforma recebem mais do que aquilo que eles recebiam.

Quanto & questdo da satisfagio das suas expectativas, eles afirmam que tinham
expectativas positivas da pensio antes de tomarem conhecimento da realidade. Referam-
se ainda que as mesmas n#o estdo sendo de maneira nenhuma satisfeitas. J4 reclamaram
pelos servigos prestados, isso j4 nio constitui constrangimento, o prblema é que os

valores s&o exiguos, ndo é possivel manter o “status quo” do reformado, ele torna-se mais
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pobre do que quando estava no activo, porque no activo tinha esperanga de vir a mudar
de vida um dia mais ja na reforma essa probabilidade esta afastada.

Assim constatamos que os entrevistados ndio tinham nenhuma ideia de quanto
iriam receber de pensfio antes de reformarem. “Pensava que iria receber muito dinheiro
na reforma quando tomei conhecimento de que iria descontar mensalmente no meu
salario durante 35 anos “dizia um dos reformados.”” Mais eles aconselham os mais novos
a contribuirem para a PR, "porque agora os que estdo no activo terdio pensio mais
elevado porque tém salarios elevados”.

No concemente a integragdo social, alguns b eneficiarios da PR apontam que o
custo de vida, os encargos familiares (até esta altura desempenham papés de chefes de
familia, numa situagdo em que alguns dos seus filhos devido a pandemia do século
morreram, piorando ainda a sua condig#o social, pois os netos buscam amparo neles).

Mas ha um certo alivio que vem do privilégio de se d edicarem n outros papéis
sociais, tais como de lideres religiosos, comunitarios, exercendo algumas fungdes nas
Igrejas, na comunidade e na lideranga de cerimodnias tradicionais, tornando-se desta
forma activos na sociedade.

A APOSEMO torna clara a actividade destes a partir de redes sociais de
solidariedade social corroboramos a ideia de Santos {(1991) que a configura como sendo
solidariedade originaria (Santos, 1991:17).

Evidentemente que ndo € o sentimento da maioria, a qual nio estd integrada
devido a varios factores tais como:

1) isolamento que os reformados sdo vitimas por parte da familia;

i1) vida individual que muitos levavam quando estavam no activo e

iii) desagregacdio do grupo familiar aliado ao facto de que os funcionarios
reformados quando passam a reforma tornam-se mais pobres do quando estavam no
activo. Estes reformados, segundo os seus colegas contraem doengas e morrem logo
que passam a reforma, o que corrobora com quadro teérico desta pesquisa vem a afirmar
o pressposto durkheimiano do suicidio, segundo o qual “todas as vezes que se produzem
no sistema social graves modificagdes, sejam elas devidas a um sibito movimento de

crescimento ou a um cataclismo inesperado o homem mata-se mais facilmente”,
Durkheim (1987).
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Entretanto, algumas e stratégias s 30 adoptadas para a superagio d os problemas
provocados pela PR baixa, a pratica de uma agricultura simples e a criagiio de animais de
pequeno porte, alguns sdo guardas nocturnos nas residéncias particulares e empresas.

“A APOSEMO tem neste momento projectos de agricultura e de criacdo de
Jrango, e alguns de nds trabalham nestes projectos. Temos a possibilidade de comprar
oS prqdutos saidos destes projectos, a pregos abaixo aos do mercado”.

Muitos ja se dedicavam a estas actividades antes da reforma.
4.3. Anilise Critica do Funcionamento do Sistema de Previdéncia Socila e Pensdes

Segundo a OIT, os fundos’de PS s3o formas de regimes obrigatérios de poupanga,
o montante acumulado que permanece para crédito ao participante é pago quando se
atinge uma idade especificada nas normas do SPS. As mesmas normas que regulam 0
pagamento das pensdes profissionais baseadas na entidade patronal, ¢ de planos de
pensionistas privados, estipulam também a idade para se ser elegivel a PR por velhice.
Deste modo, € necessario que a pessoa em causa atinja a idade normal de elegibilidade 2
pensdo e nédo continue a trabalhar.

Esta claro que a PR por velhice pretende ser uma medida de substituigio de
rendimentos, para isso a pessoa tem que estar reformada para se beneficiar dela.

O caso da proviso obrigatéria para a reforma, é tomado em conta pela jurisdi¢gio
concemnente ao principio basico da cidadania ou como primeiro recurso ao bem estar da
maioria (OLIVIER, 2000:4).

Depois do que referimos nas péginas anteriores sobre a PR, podemos persistir
com o seguinte questionamento, que tipo de servicos sdo prestados aos
clientes/beneficiarios, no DPSP que tutela a PR dos funcionarios do Aparelho do Estado?
Serd que estes valores depositados nfio geram juros? Se sim porque ndo se devolve os
juros aos contribuintes ainda no activo?

O funcionario do Aparelho de Estado, contribui com 9% do seu salario para a SS
todos os meses que ¢ depositado na DNI para gestio durante 15 a 35 anos de prestagdo
de servigo ao Estado. Mas o Estado ndo participa em termos de valores monetarios em

beneﬁcio do seu trabalhador (como acontece no Sistema Nacional de Seguranga Social
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que o patronato contbriui com 4% em favor do seu empregado), sendo os 6% para a PR,
o que € inteiramente da responsabilidade do funciondrio.

O Estado sd tem a tarefa de gerir estes recursos e procede-se a distribui¢fo pelos
beneficiarios. Mas antes disso, o Estado faz uso destes fundos para investimentos estatais
€ por muitos anos.

Vimos que no DSPSP ainda prevalece uma maquina burocritica para o
funcionario beneficiar se da pensio que a Lei lhe concede, devido ao processo moroso
que envolve trés instituigdes entre elas: a entidade empregadora, DPSP e TA.

Na nossa sociedade o reformado tem dificuldades de encontrar a integragio social
Fukuyama (1992) ele refere que em situagdes de turbuléncia social ¢ necessario levar 4
sério a assisténcia social dos grupos vulneraveis dos quais faz parte o reformad o porque
para ele “o reformado n#o € levado & sério pelo resto da sociedade”(Fukyama, 1992:
283).

A PS5, no lugar de proceder a integragio social dos individuos na sociedade mais
ampla, conduz por vezes segundo Giddens “a passividade”, “a uma situagio de alienagio
pela ordem social mais vasta” (Giddens, 1997: 64).

Encontramos também nesta pesquisa que um dos pressupostos ideoldgicos do
Estado, ocultos no SPS baseados nos sistemas juridicos, que preconizam o respeito dos
direitos civicos, sociais e politicos dos cidaddos, como se a participacio fosse voluntaria.

Ficou claro que cada pais reserva-se ao direito de adoptar uma politica social de
acordo com a sua situagdo social, politica e econémica. Esse pais tem plena legitimidade
para organizar o seu sistema de pensdes em harmonia com os critérios que considere mais
convenientes, combinando, de forma adequada, os regimes de financiamento,
contribuigdes, ou seja, de “capitalizagdo, distribuigfio tanto nas prestagdes definidas por
Lei, a gestdo publica dos regimes sob tutela do Estado, na medida em que julgue
cumprirem m elhor o o bjectivo d e satisfazer as necessidades sociais € d e solidariedade
social, que IThe s3o inerentes” (IV CIA sobre a SS, 2003)°*'.

A Lei do trabalho refere que Mogambique adoptou uma politica social em

conformidade com as condigdes sécio-econdémicas e politicas do momento (Lei n° 5/85).

*' IV Conferéncia Ibero-Americano sobre Seguranga Social (Alicante, 2 e 3 de Outubro de 2003)
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Mesmo assim questionimos porque é que o Estado nio distribui os juros
provenientes dos valores depositados, pelos participantes ainda no activo, para que eles
possam de facto se beneficiar, se realmente existe de facto essa vontade de respeitar os
direitos civicos. Serd que o Estado n3o se apercebeu ainda que a PR n#o contribui para a
integragfio social dos beneficidrios? Se até o salario de um individuo no activo ja € um
dilema. E qual ¢ a esperanga que tem o reformado? Esperar reajustamento salarial de
10% sobre a sua PR?

Dentre varios depoimentos ouvimos, um reformado no DPSP, dizendo que
“ ha dez anos que ando para frente para trds para me beneficiar da minha PR. A minha
reforma deveu-se a invalidez que sofri na tropa. Quando foi autorizado, alguém que
ndo cheguei a conhecer, beneficiava-se da minha pensdo. Este recebia em meu nome.
Como? Nio sei, mas eu pessoalmente ainda nio me beneficiei dela. Houve despachos
saidos daqui, até tenho guia passada pelo DPSP, tenho em mdos, mas ndo estou a
receber, hoje dizem “vem amanhd, no dia seguinte dizem: vem no outro dia; chegaram a
aventar a hipdtese de comegar um novo processo”. Como se explica isto com tanta
maquina burocratica neste sistema?

Na procura de solugdes para os problemas que se apresentam ao sistema, pode se
constderar possivel e conveniente consensualizar uma série de objectivos para cuja
prossecu¢do o Estado possa dirigir as suas acgdes e reformas nos sistemas de pensdes,
assim como tentar homogeneizar determinadas informagdes, € mesmo indicadores de
comparagio que possam servir de base para avaliar conjuntamente a aproximacio de tais

objectivos das medidas adoptadas no DPSP

4.4. Breves Consideracdes Finais

A pesquisa acima descrita serve para demonstrar o Papel da PR em Mogambique,
mais concretamente na cidade de Maputo, para a integragdo social dos beneficiarios.

Temos a consciéncia da impossibilidade de demonstrar com mais profundidade

este tema, dado a escassez do tempo e de recursos.
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A PS em Mogambique, é um instrumento do Estado que alberga todos os
funciondrios do Aparelho do Estado, regido por pressupostos politicos e ideolégicos do
poder politico no pais, tivemos a oportunidade de constatar isso no DPSP.

O DPSP, forma uma triade burocratica®’ com a entidade empregadora ¢ o TA na
gestdo dos documentos e recursos humanos reconcendo € concedendo direitos aos seus
contribuintes dependendo do tipo de pensio para a devida alocagio dos fundos a
distribuir pelos locais de recebimento das pensdes pelo pensionista de acordo com o
numero de beneficiarios que o departamento credencia mensalmente.

Constatamos também a falta de divulgagdo de informacfo sobre como funcionam
o DPSP a nivel dos funcionarios do Aparelho do Estado;

Verificamos que apesar da implementagéo da reforma do sector publico, o DPSP
parece ndo estar nesse estagio, dai que sugerimos a agiliza¢gdo dos processos de
tramitag3o, assim como de organizar o0 DPSP tendo em conta o seguinte:

a) Ao abrigo da Politica de Reforma do Sector Piblico, incluir neste processo a
Reforma e modernizar o funcionamento do DPSP para melhor servir os seus clientes;

b) Tentar garantir que os reformados possam desfrutar de um nivel de vida digno,
participando do bem-estar econémico no pais através do sistema inspirado no principio
de solidariedade nacional que ajudem eficazmente na luta contra a pobreza desta
categoria da sociedade.

c) Assegurar, por intermédio de 6rgios reguladores apropriados, uma gestio
eficaz e eficiente do sistema de pensSes, de maneira a minimizar as despesas com a
administragdo em beneficio dos contribuintes, e evitar que as mesmas sejam
incrementadas por actividades estranhas a sua es;treita e eficaz gestdo e administragio;

d) Proporcionar a todas as pessoas activas a possibilidade de acesso ao sistema
de pensdes publicos, através dos quais adquiram o direito a pensdes que lhes permitam |
manter, depois da reforma, um nivel de vida razoavelmente adequado ¢ proporcionado
aos respectivos esforgos contributivos;

e) Melhorar a transparéncia do sistema através da informagio fidedigna sobre as

*2 Para Giddens a burocracia ¢ a forma organizativa mais eficiente porque encontra a informagio e o poder
no topo (Giddens, 1997: 106). '
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expectativas de direitos e obrigagdes, e garantir o computo das contribuigdes € a
manuteng¢do dos direitos nos casos, cada vez mais frequentes, de mobilidade do mercado
do trabalho;

f) Incentivar politicas que visem incrementar o emprego e a qualidade do mesmo,
como forma de assegurar a viabilidade financeira do sistema de pensdes;

g) Procurar mudangas de focagem que levem a dar maior prioridade a protecgiio
social, visando aumentar a propor¢do ¢ a equidade na distnibuicio das receitas em
beneficio dos reformados;

h) Implementar a reforma administrativa ¢ a reforma da PS,;

1) Propdr a transferéncia para o sector privado, algumas actividades que se
encontrem centralizadas nos SPS estatal, para que possam ser controladas pelo mercado;

j) Modernizar a divulgagio das actividades na area social executadas neste sector;

k) Divulgar as actividades, por si exercidas, implicar que institui¢des nio estatais
venham assumir actividades na area social, que hoje s3io prestadas directamente por
6rgdos estatais, como o DPSP;

No contexto da pauperizagdio do emprego, trabalho irregular e a pobreza
acentuéda, esta pesquisa podera despertar 3 sociedade e a0 Governo especificamente
para tragar politica social coerente que vai de acordo com as mudancas globais no
mundo.

Sabendo que quando a capacidade de um individuo trabalhar diminui geralmente
com o avango da idade, e a maioria das sociedades aceitam que exista uma altura em que
esse mesmo individuo adquira o direito ndo sé de descansar, mas também de ser
concedido recursos suficientes para viver de maneira razoavel, é necessario repensar
numa PS mais adequada as necessidades dos beneficiarios, para que possam ter uma vida
digna de quem contribuiu para essa finalidade.

Nesta problemaética da integra¢do social dos beneficiarios observamos um rol de
pontos seguinte:

a) Alguns reformados encontram-se integrados em varias redes sociais existentes
no seio da sua familia, amigos, vizinhos e na sociedade como um todo;

b) Os reformados em numero limitado gozam de certo prestigio na comunidade

em relagio ao outro reformado que nio se beneficia da PR;

L3
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c) Alguns tém privilégios de ser convidados a participar em certos eventos sociais
¢ religiosos € mesmo liderar a sua comunidade;

d) Em poucos casos esses reformados continuam chefes das suas familias
tomando conta dos filhos desempregados e netos cujos pais migraram para outros paises
vizinhos, ou que morreram vitimas de HIV/SIDA, ou entdo netos de filhas, mdes
solteiras e desempregadas;

f) Os reformados usam certas estratégias de sobrevivéncia para aumentar os seus
rendimentos que segundo eles sdo exiguos;

g) Na Igreja € chamado a liderar os cultos religiosos;

h) Nas familias s3o chamados a liderar as cerimoénias tradicionais. Este reformado
beneficiario da PR sempre leva certa vantagem em relagdo aqueles que pedem esmola
na rua por nio ter nenhuma renda fixa.

Os resultados mostram que a PR nfio consegue manter o “status quo” do
reformado. Alguns reformados continuam a pedir esmola na rua, com excepgdo de
muito poucos que conseguiram implementar algumas estratégias de sobrevivéncia, outros
que tém filhos empregados com rendimentos capazes de prestar apoio aos seus pais. Os
mais afortunados s@io aqueles que conseguiram manter suas casas nas zonas onde podem
arrendar ¢ ganhar algum dinheiro € eles procuram outros bairros para morarem enquanto
recebem a PR acrescido do valor do aluguer da casa. Isto tudo obriga o reformado a
mudar a partida do seu “status quo”. '

Do ponto de vista analitica, os resultados deste estudo enquadram-se na teoria de
integra¢@o social de Durkheim segundo a qual o isolamento social do individuo e a busca
de sentido da vida provocava a fraca coesdo. Esta a fraca coesdio social, causa por
consequéncia fraca integragdo social, neste caso os reformados, para encontrarem a
integragdo social dependem muito do estilo de vida que levaram no activo (se o seu
estilo de vida era baseada em familia alargada ou isolado) . E evidente que para que nesta
fase etdria o reformado tenha uma vida condigna, deve ser protegida pelo Estado € a

sociedade em geral.
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Anexo 1.a)

Guido de entrevistas

FICHA TECNICA

Data: 09/06/2004

Local de entrevista

1. DADOS DO ENTREVISTADO
2.1 Nome/titulo do entrevistado

DEPARTAMENTO DE PREVIDENCIA SOCIAL E PENSOES

1. Como ¢ que funcionamento da pensio de reforma?
2. Quais os pressupostos que sustentam a PR?

3. Qual ¢ o motivo da demora do inicio de pagamento a pensiio quando o individuos

atinge

a idade de reforma?

4. Qual € a razdo das irregularidades verificadas nos pagamentos?

5. Existe uma forma de o individuo n3o participar neste sistema ja que parece

obrigatorio?

. Houve algumas mudangas nos altimos 5 anos?

. Como Institui¢do os DPSP, qual ¢ a percepgio que tem em relagfio aos servigos

que

presta aos pensionistas? Acham que estdo satisfeitos?

8. Existe um relacionamento entre a entidade empregadora ¢ o reformado
9. Qual € o relacionamento que a DPSP tem com o pensionista?
10. elho do Estado, contribuem mensalmente para a PR, e os valores sdo

depositados no Cofre Geral do Estado, ser4 que rende juros a reverter para os

contribuentes?

11. Como € que o beneficidrio toma conhecimento da PR?




12. Como ¢ que a PR chega ao beneficiario?
13. Qual é o valor da pens#io para cada categoria de reforma?
14. Qual € a base do calculo da PR?
15. A PR tem se beneficiado de acrecimos com a inflagfio da moeda?
16. Ou por outra a PR ¢ somente o equivalente a contribui¢fio? nio é acrescido de
mais
nenhum outro rendimento?
17. Qual ¢ ento, para além do que o contribuinte deposita, outro beneficio?
18. As.empresas privadas e piiblicas contribuiem para a PR dos seus empregados, € o
Estado
sera que também contribui?
19. O DPSP acha que a integrag8o social do reformado est4 garantida com
PR?
20. Como ¢ que ¢ feita a biografia dos contribuientes quanto mudam de emprego? Da
fungio '

Publica para empresas piiblicas ou privadas ou vice-versa?




Anexo 1.b)

FICHA TECNICA
Data: 29/04/2004
Local de entrevista
REFORMADO
1. Quando € que se tornou contribuinte da PR?
O que acha do funcionamento e organizagéo da PR?

Como é o teu relacionamento com os DPSP?

2

3

4. Qual € o seu relacionamento com a antiga institui¢io empregadora?
5

Gosta desse relacionamento?

6. Nos tltimos 5 anos verificaram-se algumas mudangas no funcionamento desta
instituigo? '

7. des que tem enfrentado para se beneficiar da PR?

8. Qualéovalorda tlia pensdo?

9. Que expectativas criou durante 0 tempo que esteve no activo?

10. Essas expectativas foram satisfeitas? |

11. Fazia ideia de quanto iria receber?

12. Esta PR contribui para a sua integra¢o social?

13. Qual € a percepgio que vocé tem em relagio aos servigos que prestados pelo
DPSP ?

14. A PR € o equivalente 4 contribuigdo apenas, ndo reflete mais nada do que aquilo
que contribuiu mensalmente?

15. Continua a viver na mesma casa ?

16. Como ¢ te sentes fora da vida activa?

17. O que ¢ que mudou na tua vida apés a aposentagio?

18. Ha alguma vantagem em contribuir para a PR

19. Aconselha alguém contribuir para a PR?




Anexo 1
1.a) GUIAO DE ENTREVISTA (a)
1.b) GUIAO DE ENTREVISTA (b)

ANEXO 2 )
FORMULARIO 1. FIXAGAO DE ENCARGOS

ANEXO 3 )
FORMULARIO 2. FIXAGAO DA CONTAGEM DO TEMPO

ANEXO 4
FORMULARIO 3 FIXACAO DA PENSAO DE REFORMA POR LIMITE DE IDADE

ANEXO'S
FORMULARIO4 ,
FIXACAO DA PENSAO DE REFORMA VOLUNTARIA

ANEXO 6
FORMUGARIO 5 FIXAGAO DE APOSENTACAO EXTRAORDINARIA

ANEXO 7 ) )
FORMULARIO 6 FIXACAO DA PENSAO DE APOSENTACAO POR
INCAPACIDADE

ANEXO 8 :
FORMULARIO 9 PEDIDO DE FIXACAO DE CONSTITUIGAO DE PENSAOQ DE
SOBREVIVENCIA PELA VIUVA

ANEXO9 ,
FORMULARIO 10 TITULO DE PROVIMENTO
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DO PLANOE FINANCAS _
Direc¢io Nacional de Contabilidade Piblica
Departamento de Previdéncia Social

A EMPRESA NACIONAL DAS TELECOMUNICACOES DE MOCAMBIQUE
DIRECCAO DE RECURSOS HUMANOS
MAPUTO
Maputo, aos de Margo de 2005
NOTA N° /DPS 12.2%/
REF* A NOTA N°
ASSUNTO: FIXACAO DE ENCARGOS.
NOME:
CATEGORIA:

Depois de efectuada a reveriﬁéacﬁo nos termos do n°® 3-do Dij)-lqma Ministerial n°
80/81, de 21 de Outubro, junto se devolve o expediente em que o requerente solicita que
lhe seja fixada o quantitativo a pagar de compensagdio de aposentagdio, com vista a
beneficiar de 00 anos, 00 meses e 00 dias de servigo prestado ao Estado, que ndo efectuou
quaisquer descontos.

Informa-se que deverd dar entrada nos cofres do Estado a unportanc1a de
0.000.000,00MT, através da ribrica de compensac;ao de aposentagio, ao abrigo do artigo
243 do E.G.F.E, a pagar em 20 prestagdes mensais sendo a 1“ _de 00.000,00MT ¢ as
restantes de 00.000, OOMT cada. . 2

O CHEFE DE REPARTICAO

/EDMUNDO H.P.MACHIANA/




REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DO PLANO E FINANCAS

Direc¢io Nacional de Contabilidade Pubhca
Departamento de Previdéncia Soclal

"‘49 '

A EMPRESA NACIONAL PORTOS E CAMINHOS DE FERRO DE
MOCAMBIQUE |

DIRECCAO DE RECURSOS HUMANOS

MAPUTO

O P AT ¥ A L P LI S S ISP X. SO0 o ‘-L}:‘.a.pﬁ— FI T, .-.-..., 1- - -.
-k 4 ou - - '

MAPUTO, Aos de Marco de 2005

4 s

NOTA N° /DPS 1%.2°/

REF* N°

-

‘4'
¥
1}
;l

P e va

ASSUNTO: CONTAGEM DE TEMPO

Depois de efectuada a revenficagfio nos termos do Dxploma n® 80/81 de 21 de
Outubro, junto se devolve o expediente pertmente aos trabalhadores aba.lxo ‘mencionados,
em que os requerentes solicitam que the sejam efectuada a contagem de tempo constante
em cada um dos processos, incluindo 1/5 nos termos do artigo 435° do Estatuto do
Funcionalismo, conjugado com o artigo 2 do Decreto n°3/82 de 24 de cherelro
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O CHEFE DE REPARTICAO -

/EDMUNDO H.P. MACHIANA/
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DO PLANO E FINANCAS
Direccidio Nacional de Contabilidade Piblica
Departamento de Previdéncia Social -

A UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE

Direcciio de Recursos Humanos

MAPUTO

Maputo, aos de  de 2005

NOTA N° /DPS 1°.2%
REF* A NOTA N°

ASSUNTO: CONTAGEM DE TEMPO.
NOME:

CATEGORIA:

Depois de efectuada a reverificagdo nos termos do n® 3 do Diploma Ministerial n°

_ 80/81, de 21 de Qutubro, junto se devolve o expediente em que o requerente solicita que

lhe seja efectuada a contagem de tempo de servigo prestado ao Estado, contando para
efeito de aposentagdo, até 31 de Dezembro de 2004, 00 anos, 00 meses e 00 dias,
incluindo 00 anos 00 meses e 00 dias, nos termos do artigo 435° do Estatuto do
Funcionalismo conjugado com a artigo 2 do Decreto n°3/82, de 24 de Fevereiro.

-
’
e

’r'

O CHEFE DE REPARTICAO

/EDMUNDO H.P. MACHIANA/
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE R
MINISTERIO DO PLANO E FINANCAS B X
Direcgio Nacional de Contabilidade Piblica -~ .

- Departamento de Previdéncia Social -

AO MUNISTERIO

DRH

MAPUTO

MAPUTO,AOS DE DE 2005

NOTAN® /DPS 1*.2%/

REF* A NOTA N°

ASSUNTO: CONTAGEM DE TEMPO
NOME:

CATEGORIA:

Depois de efectuada a reverificagio nos termos do n° 3 do D1ploma Ministerial n°
80/81, de 21 de Outubro, junto se devolve o expedlente em que o requerente solicita que
lhe seja efectuada a contagem de tempo de servigo prestado ao Estado, contando para
efeito de aposentagdo, até 01 de Maio de1975, 00 anos 00 meses e 00 dias, incluindo 00
anos, 00 meses ¢ 00 dias, nos termos do artigo 435° do Estatuto do Func10nahsmo

conjugado com o artigo 2 do Decreto n° 3/82, de 24 de Fevereiro - -

- .
- b i e

Devendo descontar para a compensagdo de aposentat;ﬁo 20 abngo do a.rtlgo 243
do E.G.F.E. a importancia de 0.000.000,00MT a pagar em 120 prestac3es ménsais, sendo
a I* de 00.000,00MT e as restantes no montante de 00.000,00MT cada. .-" e

——_

O CHEFE DE REPARTICAO

JEDMUNDO H. P. MACHIANA/




REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
MINISTERIO DO PLANO E FINANCAS
DIRECCAO NACIONAL DE CONTABILIDADE PUBLICA
DEPARTAMENTO DE PREVIDENCIA SOCIAL

INFORMACAOQO N.° /DPS.1.21.2/200

Maputo, aos

1. - Segundo os elementos fornecidos pelos servigos em epigrafe, na notan.’.......ce e,

de e o i junto verifica-se o seguinte:

a} O funciondrio encontra-se na categoria correspondente a0 vENCIMENO de ..o

b} Atingiu o limite de idadeem ............. ! | :

¢) Conta para o efeito de abosenmgﬁo
d) Reside em

2. - Retine os requisitos impostos ne artigo 239 do EGFE, aprovado pelo Decreto n.® 14/87, de 20 de Maio, publicado
no Boletim da Repdblica n.°20, de 20 de Maio, para ser aposentado e conforme os elementos fornecidos, tem direito a seguinte

pensdo, calculada nos termos do artigo 255 do referido Decreto:

Pensdo de aposentagio anual de

€ pensdo mensal de
seguinte forma:

Vencimento base

Média mensal das demais remuneragdes acessérias auferidas nos ultimos 24 meses, n.°3 do artigo 255:

Emolumentos SR URIOPUUURRTORPUURURPRUR . § §

Bonus de antiguidade . MT

C. Multas MT
MT

Gratificagdes

Pensdo de aposentagio reenreea et sssesnte s sseessnsnesesenssersersay cossinees VT




3. - O abono da pensio € devido nos termos do artigo 253 do EGFE.
4. - Se assim for autorizado, comunica-se 20s servigos o quantitativo da Pensdo anual para efeitos de publicagio do respectivo

despacho e Cativam-5¢ ..., s e MT, para aposentagio do funciondrio.

Devendo descontar para efeitos de compensagio de aposentagio ao abrigo do artigo 243 do E.G.F.E, a importincia de
...................................... . MT, a pagar em prestagdes mensais, sendoa 1.* de ....cooivnnninnininiiieengenee . MT

€4S restantes de .ooeveeeeeeee e oreenes MT..

A Consideragio de V.Excia.
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REPUBLICA DE MOGAMBIQUE )

MINISTERIO DO PLANO E FINANGAS
DEPARTAMENTO DE EXECUCAO ORCAMENTAL

INFORMACAQ N-» JDEO 5°-1./

Maputo, aos

ASSUNTO: FIXACAO DA PENSAO DE APOSENTACAO A

1. Em conformidade com os dados fornecidos pelos servigos em epigrafe, na notan®

, junto verifica-se o seguin‘e:

exarada na : anexo, em que concede

a aposentacad voluitidria por reunir os requisitos impostos non® 1, b) do artigo 238 dq Decreio
n. 14/87, de 20 de I\-iaio;
b) O funciondric aufers o vencimento mensal dz
‘ ¢) Conta para efeitos de aposentagio ‘ dias de‘ servigo prestado ac
Estado;

d} Reside em

2. Redne os requisites impostos no n.° 1, b) do artigo 238 do Decreto n.” 14/87, de 20 de Maio, para
s¢ aposentar e conforme os elementos fornecidos, tém direito a seguinte pensio calculada nos termos do n 1
do artigo 223 do decreto acima referdio:
Pensiio de aposenlagiio anual de ...
Pensfo . ...
55
5. O abono da pensao € devido nos termos do aviigo 444.° do Estatuto do Funcionalismo.
4. Se assim for autorizado comunicar-se-4 aos servicos, o quantitativo da pens@o para cfeitos de publi-

cagio do respectivo despacho e cativam-se ... na verba do Sector 22.°, Capitulo 30.°

“artigo 1° do Orgamento Geral do Estadn, nos termos do Decreto n.° 242/71. de t de Junho, para s¢ apo-

sentar.
A Cousideragiio de V. Ex.*

ABC -~ DEO 10
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REPUBLICA DE MO(,‘AMBI
MINISTERIO DO PLANOE FINANCAS -

DIRECCAO NACIONAL DE CONTABILIDADE PUBLICA
DEPARTAMENTO DE PREVIDENCIA SOCIAL

INFORMAGCAON.®

Maputo, aos

—

os dados fornecidos pelos servigos

{.-Em conformidade com
, junto verifica-se © seguinte:

exarada na(o)

em anexa (o), emque concede a aposenwdgaténa por reunir 05 requ
s 14/87 de 20 de Maio;

3¢ 1, b) dos artigos 237 ¢ 238 ambos do EGFE, aprovado pelo Decreto n.
.......... MT,

P R ey '
dias de servigo prestado a0

isitos impostos nos n.’

b} O funcionério aufere 0 vencimento mens

¢) Conta para efeitos aposentagdo

Estado;

) RESIAE B covveaneeuasssssssssssesssssssssmsssmmsss
pelo

gos 237 e 238, ambos do EGFE, aprovado

0s requisitos impostos nos n%3el,b)dosarti
m direito 2

e con
55 do decreto acima referido:

2.—Retine
n° 14/87, de 20 de Maio, para se aposentar
° { do artigo 2

Decreto forme os elementos fomecidos, te

seguinte pensao calculada nos termos do 0.

Pensio de aposentagao anual de

do estatuto do funcionalismo.

3. - O abono da pensdo ¢ devido nos termos dos artigo 444°
0s Servigos, 0 quantitativo da pensdo para efeitos de publi-

---------- IUII

4. — Se assim for autonizado comunicar-se-4 3

SE. vrvesrereenamasrensirses s .
o a0 abrigo do artigo 743 do EG.FE, 2

sendo & 1!

cagdo do respectivo despacho e cativam-

scontar para a compensagio de aposentagd
MT, a.pagar em

Devendo de
prestagocs mensais,




ASSUNTO: FIXACEO DE PENS3EO DI APOSENTACAO EXTRA IKARIA A:
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DO PLANO E FINAN CAS

DIRECCAO NACIONAL DE CONTABILIDADE PUBLICA
DEPARTAMENTO DE PREVIDENCIA SOCIAL

ASSUNTO: PEDIDO DE FIXACAQ E CONSTITUICAQ DE PENSAO DE SOBREVIVENCIA
PELA VIUVA

INFORMACAO N.° /DPS.1.21./200

Maputo, aos

QUE FO .ottt st tb et et b bbb ket e e s e e cee e eee s e ae s s R s e b es et s ettt ettt e b eat st € et et e e s neneeeeeneeereene
vem requerer a pensiio de sobrevivéncia prevista no artigo 9.° do Decreto n.°52/75, de 8 de Fevereiro, ao abrigo do artigo 14°

do mesmo Decreto, conjugado com o artigo 258 do EGFE, aprovado pelo Decreto n.® 14/87 de 20 de Maio.

2. Preceitua-se o artigo 9.° e 259.° respectivamente dos Decretos acima citados que tém direito a pensio de sobrevivén-
cia os herdeiros dos agentes civis do Estado com pensio de aposentagao seja qual for a forma do provimento ou natureza de

prestagdo de servigo desde que este tentha prestado pelo menos 5 anos de servigo.

3. Por outro lado, determina o artigo 14.° do Decreto n.° 52/75, de 8 de Fevereiro, que a pensio de sobrevivéncia deve
ser requerida por quem se julga com direito ¢ ela no prazo de 6 meses a contar da data em que o servidor falecer instruindo-se
o pedido com os documentos necessdrios e suficientes A prova do mesmo direito € de notar que a requerente apresentou o

requerimento dentro do prazo acima referido.

4. O servidor faleceu em (.......... | S F - ) encontrava-se na situagiio de
contou para a pensdo de sobrevivéncia com inicioem ............ Lo Y A contando para efeitos de aposentagio até
dias de servigo prestado ao Estado, com o (a)
mensal de ... R MT, julga-se de lhe fixar encargos da penséio de sobrevivéncia em
virtude de niio ter descontado na devida altura, e a taxa de 1% de conformidade com o n.° 4 do artigo 11.* en.* 2 do artigo 12.°

do Decreto n.” 52/75.

Assim deveri ser efectuado o pagamento da seguinte importancia:

Valor de Encargos em aposentagiio : Descontos

.............................................. T




6. Se assim for autorizado, € de opinar que o abono produzird efeitos apartir da data do despacho, e considerando que o

falecido auferia 2 data de ébito a seguinte pensio de sobrevivéncia.

Pensio de aposentagdo anual - - < - - - - - - - <.l reeervenre et st ey .'"""'MT’
Penszo dz aposentagio mensalde-- - -- - - ‘--- eeeeereeesmsnisnsnerssestsisnesnsannenesy sornaens ML
= Pensio = cor e s o T et i e MTL
.............................................................. rerreeresseneresneneenneer.. beneficiéria tam direito a szguinte pensio ds sobrevivén-
cia, nos tarmos do artigo 261 do EGFE.
. Pensio dz sobrevivér}cia anuale s m e e mamaaaeas o s N S
Pensio de sobrevivénciamensal de - - < - o= - v et e e MT.
Aplicando a percentagem sobre a pensio de aposcnia;ﬁo BTSSP VO PSPPSR POPOPPPRO X 50%=

........................................ ORI % §

A Consideragao de V. Excia.
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A despesa tem cabimento na dotagio
inscrita no sector n° 14, Capitulo 00 artigo ) ot _
n° 1 do Orgamento vigente REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

22 de Margo de 2003 ; .
i a) MINISTERIO DA EDUCACAO

b) INSTITUTO DE LINGUAS

TITULO DE PROVIMENTO

— Instrutor e Técnico Pedagdgico de N2, Classe C, (Escaldo 1)
Nomeado por despacho de 22 de Abnl de 2003, ¢) do Exmo Senhor Director do IL.

para exercer o cargo/fungio de Instrutor e Técnico Pedagogico de N1, Classe E, (Escaldo 1),

|

no Instituto de Linguas.

nos termos do disposto na alinea a), do n.° 3 do artigo 41, do Estatuto Geral dos Funcionarios

do Estado.

Forma de provimento: Nomeacao Provisona

Observacdes : Com efeitos a partir da data de inicio de funcdes.

Data: 22 de Abril de 2003

Assinatura d)

¢) O Director

Publicado no Boletim da Republican® ....../...... ... série, de ...../....../..........

a} Orgdo Central ou Governo Provincial.

b) Estrutura dependente do organismo anterior.

¢) Funcdo da entidade gue nomeia.

d) Autenticada com selo branco ou carimbo a éleo.




