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Sumario

A contabilidade analitica de exploragio € uma técnica de recolha e processamento de
dados que auxilia os gestores na tomada de algumas decisdes durante o processo gerencial.
Todavia, a utilizagio desta técnica nio tem sido correntc em muitas organizagdes, o que
pressupde que algumas decisdes que poderiam ter um forte suporte na contabilidade analitica
sd0 tomadas empirica e intuitivamente. Ora, numa economia em que as forgas de mercado
sao activas, onde o custo € a qualidade do produto sdo fundamentais para o sucesso, este
procedimento € no minimo arriscado. As decisdes devem ser fundamentadas na andlise dos
da realidade em que sio tomadas.

, O trabalho € marcadamente tedrico, que ilustra o papecl e a importncia da
contabilidade analitica na gestio das organizagdes.

Na realiza¢io do trabalho, foi feita uma pesquisa bibliogréfica, através da qual
fundamenta-se tedricamente o papel e a importincia da contabilidade analitica como
instrumento de suporte A gestio ¢ se apresentam as metodologias e técnicas da recolha e
“ processamento de dados, assim como os diferentes sistemas de apuramento de custos. Apds

esta apresentagdo tedrica, mostra-se, através de um exemplo, como as técnicas e sistemas
propostos podem ser aplicados na realidade, os resultados que daf se poderiam obter e como

usd-los no processo decisdrio, embora sem se chegar ao apuramento de custos e resultados.

O exemplo € o de uma empresa industrial de média dimensdo que ndo possui um sistema

de contabilidade analitica funcionando segundo as regras estabelecidas. Nesta unidade
observou-se como € feita a gestio e os principais problemas que a empresa enfrenta, tendo-se
concluido que a gestdo ¢ feita empiricamente de um modo geral e que h4 vérios aspectos do

. funcionamento da empresa que sio desconhecidos pela direc¢io.Tomando os aspectos
o tedricos desenvolvidos, procurou-se ver até que ponto a informagio fornecida pela
; contabilidade analitica poderia auxiliar os gestores da empresa na resolugio dos problemas
da empresa e com vista a melhorar a gestdo. Verificado que a contabilidade Yode ter um
papel importante, procurou-se estruturar um sistema de contabilidade analitica na empresa.
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Introdugio

A anglise do papel da contabilidade analitica na gestdo das organizagdes que aqui se apresenta
é feita numa base tedrica, isto &, através de uma argumentagio extraida da bibliografia bdsica
e também de uma aplicagdo prética.

Dada a vastidio do campo da contabilidade analitica, este trabalho ndo pretende ser um
tratado completo sobre esta técnica contdbil, mas apenas restringe-se a uma abordagem
fundamentalmente teérica de alguns aspectos que se consideram fundamentais para a
justificagdo da hipdtese bdsica que é de que a contabilidade analfiica é um instrumento
importante na gestdo das organizacdes. Contudo, reconhece-se que esta restricao deixa de
fora aspectos importantes que muito contribuiriam para o refor¢o da argumentagio que se
pretende.

O trabalho ¢ constituido de duas partes: a abordagem tedrica e a aplicagdo prdtica. Na
primeira parte procura-se apresentar e discutir os pressupostos tedricos e conceitos bdsicos
da contabilidade analitica, bem como mostrar teoricamente a importincia da mesma na gestao
de uma organizagdo. Na segunda parte, toma-se o caso concreto de uma organizagdo, a FID
(Mog.), Lda., que ndo possui um sistema de contabilidade analitica propriamente dito em
funcionamento, onde se procura aplicar os pressupostos tedricos apresentados na parte
anterior na estruturagio de um sistema de contabilidade analitica, defini¢do dos seus outputs
¢ do seu papel na gestdo da mesma.

A escolha da FID (Mog., Lda.) como exemplo para o estudo teve como base a dimensdo
do trabalho, optando-se deste modo por uma unidade menos complexa, mas na qual se sente
ao mesmo tempo a necessidade da contabilidade analitica.

Deste exercicio prova-se que é possivel a aplicagdo da teoria da contabilidade analitica
em casos prdticos, contribuindo para a melhoria da qualidade da gestdo da empresa, em
beneficio do clima organizacional, através da escolha fundamentada de diversas opgoes
estratégicas de gestdo.

Além destas duas partes que dido corpo ao trabalho, constam ainda um capitulo dedicado
a fundamentagio da escolha do tema e outro para as conclusdes.

Fundamentac¢io da Escolha do Tema

" A contabilidade de custos, também designada contabilidade analitica de explorilqﬁo, ¢ muitas
vezes definida como contabilidade de gestdo dado o papel que assume na gestdo de qualquer
organizagao.

Uma das principais tarefas que se colocam 3 administragdo contemporinea € a
determinacio de objectivos ajustados a organizagdo, escolha de meios para alcangéd-los e
assegurar o seu cumprimento. “A tarefa da administragdo consiste em planear e controlar”

" (Horngren 1969:4). Planear ndo ¢ mais do que definir objectivos e escolher os meios para

alcangé-los e, controlar, assegurar que os mesmos sejam alcangados.

Ao planeamento e controle estd implicita a tomada de decisoes, dai que a gestdo € acima
de tudo um processo de tomada de decisdes. O administrador tem que decidir no seu dia-a-
dia € a todo o momento e, tais decisdes, para serem seguras, devem partir de uma base
coerente e objectiva. “Tanto planear como controlar se relacionam com a tomada de




decisdes. As decisdes sdo mais frutiferas quando se baseiam em juizo cuidadoso e nao em
ideias atropeladas ou conjecturas. Um juizo cuidadoso requer reunir e examinar
minuciosamente os factores adequados” (Horngren 1969:4).

" Um dos grandes suportes de informagdo que permite uma tomada de decisdes ajuizadas
¢ a contabilidade analitica. O papel desta técnica é fornecer informagdo para ajudar a
administragdo, o que significa fornecer informagdo adequada, de forma correcta € no
momento oportuno (Pereira 1985:5-6).

A administragfio necessita de tomar decisdes relacionadas com a responsabilizagdo e
controle das diversas funcdes da empresa, com problemas econémicos e financeiros que tém
a ver com o rendimento dos factores e custos e com problemas sociais relacionados com o
clima organizacional. Para solucionar estes problemas é necessdrio o controlo das condigdes
de funcionamento, isto ¢, do rendimento, da produtividade e quantidade dos factores
despendidos para a produgdo, controlo este que é um dos objectivos da contabilidade
analitica, visando avaliar em dltima instincia a eficiéncia dos factores de produgdo. QOutro
foco ndo menos importante na tomada de decisdes ¢ o prego e, como se sabe, este € fungdo
do custo de produgdo, dado que a empresa deve procurar cobrir os custos, obler margens ¢,
ao mesmo tempo, colocd-lo ao nivel da concorréncia de modo a garantir a rentabilizagdo do
investimento. Portanto, este exercicio € importante, quer se considere um monopdlio, quer
se considere um mercado de concorréncia. Por outro lado, para determinar os resultados e
estabelecer balangos, é indispensdvel a valorizagio dos estoques.

Ora, o conjunto de todas estas avaliagdes tem como uma das suas bases a informagdo
fornecida pela contabilidade analitica. Essa informagao permite a administragao decidir no
que respeita a distintas questdes, tais como:

se vale a pena continuar a produzir;

quais os produtos ou linhas de produtos mais rentdveis;

onde e como racionalizar 0s custos;

niveis éptimos de produgdo;

politica de pregos;

decisdes de alocagdo de investimentos;

escolha entre a op¢do de comprar ou fabricar diversos insumos;

uso de transporte € manutengao préprios ou de terceiros; e

estratégias de comercializagdo em fungdo dos custos (Pereira 1985:12-13).

Todavia, apesar da importancia desta técnica enquanto preciosa fonte de informagdo para a
tomada de decisGes pela administragio, nem sempre tem tido a nivel das organizagoes o
destaque que merece devido a diversos factores, de entre os quais provavelmente se podem
considerar:

e limitagio de alguns gestores no que respeita a tomada de decisdes do ponto de vista
empresarial, isto &, decisdes baseadas na andlise de custos e beneficios;

e falta de técnicos com capacidade para trabalhar em contabilidade analitica ou
conhecedores do papel e importincia da mesma para sugerirem a sua aplicagdo;

e distorgdes dos mercados causadas pela intervengdo activa e directa do estado na
econoiia, levando a que os gestores ndo enfrentassem problemas relacionados com
a falta de eficiéncia e efic4cia e consequentemente da relagio entre custo, qualidade
e rendimento.




.b - —!\-,“T‘ e

;.

Em resumo, a nio consideracio desta técnica € resultado da auséncia da dindmica que
uma economia orientada para o mercado exige dos gestores, tornando a gestdo muitas vezes
empirica e intuitiva.

Porém, desde a introdugio do Programa de Reabilitagio Econdmica (PRE) e
particularmente agora com a consagragdo Constitucional de uma economia de mercado, ©
panorama econdmico do pafs tem sofrido e ainda sofrerd transformagdes, o que exige
mudancas qualitativas na atitude dos gestores.

Hoje, os administradores das organizagdes confrontam-s¢ com problemas ¢
responsabilidades cuja complexidade ndo se compara de modo algum em qualidade e
quantidade com os do tempo passado, quando perante a aparente simplicidade e estabilidade
da politica econdmica e social, o éxito dos negdcios dependia especiaimente da cxpenencna
da intui¢do e da vontade de fazer. Estes argumentos, na actual dindmica da economia, por
s s6s nada representam: a experiéncia ¢ insuficiente e a intuigdo arriscada.

Nos tempos que correm, para qualquer organizagdo que se pretenda bem sucedida, a
informagio, quando obtida com oportunidade & um dos activos mais valiosos que se pode ter,
pelo que vale a pena inveslir no estabelecimento de sistemas de informagao, quer scjam
contdbeis ou ndo.

As forcas econdmicas, sociais, politicas, legais e tecnoldgicas comegam a actuar com
certo vigor de tal modo que sem uma técnica de recolha e processamento de dados que
permita produzir informagao relevante ¢ oportuna que sirva de suporte a gestdo, este torna-sc
demasiado dificil. Uma dessas técnicas &, sem duvidas, a contabilidade analitica. E assim que

 surge este tema como uma forma de chamada de atengdo para a importdncia e o papel desta

técnica contdbil.

Pretende-se por esta via pdr em evidéncia algumas questdes para as quais a administragao
da empresa nunca teve respostas ou até nunca as colocou, mas que hoje € imprescindivel
considerd-las se se pretende uma correcla gestio e mostrar como com a contabilidade

analitica, se pode dar resposta a essas questocs.

Metodologia

Para a realizagdo deste trabalho optou-se pela realizagdo de uma pesquisa bibliogrdfica que
consiste na identificagio da bibliografia relevante e sua andlise, servindo este processo para
consubstanciar toda a parte teérica do trabalho. Além da pesquisa da bibliografia analisa-se
um caso concreto, aplicando-se algumas das regras do método designado de “Estudo de
Caso”, que serve de exemplificagdo dos aspectos tratados na parte tedrica.

Assim, a realiza¢do do trabalho segue o seguinte processo:

-® escolha intencional do caso — O caso escolhido foi a FID (Mog.), Lda. — uma
empresa industrial sem contabilidade analitica sistematizada);

® pesquisa bibliogrifica para a apresentagdo dos aspectos tedricos sobre conceitos,
papel e estruturagio da contabilidade analitica;

® observagio sistemdtica dos processos de produgdo e de todo o funcionamento da
empresa, bem como dos problemas que os gestores enfrentam. Nesta observagdo, um
dos principais instrumentos usados € a entrevista,




e aplicagiio prdtica dos resultados da pesquisa bibliografica tomando como referéncia
o caso observado.

12 Parte: Abordagem Tedrica
A Contabilidade Analitica

Conceito

Existem vérias definigdes de contabilidade analitica:

A contabilidade industrial ou contabilidade analitica é uma técnica administrativa
respeitante a predeterminagdo, verificagdo, relevagdo, imputagdo, controle, andlise e
demonstragio dos custos e resultados de Gestdo (Furlan 1960:23).

A contabilidade industrial é, afinal, uma contabilidade de custos, entendendo-se por esta
expressio a classificagdo e registo dos gastos de exploragdo, de modo que pelas contas
relativas 3 produgdo ¢ A venda se possam detcrminar os custos de produgdo e de
distribuigio unitdrios ou totais de alguns ou de todos os produtos fabricados ou servigos
prestados e das diversas fungdes da empresa (Da Silva 1960:18-19).

A contabilidade de gestio € a aplicagio de conceitos e técnicas apropriadas no
processamento de dados econdmicos histéricos e previstos de qualquer entidade para
auxiliar a administracio no estabelecimento de planos para objectivos econdmicos
racionais e na tomada de decisdes com vista a atingirem-se tais objectivos (Chua e
Wilson 1988:7).

A contabilidade de gestio é o processo de identificagdo, medigdo, acumulagdo, andlise,
preparagdo, interpretagdio e comunicagdo de informagio financeira usada pela
administragdo para planear, avaliar e controlar dentro de qualquer organizagio {Drury
1985:3)

Contudo, as defini¢des ndo podem dar uma ideia exacta do que seja efectivamente a
contabilidade analitica, podendo observar-se porém neste conjunto de definigbes que esta:

® nio diz apenas respeito aos custos, mas também aos resultados;

& ndo toma apenas em conta os custos da fibrica, mas também os custos de
distribuigdo e de administragdo;

e ¢ também designada contabilidade industrial ou de custos.
® trata de dados historicos e previstos; e

® visa assistir a administra¢do na tomada de decisOes racionais, as quais se referem a
objectivos econdmicos de gestdo.
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Todas as defini¢des focalizam a contabilidade analitica como tendo por objectivo apoiar
a administracdo na tomada de decisdes. Embora a anélise dos resultados seja menos complexa
do que a dos custos, ndo quer dizer que n3o deva ser feita, pois se se deseja controlar as
actividades nos vdrios sectores da empresa, € necessdrio tomar em conta a determinagao dos
resultados, assim como os custos de administragio e de distribuigao.

As diversas denominagdes que se atribuem a contabilidade analitica s3o limitativas. A
andlise contabilfstica da exploragdo. surgiv como necessidade de determinar os custos nas
empresas industriais, tendo sido por isso inicialmente conhecida por contabilidade de custos
ou contabilidade industrial, levando estas expressdes ao inconveniente de limitar a finalidade
e o dominio da andlise contabilistica da explorag@o, pois como antes se viu, 0 custo ndo &
o tinico nem o principal objectivo da andlise e esta ndo se limita as empresas industriais, pois

- é também vdlida para qualquer organizagaio.

Assim, Pereira (1985:10) diz “parece preferivel a designagio de contabilidade analitica
de exploragdo ou simplesmente contabilidade analitica”, denominagdo que se adopla neste
trabalho.

Papel na Administragiio

A contabilidade analitica assume um papel importantissimo na administracdo de empresas
enquanto sistema de apuramento e andlise de custos e resultados. Os dados fornecidos pela
contabilidade analitica permitem:

® Orientar os pregos de venda. Um dos elementos fundamentais na determinagdo do
preco de venda dos produtos acabados € o custo do produto, desde a sua laboragio
até 4 sua colocagdo no mercado. Portanto, os dados de custo auxiliam na formulagdo
de politicas de precos ¢ de venda.

® Vulorizar os produtos acabados. Uma vez que o conhecimento dos custos de
produgdo serve para a determinagdo dos resultados econdmicos de gestao em
periodos inferiores a um ano, permite a solugdo oportuna de problemas econémicos
e financeiros em perfodos de crise. Esle exercicio exige dados histdricos, uma vez
que se trata de avaliar o que j& foi produzido.

& Controlar os custos e a eficiéncia da empresa. Ao se conhecerem 0s custos de
produgio, ¢ possivel proceder-se ac seu controle € por essa via procurar minimizi-
los, de modo a obter-se a eficiéncia produtiva méxima. O controle dos custos ¢ feito
pela comparagio entre os custos previstos, normais ou passados com o0s custos
realinente suportados na produgdo, através do que se determinam os desvios € suas
causas, estabelecem-se responsabilidades e se procede 4 correcgdo desses mesmos
desvios.

® Preparar programas econdmicos e financeiros. Na programagac das actividades
futuras, deve ser procurada a combinagdo dptima de custos e resultados, de forma
a que se obtenha 0 maximo lucro possivel. Para tal deve ser possivel o cdlculo com
racional cuidado e plausibilidade, dos custos que terdo que se suportar para realizar
o volume de vendas previsto, o que a contabilidade analitica pode auxiliar se estiver
estruturada de acordo com o sistema de custos tedricos.
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® FEfectuar cdlculos de viabilidade econdmica comparada. O conhecimento da classe
e configuragdo de custos ajuda na escolha de alternativas econémicas de produgdo,
venda, etc., um dos aspectos que a gestio de qualquer organizagdo enfrenta
normalmente.

® Objectivos diversos: Para além dos objectivos aqui citados, hd outros que se podem
alcancar com o uso da contabilidade analitica, tais como a determinacdo da
correlagdo de prémios destinados ao pessoal, formulagao de politicas respeitantes ds
relagdes com os clientes, fornecedores, etc.

Nem todos os objectivos aqui descritos podem ser alcancados com igual eficiéncia e
eficdcia num tinico sistema de contabilidade analitica, uma vez que cada sistema estd
particularmente preparado para fornecer dados Uteis que ajudem a conhecer determinados
aspectos, ao passo que para outros, esses dados, antes de serem utilizados terdo de ser
convenientemente adaptados e completados. Por exemplo, um sistema estruturado de forma
a que ndo apure custos previstos, dificilmente poderd dar informagdes que permitam o
controle da eficiéncia.

Relagio com a Contabilidade Geral

Quando se fala de contabilidade financeira e de contabilidade analitica, fala-se de uma tnica
técnica de informagdo ao servigo da empresa, utilizando-se estas expressdes apenas para
distinguir duas formas de aplicagdo da mesma técnica: “assim ndo podemos deixar de
enconirar na contabilidade analitica uma generalizagdo dos processos da contabilidade
financeira® (Pereira 1985:19). Enquanto a contabilidade financeira se desenvolve numa dptica
financeira, juridica e fiscal, a dptica da contabilidade analitica € essencialmente de ordem
econémica e, genericamente, os factos a registar e a analisar sdo os mesmos, sendo o ponto
de partida da contabilidade analitica os custos e proveitos classificados por natureza na
contabilidade geral. Por outro lado, a primeira destina-se fundamentalmente ao meio interno
(gestores), enquanto a segunda destina-se ao exterior (credores, fisco, proprietdrios € outras
pessoas que de uma ou de outra forma tém ou possam vir a ter interesses na empresa).

As duas contabilidades podem ligar-se de maneiras diferentes, consoante se aplique um
sistema tnico indiviso, duplo contabilistico ou duplo misto. Com o sistema tnico indiviso,
ndo hd duas contabilidades distintas, mas aparece uma que abrange tanto as relevagoes
financeiras, como as analiticas, falando-se de contabilidade integrada. Com o sistema duplo
contabilistico, temos duas contabilidades totalmente separadas, ambas realizdveis pelo sistema
digrifico. Neste caso, as duas contabilidades articulam-se através de contas de ligagdo, as
chamadas contas reflectidas. Com o sistema duplo misto, as duas contabilidades sao também
consideradas distintas, mas a contabilidade analitica é realizada por meio de mapas em vez
de contas. Anexo 1 apresenta os esquemas de funcionamento dos distintos sistema.

O problema que se coloca € a escolha do sistema a utilizar. A prdtica tem demonstrado
que qualquer que seja a dimensdo da empresa, € predominante o sistema duplo misto.
Todavia, convém notar que as pequenas empresas tem optado pele sistema tnico indiviso,
as médias pelo duplo misto e as grandes pelo duplo contabilistico, devendo-se isto 4
quantidade dos dados de custos que se pretende relevar e ao nimero dos centros de custo €
ao problema do custo de obtengdo da informagdo.
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Por exemplo, em 22 empresas grandes italianas, 10 usam o sistema duplo misto, 5 o
duplo contabilfstico € 7 o dnico indiviso. Em 140 empresas médias, 93 usam o duplo misto,
15 o duplo contabilistico ¢ 30 o indiviso, enquanto em 21 pequenas empresas, usam o duplo
misto € 14 o unico indiviso. De um modo geral, esta estatistica mostra que em 183 empresas,
59,6% usam o sistema duplo misto (Furlan 1960:38).

Os Custos na Empresa
Conceito e Objecto

Custo € a expressio monetdria do esforgo despendido para a produgdo de um artigo ou
servico até a sua colocagdo no mercado. Por outras palavras, € a soma monetdria de todos
os gastos com matérias, mio de obra, transporte, manutengdo, publicidade, consumos de
energia, etc. necessdrios para a obtengio e venda de um produto ou servigo.

O objecto de custo € aquilo a que o custo se refere, ou seja o elemento sobre o qual o
custo se calcula. Em fungdo do seu objecto, os custos podem ser funcionais, de produtos e
do perfodo. Os custos funcionais s3o aqueles custos que incidem sobre uma determinada
fun¢do da empresa, ou seja, os custos suportados para a realizagio das actividades nessa
unidade. Os custos dos produtos sdo aqueles cuja base de cdlculo é o produto que, afinal, é
o destino final dos custos funcionais, pois estes custos, apds o seu conhecimento sdo afectos
aos produtos que tenham requerido os servigos da fungfio a que os custos reportam.

Os custos do periodo representam o valor consumido pela empresa durante o exercicio, o
complexo de todos os gastos destinados a consecugio dos objectivos de gestdo ¢ ocasionados
pelas operagdes que integram o exercicio.

Classificagdo e Configuragiio

A classificagdo dos custos pode ser feita segundo variados e distintos critérios, dependendo
a opgdo de utilizagdo de um ou outro critério dos fins em vista. Assim a classificagio pode,
por exemplo, atender aos perfodos contabilisticos a que respeitam, A natureza dos bens e
servigos consumidos, as fungdes ou servigos a que concernem, ao modo de imputagio, ao
grau de variabilidade, etc.

Consoante o critério de classificagio que se adopta, encontram-se diferentes conceitos
de custos, por exemplo:

®  Quanto aos servicos a que respeitam, encontram-se custos de produgio, custos de
venda, custos de administragao e custos financeiros. Os custos de producio sio todos
os custos relacionados com a actividade produtiva, incluindo por isso todos os gastos
suportados para a obtengao do produto final, desde a aquisi¢io das matérias até ao
seu processamento; os custos de venda sdo os resultantes das despesas para colocar
o produto no mercado e fazé-lo chegar ao consumidor, desde a sua saida da f4brica;
os custos de administragio congregam todos os gastos suportados com o
funcionamento geral da empresa; os custos financeiros respeitam ao custo dos
créditos obtidos para a laboragio e venda dos produtos.



Quanto ao relacionamento com o objecto de custo, consideram-se custos especiais
ou discrimindveis e os custos gerais ou comuns. So considerados cuslos especiais
aqueles que respeitam a um tnico objecto de custo, isto €, a um produto ou a um
departamento; custos gerais sdo aqueles que dizem respeito a mais de um objecto de
custo, isto &, a vérios departamentos, a diferentes processos ou a diversos produtos.

Analogicamente, usando o mesmo critério de classificagdo, distinguem-se 0s
gastos directos e os gastos indirectos. Os gastos directos ou de imputagdo directa sdo
aqueles que se verificam pela fabricagdo de um produto ou de um lote de produtos
bem determinado e que facilmente se podem imputar em separado ¢ em relagdo
directa com o objecto de custo; os gastos indirectos ou de imputagao indirecta sdo
gastos que embora contribuindo para a produgao, a sua impulagao ndo s¢ pode fazer
directamente ao objecto de custo, por se tratar de gastos respeitantes a um nimero
maior ou menor de diferentes produtos.

Quanto & variabilidade em relagdo ao volume de actividade, consideram-se custos
rigidos ou fixos e os custos varidveis ou eldsticos; os custos varidveis sdo 0s que
dentro de certos limites variam em consonincia com o volume de produgio, podendo
essa variagio ser degressiva, proporcional ou progressiva; 0s custos rigidos sdo os
que dentro de certos limites sdo os mesmos para qualquer volume de produgdo. Esta
classificagdo facilita a previsdo dos efeitos que as variagdes da produgao tém sobre
os custos e, a inclusio dum custo numa ou noutra categoria, depende, muitas vezes,
da forma de obtengio dos respectivos servigos e do regime de utilizagdo dos
mesmos.

Quanto ao momento da sua determinagdo, distinguem-se custos a priori e custos a
posteriori. Os custos a priori sdo calculados de antemao antes de iniciadas as
operagdes de fabrico e baseiam-se no computo ou estimativa dos vérios elementos
de custo feitas pelos servigos técnicos com ou sem colaboragdo dos servigos
contabilfsticos; os custos a posteriori sio apurados depois de obtido o produto,
somando os bens e servicos que a sua produgdo obrigou a consumir. A determinagao
dos custos a priori revela-se de grande importincia na medida em que permitem
comparagdes respeitantes a situagoes € factos futuros, apoiando desta maneira as
escolhas de gestio.

Quanto a sua efectividade, consideram-se custos reais e custos padrdes. Sdo custos
reais 0s que a empresa suportd de facto, isto €, s3o os custos calculados a posteriori,
os custos padrdes sao custos tedricos tipicos de determinada empresa, calculados com
referéncia a quantidades e pregos de factores de produgdo, a caracteristicas
organizacionais e funcionais da organizagdo, a volumes de produgio e venda e
mercados tipicos, referidos a um periodo de tempo pré-estabelecido ¢ relativos a
hipéteses de funcionamento consideradas normais.

Para normalizar as fases da. produgdo, é necessdrio um estudo cuidadoso das
condigbes ambientais e técnicas durante um determinado perfodo de tempo, a fim de
se poder determinar as quantidades tfpicas de matérias a utilizar, as perdas
(desperdicios) normais, os movimentos e tempos normais de fabricagdo, as condigoes

'que reduzem os tempos de espera das mdquinas e dos operdrios e os factores fisicos

considerados indispenséveis para um elevado rendimento do trabalho humano.
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No que se refere 4 configuragdo dos custos, consideram-se, particularmente nas empresas
industriais, os seguintes estigios de custos: custo primo ou directo, custo industrial ou de
fabrico e o custo comercial ou complexivo.

O custo directo, também designado custo primo ou fundamental, € o valor dos bens e
servicos que concorrem exclusiva e directamente para a produgio do artigo em referéncia,
obtendo-se pela jungio das matérias consumidas e do custo da mdo de obra utilizada
exclusivamente para a sua transformagdo, sendo sensivelmente proporcional as quantidades
produzidas.

O custo de fabrico é a importincia porque a mercadoria fica ao industrial que a produz,
o somatério de todos os gastos ou consumos avaliados em dinheiro impostos pela fabricagdo
ou extracgio dessa mercadoria. O custo de fabrico comprecnde n3o s6 os elementos
constitutivos do custo directo, mas ainda a fracgdo de todos os demais gastos industriais.

O custo complexivo equivale ao valor investido na produgdo até a venda do produto.
Inclui, portanto, além do custo de fabrico, os gastos comerciais e os gastos gerais de
administragio. Quando ao custo complexivo se acresce o lucro normal ou necessdrio para a
empresa, constitui-se o custo econémico-técnico.

Métodos de Apuramento de Custos

Para efeitos de escolha do método de apuramento de custos € preciso considerar os regimes
de fabrico das empresas. Para a determinagdo dos regimes de fabrico, dividem-se as
empresas consoante tenham uma produgdo descontinua e diversificada ou continua e em
massa de produtos iguais. As empresas da primeira classe caracterizam-se fundamentalmente
por a sua produgio constituir-se por unidades diferenciadas, tal como a producio de
instalagdes industriais, marcenarias, inddstria gréfica, estaleiros navais, etc. Neste tipo de
empresas, a produgdo e a verificagdo dos custos faz-se por encomenda, isto ¢, em fungdo da
requisicdo do cliente, de acordo com as suas especificagdes e por cada produto ou grupo de
produtos bem diferenciados.  As da produgdo continua caracterizam-se pela uniformidade
do objecto de produgdo no tempo, no sentido de que “é praticamente impossivel distinguir
qualitativamente os vdrios produtos entre sf, isto €, ndo ¢ possivel a especifica e directa
identificaciio de cada um dos objectos de custo” (Furlan 1960:83).

Exemplos deste tipo de empresas sio dados pelas empresas quimicas ¢ de extracgdo,
refinarias, etc.-Nesta classe de empresas, a produgao e a verificagdo dos custos faz-se por
processo, isto é, com referéncia as fases de laboragdo e a um dado periodo de tempo. A
diferenga fundamental entre os dois métodos de apuramento de custos, € que no custo por
encomenda, o objecto de custo é directamente especificado em relagdo & quantidade e
qualidade produzida, enquanto no custo por processo, o objecto de custo € especificado
indirectamente, uma vez que ¢ definido em relagdo ao conjunto de produgdo realizada durante
um certo periodo de tempo.

Dada a dificuldade com que muitas vezes se depara para enquadrar uma empresa numa ou
noutra classe, opta-se pela utilizagio do método de verificagdo de custos misto que € uma
coexisténcia entre os dois métodos anteriormente referidos.

Portanto, pode existir contabilidade de custos por processo, mesmo que uma parte ou
toda a produgdo seja executada por encomenda ¢ pode encontrar-se a verificagdo de custos
por encomenda em empresas que trabalham exclusivamente para o armazém. Uma empresa
pode produzir determinada nomenclatura de produtos na base de encomendas e ter
simultaneamente outro tipo de produgdo que ndo aguarda requisicdo do cliente, sendo
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realizada normalmente para o armazém. Por exemplo, uma marcenaria pode produzir certos

artigos por encomenda dos clientes em fungdo dos seus gastos € outra gama ser produzida

em série. Nestes casos teremos entdo uma contabilizacdo por encomendas ¢ outra por
processo em fungdo das caracteristicas que leva a produgao.

Estruturagio da Contabilidade Analitica

. Critérios de Estruturagdo

A acumulagio dos dados de custo pode ser referida aos centros operacionais e/ou aos
produtos e hd empresas que procedem de um e/ou de outro modo, consoante scja dificil ou
nio identificar os custos com o produto.

Se a maior parte dos custos sdo directos, isto €, podem muito facilmente ser referidos
ao produto final, entdo a acumulagdo de custos far-se-d directamente ao produto, sem
necessidade de se repartir inicialmente os custos aos centros operacionais € s depois
empada-los aos produtos. Mas, se hd dificuldades em identificar os custos com o produto,
isto &, se sdo indirectos, gerais ou comuns, entio ¢ imprescindivel que primeiro se localizem
0s custos nos seus centros operacionais ou seja, nas secgdes onde eles ocorreram ¢ 56 depois,
utilizando determinados critérios, imputar os custos de cada centro aos produtos que durante
0 seu processamento requereram os servigos dessa secao

Porém, mesmo que os custos sejam facilmente identificados com o produto, ©
apuramento dos custos de ceniro é necessdrio e Gtil na medida em que permite determinar
com certa seguranca os custos dos produtos e controlar os custos de funcionamento dos
vérios centros operacionais. Por isso, a contabilidade analitica no pode limitar-se ao cdlculo
do custo dos produtos, mas deve também localizd-los nos centros operacionais onde ocorrem,
isto é, deve classificar os custos por destino e s6 depois empada-los aos produtos. E daqui
que surge a importincia do conceito de centro de custo: “O centro de custo, centro
operacional ou centro de despesa é a unidade elementar da empresa. Pode ser entendido
como o dltimo grau de andlise da organizagdo empresarial, andlise que tem por objectivo
examinar e controlar os custos” (Furlan 1960:69). -

Quando se trata de contabilidade analitica na sua acepgdo mais lata, entdo nio se deve
apenas falar de centro de custo, mas de centro de rcsponsabilidade, que € a unidade
elementar da empresd onde se centra a responsabilidade, pelo custo, pelo lucro e pela
alocacdo do investimento, Porém, por uma questio metodoldgica, trata-se neste trabalho
apenas do centro de custo.

O centro de custo ajuda a solucionar o problema da imputagdo dos custos indirectos ou
comuns aos produtos. Este problema resolve-se com o emprego de bases ou {ndices de
reparticdo, que serdo tantos quantos os centros de produgdo existentes, chamando-as assim
de bases de centro, as quais exigem a localizagio dos custos indirectos nos vdrios centros
operacionais.

A defini¢do de um centro de custo deve ser feita de modo a facilitar a localizagdo dos
custos directos desse centro, o exame e controle dos tempos de trabalho e a distribuigdo dos
custos indirectos segundo critérios técnicos. Sempre que num mesmo departamento se
executem virias fases de trabalho que exijam méquinas diversas, mao de obra de diversa
qualificagio ou aparelhos diferentes, convém dividir o departamento em secgoes ou centros
de custos que sejam homogéneos sob o aspecto de mio de obra, tipo, potencialidade e custo
das miquinas e das operagdes que ai se realizem. Todavia, deve ter-se caulcla de ndo
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exagerar a reclassificagio dos departamentos em centros de custo, pois isso torna-se
inconveniente pelo aumento dos custos indirectos em relagdo aos directos e pelo maior
trabalho administrativo que uma andlise deste tipo comporta.

Para repartir a empresa em centros de custo, hd que ter em conta as fungdes principais
da empresa. No caso das empresas industriais, distinguem-se trés fungdes principais:
producdo, administragio e vendas. Estas fungdes podem ser ampliadas consoante a dimensio
da empresa. Furlan (1960:74) propde a seguinte divisdo em sectores de:

® compras, respeitante a compra, recepgao, controle e armazenamento das matérias;
L prodﬁgio que inclui toda a fasc de laboragdo;

® vendas, que compreende toda a actividade ligada A venda dos produtos acabados;
® administragio, que diz respeito a actividade administrativas propriamente dita;

® - pessoal e servigos gerais que reflecte todos os servigos da empresa nio incluidos em
qualquer dos sectores precedentes.

Esta classificagdo permite separar os custos referentes as fases de compra, laboragdo, venda
e administrag2o dos que sdo comuns a todas as fases e determinar correctamente 0s custos
das matérias, transformagdo e venda de cada produto., ,

A divisdo da empresa nestas fungdes ndo € rigida, podendo variar de empresa para
empresa, dependendo da actividade especifica de cada uma delas e também das diversas
escolas ou teorias de administragdo aplicadas. A proposta aqui apresentada pode ser
considerada a forma cldssica da divisdo funcional da empresa e talvez a que mais facilmente
se pode compreender.

Para cada um destes sectores serdo definidos centros de custo. Nos centros de custo ¢
preciso distinguir os principais— o0s que gerem directamente as malérias, a laboragio das
mesmas ou a venda dos produtos acabados; os acessérios—que desenvolvem a sua actividade
a favor dos centros principais e os comuns- os que produzem um servico ou prestam’ uiha- .
actividade ndo exprimivel em unidades fisicas ou de dificil medida e cujas contribuigdes
podem ser tanto a favor dos centros principais, como dos auxiliares,

Meétodos de Valorizagao

Quanto aos métodos de valorizagdo, a contabilidade analitica pode se basear em custos
verificados (histdricos), tedricos ou padrio, consoante se baseie na relevagio de dados
histdricos, na previsdo dos custos ou na sua padronizagdo, respectivamente.

O sistema de custos verificados, embora mais simples porque releva dados j& conhecidos,
apresenta o problema da oportunidade de verificagdo dos custos, da dificuldade de controle
eficaz dos mesmos € da variabilidade dos custos dos produtos com a variagdo do volume de

~producao. Neste método, 0s custos s sio normalmente conhecidos apds um periodo mais
ou menos longo e depois da produgdo se ter efectivado, sendo assim de certa maneira
irrelevante para o controle eficaz dos custos.

Para obviar esta situagdo, adopta-se o sistema de custos previstos, em que 0s custos sio
antecipadamente calculados no inicio do ano. Contudo, este método ainda ndo permite um
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controle eficaz dos custos, uma vez que quando a produgdo efectiva se afasta da prevista, o
custo previsto perde grande parte do seu significado como meio de controle. A solugdo € a
padronizagdo dos custos, a qual ¢ resultado da experiéncia adquirida ao longo dos anos com
o uso dos custos previstos (ou tedricos), dando origem ao sistema de custos padrio, o qual
indica quanto se deveria gastar em matéria prima, mdo de obra ou despesas gerais para
produzir uma unidade de produto acabado, de modo que qualquer que seja a quantidade
produzida, se torne ficil calcular o custo padrdo, permitindo assim um controle eficaz e
integral dos custos.

Elementos a Considerar na Estruturagio da Contabilidade Analitica

Na estruturagdo da contabilidade analitica hd que considerar:

A dimensio da empresa ¢ o regime de fabrico, consoante a qual se escolherd o
sistema de apuramento de custos adequado;

Os sectores da empresa que se pretendem controlar,

O grau de andlise e cuidado que se procura atingir, o que se reflectird no mimero de
mapas, contas, etc.;

Os aspectos fundamentais de custo que se pretendem pdr em relevo;

A oportunidade de verificagdo, se se pretendem apenas dados reais ou também
previstos; € :

O custo de instalagio e funcionamento.

Entdo, se se pretende avaliar um sistema de contabilidade analitica, deverd ser dada resposta
as seguintes questoes:

Que objectivos se pretendem alcangar?
Como se podem alcangar os objectivos com o sistema proposto?

Pode o sistema alcancar outros objectivos? Em caso negativo, que modificagdes
convém introduzir-lhe?

O sistema alcanga os objectivos pré-fixados de maneira mais econémica possivel?

Repartigio e Imputagdo dos Gastos Indirectos

Um dos principais problemas que se coloca 4 contabilidade analitica € a repartigdo dos gastos
indirectos € comuns a diversos cenlros de custo e sua imputagao aos produtos. Como antes
se fez referéncia, estio nesta categoria de custos as rendas e alugueres, as amortizagoes de
instalagOes, os seguros, a iluminagdo, a forga motriz, etc.
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X Na reparti¢io dos elementos indirectos de custo pelos diversos centros, devem ser.

considerados dois grupos distintos: aqueles elementos para os quais se encontra uma chave

7 de repartigao que permita a aproximagao o mais possivel a realidade e aqueles para os quais,

tal ndo é possivel e que tém de ser repartidos de acordo com critérios aproximados

(percentagens aproximadas, por exemplo), progressivamente estimados 4 luz da experiéncia.
Na imputagdo dos gastos indirectos, virios métodos podem ser utilizados:

® Imputacdo pelo método do coeficiente global. Este método consiste
fundamentalmente em repartir os gastos gerais pelos produtos utilizando um
coeficiente expresso em percentagem e determinado pela relagdo entre os gastos
gerais e o valor das matérias primas, ou de mio de obra ou de ambos os custos.

A utilizagdo deste coeficiente global e indiferenciado € uma solugio que pode
conduzir a custos sensivelmente afastados da realidade, uma vez que parte do
principio de que existe, para cada produto, uma proporcionalidade directa entre os
gastos gerais e o consumo das matérias ou de mdo de obra;

® Imputacdo pelo método dos coeficientes diferenciados. Este método afasta-se do
primeiro na medida em que divide o conjunto dos gastos gerais em tantos
subconjuntos quantas as fungdes gerais da empresa, para depois imputar aos produtos
os respectivos gastos (custos funcionais), utilizando para cada subconjunto o
coeficiente mais adequado em fungao da natureza de actividades que se desenvolvem
nesse centro. Assim, por exemplo, para a fungdo aprovisionamento, pode usar-se a
percentagem das matérias consumidas, para a transformagdo, a percentagem da mio
de obra directa, para a distribui¢ao e vendas, a percentagem sobre as vendas. Anexo
2 apresenta a esquematizagdo do método.

Este método j4 conduz a custos mais aproximados da realidade, pois o bloco dos
gastos gerais € substituido por blocos de menor dimensio e heterogencidade e, em
vez de um coeficiente global, sio utilizados vdrios coeficientes, traduzindo a
proporcionalidade entre tais coeficientes com os elementos mais significativos de
cada funcdo, embora se reconhega uma certa arbitrariedade destas repartigoes € a

» nitida sobrecarga dos custos dos produtos com maior consumo de mdo de obra e
matérias.

® Imputagdo pelo método das sec¢des homogéneas. Neste método, o conjunto dos
gastos gerais € repartido nao so pelas fungdes, que t&m cardcter demasiado amplo,
mas também pelos vdrios centros de actividade da empresa {(secgdes) de acordo com
a localizagdo desses gastos, intimamente relacionados com a respectiva utilizagdo.
O nimero e a natureza das sec¢des varia de empresa para empresa.

Uma secgdo € homogénea “quando os respectivos gaslos sio proporcionais aos
trabalhos ai executados e estes podem ser medidos por uma unidade de medida
comum, a chamada unidade de obra, a qual pode ser o peso da maléria prima
consumida, o tempo de trabalho, o tempo de utilizagio das mdquinas, o peso, a
superficie ou o volume do produto acabado, etc.” (Pereira 1985:187).

Neste método, comeca-se por elaborar um quadro de repartigdo primdria dos
custos indirectos pelas secgdes homogéneas e depois imputam-se 0s gastos aos
. produtos com base nas unidades de obra (Anexo 3). Como hd secgdes auxiliares que

o prestam servigos a outras (principais), hd que proceder a uma reparti¢io secunddria
com base nas unidades de obra fornecidas ¢ sé depois a imputagio ao produto final
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(Anexo 4). Dado o facto de poderem existir prestagdes recfprocas entre secgoes, a
repartigio dos gastos das duas secgdes pode ser feita algébricamente (pela resolugdo
de um sistema de equagbes) ou aritiméticamente (por iteragdes ou aproximagdes
sucessivas, conduzindo a custos aproximados, mas vélidos para efeitos prdticos). Este
método possibilita um maior rigor no cdlculo dos custos € o controlo da gestdo,
embora se reconhega a dificuldade em decompor a empresa em secgdes perfeitamente

' homogéneas e a necessidade de recorrer ainda a repartigdes que se revestem de um
cardcter mais ou menos arbitrario.

Utilizagiio dos Dados da Contabilidade Analitica na Tomada de Decisoes

Um dos aspectos principais da contabilidade analitica que aqui importa referir € a obtengdo
de informagdo necessdria 4 administragio para orientar de maneira mais racional as opgoes
de gestdo corrente. Esta informagio pode ser obtida através de diversas andlises de custo, das
quais podemos destacar as seguintes:

® Andlise da relagdo custo, volume e lucro. O planeamento do lucro, o controlo dos
custos € a tomada de decisdes exigem uma compreensdo das caracteristicas dos
custos e do seu comportamento em diferentes niveis operacionais, permitindo assim
verificar, para cada volume de produgio ou de venda, os lucros ou perdas que se
podem realizar. Esta andlise depende de uma cuidadosa separagdo dos custos segundo
a sua variabilidade, como antes se referiu.

O objectivo desta andlise ¢ definir o que acontece com 0s resultados se um
especifico nivel de actividade ou volume fluctua. Esta informagao € vital para os
gestores enquanto uma das mais importantes varidveis que influenciam as receitas,
0s custos totais e os proveitos.

Esta andlise pode ser representada por um diagrama, geralmente conhecido por
diagrama de rendibilidade (profitgraph) ou grifico do ponto de equilibrio (Anexo 5).
Um elemento a considerar nesta andlise € o ponto de equilibrio (break-even point),
que se define como o nivel de actividade em que os custos se igualam as receitas.
O ponto de equilfbrio pode ser determinado matematicamente pelas formulas:

fem valor) (em quantidade)

C. Fixos C. Fixos
PE = PE =

1 - (C. Var.)/(R. Total) P. Vu-C. Vu

A anidlise do ponto de equilibrio permite, portanto, a tomada de decisdes rclativas
a expansdo da fibrica, mudanga de condigdes operacionais, dosagem dos diversos
produtos vendidos, interrupgio proviséria das operagdes, etc. Em resumo, a andlise
da relagao entre custo, volume e lucro, aplica-se ndo somente as projecgdes de lucro,
mas também a todas as dreas de decisdo da direcgao:

Ela € util nas decisdes relacionadas com produtos, fixagdo de pregos, selecgdo
de canais de distribui¢do, escolha entre fabricagdo ¢ compra, determinagdo de
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métodos alternativos de produgio, alocagdo de investimentos, etc. A andlise da
relagdo entre custo, volume e lucro representa a base para o estabelecimento do
orcamento varidvel e €, portanto, um valioso instrumento de plancamento €
controle (Backer e Jacobsen, 1978:1).

Embora se reconheca a importincia desta andlise, ela tem as suas limitagoes,
podendo destacar-se o facto de o diagrama de rendibilidade total fundamentar-se no
pressuposto de que se mantém uma proporgao constante entre as vendas dos vdrios
produtos. Porém, na realidade, os lucros podem divergir dos indicados no diagrama
de rendibilidade pelo simples motivo de que o produto € vendido por um preqo
diferente do suposto no diagrama. Este problema pode ser resolvido pela preparagao
de um diagrama para cada combinacdo de produgdo ¢ venda. Outro facto a apontar
¢ que as linhas de custos € proveitos sao representadas por rectas, ao passo que na
realidade os custos e as receitas ndo variam em proporcdo directa linear. Héd a
apontar ainda o facto de o diagrama ser estdtico, de tal modo que se as condigOes
postas na base da sua elaboragdo mudassem, 0 diagrama deixaria de ter validade.

Por outro lado, esta andlise parte do pressuposto de que todas as outras varidveis
sio constantes, o que ¢ incorrecto, havendo necessidade de, ao tomar-se qualquer
decisdo, ter-se a consciéncia de que as outras varidveis podem modificar-se €, por
conseguinte, as conclusdes a que se tiver chegado.

Decisdo de produzir ou comprar. Uma da importantes utilizagdes dos custos consiste
na opgio alternativa de comprar ou fabricar, tratando-se aqui de decidir se vale a
pena realizar certas operagdes ou recorrer a terceiros. Nestas decisdes € noutras
andlogas, é necessdrio considerar os elementos de custo que sdo directamente
influenciados pela decisdo. E preciso ressalvar porém que a 0pcao nio se pode
basear apenas nos custos varidveis, sendo preciso ter em conta muitos outros
elementos, nem sempre traduziveis em numeros, como a qualidade do servigo
externo que nem sempre coincide com o interno, a oportunidade ¢ a'regularidade dos
fornecimentos.

Estudos de rendibilidade comparada dos diversos produtos. O problema que aqui se
coloca é a escolha da combinagio mais vantajosa perante determinada gama de
produgdo. Numa primeira aproximagao, pode se dizer que a combinagio fptima &
aquela que d4 a méxima margem liquida global, por isso, serd necessdrio impelir 0s
produtos para a mais alta margem de retribuigdo, contraindo eventualmente as vendas
dos produtos de margem mais baixa. Na andlise deste problema, devem aprofundar-
-se dois aspectos:

0 Que a maximizagdo da margem total de retribuigdo, isto €, da diferenga entre o
movimento comercial e os custos varidveis, deve ser considerada em relagao as
possibilidades concretas do mercado e em relagao 4 conjungdo técnica €
econémica dos produtos;

0 Que ao calcular as margens de retribuigéo, ¢ necessdrio ter em conta 0s
chamados factores limitativos.
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Estas sdo algumas das opgdes de gestdo que exigem a utilizagdo dos dados da contabilidade
analitica. E evidente que nas opgdes de gestio & necessdrio considerar nio apenas o0s
elementos de custos e das receitas que variam ao variar a decisdo; € preciso comparar 0s
custos e as receitas que surgem.

Daqui se deduz que, nas decisdes de gestdo, € preciso olhar para o futuro, o que significa
que os dados a disposi¢do devem ser adequadamente modificados para representarem de
maneira mais apropriada os pregos e as quantidades que se terdo no futuro, quando as opgdes
se tornarem operantes.

II2 Parte: O Caso FID (Moc.), Lda.

Apresentacio da Empresa
Identificagiio

A Sociedade de Fabricagio, Importagio e Distribui¢do, Limitada (FID, Lda), é uma empresa
fundada em 30 de Novembro de 1964, data da assinatura da-escritura, tendo iniciado as suas
actividades a 1 de Janeiro de 1965, com sede social e instalagbes fabris localizadas em
Maputo na Av. de Mogambique, km. 1,5, Conforme o “Livro de notas B-Vinte e oito” do
Cartério Notarial de Lisboa, esta empresa foi fundada tendo como objecto 0 comércio de
representagGes, importagdo e venda de medicamentos, material cirdrgico e hospitalar,
produtos quimicos e farmacéuticos. A partir de 1970, a empresa inicia a sua actividade
industrial através da obtengdo de uma licenga para a laboragdo de produtos cosméticos e
perfumaria. Como se pode constatar pelo nome da sua firma, a empresa foi fundada como
uma sociedade por quotas, mas nesta altura tem o estatuto de empresa intervencionada,

* estando em curso a sua regularizagio.

Estrutura

A estrutura da FID apresenta quatro niveis hierdrquicos: a direc¢do, os departamentos, as
secgdes € as dreas de trabalho propriamente ditas (ver Organigrama, Anexo 6).

A direcgdo € o centro mais alto de decisdo da empresa. A seguir 4 direcgio encontram-se
quatro drgaos de linha que correspondem aos departamentos de contabilidade e finangas,
administrativo e de recursos humanos, comercial e fabril. Abaixo dos departamentos temos
as diversas secgOes que sdo os niveis mais inferiores de decisio. Do ponto de vista de
estruturagdo da contabilidade analitica, consideraremos os sectores:

® fabril, que engloba todo o0 departamento fabril;
® comercial, que engloba todo o departamento comercial; e

~ ® administracdo, que abarca o departamento de contabilidade e finangas, recursos
humanos € a prépria direcgdo.
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Em termos unicamente de estrutura, parece-nos que a estrutura adoptada obedece aos
requisitos funcionais da estruturagdo de uma empresa industrial. Esta estrutura comporta um
total de 42 trabalhadores, sendo 22 do sector fabril, 14 da administragdo, dos quais 3 sdo da
contabilidade e 6 do sector comercial.

Alguns Aspectos Relativos & Direcgiio da Empresa

A empresa tem tido nos (dltimos anos resultados econémicos e financeiros positivos. O clima
organizacional pode se considerar satisfatério se se atender que ela ndo tem sido alvo nos
iltimos tempos das reivindicagdes laborais dos trabalhadores que se registam quase por todas
as unidades econémicas do pafs, apesar de constrangimentos diversos, tais como a prépria
conjuntura econdémica do pais que afecta em grande medida o sector empresarial,
manifestando-se neste caso particular na obsolescéncia dos equipamentos que nio encontram
fontes para sua reposigio a curto prazo, alguma dificuldade na obtengdo dos insumos e a
prépria concorréncia no mercado que nio pode de modo algum ser subestimada.

Todavia, sem querer tirar mérito a capacidade de gestdo dos dirigentes da empresa, este
aparente sucesso pode ser de algum modo ser aliado aos baixos custos de produgdo da
empresa em algumas dreas, como nos saldrios, alguma matéria auxiliar (dgua, por exemplo),
baixo nimero de trabalhadores e de baixa qualificagdo académica e categoria profissional sem
nenhum movimento sindical forte, baixo consumo de combustiveis e lubrificantes, podendo
tudo ser resumido pelo funcionamento da empresa muito abaixo das suas potencialidades
(capacidade instalada).

Da observagdo efectuada conclui-se que na gestio da empresa, a vontade manifesta dos
dirigentes e trabalhadores, o empirismo € a intuigio sio factores que tém um peso relativo
e que como jd foi dito, ndo sdo suficientes e, no minimo sio atitudes arriscadas para um
gestor. Esta afirmagdo baseia-se no facto de que algumas decisoes tomadas na empresa nio
terem uma base de sustentagdo técnico-cientifica aceitdvel e que embora até agora tenha tido
um aparente sucesso, poderiam ser melhoradas, a partir de um conjunto de informagdes de
utilidade e validade reconhecidos. Estio nesla classe questdes que requerem tal lipo de
informagdo em parte basicamente contabilistica para sua melhor sustentagio na decisio, por
exemplo:

® politica de pregos (cujo calculo ¢ feito empiricamente e por aproximagio);

® determinagdo das linhas mais rentdveis para priorizagio de alocagio de investimentos
€ TECUrsos;

® medigdo da produtividade como via para a medigdo do desempenho do pessoal;
® determinacdo dos custos das diversas fungGes para efeitos da sua racionalizagio;

® escolha de fontes alternativas de insumos e servigos auxiliares (manutengio, por
exemplo);

® escolha de alternativas de canais de distribuicdo e mercados;
® decisdo de paralisagdo da f4brica para manutengio;
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® defini¢ao dos volumes éptimos de produgio; e
® decisdo de expansdo dos servigos da empresa.

A empresa estd a reorganizar toda a sua estrutura administrativa e técnica, com vista ao
relancamento pleno de todas as suas dreas de actividade conforme consta do seu alvard,
particularmente a parte industrial. Por isso seria de se pensar com muita sericdade a
instalagdo de um sistema de informagio na empresa, abrangendo essencialimente a informagio
contabilistica analitica da explora¢do da empresa no seu todo, pois nao haverd melhor
maneira de a empresa conhecer-se a si mesma, num vasto complexo de produgdo, 0 que €
importante nos tempos que correm. E preciso acautelar porém que um sistema desta natureza
envolve custos quer de instalagdo, quer de funcionamento, os quais deverdo ser analisados
em compara¢do com os beneficios que da sua instalagdo e funcionamento podem resultar,
para se aferir sobre a sua viabilidade. Mas, sdo custos que muitas vezes vale a pena suportar.

Produtos e Mercados da Empresa

A FID possui nove linhas de produgdo, as quais congregam uma vasta gama de nomenclatura
de produtos, desde produtos de higiene pessoal e beleza até ceras para soalho, colas ¢
detergentes. Assim, hd a considerar as seguintes linhas de produgio:

o Pasia Dentifrica: nesta linha de produgao, a mais importante, produzem-se diversas
marcas de pasta dentifrica, a saber: Palmbeach, Flor de Acdcia, Matinal e Dendax.

® Brilhantinas, Cremes e Shampoos: Nesta linha produzem-se trés marcas de Shampoos
(Flor de Acécia, Bryce e Matinal), trés marcas de creme de barbear (Matinal,
Palmbeach e Flor de Acicia), quatro marcas de cremes de beleza (Hi-lite, Nivea,
Signos e Ponds), um ténico para cabelo (Ponds), trés marcas de lacas para cabelo
(Ponds, Matinal e Belinda) e brilhantina Flor da Acécia, para além de vaselinas.

P§ talco, que produz pé da marca Matinal.
® Acrosois, que produz aerosois da marca Sprey, Stick, Je t'aime 8 X 4.

® (Ceras para soatho e Graxa para calgado.

® (Colas de contacto, que produz colas da marca GP 25 e Aroldite.

® Vernizes, que produz verniz da marca Ponds e removente da mesma marca.
® Batons, que produz batons das marcas Ponds e Cutex.

® Detergentes Liquidos, com uma dnica marca, a Flor de Acdcia.
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Ndo s6 a diversificagdo de produtos € grande, como o sdo também as marcas e a qualidade
de cada um dos produtos. Este Gltimo aspecto ¢ flagrante nos produtos de maior saida—
pasta dentifrica, shampoos € desodorizantes.

As capacidades nominais de produgio, considerando o funcionamento de um turno, so:

® Pasta Dentifrica 1.000 kgs/dia

® Shampoos e Cremes 2 X 800 kgs/dia
® Ceras ou Graxas 600 kgs/dia

® P¢-talco 350 kgs/dia

® Verniz 20 kgs/dia

® Batons 10 kgs/dia

® (Cola de contacto 160 kgs/dia.

Nas linhas de produgdo que t€m uma vasta nomenclatura de produtos e marcas, a producio
de um produto ou marca exclui automaticamente as outras, dado que utilizam matérias primas
distintas, embora os processos tecnol6gicos utilizados na mistura das matérias sejam os
mesmos.

Deste total de linhas de produgio, como antes se referiu, apenas duas estio em
funcionamento, produzindo apenas duas marcas de pasta dentifrica (Dendax e Matinal) e nio
nas capacidades nominais aqui apresentadas pelos constrangimentos j4 referidos, tais como
a obsolescéncia dos equipamentos, dificuldades na obtengio da matérias primas ¢ auxiliares,
falta de fundos de investimentos, entre outras.

O mercado da empresa situa-se preferencialmente na cidade de Maputo, fornecendo
fundamentalmente a diversos armazenistas grossistas e alguns retathistas, Alguns produtos
enfrentam uma significativa concorréncia nacional, para além da dos diversos produtos
importados.

Matérias Primas Essenciais

As matérias primas necessdrias para a produgio sdo adquiridas maioritariamente fora do pais,
uma vez que a industria nacional ndo as produz, com excep¢io dos malteriais de consumo
(embalagens) que sio fornecidos pelo mercado nacional.

A importagio das matérias estd dependente da disponibilidade de fundos em moeda
externa, cujos contravalores para aquisicio da moeda no banco ou outros operadores no
mercado de cimbios nem sempre estdo disponiveis, pela baixa rotagio do capital (longa
permanéncia em stock de produtos acabados) e também a ndo facilidade de obtengido de
créditos bancdrios e as elevadas taxas de juro praticadas. Assim, a polftica de gestdo de
stocks € particularmente problemdtica na empresa.
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As matérias primas e auxiliares desta indistria sdo essencialmente produtos semi-
acabados e produtos tonificantes ou que dio certo paladar, tecnicamente designados por 6leo
essencial, limitando-se apenas a proceder a mistura das mesmas.

Descri¢io do Processo Tecnolégico de Produgio’

Sendo uma indudstria de misturas, a FID utiliza processos tecnolégicos semelhantes para os
diversos produtos, a ponto de alguns servirem-se da mesma linha. Dada esta semelhanca
apenas tratar-se-4 de descrever alguns, aprofundando particularmente o da produgao da pasta
dentifrica (i.e., a marca DENDAX) por ser o produto principal da empresa € ser o {inico que
neste momento estd sendo processado.

Fabricacdo da Pasta Dentifrica

®  Preparagiio

O

o

EMPICOL.: Pesagem da dgua desejada, aquecendo-se em seguida até de 45 graus
centigrados.

Pesa-se o sulfato de s6dio necessédrio (de acordo com o formuldrio). Mistura-se
este componente a dgua naquela temperatura através do misturador mdvel
durante 30 minutos.

Repousa durante 12 horas no minimo

A pré-preparagdo emprega dois operdrios.

¢ Fabricagio

Depois da pesagem dos ingredientes:

O

O

Junta-se glicerina e sorbitol a 70% na panela misturadora.

Liga-se a misturadora e o emulsificador, logo em seguida adiciona-se o carboxy
methil e celulose (C.M.C.) [O emulsificador deverd funcionar durante 3 minutos
apenas. Em seguida liga-se o vdcuo até ao mdximo calibre (25 libras), o qual
funciona em simultineo com o misturador, este a 30 RPM (designagdo técnica
que significa 0 nimero de rotagdes por minuto que a mdquina faz)}.

O Mistura-se a solugao sacarina durante dois minutos através do vdcuo.

O

O

Através do mesmo processo, adiciona-se o dleo essencial, 6leo mineral e dgua,
misturando-se durante trés minutos.

Desliga-se o vdcuo.
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Adiciona-se o fosfato de célcio em pequenas quantidades. Esta operagdo ndo.
deve ultrapassar trinta minutos. Mantém-se o misturador a funcionar até quinze
minutos.

Liga-se o vdcuo até ao mdximo e opera durante dez minutos.

Adiciona-se a solucdo do empicol (sulfato de sédio) por meio de sucgao de
vicuo. Mistura-se durante trinta minutos com o misturador a 3¢ RPM.

Reduz-se a rotagio do misturador até 10 RPM e em seguida mistura-se durante
uma hora.

Repousa-se a mistura durante 24 horas e depois enchem-se as bisnagas.

A diferenga entre o processo de fabrico de DENDAX e outras marcas de pasta
dentifrica reside apenas na diferenga de algumas matérias primas usadas ( o processo
¢é o mesmo, mas com uso de matérias primas diferentes).

Fabricagiio de Vanishing Cream

O . fuse aquosa: Colocar na panela inferior os seguintes compostos: dgua destilada,

solugio de hidréxido de potdssio (KOH) 45% e p6 de borax. Aquecer at¢ 80
graus ¢ ligar o misturador.

acido stedrico: Colocar o 4cido stedrico aquecer até 80 graus na pancla superior,
ligar o misturador, acertar as duas fases (aquosa ¢ 4cida) a uma temperatura de
90 graus.

emulsificacao das duas fases: Adicionar as fases dcida e aquosa, vagarosa e
cuidadosamente, enquanto o misturador trabalha ao méximo. Continua a misturar
até emulsificagio completa de modo convincente.

propylene  glicol: ~ Adicionar propylene  glicol, continuar a misturar
vigorosamente. ‘

arrefecimento: Comegar o arrefecimento até 60 graus e em scguida adiciona-se
o perfume, mantendo o misturador ligado.

cores: Adicionar as cores vermelha (DC Red 19) e amarela (FDC Yellow No.
5) e continuar a misturar ¢

arrefecimento: Arrefecer normalmente até 50 graus. a seguir pode comegar 0
enchimento.
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Este processo emprega 4 operdrios na preparagdo € 10 no enchimento. Do mesmo
modo, este processo poderd ser extrapolado para a fabricagio de todos os outros
cremes, variando essencialmente os componentes utilizados.

® Brilhantina Especial

© Colocar na panela inferior os componentes, aquecer até 80 graus e comegar a
misturar;

© Adicionar a solugdo corante (Qil soluble green) com o misturador a funcionar,
adicionando-se o preservativo;

O  Arrefecer o produto até 40 graus por meio da dgua, meter o perfume, continuar
a arrefecer até a viscosidade desejada, isto é, préprio para o enchimento.

Todo este processo emprega 2 operdrios na prepara¢do ¢ 10 no enchimento.

Centros de Acumulagiio de Custos ¢ Natureza dos Gastos
Centros de Acumulagiao de Custos
Para efeitos de estruturagio da contabilidade analitica, é fundamental a definigio ou

identificagdo dos centros de acumulagdo de custos, ou seja, aquelas unidades elementares da
empresa em que se desenvolvem actividades homogéneas, que serdo assim as unidades

- elementares de andlise de custos da empresa. A definigdo dos centros de custos € feita com

base no organigrama da empresa que foi apresentado e analisado durante o trabalho.

Dada a elevada gama de produtos fabricados, muitas vezes na mesma linha e com o
emprego da mesma ou distinta mao de obra, a identificagio dos centros de custo torna-se
complicado. De facto, se numa linha de produgio se fabricam Ceras e Graxa para sapatos,
¢ de crer que as actividades desenvolvidas nessa linha ndo sejam tio homogéneas como
rigorosamente se poderia esperar do ponto de vista tedrico.

Para obviar esta dificuldade partiu-se de alguns pressupostos bdsicos: Que se considera
que a homogeneidade nas diversas linhas ¢ a mdxima que se pode encontrar, Para a
distribui¢do dos gastos do perfodo de uma linha pelos produtos af fabricados tomam-se os
critérios de distribuicdo de custos de produgio conjunta, isto €, assume-se que os gastos
comuns suportados num determinado periodo em que se produziram diversos produtos, sio
conjuntos. Considera-se ainda que de cada vez, em cada linha apenas se fabrica um tipo de
produto. Esta dificuldade verifica-se também em relagio aos centros de custo dos sectores
comercial e administrativo, tendo-se optado por agrupar os centros de custo numa base
funcional. ‘

Assim foram identificados ou definidos os seguintes centros de custo:

¢ Departamento Fabril

O linha de pasta dentifrica;
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O linha de ceras e graxa,
© linha de colas;
O linha de desodorizantes;
O linha de produtos aerosois;
O linha de pé-talco;
O oficina mecénica e eléctrica; e
O produgdo de vapor.
Estes centros de custos sao na sua totalidade principais com excepcdo da oficina
mecdnica e da produgdo de vapor que sdo considerados auxiliares.
® Departamento Comercial
O secgdo de aprovisionamento; €
O  sec¢ao de vendas.
Estes centros sdo considerados centros principais. A sec¢do de aprovisionamento vai
incluir todos os gastos incorridos com os insumos produtivos desde a sua aquisi¢io
até a sua entrada para a produgdo, passando pela armazenagem. ;
® Departamento de Administrac¢io e Recursos Humanos
® Departamento de Contabilidade e Financas
Estes dois centros de custos sdo considerados comuns, isto é, ndo contribuem para
a determinacdo do custo dos produtos, apenas acumulam custos do perfodo.
Natureza dos Gastos Indirectos
Considera-se relevante ilustrar os principais gastos indirectos que tem se verificado
normalmente na empresa como um indicativo bdsico para uma aproximagio de possiveis
chaves de reparticio dos mesmos. As chaves que aqui se propde deveriam ser considerados
fixos, podendo ser alterados futuramente, & medida que melhores critérios de refinagio forem
encontrados. Ainda mais, novas chaves de repartigdo serdo definidas a medida que gastos de
outra natureza aqui n3o sugeridos forem se verificando.

Nesta perspectiva e segundo a estrutura dos gastos da empresa apresentada em anecxo 7,
temos os seguintes gastos indirectos e respectivas chaves de reparticio:
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Gastos

Mdo de obra indirecta
(incluindo subsfdios e pensoes)
Agua

Electricidade

Combustiveis e Lubrificantes

Material de

Reparagao

Manutengio

Material de escritério
Publicidade

Impostos ¢ Taxas

Amortizagdo de Equip.
Amortizagio de Instal.
Rendas e Alugueres

Seguros

[

Chave
Cuslo da mio dc obra directa
Por ser insignificante o custo, o mesmo
imputa-se apenas ao Departamento fabril,
distribuindo-se pelas linhas em fungdo da
quantidade produzida por linha
KW consumido para distribuicdo pela
empresa e tempo de funcionamento da
méquinas para distribui¢do pelas linhas de
produgdo

Imputa-se a sec¢do de transportes

Valor dos Equipamentos

Imputa-se A administragio
Imputam-se ao Depto. Comercial

Imputam-se ao Depto. de Contabilidade e
Finangas

Valor dos Equipamentos
Superficie ocupada
Superficie ocupada

Valores segurados

Uma vez que funciona apenas uma linha de produgdo, todos os gastos varidveis scrio
imputados a esta linha. Quanto aos restantes gastos de cardcter fixo (amortizagdes, seguros,
mio de obra indirecta, etc.) poderdo ser levados na sua totalidade a esta linha; esta opgio
de imputagdo dos gastos indirectos ndo ¢ mais do que a aplicagdo do custeio total, ou seja
0 custo por absorgdo, em que todos os gastos, independentemente da sua natureza, ao periodo
e ao nivel de actividade sdo absorvidos na sua totalidade pela produgdo do periodo. Ndo
obstante € preciso realgar aqui quio importante seria aplicar o custeio racional, pois neste
caso, aos produtos seriam imputados apenas os custos referentes ao nfvel de actividade, sendo
os restantes considerados custos do perfodo, cuja importancia se revela ainda maior agora que
a empresa funciona a um nivel de subactividade bastante acentuado. A aplicagdo do custeio
total foi adoptada neste trabalho pela exiguidade de informagao técnica na empresa.
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Estruturagio da Contabilidade

Métodos de Acumulagiio de Custos
Pela descrigio do processo tecnoldgico de produgao concluir — se que:

e A FID ¢ fundamentalmente uma empresa industrial de misturas em toda a sua
nomenclatura de produtos.

e Em algumas linhas de produgdo pode considerar-se a existéncia de “produtos
conjuntos” no que diz respeito apenas 4 utilizagdo do mesmo processo de fabrico,
pois no que respeita a utilizagdo da mesma matéria prima isso j4 ndo se verifica e

® A empresa produz para stock, isto €, em massa ¢ ndo em regime de encomenda.

Face a isto, 0 método de apuramento de custos mais apropriado para esle caso ¢ o cuslo por
processo, cuja esséncia foi descrita no capitulo sobre a abordagem tedrica. Portanto, dada
a complexidade com que se poderia deparar na identificagdo dos custos indirectos com 0s
produtos acabados, a melhor solucdo ¢ a determinagio dos custos de centro, para depois
imputar os custos desses centros apenas aos produtos que tiverem beneficiado dos servigos
dos mesmos.

Na adopgdo deste método hd que ter em conia a possibilidade de existéncia de produtos
em processamento quer no infcio quer no fim do perfodo contabilistico. No caso concreto em
andlise, esta situagdo ocorre com excepgao na produgdo da pasta dentifrica em que tal como
j4 foi amplamente descrito na apresentagao dos processos tecnoldgicos de produgdo, a
primeira mistura e outras seguintes ficam um certo perfodo em repouso antes da passagem
A fase seguinte; esta situagdo pode ocorrer na passagem de um periodo contabilistico para o
outro, devendo assim, contabilisticamente ser tratados como produtos em vias de fabrico
(P.V.E.). Neste trabalho ndo se ird elaborar sobre este caso especifico, pois a maioria dos
produtos da empresa ndo passa por estas situagdes devido ao perigo da evaporagdo, devendo
o processo produtivo ser levado ao fim sempre que inicie e sem nenhuma interrupgao.
Mesmo com a pasta dentifrica, pelo que foi dado a conhecer na empresa e pelo periodo de
observagio, estes casos s3o raros. Todavia, caso surjam situagdes do género, elas tém
tratamento préprio do ponto de vista contabilfstico, que exige o conhecimento se ndo
apurado, pelo menos aproximado de aspectos de natureza tecnoldgica importante que, a
empresa no seu actual estado de funcionamento e organizagdo, funcionamento ¢ capacidade
técnica ndo pode fornecer, como por exemplo 0 grau de acabamento em que a matéria prima
(a mistura) se encontra no momento da paragem, a mio de obra incorporada e respectivos
gastos indirectos.

Na afectagio dos custos aos produtos que utilizam a mesma linha de produgdo, que sao
afinal custos conjuntos de diversos produtos em referéncia a um dado periodo contabilistico,
embora em momentos diferentes (trata-se portanto aqui dos custos fixos que s3o conjuntos
num dado perfodo, e ndo dos varidveis), hd vérias solugdes que se podem adoptar. De acordo
com as condigdes de funcionamento da empresa e das caracterfsticas da prépria produgio,
pode distribui-se este custo conjunto em fungao das quantidades produzidas, em fungdo do
valor do mercado, em fungdo da produtividade, em fungdo do peso, tendo-se se sempre em
atengio que a escolha do método tem a ver com o elemento que dd mais significado aos
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produtos na empresa para a sua valorizagdo. Para este caso dada a dificuldade de obtengio
de dados, o método aconselhdvel ¢ a repartigdo do custo conjunto em fungio das quantidades
produzidas de cada produto e em cada perfodo contabilistico, sem prejuizo de no futuro,
.melhor método ser definido,

Este método apresenta alguns inconvenientes como qualquer outro método. Q principal
inconveniente deste método € o risco que existe de se sobrecarregar certos produtos com
custos elevados sé porque sio produzidos em grandes quantidades, embora tenham um baixo
consumo de gastos gerais. Todavia, € de crer que este risco ndo seja tao significativo neste
caso, uma vez que hd certas caracteristicas comuns entre os diversos produtos da empresa
que levam 2 redugdo do risco, como por exemplo, o uso da mesma linha de produgéo,
mesma mao de obra, quer directa quer indirecta e tempos aproximados de produgio.

Para a reparticio dos gastos gerais, propde-se a utilizacio do método das secgdes
homogéneas por ser o mais refinado, o que mais aproxima o custo dos produtos A realidade
e, além de mais, permite controlar a contribui¢do dos vérios sectores na formagdo do custo
dos produtos a eficiéncia desses sectores em termos de capacidade de contengao ¢ redugdo
de custos, apesar da ainda indefinida situagio organizacional da empresa, mas que pelo que
se pode observar do processo em curso e particularmente do ponto de vista do sector fabril
onde a estrutura ndo sofrerd altera¢des acentuadas, este método mantém o seu mérito.

As unidades de obra definidas para cada um dos centros de custo sio:

® linhas de produgdo: horas de funcionamento das m4quinas na produ¢io de cada

artigo;
® produgdo de vapor: toneladas de vapor consumido;
® reparagdo mecdnica e eléctrica: horas gasto na reparagio;
® aprovisionamento: quilogramas de maltérias consumidas;

® vendas: valor das vendas.

A defini¢io destes centros de custo como secgdes homogéneas e respectivas unidades de
obra ndo tem a ver apenas com a homogeneidade das actividades desenvolvidas e dos gastos
dos mesmos poderem ser referidos a uma unidade de medida comum, mas também com a
sua localizagao fisica.

No tratamento dos gastos € importante diferenciar os Custos fixos dos Custos varidveis,
particularmente nesta fase em que a empresa nio funciona em pleno devido aos
constrangimentos j4 referidos.

Embora se tenha optado pelo custeio total, por uma questio de orientagdo dos gestores
da empresa sobre 0 que custa a nio utilizagdo de toda a capacidade produtiva da empresa,
esta distingdo permitird proceder a uma imputagdo racional dos gastos fixos (em fungdo do
nfvel de actividade que se tenha atingido). A imputaco racional vai permitir que se tenham
custos dos produtos mais préximos da realidade e sem ela, muitas vezes pode chegar-se a
conclusdes equivocadas sobre a eficiéncia da empresa, que afinal é o que se pretende
conhecer quando se procura saber o custo da inactividade. Numa operagio destas (tentativa

- de aplicagdo do custeio racional), os restantes custos de inactividade seriam absorvidos como

custos do periodo e ndo dos produtos.
Sendo dificil encontrar custos que sejam totalmente rigidos ou flexiveis, todavia, em cada
categoria de custo, pode encontrar-se uma parte que seja fixa num determinado espago
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temporal (perfodo contabilistico) ¢ num determinado intervalo da capacid
outra que seja varidvel.

Integragiio e Organizagiio dos Servigos de Contabilidade

A FID (Mog.), Lda., € uma empresa que tem a sua contabilidade financeira em pleno
funcionamento e com as contas dos exercicios em dia. O registo dos factos patrimoniais da
empresa ¢é feito pelo método das partidas dobradas, com a utilizagdo do sistema americano
(RUF). A principal caracteristica do funcionamento da contabilidade da empresa € a
permanéncia do inventdrio, o que ¢ importante para a contabilidade analitica.

Como foi referido na abordagem tedrica, a conciliagio da contabilidade analitica com
contabilidade financeira pode ser feita através de trés sistemas distintos: O sistema monista,
o sistema duplo contabilistico e o sistema duplo misto. Pelas caracteristicas da empresa, suas
condigdes de funcionamento caracteristicas da sua produgdo e pelas conclusdes a que se
chegou na Abordagem Tedrica, o sistema mais adequado para o caso em estudo € o sistema
duplo misto. A principal caracteristica deste sistema € a independéncia do registo dos factos
patrimoniais nas duas contabilidade e pela utilizagdo de mapas ou quadros em vez do registo
em contas (método digrafo).

O sector de contabilidade da empresa possui actualmente trés trabalhadores, os quais sdo
suficientes para o tratamento do fluxo de informagdo da Contabilidade financeira. Porém,
com a integragdo da Contabilidade analitica, serd necessdrio o reforgo do sector em recursos
humanos. Numa fase inicial, seria ideal a integragdo de dois escriturdrios-contabilistas que
teriam como fungdo a recolha e processamento dos dados de custo.

Numa fase avancada de implementagio do sistema e em fungio da melhoria das
condicdes de funcionamento da empresa, seria avaliada uma opgao de informatizagdo do
mesmo. Aqui, seria entdo necessdria a mudanca do sistema de registo para o sistema duplo
contabilistico para efeitos de compatibilizagio com os sofiware integrados de contabilidade.

Funcionamento do Sistema

O sistema proposto é o duplo misto que presupde a autonomia da contabilidade analitica em
relagiio 2 geral. Esta autonomia significa que todos 0s gastos serdo classificados por natureza
e assim registados na contabilidade financeira, cabendo 2 contabilidade analitica a sua
reclassificagio por destino e o seu registo (Ancxo 1).

Tomando em consideragdo que se trata do método de apuramento de custos por processo
e de uma produgdo contfnua e em massa, isto &, produgio para estoque, o custo do produto
serd calculado indirecta e periodicamente e, ndo sendo possivel identificar do ponto de vista
contabilfstico cada unidade do produto, apenas se pode determinar o custo médio dos
produtos. No fim de cada perfodo contabilfstico é preciso estabelecer os custos referentes a
cada centro de produgdo e calcular sucessivamente a incidéncia desses custos nas vdrias
unidades executadas pelo centro. O Anexo 8 esquematiza o funcionamento do sistema.

O problema principal coloca-se em relagdo aos gastos indirectos, para os quais serd
preciso encontrar chaves de repartigio dos mesmos pelos centros de custo principais
auxiliares e outras para repartir os gastos dos centros auxiliares aos principais e por fim, para

imputar os gastos dos centros principais pelos produtos finais, calculando-se de seguida o
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custo unitdrio dos produtos. No cdlculo dos custos unitdrios € preciso recorrer-se a avaliagdo
dos produtos em curso em termos de unidades equivalentes sempre que estes ocorram.

No que respeita a periodizagdo dos custos, como ¢ caracteristica da contabilidade
analftica, propde-se a mensualizagao dos mesmos, isto €, os custos dos produtos ¢ resultados
serdo calculados mensalmente. Para o caso de gastos referidos a periodos de tempo mais
longos (seguros, amortizagdes, elc.), serd necessdrio o cdlculo dos duodécimos.

No apuramento dos custos segundo este sistema, € necessdrio um conjunto de
verificagOes preliminares referentes aos diferentes aos consumos de matérias, e de mio de
obra.

Verificagdo dos Consumos de Matérias

Para a verificagdo dos consumos de matérias, terd que ser utilizado um sistema de
requisigdo de matérias do armazém para a fdbrica, Esta requisi¢io deverd ser feita em
triplicado: uma para o armazém, outra para a fibrica e uma terceira para a contabilidade.
Porque se propbe a mensualizagdo dos gastos, a valorizagdo das requisi¢des poderd ndo ser
feita no acto do levantamento, embora fosse desejdvel que a valorizagdo se fizesse no acto
do levantamento para ndo se perder informagao, mas no fim de cada més. Para verificar os
consumos do meés, os levantamentos a serem efectuados durante o més serdo verificados por
ordem cronoldgica e separados por matérias em impresso apropriado (Anexo 9).

Como as quantidades levantadas nem sempre coincidem com os consumos do periodo por
vérias razdes, para apurar o consumo real utiliza-se o impresso do Anexo 10 que toma em
conta as existéncias iniciais e finais do perfodo, as devolugdes e outras variagdes que possam
ter ocorrido. Os dados daqui retirados serdo a componente matéria do custo do periodo.

A avaliag3o das matérias em armazém serd feita nos moldes actuais (avaliagdo ao custo
médio progressivo).

Verificagcdes Respeitantes a Mdo de Obra

Nas verificagbes respeitantes 4 mdo de obra, a metodologia mais utilizada em muitas
fdbricas € a que se refere ao controle dos cartdes de ponto que 0s operdrios marcam 2 entrada
e A saida do servigo. Mas isto sé por sf ndo basta, pois caso ndo haja um controle eficaz dos
mestres € contra-mestres dos diversos centros de custo, corre-se um risco maior de se
imputar ao centro ou ao produto um custo de mio de obra irreal. Uma solugdo prética e
muitas vezes aplicada é o preenchimento e controle rigoroso das fichas de obras, onde estio
especificados os tempos de operagdo ¢ a produgio durante esse tempo, permitindo assim 2
contabilidade ter dados mais ou menos préximos 2 realidade. Porém, empresas h4 que, ou
por desorganizagdo do funcionamento da fdbrica ou por mero desejo de facilitagdo do
trabalho, limitam-se a servir-se dos dados fornecidos pelo sector de processamento de saldrios
da contabilidade financeira e distribuf-los pelos centros de custo, tornando assim a
contabilidade menos analitica € a informagdo fornecida bastante afastada da realidade, o que
pode concorrer para decisdes erradas por quem tem essa responsabilidade. Alids, este € o
sistema utilizado no caso em andlise, que em nossa opiniio deveria ser alterado se se
pretende que a contabilidade analitica auxilie correctamente os gestores da empresa na
decisdo.
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Um factor importante a ter em conta na verificagio dos consumos de mao de obra sao
as transferéncias entre os centros de custo, as quais deverdo ter um tratamento apropriado
- sempre que se verifiquem, usando modelos apropriados (Anexo 11). Assim, o custo da méo
de obra a debitar ao centro serd dado pelo custo dos operdrios em acgdo nesse centro
acrescido do custo das horas de trabalho dos operdrios de outros centros ¢ deduzido das horas
trabalhadas pelos seus operdrios noutros centros.

Depois de se terem determinado os consumos do centro, o seu montante ¢ as Unidades
de obra produzidas, chega-se A formagdo do mapa mensal dos custos do centro.

Feitas estas verificagdes, restard a distribuicio das despesas gerais de produgdo e
proceder-se A distribuicdo dos gastos dos centros comuns pelos principais ¢ auxiliares e em
seguida, a distribui¢do dos auxiliares pelos principais, conforme as chaves apresentadas na
pdgina 23.

Portanto, os custos dos centros principais imputados ao produto final ndo inclui apenas
os gastos origindrios do centro, mas também os que lhe foram sendo sucessivamente
atribuidos pelos centros comuns e auxiliares. A afectagio do custo do centro ao produto
acabado serd feito com base nas unidades de obra definidas na pégina 23.

Calcula-se o custo de produgdo assim:

® preencher o mapa de distribuigdo das despesas industriais comunicadas pela
contabilidade financeira, que poderdo ou ndo ser divididas em fixas e varidveis,
consoante se queira ou ndo proceder a uma imputagio dos custos fixos em fungio do
nivel de actividade como antes foi sugerido, embora, repita-se, o método aqui
proposto € o custeio total o qual pela sua natureza dispensa esta separagao;

® reclassificar os custos por destino, isto é, fazer a sua afectagio aos centros de acordo
com o mapa do Anexo 12;

® proceder A segunda reparti¢ao dos gastos, isto €, distribuir os gastos das secgdes
auxiliares pelas principais; €

® imputar os custos aos produtos acabados com base nas unidades de obra.

Como complemento aos aspectos do funcionamento do sistema, embora nio se apresente um
plano de contas, pois este exercicio é de grande envergadura, apresenta-se uma proposta de
lista de contas da classe 9 do plano geral de contabilidade que se acha adequada A empresa
(Anexo 13).

Output do Sistema

Toda a andlise teérica e aplicagdo prética que aqui foi feita, visa em tiltima instdncia produzir
resultados que possam ser utilizados para o alcance dos objectivos para os quais a
contabilidade analitica foi definida. Porém nem todos os sistemas de contabilidade analitica
podem do mesmo modo e com a mesma perfeigdo alcangar todos os objectivos, dependendo
sobremaneira da forma como ela estiver estruturada e do que, com prioridade, ¢ se deseja
conhecer na empresa neste campo.

Assim, com um sistema de contabilidade analftica estruturado nos moldes aqui propostos,
os dados por sua via relevados e compatibilizados com outras fontes de informagdo da
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empresa As quais ndo pode estar desligada, permitirdo conhecer diversos aspectos do
funcionamento da empresa cujo papel para os gestores j4 foi referido na explanagao tedrica
e, para este caso particular, serd de novo referido no capitulo seguinte.

Dos dados aqui relevados, poder-se-4 conhecer:

® 0 quanto se gastou em valor e em lempo, no respeitante quer 4 mao de obra, matéria
prima, matérias auxiliares ¢ outros componentes de custos jd referidos por cada
unidade do produto ou por toda a produ¢io em processamento, acabada ou em
circulagao no mercado;

® de todos os componentes de custo da produgdo, qual o que oncra mais o produto
acabado e como pode ser controlado;

® com a determinagdo das margens, quer industriais quer de comercializago, a
rendibilidade de cada produto e de cada linha de produgao (secgido); €

® dados importantes para a planificagdo e controle, quer no que respeita as quantidades
a produzir, pregos a praticar, novos investimentos € em que dreas, através da andlise
do ponto critico.

Numa outra perspectiva, os dados de custo sio importantes para o estudo das
possibilidades de optimizag¢ao de todas as aplicagdes da empresa € a minimizagao dos custos.

Os relatdrios produzidos indicando as alleragdes da estrutura de custos e suas causas sio
também importantes.

Papel do Sistema na Gestio da Empresa

A gestdo das organizagdes na era- moderna ndo se compadece com o empirismo € com a
intui¢do. A tomada de decisdes sobre os miiltiplos € complexos problemas que se apresentam
no dia a dia dos gestores das organizagdes, exige um suporte de dados fidveis. Uma das
fontes de parte desses dados € a contabilidade analitica.

Com efeito, os outputs do sistema que foram descritos no capitulo anterior permitirio aos
gestores da FID orientarem de maneira mais racional as suas op¢des de gestdo, quer de curto
prazo, quer de longo prazo. De facto, os diversos dados de custos/resultados, permitirdo
andlises de diversa natureza que contribuirio para a tomada de decisdes no processo
gerencial.

Os output do sistema permitirdo através de andlises de diversa natureza a serem feitas
de acordo com o0s objectivos dos administradores tomar decisdes sobre pregos, alocacdo de
investimentos, manutengdo de certo tipo de produtos, racionalizagio dos custos, maximizagio
de resultados, optimiza¢do da produgdo, escolha dos mercados e canais de distribuicio,
escolha de fontes de matérias entre outras decistes. Nido se pretende de modo algum dizer
que sem O sistema ndo se lomam decisdes sobre estas matérias, ou seja, ndo se faz gestio,
O sistema pretende apenas ser um instrumento de suporte que ajudard a melhorar a qualidade
das decisdes tomadas, por outras palavras, methorar a qualidade da gestdo. Por esta via, a
implementagdo de um sistema de contabilidade analitica pode contribuir para a melhoria dos
resultados da empresa ¢ suas condigdes de funcionamento e para 2 manutengdo na empresa
de um 6ptimo clima organizacional.
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Aplicabilidade Pritica do Sistema

Conforme foi jd amplamente fundamentado, tomando como base a estrutura tecnoldgica de
produgio da empresa bem como a organizativa, o sistema mais adequado para o apuramento
de custos na empresa em andlise € 0 custo por processo.

De facto, existe actualmente na empresa uma tentativa de apuramento de custos orientada
apenas para um unico objectivo: criagdo de bases para a determinag¢do do prego de venda.
Este processo ndo toma em conta os principios tedricos para o estabelecimento e execugao
de uma contabilidade analitica e peca ainda por ser orientada, como se referiu, apenas para
um objectivo. Mais concretamente, de entre oulros aspectos, o sistema em uso peca por:

® n3o aplicar nenhum dos critérios geralmente aceites na recolha e afectagdo dos
elementos de custo aos produtos, tomando como base apenas os elementos fornecidos
pela classe 6 da contabilidade geral (classificados por natureza), ndo procedendo a
nenhuma reclassificagio por destino, limitando-se a ratcar o montante obtido pelas
quantidades produzidas, obtendo assim, de uma forma grosseira, o custo unitdrio do
produto acabado;

® ndo permitir a determinagdo dos custos funcionais;
® ndo diferenciar os varios estidgios do custo; e

® ndo permitir o controle dos custos, programagdo e controle dos orgamentos, opgao
entre alternativas, controle da eficiéncia da empresa, planificagio econémica e
financeira.

O Anexo 14 apresenta © modelo de cilculo de custos da empresa referente a um duodécimo.

A aplicagdo do sistema proposta neste trabalho supera, se ndo todas, quase muitas das
insufici€ncias aqui apontadas. Todavia, a aplicabilidade imediata do sistema estd condicionada
a0 processo organizacional em curso, que se recomenda, deve incluir este elemento, como
um dos factores do futuro sucesso do empreendimento. Neste momento:

® estando em operagdo apenas uma linha de produgdo produzindo um inico produto
e a inoperacionalidade de alguns sectores, ndio se justificando por isso o custo a que
se incorreria com a aplicagao do sistema;

¢ a inexisténcia de condigOes tecnolégicas para 0 apuramento das diferentes unidades
de obra proposta como antes se referiu; e

® a ainda nao aplicagdo da estrutura organizativa da empresa j4 proposta,

tornaria a implementagao imediata do sistema, na forma e método propostos incompleto, ndo
satisfazendo os propdsitos iniciais. Portanto, mais uma vez, neste processo organizativo, estes
elementos chave devem ser tomados em consideragiio, se os gestores acreditam na utilidade
desta fonte de informagio. ‘
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Conclusges

A contabilidade analitica, tal como qualquer sistema de informagdo na empresa ou ainda
qualquer outro instrumento de suporte a gestdo da empresa, ¢ um ¢lemento importante para
a organizagdo, planificagio, acompanhamento e controle da produgio e de todo o
funcionamento da empresa, o que em tltima andlise significa que a sua importincia revela-se
no dia a dia da gestdio da empresa € no suporte a tomada de decisOes inevitdvel que daf
decorre. Sdo decisdes relativas a pregos, circuitos de distribui¢do e mercados, racionalizagio
de insumos, melhoria da qualidade, niveis ideais de produgio, responsabilizagao do pessoal,
alocac3o ou ndo de investimentos e em que areas, sistemas de remuneragio, aumento da
produtividade, entre outras questdes.

Todavia, um unico sistema de contabilidade analitica, dependendo da forma como esteja
estruturado, ndo responde com a mesma eficiéncia e eficécia a todos os problemas que possa
estar suposta, em geral, a responder, como acima descritos, precisando em alguns casos de
um tratamento adicional. Por outro lado, comparada com outros sistemas de informagio
dentro das organizagOes, tais como a estatfstica, os relatérios didrios dos responsdveis das
diferentes fungdes e outros que cada organizagdo os julgue adequados, a contabilidade
analitica sofre algumas limitagdes pela lentid3o no processamento ¢ da forte dependéncia de
outras fontes primdrias de informagio, tal como a que deve ser fornecida pela contabilidade
financeira. Esta limitacdo cresce ainda mais se se ajuntar o facto de mensurar monetdriamente
os factos ocorridos, o que significa que certos aspectos nio sdo considerados, tais como
quotas e segmentos de mercado, qualidade da mio de obra, necessidade de treinamento,
qualidade das matérias, etc. Mas, como se disse, a contabilidade analitica ndo procura
responder a todas as questdes da gestdo, ela deve ser parte de um sistema mais amplo dentro
da organizagio.

O aspecto financeiro dentro de qualquer organizagao € importante e deve ser tratado com
a devida atencdo. Um dos elementos principais de sucesso nas organizagdes, € a optimizagio
do uso dos recursos financeiros que por sua natureza sio escassos € cada vez mais caros, isto
¢, ¢ preciso sempre procurar minimizar os custos, maximizar os resultados e saber onde e
como investir os recursos disponiveis para melhor rendimento. Porque a informagio obtida
por via da contabilidade analitica € por exceléncia de natureza financeira, entio é verdade
que apesar das suas limitagbes em relagdo a outros instrumentos de gestio dentro da
organizagdo, ela tém um papel relevante dentro de todo o sistema, o qual deve ser
reconhecido.

Ap6s a andlise tedrica apresentada seguida de um exemplo pritico pode concluir-se que:

® A aplicagdo da teoria da contabilidade analitica num caso concreto é possivel nas
nossas condigoes.

® A contabilidade analitica € um instrumento que exerce um papel importante na gestio
de qualquer organizagio.

® A FID tem recursos humanos em qualidade e quantidade que possam fazer a
contabilidade analitica, devendo apenas serem preparadas as condigbes técnicas j4
referidas, que como recomendagdo mais uma vez julgamos que devem ser tomadas
em consideragdo na organizagdo a iniciar na empresa, o que na actual conjuntura da
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economia poderd ajudar a melhorar a gestio da empresa em termos qualitativos,
claro, sempre conjugado com outros elementos.

Apesar destas conclusdes que sustentam a hipétese inicial deste trabalho, o trabalho apresenta
algumas lacunas, embora ndo interfiram nas conclusdes finais. De entre as lacunas que o
trabalho apresenta, destacam-se:

® a ndo abordagem de todos os aspectos ligados a contabilidade analitica, quer
teoricamente, quer no caso prdtico, particularmente os aspectos de planeamento e
orcamentologia e a variabilidade dos custos; e

® a ndo exemplificagdo prdtica do sistema proposto e a nao determinagao dos seus
custos de instalagdo e funcionamento, para methor ajuizar sobre ¢ sua v1abxlldade ou
ndo ¢ a ndo apresentagdo de um plano de contas,

Seria desejdvel que este trabalho fosse continuado, de parceria com os processos em
curso na empresa, onde necessariamente, as lacunas aqui referidas teriam que ser superadas
e adstritos outros instrumentos que se julgarem importantes para complementar as
informagoes da contabilidade analitica para a cobertura dos aspectos em falta, ter-se um
sistema de informacdo integrado € completo e onde a hipétese bisica deste trabalho teria uma
maior sustentabilidade com a prética.

Notas

! Reproduzido de FID (s.d.)
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F
— | ———— CEXTED B ) ¢ 3 30 0
e [aa)
GGF C/RRRLEC GASTOS G. FiB. )t |t — FABRICACAO B ()
CEETRO C L e
$ Y| ¢ )~ )t
) ¢ |¢
Legendas:
¥ - Castos
0 - Beceilas
{)- Saldos
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ANEI0 2: INPUTACAO PELO NETODO D03 COEPICIERTE DIFKRERCIADH

CERTROS
B cusn Custo
CUsT0s IFHUSTIRIAL CONSECIAL
i 1|1 I|r
2 |0 JAPECTACAD-—)
£ I ¢
¢ I |ispalacao 1|19 .
¥ I8/ Mat Il 1)t
1|1 —-i
T |0 |AFECHCI0—}] 1 | 1 —)
i S RE
i |1 |ispatacao 1|r s
f Is/ N0 -
D |AFECTIC) @——)
pse
1 |inpatacao § s/vendas 1|1
i
AFECPMCY)  ——————)
DX
I |inputacao I s/veadus IiI
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ANEID 3: QUADROS OR REPARYICAD

o
L1 QUADEG OE BEPARTICAQ PRINARIA
&
SECCOES AUIILIARES SECCOES PRINCIPAIS
SIC AJSEC BJSEC C| ... |SEC !|SEC2|SEC]
v
rs
1.2 QUADRG DX BEPARTICAD SECUNDARIA
SECCOES  PRIRCIPAIS
_ SECCOES s
4/ SEC 1{ SEC 2 SEC 3] ...
bd
4 )
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AFEIO {:QUADRO DE REPARTICAQ SECORDARIA CON PEESTACAG RECIFROCA

1)

Aoy
“Tpe A
-/'} .
’(' Torais SECCOES  AUIILIABES SECCOES PRIBCIPAIS
4

BEPARTIR|SEC A(SEC BYSEC C | ...

5K 1

8EC 2 | 3KCJ

Ta¥

X
A

Ay
;

317




T

—

ABETO §: AEPRESENTACAO CRAFICA DA RELACAO CUSTO, FOLONE E LOCR0

cosTos &
RECRITAS

60

50

{0

i

CUsTOs F1L03

0

10 1

1

0

0

{0

50

60

n
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A8EI0 § : ORGARIGRANA

DIBECCAQ
L I i
DEPARTANENTO DEPARY, ADNTESTR. DEPARTAXKNTO DEPARTARERTO
DR COFTABILIDADE E
. E EIRANCAS RECUES0S BUNAROS COXERCIAL FABRIL
-
SECCAQ SECCA0 SECCA0 SECCAQ SECCAQ SECCAQ
g g oE 0k bE bk
CORTABILIDADE PESSOAL APROVISIONARERTO VEEDAS PRODUCAD) | MABGTERCAD

Coat. Geral| |Cont.dralil

il

—-pt
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ABEIQ I:ESTROTURA O GESTAD Of8ECTA E IEDIRECTA DE ENPRESA

RUBRICA

QPANTIDADES

PRECO ORIT

INPORTARCIA

‘l Ils
slll'

6.2.1
6.2.2
5.2.3
§.2.5

§.3.1
6.1
6.3
§.3.5
6.J.6

§.4.1
6.4.3
f.4.4
§.4.5
6.4.6
64T

6.1 CUSTO DOS NEI0S CIRC. TERDIDOS/CORSUNIDOS

De Katerias Primas
De Katerisis

6.1.1.2 Esbalagess Comercinis

6.2 EENUNERICORS 403 TRABALAADORES

Salarios Directos (Seccan de Producao)
Salarios Indireclos {oxtas Seccoes)
Sebsidios

Pexsoes (trabaibadores reformados)

§.] PORBECINERTO O TERCRIROS

Afua

Electricidade

Coabusiiveis ¢ Lubrificantes
Naterial de Nasufezcac e Beparacao
Katerial de Bscriforio

b.4 SERFICOS DE TERCEIROS

Narulescao e Reparacas
Coanzicaoes

Trasspories de Passageiros
Comissces ¢ [nlersediarios
Assisteacia Tecrica
Pablicidade

6.5 RECARGOS FIRABCEIROS

-l

6.5.1 Despesas Buncarias
§.6 IXROSTOS B TALIS

§.8.4 lwposto de selo e de Compensacan
§.6.6 Tazas de kluguer

.1 ARGRTIZACORS

6.1.8  De Equipaseatos
§.1.2,1 FPara ladusiris
6.1..2  Para Trasporie
§.1.3  De Oatros Nejos Bagicos

§.1.3.5  Mobiliario e Equipt0.Adnia. e Social
6.1.4 De Grandes Beparacoes
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ANEI0 8: ESQUENA OF FURCIONANERTG DO CUSTO POR PROCESSO

KAY. PRINAS FARICICAD ARK, P, ACAB,
¢ t )
—
p——)
ll 0- D )
$ L
6.6.F CENTROS AUIILIARES




ANEIQ 9:IRPRESSO PARA WERIFICACAO DE LEVARTANESTOS DE RATERIAS
POR CENTRO DX PRODUCAD

LEVARTANERT0 OF NATERIAS

cs"m Drlll lllllllll trdseny er:ous Drillitllﬂlil!lll

DESIGRACA 4 CODIGO DOS NATERIAIS LEVANTADOS

Mafa

Quaziidad

DatalQuastidade

nta

Quantidade

Dats

Quaztidade

ala

Quantidade




ANEI0 10: INPERSS( PARA A VERIFICACA0 DOS CONSUNOS EFECTIFOS DE RATERIAS

POR CENTRO
-
CONSUNO DB NATERIAS
Do ceiri......... evvevees DURABTE O MBS DE.ovvsvvnninanianns TTTITT
DESIGRECAO £ CODICO DOS MATERIALS
FROFIRIBICIA

Existencias igiciais
N ~ Bristeacias Fiaais

Auaenlo on Dinizniceo

#

fevaxtazeriog do wes {con
exclusao dag devolecoes)

Coxsunos do wes
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AREID !1: NAPA PARA AS RECTIFICACOES EX DIRINUICOES DOS COSTOS
OF KAQ-DE-0BRA DO CERTRO

b RECTIFICACAD EX DIRIROICAQ DOS COSTOS DB
HAQ-DE-0BEA
do Certro.sveiiiveirrae paTa 0 HE8 B80ivrvnivivaiiisans
Cextro de Crsto nedio | Total
Operario | Desliro foras forario |{3%4)
1 1 J { §
e
[
l
mr‘L...'...."'..-
).
;
3
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AHEID 12; RAPA PARA S RECTIFICACOES EN AUNERT(S DOS CUSTOS
DE RAO-DS-0BRA DO CENTRO

? RECTIFICICAO X ACNERTO DOS CUSTOS 0F
Nig-05-08R4
do Centrtessrsssreannss para o neg decusoranans
Cealro de Caslo sedio { Tols!
Operario | Deslizo foras Borario (344}
; 1 H I { §
mr‘Lllllll".!"‘
)
.
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ANEI0 13: QUADRO DK DISTRIBGICAO

ALIEEAS Escritor| castol |S.Varios |Nosiruar jArmasex

] ToTii

BESPESA 10 §1 52 {1 50
TOTAL GERAL [
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ANEIO 14: LISTA DE COBTAS

LISTA DE COBTAS-CLASSE ¢

8. 1-CONTAS REFLETIDNG

9.1.1.-Eristeacias [nicizis Bellectidas

9.1.1,1-Katerias Primas
§.1.1,2-Materias Anxiliares
9.1.1.3-Kalerinis de Coasaao
9.1.1.4-Prodacac ex Carso
9.1.1.5-Prodalos Acabados

9.1.2-Conpras Rellectides

§.1.1.1-Malerias Prinas
9.1.2.2-Raterias Avxiliares
9.1.2.3-Materias de Cozsaao

9.1.3-Casfos Beflectidos

9.2-1ENALERS

9.1.3. 1-Mao-de-Obra
9.1,3.2-Gastos Cerair de Fabrico
9.1.1,1-6astos de Aprovizionaxeato

RN RN R R Y R Y

5.1.9.%-0utros Cuslos Reflectides

9,1.1-Prodetos Acsbados .

9.2.1.1-Pastx Dentrifica

8,2.1.2-Cerss e (raxas

9,2.1.3-Colas

8.2.1.4 Desodorisantes
9.2.1.5-derosois

9.2.1.5-Po Talco

9.2.1.1-Brilkastinas, Cremes e Shampoos
8.2.1.8-Defergentes

9.1.1.9- Batons e Vernizes

9,2.2-Producao ew curso

9,2.2.1-Pasla Deatrifica

9.2.2,2-Cerag e fraras

9.2.2.)-Colas

9.2.2.4-Desodorisanies

9.2.1.5-Aerosis

9.2.2.6-Po Talco

9.2.2,1-Brilkestinas, Cremes e Shaspoos
9.2.2.8-Detergentes

9.2.2.9-Baloxs e Fernises

9.2,)-Kalerias Privas

9.2.3.1-Para Pasta Denlrilica

$,2.3.2-Pars Ceras e Graxas

9.2.3.3-Para Colas

8.2.3.4-Para Desodorisaales

8.2.3.5-Para kerosis

§.2..6-Para Po Talco

9,2.3.7-Para Brilkaatinas, Cremes e Shampoos

417




9,1,1.8-Para Delecgentes
9,2,1,9-fara Balons & Veraises

v 9.2, 4-Katerias duziliares
$,2.4.1-Corantes
3,2.4,2-Cosgerrantes
9,2.4.9-issencias

P 3.2.5-fateriais

9,25, 1-Exbalagens
9.1,5.2-Conbustiveis e Labrificanles

GredeNnEseRIErdRRR RS ERERREEAIAAN IR SE

9.2,5,9-0utroz Kalerizis
9.3-CERTROS DE COSTOS

8.1, I-Aprovigionzaento
9.3.1.1-Conpras
%.3.L.1-drassex
- 9,3.2-Linkas de Producee
8,3,2.1-Pasta Dentrifica
¥ 9.3.2.0-Ceras e Grazas
9.3.2.3-Colas
$,3,1.4-Degodorisantes
9,3.2.5-kerosis
9,1.2.6-Po Taleo
8.3.2,1-8ri lbantinas, Cremes ¢ Shampoos
9.3.2.8-Delergertes
9.3.2.9-Batons e Teraises
' 9.3.3-Distribaican
| 9.3.3.1-Tedas
9,1.1,2-Araasen de Prodatos dcabados

f 8.4-CUST0S D PRODUCAO

9.4,1-Fasta Dentilrica

3.4.1.1-Deadux

9,4.1.2-atinal

§.4.1.1-Palubesch

9.4.1.4-Flor de dczcia .
9.4.2-derosis

9.4.2.1-Sprey

8.4.2.2-5tick

9.4.2.1-Jet"xia

9.4.2.4-8¢ -
. 9.4.3-Brilbantinas, Cremer e Shaxpoos
/ $.4.3, 1-Brilbantinas

$.4.3.2-Crenes

9.4.3.3-8baspoos
9.4.{-fo Talco

3.4,4. 1-Hatinal
9,4.5-Desodorisantes
9.4.6-Ceras ¢ Grazas

LN

R 9.4.6.1Ceras
$.4.5.14raxes
9.4.7-Colas
S.4.7.1-60 25
| A
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Y

8,4.1.2-Aroldite
9.4.8-Fernizes ¢ Bators
9.4.8.1-Pernises
9.4.8.2-Batons
9.4.9-Detergeates
9.4.3.1-Fior de dcacia

9.5-0E3V10S BX COSTOS E PROVELTOS

9.5, I-Desvio en Cuslos
8.5. L. I-Matecix Prima
9.5, 1.2-Materias duxiliares
8.5.1.3-Maleriais
5.5.1,4-Kao-De-Obra
8.5.1,5-0aslos Cerain de Fabrico
9.5.1.6-Caglos de dprovisionamenio
9.5.1,T-Gastos de Pistribuicao

----------- RN RN FR YRR R NN T

9.5.1.9-0alros Castos
9.6-DIFERENCAS DE IRCORPORACAD

8.8, 1-Nalerias

9.6.1-Ks0 de Obra

9.6.3-Caslos Geraig de Fabrico
9.5.4-Gestos de Aprovigionamento
9.6, 5-Caslos de Distribaican

9, T-EESULTADOS ARALITICOS

9.1.1-Fendas
8.7.1.1-Prodatos tcabados
§.1.2-Cazto dag Vendes
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