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RESUMO

O presente trabalho teve como objectivo identificar os factores que influenciaram a
fraca participagdo das comunidades na comparticipagio nos custos de capital para a

constru¢io de fontes de abastecimento de agua rural no distrito de Lugela, provincia da

Zambézia, no dmbito da implementagiio do Programa Integrado de Abastecimento de Agua

e Saneamento Rural (PIAASR), em 2004.

Para a materializagdo deste objectivo, fez-se recurso a uma pesquisa bibliografica e
optou-se por um estudo comparativo de duas comunidades, sendo uma com fraca
comparticipagdo e outra com alto nivel de comparticipagio. Foi igualmente seleccionada
uma amostra aleatéria de quarenta individuos, sendo vinte em cada uma das comunidades
alvo, na sua maioria chefes de agregados familiares ¢ pessoas influentes na comunidade.
Como método de recolha de informagdo o estudo privilegiou a observagido directa,
entrevistas semi-estruturadas e discussido em grupo focal.

Do resultado do estudo pode se constatar que a fraca participagdo das comunidades
na comparticipagdo nos custos de capital para a construgéo de fontes de 4gua convencional
no distrito de Lugela, provincia da Zambézia, no ambito da implementagdo do PIAASR
prende-se a existéncia e uso de fontes de agua alternativas, tais como rios ¢ riachos, por um
lado, e ao fraco envolvimento das comunidades na planificagéio e tomada de decisdes sobre

o projecto de abastecimento de agua rural, por outro lado.
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INTRODUCAO

No ambito do curso de Licenciatura em Sociologia ministrado pela Universidade Eduardo
Mondlane ~ Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais, prevé-se que, no cumprimento dos requisitos
parciais para a obtengdo do grau de Licenciatura, os estudantes elaborem um projecto de
investigagdo, de caracter individual. E nesse ambito que pretendemos levar a cabo o presente
trabalho de investigagdo cujo tema € Participa¢io Comunitaria na Implementacio de
Programas de Abastecimento de Agua Rural: o caso do distrito de Lugela, provincia da
Zambézia, no ano 2004. ‘

E objectivo deste trabalho, contribuir na produgo de conhecimentos sobre a aplicabilidade
do Principio de Procura no abastecimento de agua as zonas rurais de Mogambique, com particular
destaque para a provincia da Zambézia, distrito de Lugela.

O trabalho esta dividido em cinco capitulos. No primeiro capitulo, ¢ feita a apresentagio do
contexto do Sector de Aguas em Mogambique, com particular énfase para a apresentagiio das
mudangas de abordagem no AAR verificadas no pais.

No segundo capitulo, é feita a construgiio do problema; sdo definidos os objectivos do
estudo e sua justificagdo, como também € apresentada a revisio da literatura.

No terceiro capitulo, é apresentado o quadro tedrico; sdo definidos os conceitos chave, o
modelo de andlise, as hipdteses, variaveis e indicadores, bem como a metodologia usada na
realizagio do trabalho.

No quarto capitulo, ¢ feita a caracterizagio do local do estudo bem como a apresentacdo e
discussado dos resultados do trabalho de campo.

Finalmente, no quinto ¢ ultimo capitulo, sio apresentadas as consideragdes finais do

trabalho.




CAPITULO1

O CONTEXTO DO SECTOR DE AGUAS EM MOGAMBIQUE

A 4gua é um elemento fundamental para a existéncia da vida € para o desenvolvimento socio-
economico. Tanto o ser humano como os restantes animais e as plantas precisam da agua para a sua
sobrevivéncia. ‘

No caso particular das comunidades humanas, estas so6 se podem desenvolver socialmente e
economicamente se possuirem um aprovisionamento adequado de dgua que permita aos seus
habitantes viver de forma saudavel.

Ligado a questdo da quantidade de dgua estd também a salubridade. Se por um lado €
necessario possuir agua em quantidades suficientes, por outro ¢ igualmente importante que essa
agua scja potavel, na medida em que ela constitui o veiculo mais comum de transmissio de
doengas.

Em termos gerais, o abastecimento de agua as comunidades através de fontes protegidas
(equipadas com bombas manuais) visa, fundamentalmente, melhorar as condigdes de vida da
populagiio através do fornecimento de dgua de qualidade e em quantidade, o que permite controlar e
prevenir doengas, com destaque para as diarréicas bem como outras doengas transmitidas através da
agua, diminuindo a mortalidade da populagdo e, também, aumentando a produtividade dos
individuos quer pela diminuigdo do tempo perdido com doenga quer na procura de agua.

O abastecimento de dgua, em particular as zonas rurais, ¢ considerado como sendo um dos
maiores problemas nos paises africanos em desenvolvimento. Este problema deve-se a fraca
capacidade de muitos governos em providenciar e manter infra-estruturas e servigos para as
populagdes devido a varios factores, com destaque para a estagnagdo econdmica, crescimento
populacional, desastres naturais (secas/cheias) e guerra civil.

Com vista a melhorar o abastecimento de agua as populagdes, varias abordagens foram
testadas no sector de aguas em quase todo o continente africano. Estas abordagens variaram desde a
abordagem do abastecimento de agua em que o Estado determinava as necessidades das populagdes
¢ providenciava servigos gratis (“Principio de Oferta™), 4 abordagens onde a comunidade ¢
envolvida no processo de tomada de decisGes, implementagio e gestio dos programas de

abastecimento de agua (“Principio de Procura™).




¢

Embora o “Principio de Oferta” tenha sido. utilizado com boas intengdes, isto &, para
responder as necessidades das comunidades, esta abordagem provou ndo ser a mais apropriada para
a implementagdo de projectos sustentaveis de melhoramento do Abastecimento de Agua Rural
(AAR).

Um dos maiores problemas verificados ao longo dos anos é que uma vez construida a fonte,
a garantia de manutengdo nio lhe era assegurada. Na maior parte dos casos, verificou-se que muitas
das infra-estruturas construidas ficavam inoperacionais e/ou nio eram usadas pela populagio. Com
isto, os paises investiam avultadas somas de dinheiro em trabalhos de reabilitagdo de fontes que
nem sequer funcionavam metade da sua vida util devido a fraca gestio da infra-estrutura ¢ a falta de
manutengio permanente, o que em grande medida inviabilizava esforgos tendentes a expandir os
servicos de AAR. Perante os factos ora mencionados, no inicio da década 90, a tendéncia de muitos
paises africanos foi a adopgao do “Principio de Procura” e da gestdo comunitéria das fontes.

O Principio de Procura nio s6 implica um maior envolvimento dos membros da comunidade
usuaria da fonte em todas as fases de um projecto de abastecimento de agua e de gestdo das fontes,
proporcionando-lhe o sentido de posse do sistema de abastecimento de agua, como também passa o
papel do Estado, de “implementador” a *facilitador”. Ademais, o Principio de Procura muda o papel
das comunidades de “receptores passivos” a “participantes activos”.

No Sector de Aguas em Mogambique, ¢ particularmente no Subserctor de Abastecimento de
Agua Rural desde a Independéncia Nacional, em 1975, até Agosto de 1995, altura em que foi
promulgada a Politica Nacional de Aguas (PNA), os projectos de AAR eram desenhados com o
proposito de satisfazer as necessidades basicas das comunidades de acordo com a percepgdo das
instituigdes e autoridades governamentais, sendo o aumento da cobertura o principal objectivo.

Durante este periodo em que vigorava o “Principio de Oferta”, os planificadores e técnicos €
que avaliavam as necessidades das comunidades beneficidrias e decidiam pelo tipo de servigos a
serem providos, sem o envolvimento das comunidades na defini¢do de prioridades, tomada de
decisdes sobre o tipo de servigo pretendido, sua localizagio, bem como na sua manutengio e gestio.
Os principais intervenientes no abastecimento de agua eram o Estado, os doadores e as ONG's,
enquanto as comunidades eram apenas simples beneficiarias. A sua participagio resumia-se apenas
a colecta de agua e limpeza da fonte enquanto esta permanecesse funcional. Geralmente, a fonte era
construida sem o conhecimento prévio da comunidade e os custos de operagdo, manutengéio, gestio,

reparagdo e/ou reposi¢do desta infra-estrutura eram suportados a 100% pelo investidor (Estado ou
ONG’s).




Tal como em outros paises africanos, também em Mogambique o “Principio de Oferta”
provou ser um fracasso dado que o Estado niio possuia capacidade financeira para fazer a
manutengdo de todas as bombas avariadas nas zonas rurais.

De modo a reverter esta situagio e, no ambito das reformas politicas bem como das medidas
de descentralizacio introduzidas no pais em 1987 com os Programas de Reabilitagdo Econdmica e
Social (PRES)', foi aprovada em Agosto de 1995 a PNA que introduz mudangas significativas na
abordagem do AAR em Mogambique, através dos seus principios basicos e politicas especificas, a
destacar:

1. Satisfacdo das necessidades basicas - A satisfagio das necessidades basicas no ambito do
abastecimento de agua é saneamento constitui questdo de prioridade méxima, em particular para
as populagdes das zonas rurais € grupos de mais baixo rendimento;

Nivel minimo de servigos — O nivel de servigo minimo de abastecimento de agua é que um
pogo ou furo equipado com bomba manual sirva 500 pessoas (aproximadamente 100 familias)
num raio ndo superior a 500 metros, para um consumo médio de 20 litros por pessoa € por dia;
Valor da dagua — A agua é um bem com valor econémico ¢ social. Ela ¢ importante para o
desenvolvimento econdémico e para o melhoramento das condigdes sanitarias. Para assegurar
que os servigos a serem prestados as comunidades sejam financeiramente vidveis ¢ sustentaveis,
o prego da agua devera reflectir o seu valor econdmico, procurando cobrir os custos de
operagdo, manutengao, reparagio € reposi¢io do equipamento;

Papel do Governo - O Governo deixa de executar directamente os servigos, passando a
responsabilizar-se pela normagdo, regulamentagdo, defini¢io de prioridades, facilitagio de

processos, licenciamento e registo dos intervenientes;

' Com a introdugdo dos programas de ajustamento estrutural, em 1987, ddo-se os primeiros passos para a liberalizagdio
da economia. Deste modo, a estratégia econémica baseada em projectos de desenvolvimento de larga escala, planeados
centralmente e baseados em capital intensivo, o controle estatal das zonas rurais e a politica de intervengio nos sectores
econdmicos e sociais foi abandonada em favor de iniciativas mais descentralizadas e orientadas para o mercado.

Ainda no dmbito dos programas de ajustamento estrutural, varias medidas foram tomadas com vista a transferir
o centro de desenvolvimento do Estado (sector publico) para as forgas do mercado (secter privado), bem como para a
sociedade local. Dentre essas medidas podem destacar-se a liberalizagio do comércio, terminando deste modo a gestio
do mercado pelo Estado; cortes no orgamento estatal para os sectores sociais tais como saitde, educagiio, dgua, etc; a
privatizacio das empresas estatais e a descentralizag¢do. Ainda no Ambito das reformas e tendo em vista a melhoria da
capacidade para a formulagio e implementagiio de potiticas, o processo de desenvolvimento toma um novo rumo. As
politicas de desenvolvimento passaram a incorporar a componente Participa¢do Comunitdria como um instrumento
fundamental para a promogdo do desenvolvimento em Mogambique.




Capacita¢iio institucional - A capacidade institucional do sector deve ser refor¢ada e
expandida, sobretudo através do desenvolvimento dos recursos humanos a todos os niveis, com

énfase, para os niveis distrital e comunitario;

Papel do sector privado — A implementagio directa dos servigos (estudos e projectos,

construgio, fiscalizagio etc.) deve ser realizada maioritariamente pelo sector privado.

Participagio comunitiria — As comunidades beneficidrias devem participar em todas as fases
do ciclo do projecto de abastecimento de agua rural’, com particular destaque para a
planificagdo, implementagio e gestio da operagido € manutengdo, como forma de garantir a
utilizagéio efectiva dos recursos e infra-estruturas, € a disponibilizagdo de niveis de servigo
adequado. O objectivo consiste em prestar servigos de acordo com os desejos ¢ capacidade

economica dos utilizadores e, assim melhorar a sustentabilidade® dos sistemas.

Apos a aprovagio da PNA em 1995, em 1997 foi introduzido o Principio de Procura, também
conhecido “Principio de Demanda”. O Principio de Procura ¢é a estratégia de implementagfo da
PNA no Subsector de Abastecimento de Agua Rural em Mogambique. Esta estratégia incentiva as
comunidades beneficiarias a participar activamente no melhoramento do seu abastecimento de
dgua, a0 mesmo tempo em que participam financeiramente ¢ materialmente nos custos de
investimento e assumem a totalidade dos custos inerentes a operagdo, manutengio e gestdo das
infra-estruturas.

A abordagem de abastecimento de agua ora apresentada pressupde que os beneficiarios de
sistemas de abastecimento de agua sejam considerados participantes activos que decidem o nivel de
servigo que tém capacidade e vontade de suportar financeiramente. Por seu turno, a sustentabilidade
¢ enfatizada através do envolvimento das comunidades com vontade e capacidade para
comparticipar em parte dos investimentos e na reposi¢do de pegas, de gerir e pagar pela operagéo,
manutengiio e reparagio dos seus sistemas de abastecimento de 4gua; que compreendem a
importdncia da agua potavel para a saude e bem estar.

As directivas do Governo de Mogambique (GdM) sobre a abordagem do Principio de

Procura foram desenvolvidas no Manual de Implementagio de Projectos de Abastecimento de Agua

2O ciclo do projecto de abastecimento de dgua rural descreve as fases de execussio das actividades do abastecimento
de agua rural e os pericdos de sua duragiio. Este compreende cinco fases, nomeadamente: 1- Promogdo; 2-
Consciencializagio; 3- Planificagiio; 4- Construgdio e entrega das infra-estruturas; 5- Monitoramento e Avaliagdo (DAR,
2001:27).

A Sustentabilidade ¢ aqui definida como sendo a capacidade de manter uma fonte em funcionamento, de forma
apropriada, até o fim da sua vida atil.




Rural (MIPAR) no seu volume [, aprovado em 2002. Este manual € um instrumento que orienta e
harmoniza a participagdo de todos os intervenientes na implementagdo de projectos de
abastecimento de agua rural, indicando as fungdes e responsabilidades de todos os intervenientes no

sector, desde os 6rgdos centrais, provinciais, distritais e locais, até a propria comunidade.

CAPITULO 1}

1. CONSTRUCAO DO PROBLEMA

Os debates sobre o papel das comunidades rurais na gestio dos recursos naturais como a terra e
agua, recursos indispensaveis a sobrevivéncia da maioria da populagdio nos paises em
desenvolvimento, tornaram-se uma questdo que atrai a atengio de organizagdes governamentais e
nio governamentais bem como da comunidade dos doadores internacionais, pois encontra-se
intrinsicamente ligada a questio da sustentabilidade.

Face as actuais tendéncias no tratamento das questdes que afectam directamente as
populagdes vivendo nas zonas rurais, a formulagdo ¢ implementagdo de programas e projectos de
desenvolvimento rural é baseada no envolvimento das comunidades, tomando a “participagdo” uma
praxis obrigatéria, ou seja, uma “moda do desenvolvimento rural™.

José Negrdo (1997:122), ao discutir as varias tendéncias ¢ abordagens de desenvolvimento
rural adoptadas em Mogambique desde a Independéncia Nacional, refere que enquanto no passado
os beneficiarios eram tidos como meros receptores passivos da ajuda internacional ou como miéo de
obra para os empreendimentos empresariais, hoje existe preocupac¢ao de os ter comol actores
principais na escolha, uso, aplicagio e no desenvolvimento dos bens e servigos prestados. Acredita-
se que envolvendo os beneficiarios na tomada de decisdio e formulagdo dos projectos e programas
que lhes afectam directamente possibilita uma sustentabilidade dos mesmos. Nesta linha de
pensamento, a abordagem adoptada pela PNA enfatiza que o avalista principal da sustentabilidade
das actividades de abastecimento de agua rural é o utilizador. Um bom programa de abastecimento

de agua serd determinado pelas populagdes, pelo seu nivel de envolvimento, consciencializagio,

participagdo e habilidades para manter e gerir os sistemas de agua.

* Termo da autoria de José Negriio, in David Sogge (1997), é usado para expressar as varias tendéncias e abordagens
usadas em Mogambique para alcangar o desenvolvimento nas zonas rurais, desde a independéncia até aos dias que
correm.




Esta abordagem, denominada “Principio de Procura”, defende que apesar de recair sobre o
Estado a responsabilidade de financiamento dos custos de capital, isto ¢, custo inicial para a
construgdo ou reabilitagiio das fontes, as comunidades beneficidrias deverdo comparticipar em
pequenas percentagens (de 2% a 10%) no custo de capital para a construgiio e/ ou reabilitagdo da
fonte. A comparticipagio, que devera estar constituida antes do inicio das obras, podera ser feita em
termos monetarios ou através de formas alternativas tais como, em méio-de-obra ou em bens, cujo
valor sera determinado pelo tipo de tecnologia e nivel de servigo seleccionado.

No contexto do Principio de Procura, a comparticipagdo monetaria ¢ percebida como sendo
a “procura” e manifestacio de interesse das comunidades pelos servigos de abastecimento de agua
melhorados e/ ou das actividades de um projecto/programa especifico que lhes foi apresentado. E
também vista como sendo um ponto de partida para a sustentabilidade das fontes, pois aos olhos de
alguns gestores, mostra que a comunidade possut capacidade de organizagio para fazer face a
problemas futuros de avarias, manutengio e compra de pegas sobressalentes.

Baseado na abordagem de Procura foi desenhado um programa de abastecimento de agua e
saneamento para a provincia da Zambézia, designado Programa Integrado de Abastecimento de
Agua e Saneamento Rural da Zambézia (PIAASR)’. Um dos objectivos deste programa para o ano
de 2004 era a construgdo de 60 fontes de abastecimento de agua rural no distrito de Lugela, com
base na abordagem de procura.

Como ponto de partida para a implementagio deste programa, foram seleccionadas
previamente 60 comunidades que, para beneficiar da constru¢io de infra-estruturas de
abastecimento de agua deviam comparticipar com Dois Mil Meticas da Nova Familia
(2,000,00Mtn) para o custo de capital das fontes, o que corresponde a 2,5% do custo total orgado
em Oitenta Mil Meticais da Nova Familia (80,000.00 Mtn),

Ao longo da implementagdo do PIAASR no distrito de Lugela constatamos uma fraca
participagdo das comunidades no financiamento dos custos de construgdio das fontes de dgua
convencionais. Ou seja, das 60 comunidades seleccionadas apenas duas ¢ que comparticiparam com
Dois Mil Meticais da Nova Familia e as restantes 58 comunidades comparticiparam com valores

abaixo dos Dois Mil Meticais da Nova Familia.

5 Segundo o MIPAR (DAR, 2001:23), um Programa Integrado de Abastecimento de Agua Rural é aquele que
compreende as componentes de dgua, higiene e saneamento. Ainda de acordo com ¢ mesmo manual, ¢ assumido que
com os programas integrados existe a maximizagiio dos programas de abastecimento de dgua rural através da integragdo
das actividades de abastecimento de dgua com a educagio para a higiene e saneamento.




Uma vez que a comparticipagdo é vista como sendo um dos principais indicadores de
sustentabilidade das infra-estruturas construidas, pois demonstra capacidade de organizagio das
comunidades e o interesse destas pela infra-estrutura, a situagio vivida no distrito de Lugela
constitui um problema que carece de uma anélise profunda. Esta analise passa pela percepgdo do
porqué do comportamento das comunidades, isto ¢, da nio comparticipagio nos custos de capital
para a construgdo de fontes de dgua convencionais. Posto isto, para a realizagio do nosso trabalho
formulamos a seguinte questdo de partida: Que factores influenciaram a fraca participagio das
comunidades na comparticipagio dos custos de capital para a construcio de fontes de

abastecimento de Agua rural no distrito de Lugela?

2. OBJECTO DO ESTUDO

O presente estudo tem como objecto a Politica Nacional de Aguas, mais concretamente o Principio
de Procura a partir da sua aplicagéo na provincia da Zambézia, distrito de Lugela, durante o periodo

de 2004.

3. OBJECTIVOS DO ESTUDO

3.1 Geral

O trabalho pretende contribuir para a discussdo tedrica ¢ produgio de conhecimentos sobre a

aplicabilidade do Principio de Procura no abastecimento de agua as zonas rurais de Mogambique.

3.2 Especificos

1- Identificar os factores que influenciaram o comportamento das comunidades no que concerne a

comparticipa¢do nos custos de capital das fontes no dmbito do PIAASR no distrito de Lugela;

2- Compreender os mecanismos de participagdo das comunidades na gestdo das fontes de agua

construidas.
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4, JUSTIFICAGCAO DO ESTUDO

A analise da problematica rural em Mogambique €, em particular, do abastecimento de agua rural, ¢
fundamental porque cerca de 80% da populagdo total de Mogambique vive nas zonas rurais €, € nas
zonas rurais, onde os niveis de pobreza absoluta sio mais elevados, atingindo cerca de 70% da
populagdo {(contra 62% nas zonas urbanas) (PARPA 2001-2005). Adicionalmente, dados actuais da
Direcgdo Nacional de Aguas (DNA) indicam que, até ao presente ano (2006), apenas 42% da
populagio que vive nas zonas rurais do pais € que tem acesso a fontes de dgua protegidas.

Entretanto, as razdes que justificam o presente estudo sdo:

a) A abordagem de procura na implementagio de servigos de abastecimento de agua rural é
relativamente nova para o Sector de Abastecimento de Agua em Mogambique, o que justifica a
necessidade de se desenvolverem estudos nesta area por forma a consolidar a estratégia adoptada
pelo sector € promover a aprendizagem de ligdes que poderdo ser incorporadas em projectos futuros
de abastecimento de agua.

b) Ao analisar as possibilidades e limitagdes da participagdo da comunidade de Lugela no

Programa Integrado de Abastecimento de Agua, o trabalho podera trazer propostas concretas para a

solugdo de alguns problemas que atingem a sustentabilidade das fontes tais como, casos de

abondono das fontes por parte dos utentes; auséncia de manutengdo das fontes de agua e até roubos
de bombas manuais, problemas esses que sdo tidos como resultantes da falta de Grupos de
Manutengdo de fontes; falta de contribuig@o financeira por parte dos utentes e fraco envolvimento
comunitario na planificagédo e construgdo de fontes.

c) Uma vez que mais fontes de dgua poderdo ser construidas naquele distrito, o presente
trabalho podera ajudar aos actores sociais envolvidos neste processo a tirar licdes sobre os pontos

chave que impulsionam e que constrangem a efectiva participagdo comunitaria.

5. REVISAO DA LITERATURA

Tendo como tema de estudo “Participagdo Comunitdria na Implementagio de Programas de
Abastecimento de Agua Rural: o caso do distrito de Lugela, provincia da Zambézia, no ano 2004”,
nesta parte do trabalho procuraremos apresentar o resumo de algumas perspectivas e trabalhos que
t€m relagio com o assunto que pretendemos debater. Entretanto, importa referir que embora o

numero limitado de estudos aqui revistos trate da problematica da participagio da comunidade no




ambito da implementa¢io de programas/projectos de abastecimento de agua rural, estes fazem
referéncia a outros contextos socio-geograficos. Ao mesmo tempo, a pluralidade de respostas que
apresentam, s6 faz sentido quando enquadradas no seu espago particular.

No contexto mogambicano sdo poucos os estudos que discutem a questiio da participagdo
comunitaria no abastecimento de 4gua. Ao longo da elaboragdo do nosso trabalho encontramos
estudos realizados por Mario Jorge (2002); Jorge Aissa & Carlota Muianga (2004); Eduardo
Frenque (2002) e Helvetas-Cabo Delgado (2004), que apresentamos de seguida.

Num trabalho de investigag@o académica aplicada ao distrito de Mecifi, provincia de Cabo
Delgado, cujo tema ¢ “Participagdo Comunitaria na Reabilitagio e Gestdo das Fontes de
Abastecimento de Agua”, Mario Jorge (2002) discute a relagio entre a Participagdo Comunitaria ¢ a
divulgagdo da Politica Nacional de Aguas, no periodo compreendido entre 1995 a 2002.

No trabalho ora mencionado o autor refere que, com a introdugdo da nova PNA e a mudanga
de abordagem de abastecimento de agua as zonas rurais do pais (da abordagem de Oferta para a de
Procura), no distrito de Mecifi o Governo e parceiros locais desencadearam acgdes de divulgagao
da PNA, através da radio, sessdes periddicas do conselho executivo distrital e reunides comumitarias
realizadas por agentes de educagio e mobilizagdo comunitaria (PEC) com as comunidades. A este
anuncio da nova abordagem de abastecimento de agua no distrito de Mecufi, nove (9) aldeias
responderam contribuindo com valores monetarios para a reabilitagio das suas fontes. Perante este
facto, o autor se questiona sobre que relagdo pode ser estabelecida entre esta participagdo da
comunidade na reabilitagio e gestio das fontes de dgua no distrito de Mecufi e a divulgagio da
Politica Nacional de Aguas.

Como ponto de partida para a sua andlise, 0 autor toma como base duas unidades,
nomeadamente: a) a analise dos processos de divulgagdo da PNA e sua relagdo com a participagio
da comunidade na reabilitagdo das fontes de abastecimento de 4dgua e, b) a anélise dos processos de
gestdo das fontes. A partir de uma perspectiva de anélise funcionalista dos papéis de cada actor
envolvido no processo de implementagdo da PNA e do Principio de Procura naquele distrito, e do
exame das duas unidades referenciadas, chega a conclusio que a participagio das comunidades na
reabilitacdo e gestdo das fontes de abastecimento de agua no distrito de Mecifi € resultado, ndo so
da ampla divulgagio da PNA, mas também da existéncia de muitas fontes avariadas e a necessidade
que as comunidades tinham em reduzir a distdncia percorrida entre as residéncias e as fontes de

abastecimento de dgua ora existentes.




Nio obstante ter identificado estes trés elementos cruciais a participa¢do da comunidade de
Mecufi, Jorge enfatiza o papel que a divulgagdo da PNA desempenhou, principalmente através de
encontros comunitarios e interpessoais levados a cabo pelos agentes de mobilizagdo e educagdo
comunitaria (PEC) nas aldeias; agentes esses que foram incumbidos a tarefa de divulgar a nova
PNA, seus objectivos ¢ os novos procedimentos que encerra no ambito do papel da comunidade e as
diferengas entre a abordagem baseada no Principio de Oferta ¢ abordagem baseada no Principio de
Procura. Segundo o autor, os encontros interpessoais sio um meio eficaz para a alteragdo de
atitudes ou comportamentos na medida em que, “o comunicador pode reagir de forma flexivel, isto
é, tem a possibilidade de observar e controlar o efeito da mensagem que transmite podendo, deste
modo, conduzir o sentido da mensagem” (Jorge, 2002: 27).

Um outro aspecto destacado neste trabalho € a importdncia que a organizagio (coordenagio
existente entre os membros que constituem o grupo de gestdo das contribuigdes nas aldeias) € as
liderangas (estruturas locais) desempanham na mobilizagdo das populagdes. Segundo Jorge, as
estruturas locais, tais como presidentes e ancidios das aldeias (Humos) desempenharam um papel
importante na divulgagio da PNA e sensibilizagio das familias no distrito de Mecufi, pois os
Humos, reconhecidos pela sua idoneidade e capacidade de gestiio de conflitos, em coordenagdo com
os presidentes das aldeias e CA's, promoveram acgdes de sensibilizagdo sobre a necessidade da
participagdo da comunidade na contribuigdo para a reabilitagdo das fontes €, dada a sua legitimidade
na aldeia, suas mensagens foram assimiladas.

O estudo também identifica alguns constrangimentos & participagdo comunitaria, mais
especificamente ao processo de contribuigdes. Dentre os constrangimentos identificados destacam-
se os conflitos entre partidos politicos (FRELIMO e RENAMO), que se consubstanciavam em
mensagens que induziam as pessoas a ndo contribuirem e, 0s mecanismos de gestdo, ou seja, a
transparéncia na gestio do dinheiro, a diferenga do tempo que separa as contribuigdes € a
reabilitagfio das fontes e a comunicagio.

Ainda no que concerne a gestdo das fontes de abastecimento de agua, o estudo constactou
que as estruturas comunitarias de gestdo das fontes, isto é, os CA’s, estavam a desempenhar as suas
actividades com deficiéncia. Um dos aspectos salientados é que os mesmos ndo tinham capacidade
de mobilizar as populag¢Ses para a limpeza das fontes e para a criagdo do fundo de manutengédo para
fazer face a possiveis avarias das fontes. Segundo o autor, a fraca actuagio destas estruturas estava

associada ao facto dos CA’s nfio terem incentivos para a realizagdo das suas tarefas, por um lado, e




com o fraco envolvimento das mulheres na gestio das fontes de abastecimento de agua, por outro
lado.

Como forma de alcangar melhores resultados no processo de divulgagio da PNA nas zonas
rurais ¢ dos Projectos/Programas a ela relacionados, o estudo recomenda que a divulgagio seja
baseada em encontros interpessoais, pois possibilitam uma melhor compreensdo ao recebtor da
mensagem transmitida pelo comunicador ¢ permitem a este ultimo um maior controlo do seu efeito.

O estudo recomenda igualmente a necessidade de potenciar as liderangas locais na medida
em que, uma vez eleitas pela prépria comunidade, desempenham um grande papel no
encorajamento da participagdo comunitaria. Por outro lado, salienta a necessidade de tornar a gestio
das contribuigdes um processo cada vez mais transparente como forma de gerar confianga nas
comunidades e, por outro lado, que se promova a aparticipagio das mulheres na gestao das fontes,
pois, as mulheres sdio os principais utilizadores das fontes.

Igualmente preocupade com a questdo da participagdo comunitdria no abastecimento de
agua as zonas rurais de Mogambique, encontramos o trabalho de Eduardo Frenque (2002), um
trabalho de cunho académico realizado na provincia de Manica, distrito de Machaze, cujo tema €
“Participagdo e Educagiio Comunitaria na Gestdo e Sustentabilidade das fontes de abastecimento de
agua rural no distrito de Machaze, provincia de Manica”,

O ponto de partida deste estudo € a constactagdo segundo a qual a maioria das fontes
naquele distrito encontravam-se inoperacionais mesmo apesar da exiténcia de dispositivos legais
que garantem a participa¢do das comunidades em todo o processo de abastecimento de dgua, como
forma de assegurar a manutencdo € reparagdo das fontes pela comunidade. Perante esta
constactagiio, o autor propde-se analisar os mecanismos e o grau de participagio ¢ educagdo
comunitarias no abastecimento de agua rural no ambito dos programas de emergéncia e de
desenvolvimento levados a cabo pelo Estado {Estaleiro Provincial de Agua Rural - EPAR- de
Manica) e pelas ONG’s que operavam no distrito de Machaze no periodo de 1997 a 2001, para
discernir os aspectos positivos € negativos que contribuem para uma gestio eficiente e eficaz das
fontes de 4gua em Machaze.

Duas variaveis sio tidas em consideragdo pelo autor, nomeadamente, o grau de participagdo
efectiva da comunidade (variavel independente) e a gestdo sustentavel das fontes de dgua (como
varidvel dependente). Apds a andlise da relagio existente entre estas varidveis, Frenque chega a
conclusdo segundo a qual a maioria das fontes de agua em Machaze encontravam-se inoperacionais

como resultado dos seguintes aspectos: 1) ma operagio (uso), manutengdo e gestdo comunitaria das
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infra-estruturas, aliada ao fraco envolvimento e participagdo efectiva da comunidade na tomada de
decisdes no processo de elaboragio dos projectos de agua; 2} metodologias utilizadas para o
envolvimento das pessoas inadequadas e pouco efectivas e; 3) elevado défice de orgaos de gestio
capacitados nas areas de administra¢io e gestdo de fundos, associado a auséncia dum sistema
transparente e democratico dentro dos CA’'s e GM's.

Com relagio ao primeiro ponto, o autor refere que o facto das comunidades de Machaze nédo
terem sido envolvidas na elaboragdo dos diversos projectos ligados ao melhoramento da sua
situacdo de abastecimento de agua resulta na falta de identificacdo e sentido de propriedade das
infra-estruturas pela comunidade e, consequentemente, contribui significativamente na fraca gestio,
operagdo ¢ manutengio das fontes de abastecimento de agua.

No que concerne ao segundo ponto, ¢ referido que os implementadores de projectos de agua
(EPAR e ONG’s) optaram por metodologias de envolvimento das comunidades a partir dos lideres
comunitarios legitimados, o que serviu para inibir uma parte do segmento da populagdo de
participar neste processo. Citando Friedman (1996:33), o autor defende que na gestdo de recursos
naturais (incluindo a agua), ¢ indispensavel que haja uma conjuga¢io de esforgos de todos, pois
cada um tem a sua “mais-valia” a oferecer.

Para o uitimo constrangimento, o autor refere que existe em Machaze a auséncia de uma
gestdo transparente e sustentavel dos fundos comunitarios pelos drgdos comunitarios de gestdo das
fontes de 4gua, pois estes ndo prestavam contas & comunidade local (contribuintes) sobre o uso de
tais fundos, mas sim a Administragio Distrital.

Jorge Aissa & Carlota Muianga (2004), num estudo encomendado pela Helvetas-Cabo
Delgado, e realizado nos distritos de Mecufi, Macomia e Chitre, em Fevereiro de 2004, tinha como
objectivo verificar e reflectir sobre a maneira como as comunidades encararam a introdugéo do
Principio de Procura no desenvolvimento do Subsector de Abastecimento de Agua Rural na
provincia de Cabo Delgado, analisando as diferengas nas reacgdes das comunidades em relagdo as
premissas basicas desta abordagem.

De acordo com o estudo, existiram diferengas nas reacgdes/ respostas das comunidades em -
relagdo ao processo de divulgagdo da Politica Nacional de Aguas e sua implementagio. O estudo
avanga que, embora muitas comunidades tenham manifestado interesse em reabilitar suas fontes
através de contribuigdes monetarias para o capital de investimento ¢ organizagdo dos CA's, ainda
existem comunidades que continuam a olhar para o Governo como quem deve oferecer a fonte de

abastecimento de agua, ou seja, que esperam servigos gratis. Na visdo de um outro autor (Lavallée,
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2004:9), esta situagdo € resultado do sistema paternalista, de controle centralizado, que vigorou no
nosso pais. As populagdes ainda nio estio familiarizadas com a nova abordagem ¢ com o papel que
devem jogar no seu abastecimento de agua.

Aissa & Muianga também salientam que o contexto social € o grau de informagdo que as
comunidades possuem em relagdo aos beneficios que o consumo de dgua potavel tras para a satde,
especificamente para a prevengdo de doengas diarréricas, sdo também apontados como sendo
factores que influenciam a maneira como estas participam na gestdo das fontes de agua. Por
exemplo, salienta que as zonas costeiras, habitadas maioritariamente por populagdo professante da
religido mugulmana ¢ cujos habitos de higiene passam pelo uso da agua sempre que se dirigem para
a oragdo na mesquita, sdo caracterizadas como sendo zonas de sucesso na implementagio do
Principio de Procura, contrariamente as zonas do interior.

Segundo os autores acima referenciados, a experiéncia de Cabo Delgado mostra que nio
existe uma forte associagdo entre os rendimentos das familias € a vontade em pagar pelos servigos
de abastecimento de agua, no entanto, ndo entram em detalhes sobre esta questio.

A Helvetas-Cabo Delgado (2004), num trabalho sobre Experiéncias sobre Operacdo e
Manutengido Comunitaria das fontes de agua na Provincia de Cabo Delgado, tal como os autores
anteriormente analisados, salienta que ndo existe uma relagio directa entre a capacidade econdmica
das comunidades e a vontade de pagar pelos custos de investimento das fontes e pela operagiio e
manuten¢do, contudo enfatiza que a atitude da comunidade tem uma relagio directa corm a
necessidade de agua, associada a inexisténcia de fontes alternativas de agua néo potavel®. Este
trabalho acrescenta que, a par da necessidade de agua, a coesdo social associada a forga de
mobilizagdo das comunidades por parte das autoridades comunitarias sdo factores que também
influenciam positivamente a vontade de pagar, isto aliado a confianga que as comunidades tém
sobre os mecanismos internos de gestdo dos fundos. Importa referir que. este Gltimo ponto também
foi levantado por Mario Jorge. ]

A nivel internacional, e também em Mogambique, as contribuiges do custo de investimento
capital da comunidade para a melhoria do abastecimento de 4dgua tornaram-se a pedra basilar da
abordagem do Principio de Procura. De modo geral, a comparticipagio monetaria é percebida como
sendo a manifestagio de interesse das comunidades em melhorar a situagio do seu abastecimento

de agua. Igualmente, € tida como um indicador da sustentabilidade das fontes, pois mostra que a

® De modo geral, no dmbito do abastecimento de dgua, sio fontes alternativas de dgua niio potavel os rios, riachos,
pogos tradicionais.




comunidade possui capacidade de organizagio ¢ financeira para fazer face a problemas futuros de
avarias, manuten¢do e compra de pegas sobressalentes, bem como possui interesse ¢
responsalibilidade pela infra-estrutura. Os custos de investimento servem para mostrar, tanto as
comunidades como aos outros intervenientes do sector (Governo e ONG’s doadoras), trés pontos
que tém relevincia para a sustentabilidade das infra-estruturas (DAR, 2003:35):

1- Interesse e sentido de propriedade; a comunidade que contribui em adiantado para os
custos do sistema de agua, demostra, pela sua acgdo, interesse € compromisso para com o
projecto/programa. Nido sdo apenas receptoras de ajuda externa, mas participam activamente e
contribuem para um processo a que ddo valor. As comunidades estdo a investitir dinheiro ou
recursos para o projecto/programa, que poderiam ser usados para outras necessidades. Contribuindo
todos podem ver que “a comunidade realmente quer o projecto/programa”, € dai também resultara
um maior sentido de propriedade.

2- Capacidade organizacional: pela sua acgfo, as comunidades demonstram que tém
capacidade organizacional para realizarem a sua contribuigdo e, esta capacidade pode ser usada no
futuro para resolver problemas técnicos que irdo emergir.

3- Capacidade de financiamento para a manutengdo futura: muitos acreditam que a
contribuigdc para o investimento capital mostra que a comunidade pode colectar uma quantidade
relativamente grande de fundos, e que poderio fazer o mesmo no futuro para pagar a manutengio
geral da infra-estrutura e para a compra de pegas sobressalentes. A contribuigdo para o custo de
capital é assim um indicador da capacidade da comunidade para sustentar financeiramente o sistema
ao longo do tempo, uma vez retirado o apoio externo.

Embora os resultados dos trabalhos acima analisados tragam contribuigdes valiosas a analise
da implementagiio da nova abordagem de abastecimento de &gua rural, mais especificamente sobre
a problematica da participagio das comunidades nas actividades de abastecimento de agua as zonas
rurais do pais, constatamos que os mesmos tém uma visdo simplista da participagdo comunitaria,
enfatizando apenas a componente econdmica; isto &, a participagdo € vista enquanto contribuigio
financeira das comunidades para os custos de capital ¢/ ou para a operagio € manutengdo das infra-
estruturas. A par disto, os estudos ndo analisam as dindmicas locais que demonstram o

envolvimento ou ndo das comunidades na gestdo das fontes agua.




CAPITULO 111

1. QUADRO TEORICO

Mancur Olson (1998), em Teoria da Logica da Acglio Colectiva, ¢ o referencial tedrico para o
presente trabalho tendo em conta que o problema em causa no nosso trabalho € o comportamento de
individuos, inseridos dentro de uma comunidade, perante a provisio de um bem comum’ (ndo
comparticipagdo nos custos de investimento para a construgdo de fontes comunitarias de
abastecimento de agua rural).

O objecto de Mancur Olson é o comportamento de individuos racionais diante de bens
colectivos. Baseando-se na teoria de escolhas racionais, cujo postulado defende que “a acgdo
humana ¢ intencional, possui objectivos, ¢ guiada por uma hierarquia de preferéncias bem ordenada
e & racional no sentido em que os actores calculam as utilidades/preferéncias de um determinado
curso de ac¢do, bem como os custos ou utilidades perdidas por seguirem cursos de acgio
alternativos (Ferreira,1995: 246), Mancur Olson preocupa-se em perceber em que condigdes o
individuo, um grupo de pessoas, empresas ou nagdes acha que vale a pena contrnibuir para a
prossecugdo de bens colectivos quer seja em tempo, dinheiro ou de outra forma.

Através de uma analise cuidadosa dos custos da acgdo colectiva ¢ da partilha de tais custos
entre os membros do grupo, Olson opde-se aquilo que classifica como teoria tradicional dos grupos,
que consiste na crenga generalizada de que conjuntos de individuos com interesses compartilhados
tentam, de um modo geral, promover esses interesses e actuem em beneficio de tais interesses com
o mesmo empenho com que um individuo isolado age em beneficio dos seus interesses pessoais.

Para o autor, ndo existe uma transitividade do comportamento racional e egoistamente
orientado do nivel individual para o nivel colectivo sempre que se trate de bens colectivos, dotados
de indivisibilidade do suprimento e nio-excludabilidade do consumo. E que, ainda que todos os
individuos num grupo sejam racionais ¢ egoistas, ndo ¢ o facto de todos beneficiarem da
concretizagdo do objectivo do grupo que os leva a agir de forma a atingir esse objectivo, pois na
visdo de Olson, os individuos ndo agem com vista aos seus objectivos comuns ou com vista aos

interesses do grupo, mas sim com vista ao alcance de metas puramente pessoais e individuais.

7 Olson define um beneficio ou bem comum, colectivo ou piblice, como “o beneficio que, se for consumido por
qualquer pessoa Xi em um grupo X1,... Xi,.., Xn, ndo é passivel de ser negado aos outros membros desse grupo™
(1998:13). A nossa definigiio ndo se afasta da definicio de Olson, pois entendemos por bem comum, colectivo ou
piiblico, um bem cujo usufruto ndo se encontra vedado a qualquer membro do grupo, independentemente de ter, ou nio,
contribuido para a sua provisio. Pelo simples facto de uma meta ou objectivo ser comum a um grupo significa que
nenhum dos membros do grupo ¢ excluido do beneficio ou satisfagio alcangado na concretizagio desse objectivo.
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A ideia central de Olson € que o interesse comum dos membros de um grupo pela obtengédo
de um bem colectivo nem sempre ¢ suficiente para levar cada um deles a contribuir para a obtengio
desse beneficio. Ha circunstancias em que o individuo racional, procurando maximizar seu proprio
bem-estar, prefere que os outros membros do grupo paguem o custo da obtengdo do beneficio
colectivo para, de seguida, poder gozar das vantagens dai oriundas sem ter gasto nada. Ou seja, o
pensamento de Olson estabelece que apesar de haver um interesse comum na obtengdo dos
beneficios dos bens publicos, ndo ha interesse dos actores sociais na divisdo do énus/custo de sua
obtengio, pois cada actor deseja obter 0 maximo do bem ao menor custo: cada qual preferiria que
fossem os outros a suportar a totalidade dos encargos, podendo participar naturalmente dos
beneficios resultantes, quer tivesse ou ndo comparticipado nos custos desse bem. A questio que se
coloca € a seguinte: como garantir a divisio do 6nus entre todos consumidores dos bens piiblicos de
forma a n3o permitir o comportamento free rider®?

De acordo com a teoria de Mancur Olson o tamanho do grupo constitui um dos factores
determinantes na avaliagdo da (im)possibilidade de a ac¢fio racional e voluntaria orientada para o
interesse individual fomente o comportamento orientado para o grupo. Segundo o autor, existe uma
notavel diferenga entre os grupos grandes € os grupos pequenos. Nos primeiros, um individuo so se
beneficiara de uma parte minima do bem colectivo e sua actuagéo tera uma influéncia praticamente
despercebida sobre a provisido do bem.

Segundo as explicagdes da teoria da acg¢do colectiva, num grupo grande, no qual a
contribuigdo de um unico individuo nio represente uma diferenga perceptivel para o grupo como
um todo, nem seja expressivo no encargo ou beneficio de qualquer membro individual, o bem
colectivo ndo sera produzido a menos que haja coergdo ou algum tipo de incentive externo (algum
tipo de aliciante distinto do bem publico em si) que leva os membros do grande grupo a agir em
prol do seu interesse comum. Estes incentivos operariam selectivamente, de modo a que aqueles
que niio se associam a organizagio que trabalha para o beneficio do grupo, possam ser tratados de
uma forma diferente daqueles que o fazem. Deste modo, os “incentivos selectivos” podem ser tanto
negativos como positivos, na medida em que tanto podem exercer coersdo punindo aqueles que
falham em suportar uma determinada parte dos custos da acgdo do grupo, ou entio podem ser

oferecidos incentivos vantajosos para aqueles que agem em prol do interesse do grupo. Em tltima

¥ Com o termo free rider Olson refere-se aquelas pessoas que contam com a possibilidade de beneficiar-se da acgdo
colectiva dos demais sem sofrer os custos da participagfo na provisio do bem.
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analise, os “incentivos selectivos” distinguem os individuos que apoiam a acgdo que se dirige para o
interesse comum, daqueles que ndo apoiam.

De acordo com Olson (Zauli, 1995), quatro factores conjuntamente explicam o
comportamento dos individuos nos grupos grandes. O primeiro de todos ¢ a pouca visibilidade € o
caracter reduzido da contribuigdo individual ou auséncia dessa para a produgéo de um determinado
bem piblico. O segundo, quanto maior o grupo, menor sera a disposi¢io de cada individuo aliar-se
a acgdo colectiva e, menor serd a recompensa por uma acgfio orientada para os objectivos grupais e
maior a incapacidade do grupo de alcangar uma oferta optima do bem piblico. O terceiro, e em
resultado do anterior, quanto maior o grupo menor a probabilidade de que um unico individuo ou
algum subconjunto do grupo assuma os custos totais de produgido do bem publico. Em ultimo e
quarto lugar, quanto maior for o grupo, maiores os custos organizacionais €, deste modo, maior o
obstaculo a transpor para a prossecu¢do do bem publico.

Nos grupos pequenos a situagdo € diferente. Estes podem se abastecer de bens colectivos
sem terem que recorrer a coergiio ou a qualquer incentivo formal, & parte do bem colectivo em si.
Isto acontece porque a parte do bem colectivo que ¢ disfrutada por cada um dos membros do grupo
¢ suficientemente ampla, de forma que cada membro do grupo estivesse disposto a arcar sozinho
com todos os custos de produgdo daquele beneficio. Nestas condigdes, existirio incentivos para a
actuagdo em prol do beneficio comum.

Tendo em vista a elaboragdo de uma taxonomia dos grupos relativamente a produgio de
bens publicos, Olson defende o seguinte: quanto maior for um grupo, menor serd o incentivo
individual para perseguir o bem colectivo, pois o individuo ndo se sente incentivado a sacrificar, de
livre vontade, o seu tempo ou dinheiro para ajudar o seu grupo a obter um bem colectivo. O
individuo apenas apoiara o grupo se for obrigado a pagar, ou se o facto de pagar lhe porpocionar
algumas outras vantagens de caracter ndo colectivo. Em todo o caso, a norma para determinar se um
individuo tera ou ndo a capacidade para actuar em beneficio do seu grupo, sem coer¢do ou sem
incentivos externos depende, em grande parte, do tamanho do grupo e do facto de as acg¢des
individuais de um ou mais membros num grupo serem ou n#o significativas para quaisquer outros
individuos no grupo.

A tese central de Olson patente nesta obra mostra que, a existéncia de um interesse comum e
a consciéncia desse interesse sdo condigdes necessarias a acgzo colectiva, mas nem sempre sdo
condigdes suficientes para que um grupo organize uma ac¢do comum que permitiria promover o

interesse de todos (Ferreira, 1995:274). A homogeneidade de interesses nio é, portanto, condigéo
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suficiente para a mobilizaglio da acglo individual com vista a provisdo do bem comum, pois o
propria logica do sistema de interac¢do fomenta situagdes em que os actores racionais pesam 0s
prés e os contras da imersdio nos esforgos da ac¢dio colectiva ¢ decidem néo participar, contudo,
podendo consumir um bem sem contribuir para a sua produgio deixando o dnus do trabalho aos
restantes elementos, tal como Olson demonstra na sua andlise sobre os grupos grandes ndo
organizados, a que chama de /atentes (Idem).

Contrariamente aos esquemas macrossociais, mais precisamente nos marxistas, em que a
acgdo colectiva era consequéncia ldgica de uma pertenga, de uma filiagdo e de uma solidariedade a
uma comunidade de que se faz parte (Ibidem), no modelo desenvolvido por Olson ela ndo ¢ mais do
que uma possibilidade ou alternativa em aberto, que ¢ equacionada pelos actores sociais incluidos
num esquema de interac¢do que possui uma logica propria € que depende do comportamento
estratégico dos diversos participantes.

Mancur Olson desperta-nos para o facto de a ac¢do dos individuos em prol de objectivos
comuns se desenvolver em situagdes onde estdo presentes simultdnea ou isoladamente factores de
coersdo ou incentivos selectivos, sendo este ultimo, ndo mais do que a associagdio de bens
individuais aos bens colectivos que resultam do esforgo de participagio.

Em suma, trés aspectos essenciais sdo levantados por Olson. O primeiro de todos € que, o
interesse comum de membros de um determinado grupo ndo ¢ condi¢do sine qua non para que
individuos racionais se associem com vista a sua prossecug¢éo.

Em segundo lugar, mesmo quando associados, ha dificuldade de levar todos os membros do
grupo a aderir a acgdo colectiva com vista a prossecugdo dos interesses do grupo, pois cada um dos
individuos membro do grupo faz um calculo racional dos beneficios pessoais provenientes da sua
participagdo e fornecimento do bem colectivo, bem como dos custos em termos de tempo gasto,
dinheiro, etc. Olson faz referéncia que os membros do grupo participam mais activamente quando
percebem que o objectivo da acgdo € relevante para seus proprios objectivos.

Em terceiro lugar, alguns factores sdio decisivos para que um grupo seja proactivo, ou seja,
para que haja participagio dos individuos membros do grupo na prossecugao do interesse colectivo.
Tais factores s3o: o tamanho do grupo (grande ou pequeno) ¢ a existéncia de incentivos selectivos.

Os grupos pequenos sdo definidos por Olson como sendo uma unidade social em que cada
um dos membros tem a possibilidade de conhecer directamente os outros membros, tendo contactos
directo uns com os outros, € podendo pertencer ao mesmo circulo social. Segundo Olson, estes tém

uma capacidade de coesdio, tendo igualmente aptiddo para produzir bens que beneficiam a
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colectividade porque o esforgo de cada membro individual afecta e/ou tem influéncia sobre a
provisdo do bem. A par disto, os incentivos selectivos (pressdes sociais, exclusio do circulo social,
sangdes € as recompensas sociais) tem maior impacto sobre os individuos (Olson, 1998:50-54).

Os grupos de tamanho maior, pelo facto de serem constituidos por um tdo grande nimero de
individuos, e que ndo tém entre si relagdes de amizade, torna-se impossivel que todos membros se
conhegam uns aos outros. Ao mesmo tempo, cada membro ¢ tdo “pequeno” em relagdo 4 totalidade
do grupo, de modo que as suas acgdes resultam inconsequentes. Por esta razio os individuos nio
serdo geralmente afectados socialmente se faltarem no cumprimento dos sacrificios necessérios para
se atingirem os objectivos do grupo (Olson, 1998: 55-56).

Para o caso especifico do nosso estudo, este quadro tedrico ira definir as categorias em que
se podera analisar a participagdo do individuo na provisdo de fontes de agua em Lugela. Assi'_m
sendo, tomaremos o tamanho do grupo/das comunidades e os incentivos selectivos como os
elementos chave para explicar a problematica da participagio das comunidades de Lugela na

construgio de fontes de abastecimento de dgua no dmbito do Programa Integrado de Abastecimento

de Agua ¢ Saneamento Rural da Zambézia.

2. DEFINICAO DE CONCEITOS

Nesta parte do trabalho sdo clarificados alguns conceitos considerados fundamentais para a prese;te
reflex?o, a destacar os conceitos de comunidade, participagdo e participagdo comunitaria.

’
2.1 Comunidade *
O conceito de comunidade é objecto de grande debate na sociologia, tendo sido desenvolvidas
varias definicdes do mesmo. Um dos primeiros mentores deste conceito foi Ferdinand Toénnies
(1877), na sua obra “Sociedade e Comunidade™ (Gesellschaft und Gemeisnschaft), que estabelece
pela primeira vez a distingfio entre estas duas formas de convivéncia humana (Turner, 1999:54). Em
Tonnies, a comunidade ¢ uma forma de organizagio social baseiada em lagos de sangue, no
sentimento de pertenga, afectos, simpatias, emogdes, confianga; em oposigio & sociedade, que se
apoia em racionalidade e as pessoas se organizam em torno de uma ordem apenas juridica e

economica (Ferreira, 1995 116-122).




Em Max Weber (2001: 66-67), comunidade é algo que assenta em toda a espécie de
fundamentos afectivos, emocionais ou tradicionais. O comportamento dos individuos, por seu turno,
tem como inspiragdo um sentimento subjectivo.

Quer seja para Tonnies, quer para Weber, o sentimento de pertencer a algum grupo, com
uma referéncia cultural, simbdlica comum e que partilha um determinado espago geografico € um
conjunto de recursos, é basilar na nogio de comunidade. No entanto, isto nio autoriza que se pense
a comunidade como uma entidade homogénea, pois é constituida por individuos que estabelecem,
uns com os outros, relagdes que podem ser marcadas por conflitos dependendo dos interesses em
jogo nos diversos grupos que existem dentro dela (Forquilha; 2001:25).

Sendo comunidade um conceito com varias definigdes, para o presente trabalho,
comunidade ¢ um determinado grupo de individuos que habita um espago fisico especifico,
partilhando os mesmos recursos e, muitas vezes, objectivos, interesses, valores, universo cultural e
simbolico comum (crengas, costumes, habitos, lingua, representagdes, artefactos, etc.); tém um
sentimento de pertenga e estabelecem entre si, relagdes sociais que podem ser marcadas por

conflitos.

2.2 Participagio

O conceito de participagdo tem vindo a ser largamente usado nos discursos ¢ praticas de
desenvolvimento nos dltimos vinte anos. Varias discussdes tém sido levantadas nos circulos
académicos, politicos e sdcio-econémicos, sobre o seu significado. Oakley e Marsden (1984),
citados por Chichava (1999:12), fezeram uma revisdio das varias interpretagdes de “participagio”
em projectos de desenvolvimento e chegaram a seguinte sintese:

1 — “Participagdo” € considerada uma voluntaria contribuigio pela populagdo, de uma forma ou de
outra, em programas publicos supostos de contribuir para o desenvolvimento nacional, mas niio ha
nenhuma expectativa da populagdo tomar parte activa ou influenciar o contetido de tais programas;
2 — “Participagdo” inclui o envolvimento da popula¢dio nos processos de tomada de decisdo, na
implementagio dos programas, na avaliagdo e beneficio dos frutos de tais programas;

3 — “Participagdo” é o esfor¢o organizado, em dadas situagdes sociais, para aumentar o controle
sobre os recursos e instituigdes reguladoras por parte de grupos ou movimentos outrora excluidos;

4 - “Participagdo” ¢ um processo activo através do qual os beneficiarios (comunidade, populagio
comum) influenciam a direc¢do e execugdo de um projecto de desenvolvimento com o intuito de

melhorar o seu bem-estar em termos de rendimento, crescimento, confianga ¢ estatuto social.
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Pretty et al (1995), por sua vez, sustenta que o conceito de participagdo possui sete sentidos
diferentes, oscilando entre participagio passiva, em que as pessoas se envolvem por ouvir dizer o
que vai acontecer, ¢ a auto-mobilizagfio, onde as pesscas tomam iniciattvas para mudar as suas
condigdes de vida duma forma independentedas intituigdes externas. Assim sendo, Pretty apresente
as seguintes tipologias de participagio:

1- Participagdo passiva — Quando a populagao apenas ¢ informada sobre o que vai acontecer ou ja
aconteceu.

2- Participagiio em informagdes — A populagio limita-se apenas a responder as questdes colocadas
pelos oficiais do projecto e/ou pesquisadores externos.

3- Participagdo por consulta — Em que a populagiio é consultada, mas sdo os peritos estrangeiros a
comunidade que decidem o que fazer depois da consulta.

4- Participagdo por incentivos materiais — onde a populagdo apenas participa enquanto puder
adquirir recursos materiais fornecidos pelo projecto (por exemplo, trabalhando em troca de comida,
dinheiro e outros incentivos materiais).

5- Participagdo funcional — Em que ha uma certa participa¢io da populagdo através de formagao de
grupos de trabalho para alcangarem objectivos pré-determinados num determinado projecto.

6- Participagdo interactiva — O grupo-alvo participa na tomada de decisdes sobre as ac¢des a serem
desenvolvidas pelo projecto, tomando o controle das decisdes locais.

7- Auto-mobilizagdo — A populagio organiza-se internamente e desenvolve iniciativas, duma forma
independente das instituigdes externas ao seu meio, mantendo o controlo sobre o processo de
desenvolvimento.

Como se pode depreender, participa¢do surge como um conceito dotado de diferentes
sentidos. No ambito do presente estudo, a participagdo ¢ percebida como sendo um processo activo,
de interac¢do, através do qual as comunidades estdo envolvidas na planificagdo, implementagdo e
gestdo dos programas/projectos de abastecimento de agua, influenciando a sua direcgiio, com vista a

melhorar a sua condigdo em termos de acesso a fontes seguras de abastecimento de agua.

2.3 Participa¢io comunitaria

O termo Participagdo Comunitdria surgiu em meados dos anos 50, quando os planificadores
comegaram a aperceber-se que, para que as iniciativas de desenvolvimento desenhadas pelos
governos e agéncias de desenvolvimento surtissem os efeitos desejados era necessario o

envolvimento activo das comunidades locais na planificagio ¢ execu¢do dos projectos desde as
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etapas iniciais, de modo que se sintam “proprietarias” de tais projectos (UNDP,1997; Vala, 1998,
UNICEF, 1999; Chichava, 1999;).

De modo geral, entende-se por participagdo comunitaria um processo através do qual os
membros de uma determinada comunidade participam de forma activa e organizada na
identificagdo e analise dos seus problemas; buscam conjuntamente solugdes alternativas dos seus
problemas; mobilizam recursos para a realizagdo de intervengdes de desenvolvimento (Vala, 1998).
Ainda nesta perspectiva, a participagio comunitiria é um processo educativo no qual os
participantes aumentam os seus conhecimentos € compreensio dos varios factores que lhes afectam,
melhorando qualitativamente a sua intervengdo na resolugdo de assuntos que lhes dizem respeito em
fungdo dos seus interesses e aspiragdes.

Para os propésitos deste trabalho ¢ adoptada a definigdo de participagdo comunitiria
defendida pela PNA e MIPAR volume I sem, contudo, descurar a definigdo apresentada por Vala.
Assim sendo, entendemos por participagdo comunitdria o envolvimento activo das pessoas que
vivem numa determinada area geografica, de forma organizada e coesa, na planificagio e
implementagio de programas/projectos de abastecimento de 4gua rural, bem como na gestdo da
operagido ¢ manutengdo das infra-estruturas de abastecimento de dgua construidas. Este conceito
implica que a comunidade deve estar activamente engajada na:
¢ Identificagfo, andlise e priorizagdo dos seus problemas de abastecimento de agua;

o Tomada de decises, planificagdo e arranque dos programas/projectos de abastecimento de
agua, com vista a solucionar ou minimizar os problemas identificados;
Elei¢do do orgdo de gestdo das fontes de abastecimento de agua ao nivel da comunidade,
nomeadamente, o CA e a criagio do GM que possam garantir o funcionamento adequado das
fontes;
Escolha do tipo e nivel de servigos a serem instalados;
Escolha da zona/local preferido para instalagio da(s) fonte(s),
Comparticipagio nos custos de construgdo/reabilitagio da fonte ¢ a 100% na Gestio,
manutengdo, reparagio e reposi¢do das fontes de abastecimento de agua;

Promogao das acg¢des iniciadas.




3. MODELO DE ANALISE

3.1 Hipéteses
Com base nas consideragoes tedricas, foram formuladas as seguintes hipoteses:
1- O tamanho (maior ou menor) das comunidades influencia o nivel de comparticipagdo dos
individuos nos custos de investimento das fontes de abastecimento de agua rural.
2- A existéncia e uso de fontes de agua alternativas (pogos a céu aberto, rios, riachos, nascentes
nfio protegidas) contribuem para a fraca comparticipagio das comunidades nos custos de

investimento das fontes de abastecimento de agua rural.

3.2 Operacionalizacdo das Variaveis
Tamanho da comunidade: entende-se como sendo a dimensio de uma determinada comunidade.
A comunidade pode ser de tamanho grande ou pequeno. Segundo Olson, uma comunidade grande
é constituida por um nimero elevado de individuos que estabelecem entre si relagdes de tipo
impessoal; os seus membros ndo se conhecem uns aos outros; ndo pertencem ao mesmo circulo
social; nio estabelecem entre si relagGes de amizade e ndo possuem um sistema solidariedade entre
os membros do grupo. Por seu turno, numa comunidade pequena os membros pertencem ao mesmo
circulo social; estabelecem contacto directo uns com os outros; € caracterizada pela existéncia de
uma maior coesfo e solidariedade entre os membros € as pessoas conhecem-se umas as outras.

Comparticipa¢io da comunidade: entende-se a contribuigio da cbmunidade nos custos de
capital (custos iniciais) para a constru¢do ou reabilitagio de fontes de abastecimento de agua,
inserida no contexto da partilha destes custos com o investidor (Estado), previsto no Principio de
Procura.

Fontes de 4gua alternativas: entende-se as fontes ndo convencionais’ através das quais a
dgua pode ser obtida, mas que geralmente a qualidade ndo € apropriada para o consumo humano
devido a4 sua exposi¢do a contaminagdo/polui¢io. As fontes alternativas podem ser divididas

genericamente em fontes de dgua subterrinea e de superficie. Em termos de fontes de agua

® No ambito do Abastecimento de Agua Rural, sio consideradas fontes convencionais de abastecimento de dgua Pogo
equipado com bomba manual, Furo equipado com bomba manual, Nascente protegida e Pequeno Sistema de
Abastecimento de Agua.




subterrinea destacam-se o pogo nio protegido ou a céu aberto e nascentes nio protegidas. No caso

de fontes de 4gua superficial, ¢ de destacar os rios/ riachos, logos/ lagoas ¢ dgua da chuva.

4. VARIAVEIS E INDICADORES

VARIAVEIS INDICADORES

Numero de membros da comunidade;

Existéncia ou n3o de formas de solidariedade e inter-ajuda entre os
membros da comunidade;

Tamanho da Recursos usados na inter-ajuda entre os membros;

comunidade Niimero de formas de solidariedade ¢ inter-ajuda entre os membros da
comunidade;

Relagdo entre os comparticipantes e ndo comparticipantes no uso das
fontes construidas;

Nuimero de actividades comunitérias em que os membros se envolvem

voluntariamente.

Independentes

Tipos de fontes de agua usadas pelos membros da comunidade no gerai;
Existéncia ¢ Tipo de fonte de dgua usada pelos membros da comunidade que ndo
uso de fontes comparticiparam;

alternativas Percepgio dos individuos sobre a qualidade da dgua fornecida consoante
o tipo de fonte que usa;

Percepgo dos individuos sobre a qualidade de agua da fonte melhorada

construidas.

Numero de pessoas comparticipantes;

Numero de pessoas ndo comparticipantes;
Numero de pessoas utentes de fontes alternativas;
Comparticipa Numero de pessoas utentes de fontes melhoradas;

¢ao Nimero de fontes alternativas disponiveis;

Dependente

comunitaria Relagdo entre os comparticipantes € ndo comparticipantes no uso das

fontes de agua construidas




5. METODOLOGIA

A realizagio do presente estudo respeitou trés fases. A primeira fase compreendeu a revisdo da
literatura, recolha e analise de informagdes e documentos; construgio da problematica, das
hipéteses e do modelo de analise. Esta fase decorreu de Fevereiro de 2005 a Setembro de 2005 na
cidade de Maputo e de Quelimane, na provincia da Zambézia. Um segundo momento, que
decorreu de 23 de Outubro a 06 de Novembro de 2005 e de 03 a 20 de Abril de 2006,
compreendeu a recotha de dados no campo, mais precisamente, na provincia da Zambézia,
Distrito de Lugela, Comunidades Trés de Fevereiro e de Mungulune. O terceiro e ltimo periodo,
que compreende os meses de Maio, Junho € Julho de 2006, foi dedicado 4 andlise da informagao
recolhida no terreno € subsequente elaboragdo do relatério do estudo.

Para a escolha das duas comunidades como base para o presente estudo, especificamente,
Trés de Fevereiro e Mungulune, foi determinante o facto destas terem registado situagdes opostas
no que se refere ao nivel de comparticipagdo nos custos de capital para a construgdo de fontes de
abastecimento de agua rural. Enquanto que na comunidade Trés de Fevereiro verificou-se uma
fraca comparticipagdo (Cem Meticais da Nova Familia — 100.00 Mtn) em Mungulune houve alto
nivel de comparticipagio (Dois Mil Meticais da Nova Familia — 2,000.00 Min).

Como método de recolha de informagiio o estudo teve como base a observagdo directa,
entrevistas semi-estruturadas e discussdo em grupo focal, na sua maioria com individuos ligados
a tomada de decisdes no processo de abastecimento de agua rural. As entrevistas semi-
estruturadas e grupos focais tinham como objectivo diagnosticar as condi¢Ses socio-econémicas
da comunidade, aprofundar aspectos ligados a organizagfo da comunidade, a situagdo de uso zie
fontes de Agua convencionais e ndo convencionais bem como a participagio da comunidade na
tomada de decisdes para a construgdo das fontes de agua. Por seu tumno, a observagdo directa
serviu, fundamentalmente, de base para a recolha de informagfo relativa a existéncia, ou ndo, de
fontes de agua alternativas, o comportamento das comunidades face as fontes alternativas e as
fontes convencionais.

Visto que ndo era possivel trabalhar com o universo dos individuos nas duas comunidades
seleccionadas, o estudo optou por trabalhar com uma pequena parte dos habitantes para a
realizagio de entrevistas semi-estruturadas e discussdo em grupo focal. Assim sendo, foram

seleccionados para amostra do presente estudo pessoas influentes na comunidade e chefes de




agregados familiares ou suas (seus) esposas (os) totalizando 40 individuos entrevistados (20 em
cada uma das comunidades abrangidas).

Relativamente &s caracteristicas da nossa amostra, dizer que 65% sio individuos do sexo
masculino e 35% do sexo feminino. Do total de entrevistados 72,5% sdo individuos cujas familias
comparticiparam para os custos de capital da fonte, enquanto que 27,5% desta amostra faz parte
do grupo de agregédos que ndo comparticiparam,

Foram igualmente mantidos contactos com o chefe do DAS da DPOPHZ e com o
coordenador do PLMQ, em Quelimane; com o técnico responsavel pela area de Obras Publicas e
Habitagiio no distrito de Lugela, bem como com os animadores do PLMQ responsaveis pelas
actividades de sensibilizagio e mobilizagdo da populagio para a sua participagdo na construgido
de fontes de 4gua nas comunidades seleccionadas para o estudo.

As entrevistas nas duas comunidades foram conduzidas em duas linguas, nomeadamente,
Portuguesa ¢ Echwabo. As entrevistas em lingua portuguesa foram conduzidas directamente pela
autora do presente trabalho enquanto que para a realizagdo das entrevistas em lingua Echwabo
houve recurso a tradutores locais.

Em termos de constrangimentos encontrados destaca-se o facto da lingua Echwabo ndo
ser do dominio da investigadora o que fez com que esta, em determinados momentos, recorresse
a um tradutor.

A par disto, também constituiu constrangimento ao trabalho o facto de a populagdo, na
maior parte os adultos chefes de familia, passar a maior parte do dia nas zonas de cultivo o que
dificultava o contacto com estas pessoas. Para superar esta adversidade, as entrevistas foram
realizados no periodo da tarde.

Um outro constangimento a realizagdo do nosso trabalho foi a inexisténcia de informagéo
credivel sobre o numero de familias/pessoas habitantes destas comunidades. As estimativas do

nimero de habitantes e familias foram fornecidas pelas estruturas locais.
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CAPITULO IV

1. LOCAL DO ESTUDO

O campo de andlise do presente estudo é o distrito de Lugela, mais concretamente a Comunidade
Trés de Fevereiro, situada no Posto Administrativo de Lugela, e a comunidade Mungulune,

localizada no Posto Administrativo de Munhamade, Localidade de Tenede.

2. CARACTERIZACAO DO LOCAL DO ESTUDO

Em termos de situagdo geografica, o distrito de Lugela estd localizado na regido centro-norte da
provincia da Zambézia, ha cerca de 400 quildmetros de distancia da capital provincial,
Quelimane. A Norte faz fronteira com o distrito de Namarroi, a Sul com o distrito de Mocuba, a
Este com o distrito de Milange e a Oeste com o distrito de Ile. A sede distrital € Lugela.

Segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), as projec¢des anuais da
populagdio indicavam que, em 2002, a populagio de Lugela era de cerca de 117,338 habitantes
distribuidos por uma area de 6,178 Km? e uma densidade populacional de 19 habitantes por Km?,
constituindo cerca de 3,4% do total da popula¢io da provincia da Zambézia (INE, 2002:19).

Relativamente & estrutura politico-administrativa, este distrito segue a estrutura existente
no resto do pais. Assim, o mesmo encontra-se dividido em postos administrativos (quatro postos
administrativos, designadamente, Lugela, Tacuane, Munhamade e Muabanama) que por sua vez
se dividem em localidades {quinze localidades), e estas ultimas em aldeias ou povoados, também
chamadas de comunidades. A estrutura formal da Administragio do Estado estende-se até aos
povoados através dos secretarios dos bairros.

No que diz respeito aos aspectos socio-culturais, as tradigdes e crengas influenciam de
forma significativa o comportamento social. A populagdo vive em grupos familiares sedentarios.
O poder é matriarcal: apdés o casamento o homem torna-se membro da familia da mulher,
entretanto & este que toma as decisdes no nucleo familiar. A principal lingua falada ¢ o Echwabo.

Quanto as principais actividades econdmicas, importa dizer que a principal actividade
econémica € a agricultura de subsisténcia, que é combinada com o comércio, a caga, a pesca € a
criagio de animais de pequeno porte (galinhas e cabritos). As principais culturas sdo o feijdo,

mapira, mandioca, milho, arroz, maxoeira, amendoim, batata-doce. A principal fonte de




rendimento das familias é a venda dos excedentes agricolas. Em termos de divisdo do trabalho
por género, os homens dedicam-se a caga, a pesca € ao artesanato enquanto que as mulheres a
agricultura, aos trabalhos domésticos e a colheita.

Em termos de abastecimento de agua, apenas cerca de 30,8 % da populagio de Lugela é
que tem acesso a fontes de agua protegidas/convencionais, na sua maioria furos mecinicos e
pogos equipados com bombas manuais do tipo Afridev, bem como Pequeno Sistema de
Abastecimento de Agua (PSAA). Visto que o abastecimento de agua por fontes protegidas ndo
abrange a totalidade da populagio do distrito, a grossa parte (cerca de 69,2% da populagido)
recorre aos rios, riachos, pogos tradicionais e, nas zonas mais elevadas, as nascentes ndo
protegidas, o que tem contribuido para a prevaléncia de doengas de origem hidrica no seio da

populagio, tais como diarreias, colera, bilharziose e sarna.

Comunidade Trés de Fevereiro

Relativamente 8 Comunidade Trés de Fevereiro, esta se situa na Localidade de Lugela, a cerca de
3 Km da vila sede do distrito. Segundo as estruturas locais a comunidade possui cerca de 80
agregados familiares ¢ cerca de 400 habitantes. Cada agrégado familiar € composto, em média,
por cinco membros.

No concernente a actividades de rendimento das familias, tal como a generalidade do
distrito, a agricultura é a principal actividade de rendimento. Entretanto, a inexisténcia de vias
ficeis de acesso influencia negativamente a capacidade de comercializagio dos produtos
agricolas e, por conseguinte, a produgio de renda pelas familias.

No que diz respeito a existéncia de infra-estruturas abastecimento de 4dgua, a comunidade
possui apenas uma fonte convencional de abastecimento de dgua em funcionamento, construida
em Junho de 2004 no dmbito do PIAASR.

Em termos de outras infra-estruturas basicas (Escolas e Centros de Saude), dizer que nesta
comunidade existe apenas uma escola primaria de material ndo convecional em funcionamento,
nio existindo nenhum Centro de Saiide. Em caso de doenca a populagio recorre principalmente
aos médicos tradicionais (curandeiros) e, em ultima, instdncia ao Centro de Saude existente na

vila de sede.




Comunidade Mungulune

A comunidade Mungulune situa-se no Posto Administrativo de Munhamade, Localidade de
Tenede, ha cerca de 60 Km da vila sede do Distrito de Lugela ¢ ha cerca de 57 Km da
comunidade Trés de Fevereiro. Possui uma populagio de cerca de 390 habitantes distribuidos por

cerca de 128 agregados familiares.

A situagdo socio-econdomica ¢ cultural desta comunidade é similar a do distrito. No
concernente a situagdo de abastecimento de agua rural, a comunidade possui apenas uma fonte de
abastecimento agua convencional em funcionamento. Esta fonte, 2 semelhanga da fonte da
Comunidade Trés de Fevereiro, também foi construida em Junho de 2004 no ambito do PIAASR.

Em termos de existéncia de outras infra-estruturas sociais a comuntdade possui uma

Escola Primaria Completa ¢ um Centro de Saude.

3. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O trabalho de campo no dmbito da presente pesquisa girou em volta das duas hipdteses
inicialmente levantadas pelo estudo. A primeira, defende que o tamanho (maior ou menor) das
comunidades influencia o nivel de comparticipagdo dos individuos nos custos de investimento
das fontes de abastecimento de agua rural. A segunda assume que, a existéncia ¢ uso de fontes
alternativas de agua, isto €, ndo convencionais (pogos a céu aberto, rios, riachos, nascentes néo
protegidas)} contribui para a fraca comparticipa¢io das comuntdades nos custos de investimento
das fontes de abastecimento de agua rural.

Tendo em vista analisar a falsificabilidade ou ndo das hipoteses supracitadas, tomamos de
analise trés unidades. Em primeiro lugar, a anélise do tamanho da comunidade e das relagbes
sociais estabelecidas entre os membros da comunidade. Em segundo, a anilise da existéncia e uso
de fontes de agua ndo convencionais. Por iiltimo, a analise das comparticipagdes dos individuos

nos custos da fonte de dgua construida.

3.1 Tamanho e organizacio das comunidades
Mancur Olson defende que o interesse comum dos membros de um grupo pela obtengdo de um

bem colectivo nem sempre ¢ suficiente para levar cada um deles a contribuir para a obtengo




desse bem. Existem circunstidncias em que o individuo prefere que os outros membros do grupo
paguem o custo da obtengdo do beneficio colectivo para, de seguida, poder gozar das vantagens
dai procedentes sem ter gasto nada. Uma dessas circunstincias € o tamanho maior ou menor de
um grupo.

Na perspectiva de Olson, num grupo grande, constituido por um elevado niumero de
individuos que ndo se conhecem uns aos outros ¢ nem estabelecem entre si relagdes de amizade,
existird maior tendéncia a ndo participagdo dos seus membros na provisdo do bem colectivo. Por
detras deste comportamento encontra-se o argumento tipico segundo o qual a contribuigio de
cada individuo seria tdo pequena e tdo insignificante em relagfo as contribuigdes globais e dai,
imperceptivel aos demais membros do grupo (Olson; 1998). S6 o desenvolvimento de um sistema
de incentivos selectivos que incidem sobre cada um dos individuos membros dum grupo grande
em particular, e que podem ser de natureza positiva para os que contribuem para a acgdo colectiva
ou negativa para os que ndo contribuem é que pode mobilizar os individuos a contribuir para o
bem colectivo.

Contrariamente, num grupo pequeno, com um numero reduzido de membros, onde estes
se conhecem mutuamente, o acto individual de contribuir ou néio € visivel. A partir dai, certo tipo
de sangdes podem ser aplicadas aos que nio contribuirem. Para testar esta hipdtese, o estudo
procurou analisar:

e O numero de membros das comunidades analisadas;

e Asrelagdes sociais existentes entre os membros da comunidade;
A existéncia ou n3o de formas de solidariedade ¢ interajuda entre os membros da
comunidade;
Os recursos usados na interajuda entre os membros;

As actividades comunitarias em que os membros se envolvem voluntariamente.

Relativamente ao numero de membros das comunidades estudadas, constatamos que as
comunidades de Mungulune e Trés de Fevereiro sio constituidas por cerca de 390 a 400
habitantes, respectivamente. Estes estio distribuidos por cerca de 105 e 80 agregados familiares.
Nas duas comunidades os agregados familiares obedecem a uma organizagéo sécio-familiar,

constituida por varios segmentos de linhagem que coabitam no mesmo territério delimitado.




Ainda nestas comunidades as aliangas matrimoniais fundam, multiplicam e prolongam as
relagdes entre diferentes familias. Estas aliangas tém como consequéncia a ligagdo de parentesco
entre os diferentes membros da comunidade. Esta ligagdo, a de parentesco portanto, leva a que
nio haja individuos estranhos na comunidade. Praticamente, em cada uma das duas comunidades
estudadas, foi possivel observar que os individuos conhecem-se um aos outros, havendo entre
elas relagbes de familiaridade, de afecto e/ou de amizade pela vizinhanga compartilhada por
longos anos.

No seu quotidiano as relagdes sociais sdo caracterizadas por contactos directos (face-a-
face), existindo igualmente a partilha de um mesmo sistema sécio-linguistico (Echwabo) e
religioso - a religiio Adventista do 7° Dia. Ao mesmo tempo, nas duas comunidades constatamos
que os individuos partilham entre si o uso/exploragdo dos recursos naturais. Destes recursos
naturais, portanto, agua, os recursos florestais (corte de dvores para a construgdo de habitagdes e
também para uso como combustivel para a confec¢do de alimentos), a caga de animais diversos,
sdo os mais explorados pelas comunidades.

No que concerne as formas de solidariedade e interajuda entre os membros das
comunidades estudadas importa dizer que foram encontradas manifestagdes de solidariedade ¢
ajuda mutua entre os individuos, constituindo condi¢des essenciais para a vida comunitaria, a sua
maneira de ser, estar e viver em grupo.

Basicamente, a solidariedade ¢ ajuda mutua registadas nas duas comunidades fazem-se
sentir em situagdes de doenga, falecimentos, trabalhos agricolas, construgdo de casas, cerimonias

"

diversas, entre outras situagdes, tal como salientaram os entrevistados: “.. aqui as pessoas
sempre se ajudam umas as outras, por exemplo, se um vizinho estd doente vamos visitar, levamos
comida, dgua, ajudamos a varer a casa, dar banho as criancas, etc. Quando um membro da
comunidade morre apoiamos os familiares que ficam com comida, que pode ser mandioca,
Sfarinha de milho, feijdo, batata-doce, ou outro produto. Quando um vizinho quer
construir/reabilitar a sua casa, particularmente se for uma mulher que vive sozinha, pode

recorrer a ajuda dos familiares e/ou simples vizinhos e estes ajudam a construir/reabilitar a

casa, transportando estacas, capim para a cobertura e na maticag¢do das paredes. Também, nos




casos em que as familias tém muito trabalho na machamba podem comunicar aos vizinhos e
depois nos organizamos e vamos ajudar... 1,

Para além das formas de solidariedade e interajuda atrds apresentadas, nas duas
comunidades foi igualmente referenciada a ajuda a pessoas idosas que se traduz no fornecimento
de alimentos, apoio na construgdo/reabilitagdo e limpeza da casa.

Uma analise feita sobre o tipo de recursos usados para a interajuda nas duas comunidades
indicou-nos que, de modo geral, a ajuda mutua ndo envolve recursos monetarios. De acordo com
os entrevistados, sdo reduzidas as possibilidades que os individuos tém de possuir dinheiro. A
produgdo de renda nas familias depende maioritariamente do volume da produgdo agricola de
cada familia e da comercializagdo de tais produtos.

Em termos de actividades comunitarias colectivas, o estudo constatou que existem
actividades que envolvem todos os membros da comunidade. Estas actividades sio realizadas de
forma voluntaria e as estruturas comunitarias desempenham um papel importante na mobilizagdo
dos individuos para a sua participagio. No conjunto de actividades colectivas encontradas nas
duas comunidades destacam-se a construgio/reabilitagdo de escolas, abertura e limpeza de vias de
acesso, limpeza da comunidade, construgio/reabilitagio das igrejas existentes. Na comunidade de
Mungulune verificamos igualmente o envolvimento da comunidade na limpeza do Centro de
Saude local.

Um aspecto importante constatado na comunidade Trés de Fevereiro foi a existéncia de
uma experiéncia de contribuigdo em méo-de-obra e em espécie no que concerne a construgio de
fontes de agua melhoradas. Segundo salientaram os entrevistados, para a construgdo de uma fonte
de agua melhorada em 1995 (actualmente inoperacional porque se encontra seca) a comunidade
se organizou e prestou servigos na escavagdo do pogo, construgdo das manilhas e do passeio
como também na montagem da bomba. A par disto, também foram oferecidos alimentos e
alojamento & equipa da empresa de construgéo.

As constatagdes aqui apresentadas indicam que, em termos de tamanho e organizagio, as
comunidades estudadas podem ser consideradas Grupos Pequenos, nos quais 0os membros se
conhecem mutuamente. No seu quotidiano estabelecem contactos directos e relagdes de amizade

e de afecto.

1% Entrevista com Sr. Lucas Salario, anciio da Igreja Adventista 7° Dia, no dia 27 de Outubro de 2005 — comunidade
Trés de Fevereiro.




Pelo que podemos concluir que, no caso especifico da comunidade Trés de Fevereiro, a
sua organizagdo e tamanho ndo podem ser consideradas como estando na origem da fraca
comparticipagdo desta nos custos de capital de construgio da fonte de 4gua melhorada em 2004.
Isto porque existem condigbes que, segundo Olson, permitem que os membros do grupo
comparticipem na provisido do bem comum, como sendo: o tamanho menor que esta comunidade
apresenta e, consequentemente, o facto de as familias se conhecerem umas as outras o que facilita
o controle do acto de contribuir, ou ndo, por parte destas, e a aplicagio de sangdes as que nio
quiserem contribuir.

A par disto, na Comunidade Trés de Fevereiro, existe um sistema expontineo de
interajuda ja enraizado, bem como iniciativas ja cultivadas de entrega a ac¢des cujo beneficio €

de toda a comunidade, também verificadas na comunidade de Mungulune.

3.2 Existéncia e uso de fontes de dgua niio convencionais

A segunda hipétese do nosso estudo sugere que a existéncia e o uso de fontes de agua alternativas
(pogos a céu aberto, rios, riachos, nascentes ndo protegidas) contribui para a fraca
comparticipagio das comunidades nos custos de investimento das fontes de abastecimento de
agua rural. Este pressuposto ¢ baseado na ideia segundo a qual, quanto mais fontes alternativas
estiverem a disposi¢3o das populagbes, menos motivadas estas se sentiro para comparticipar nos
custos de construgdo de novas fontes de agua. Isto porque t€m ao seu dispor 0 mesmo recurso
sem necessidade de algum pagamento para a sua construgdo e/ou uso. Associado a este facto esta
a questdo do nivel de conhecimento que os individuos t€m sobre os efeitos nefastos que o
consumo da agua de fontes ndo protegidas pode trazer a saude.

Com o objectivo de confrontar este postulado com a realidade, o estudo procurou analisar

0s aspectos seguintes:

1) (In)existéncia de fontes de agua alternativas/ndo convencionais nas duas
comunidades;

2) Tipo de fonte de agua usada pelos membros da comunidade que comparticiparam e
pelos que ndo comparticiparam para os custos de capital da fonte convencional
construida;

3) Percepgdo dos individuos sobre a qualidade da agua consumida consoante o tipo de

fonte de agua usada.




Relativamente a (in)existéncia de fontes de agua alternativas/ndo convencionais importa dizer
que, em termos gerais, a provincia da Zambézia pode ser considerada rica em recursos hidricos
superficiais, principalmente rios e seus afluentes (DNA & UNESCQO, 1986). Entre as principais
bacias hidrograficas da provincia da Zambézia destacam-se as bacias do Zambéze, Licungo,
Ligonha, Lualua, Licuare, Raraga, Nipiode, Melela e Molocue. A par do vasto potencial de rios
existentes, a provincia possui igualmente um vasto numero de nascentes.

O distrito de Lugela, particularmente, ¢ atravessado por vanos nos, sendo de destacar os
rios Lugela, Licungo, Munduzi, Luo, bem como os afluentes destes rios.

No caso especifico das comunidades Trés de Fevereiro € Mungulune, foram constatadas
diferengas no que concerne a existéncia, ou ndo, de fontes de dgua alternativas bem como a sua
utilizagio pelos membros da comunidade.

Nesse contexto, na comunidade Trés de Fevereiro foram encontrados dois rios (Mobede e
Muidimala), trés riachos'' e varios pogos tradicionais escavados pela comunidade nas margens
destes rios e riachos. Estas fontes de agua alternativas situam-se proximo da comunidade, ou se¢ja,
entre 5 a 50 metros de distdncia da maior parte das residéncias. Na altura da pesquisa de campo
todas tinham agua disponivel e, de acordo com os entrevistados, fornecem 4gua durante todas as
¢pocas do ano.

No que diz respeito ao tipo de fonte de dgua usada pelos membros da comunidade que
comparticiparam e pelos que nio comparticiparam para o custo de capital da fonte convencional
construida em 2004 no admbito do PIAASR na comunidade Trés de Fevereiro, segundo os
entrevistados (100% dos entrevistados desta comunidade), tanto os que comparticiparam como 0s
que nio comparticiparam usam simultaneamento as fontes de 4gua nio protegida acima citadas
bem como a fonte de agua convencional construida.

Das observagdes feitas constatamos que os individuos usam frequentemente as fontes de
agua nido melhoradas para tomar banho, lavar a roupa e outros utensilios domésticos. Em alguns
casos usam-nas para beber e confec¢do de alimentos principalmente entre as familias cujas
habitagdes se encontram a pouco menos de 5 -10 metros de distincia destas fontes. Por seu turno,
a dgua da fonte convencional construida € apenas usada para beber e cozinhar.

Em tenﬁos de afluéncia a fonte convencional, dizer que os individuos vdo apenas uma vez

ao dia tirar agua, podendo ser de manhd ou no periodo de tarde. Entretanto, as fontes ndo

"' Os riachos encontrados sio localmente designados por Nhangozi, Txipara e Mugobagoba.
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convencionais tem sido locais muito frequentados ao longo do dia, com particular destaque para
os periodos da manhai e fim do dia.

Relativamente a comunidade Mungulune, o riacho'? existente proximo da comunidade é
de caracter temporario, ndo resistindo durante a época seca. A inica fonte ndo convencional cujo
caracter € permanente (o rio Luo) encontra-se ha cerca de 7 Km de distancia das residéncias.

De acordo com os entrevistados em Mungulune, durante o periodo em que lhes foi
apresentado o projecto de construgdo de uma fonte de dgua em 2004 a comunidade estava a viver
momentos de falta de dgua devido a seca que se fazia sentir. Perante & seca os membros da
comunidade, especialmente as senhoras e raparigas, tinham que percorrer longas distdncias para
buscar agua no o Luo, o que reduzia o seu tempo disponivel para apoiar a familia na produgéo
agricola. Em relag3o a este aspecto, um dos entrevistados referiu que: “..antes da construgio
desta fonte de dgua as pessoas tiravam dgua nos pogos tradicionais escavados nas margens do
rio Luoe no proprio rio porque os riacho existente aqui perto estava seco. Tinhamos que
percorrer longas distancias... ol

Na comunidade Mungulune a fonte convencional serve para satisfazer todas as
necessidades de agua dos individuos e é usada por todas as familias desta comunidade.
Essencialmente, a fonte de dgua convencional fornece 4gua para beber, confeccionar alimentos,
tomar banho e para lavar a roupa. Embora em casos raros, foram encontradas nas proximidades
da fonte pequenas hortas familiares regadas com a agua da fonte convencional.

No que concerne a percepgio dos entrevistados sobre a qualidade da dgua fornecida pelas
fontes de agua que usam, na comunidade Trés de Fevereiro todos os individuos entrevistados
afirmaram que a 4gua da fonte convencional apresenta methor qualidade comparativamente a
agua dos rios, riachos e pogos tradicionais. Os principais aspectos colocados foram as doengas
que podem resultar do consumo da agua dos rios e riachos bem como o cheiro, a cor € o sabor
que a agua destas fontes possui mas que ndo se verificam na agua do fonte convencional. No que
concerne as doengas uma das entrevistadas afirmou que: “... @ dgua da fonte construida pelo

projecto é muito boa porque ¢ limpa, ¢ fresca e quando bebemos ndo temos problemas de dores

120 riacho ¢ localmente denomidado “Mualuja”,
'* Entrevista realizada no dia 20/04/2006 com o Sr. Ordem Simbes, Pedagogico da EPC Mungulune e Pastor da
Igreja Adventista do 7° Dia de Mungulune.




de barriga nem de diarreia. Também ndo tem cheiro, ndo tem aquela cor que a agua dos rios
possui e nem os bichos... e,

Entretanto, os entrevistados referiram igualmente que os rios ¢ riachos possuem vantagens
tais como, as facilidades que o ambiente circunvizinho aos rios ¢ riachos oferece em termos de
condi¢es para esfregar e secar a roupa (rochas ¢ arbustros). O facto destas fontes fornecerem
agua em grande quantidade sem requerer um esfor¢o humano no seu aprovisionamento e a
oportunidade que tém de interagir com outros individuos, tal como explica uma das entrevistadas:
“...nos rios temos mais agua para lavar a roupa, temos as drvores e rochas para secar a nossa
roupa e enquanto lavamos podemos conversar por mais tempo com outras vizinhas. Também
estamos habituados a tomar banho nos rios. Sempre tomamos banho e lavamos a nossa roupa
la.”".

Para o caso especifico da comunidade de Mungulune, em termos da qualidade da agua
consumida, os entrevistados foram unanimes em reconhecer a boa qualidade da agua da fonte
convencional construida, tendo associado o consumo da agua das fontes ndo convencionas ao
surgimento de doengas como diarreia e dores de barriga: “...porque na época seca o rio fica com
pouca agua, a dgua que restava para o consumo ndo era boa. Tinha a cor de leite e as vezes

vinha com bichos. Quando bebiamos as vezes as criangas ficavam com dor de barriga e

diarreia... "%, Diferentemente da comunidade Trés de Fevereiro onde os entrevistados viram as

fontes ndo convencionais como espagos confortiveis para a realizagdo de certas actividades
domésticas, em Mungulune os entrevistados salientaram as longas distdncias que tinham que
percorrer € a baixa qualidade e quantidade da agua encontrada como principais desvantagens das

fontes nio convencionais.

3.3 Comparticipaciio comunitaria nos custos de construgio da fonte de dgua

A PNA esta orientada para a implementagéo de projectos de abastecimento de agua baseados na
procura expressa pela populagio em termos da sua organizagdo, vontade de comparticipar no
investimento e responsabilizar-se pela operagido, manutengio/reparagio, gestio e reposi¢io dos
equipamentos. Para as comunidades atingirem este nivel de responsabilidade prevé-se maior

envolvimento destas no plancamento e implementagio dos programas/projectos de abastecimento

'* Entrevista com a Sra. Esmeralda Alfredo, no dia 25/10/2005, na Comunidade Trés de Fevereiro.
'* Entrevista com a Sra. Maria Raiva, no dia 25/10/2005 - residente da Comunidade Trés de Fevereiro.
'® Entrevista com Sra. Fitima Samuel - 14/04/2006 - Comunidade Mungutune.
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de 4dgua rural e sua capacitagio como agentes interessados no desenvolvimento das suas
comunidades. O presuposto basico desta abordagem ¢é que se as comunidades participam no
desenho do projecto e contribuem para os custos de capital € porque valorizam o projecto e,
futuramente sentir-se-d0 donas das infra-estruturas e, consequentemente, terdo mais vontade de
manté-las em funcionamento. ‘

No que concerne a comparticipagio comunitaria, apés a analise das duas variaveis atras
expostas, nomeadamente, a organizagdo ¢ tamanho da comunidade e a questdo da existéncia € uso
de fontes alternativas, o estudo procedeu a analise dos seguintes aspectos:

» Niimero de comparticipantes;
¢ Numero de ndo comparticipantes;

Numero de utentes de fontes alternativas;

Numero de utentes de fontes melhoradas;

Nimero de fontes alternativas disponiveis;

Relagdo entre os comparticipantes € ndo comparticipantes no uso das fontes de agua

construidas.

Das analises efectuadas foi possivel constatar que nas duas comunidades o valor das
contribui¢des para o custo de capital foi repartido por todos os agregados familiares. No caso da
comunidade Trés de Fevereiro cabia a cada agregado comparticipar com Vinte Meticais da No:/a
Familia (20.00 Mtn). Ja em Mungulune os agregados familiares cuja renda depende apenas da
agricultura deviam comparticipar com Dez Meticais da Nova Familia (10.00 Mtn). No entanto,
para os agregados cujos chefes auferem um salario fixo no fim do més (professores e
enfermeiros) deviam comparticipar com Cinquenta Meticais da Nova Familia (50.00 Mtn). No

€

que concerne as contribui¢des os membros do Comité de Agua afirmaram que: “..primeiro
fizemos uma lista das pessoas que haveriam de beneficiar da fonte e depois vimos quanto é que
cada familia devia tirar. Decidimos que aqueles que so tém machambas deviam tirar 10 mil
meticais enquanto que as pessoas que trabalham no hospital, escola e na missd@o (um total de 18)
deviam contribuir com 50 mil meticais...”.

Em ambas comunidades o valor da comparticipagdo por agregado familiar foi definido
pela propria comunidade e era independente do numero de membros/tamanho do agregado

familiar. As comparticipagdes tiveram inicio no més de Fevereiro de 2004 e os valores deviam




ser disponibilizados em cada uma das comunidades até Junho de 2004, altura do inicio da
construgdo das fontes.

Segundo constatamos nas entrevistas realizadas, em ambas comunidades as familias
foram dadas a possibiliade de pagar as suas quotas por inteiro ou em prestagdes, dependendo da
sua disponibilidade financeira. As contribuigdes deviam ser entregues ao Comité de Agua local,
que € composto por pessoas escolhidas pela comunidade com base na sua idoneidade e confianga
que a comunidade tem nestas pessoas'’.

Em termos de quantidade de comparticipantes e nio comparticipantes as comunidades
estudadas apresentaram caracteristicas diferentes. Enquanto que na Comunidade Trés de
Fevereiro o nimero de comparticipantes foi inferiror, em Mungulune verificou-se um alto nivel
de comparticipagdo com todas as familias a pagarem a sua quota parte. Deste modo, os dados
indicam que na comunidade Trés de Fevereiro apenas 11% dos cerca de 80 agregados familiares
existentes é que comparticipou para os custos de construgio da fonte de dgua convencional contra
100% dos agregados da Comunidade Mungulune. Deste modo, foram arrecadados Cem Meticais
da Nova Familia (100.00 Mtn) e Dois Mil Meticais da Nova Familia (2,000.00 Mtn),
respectivamente.

Relativamente ao numero de fontes de agua ndo convencionais existentes nas
comunidades estudadas, pode-se constatar que a comunidade Trés de Fevereiro possui um
numero consideravel de fontes ndo convencionais de agua (dois rios e trés riachos, todos de
caracter permanente) quando comparada com a comunidade Mungulene, e estas fonecem agua
durante todas as épocas do ano. Na primeira comunidade, na sua generalidade, os individuos
recorrem aos rios € riachos existentes € usam a sua agua para tomar banho, lavar a roupa € outros
utensilios domésticos e, em alguns casos, para beber e cozinhar. A fonte melhorada ali construida
¢ usada apenas para providenciar dgua para beber e cozinhar.

Por seu turno, na comunidade Mungulune notou-se que o nimero de fontes ndo
convencionais de agua ¢ bastante limitado (um riacho de caracter temporario) para além de a
fonte alternativa de cardcter permanente (o rio Luo) se situar ha cerca de 7Km de distancia da

comunidade, obrigando que as pessoas percorram longas distdncias caso queiram usar a sua agua.

'" Na comunidade Mungulune o Comité de Agua ¢ constituido por sete elementos, sendo dois responsaveis pela
manutencdo da fonte; dois cobradores; um tesoreiro e dois responsaveis pela promogio de higiene e saneamento na
comunidade. Na Comunidade Trés de Fevereiro o Comité de Agua é constituido por cinco elementos, sendo um
tesoreiro; dois cobradores e dois responsiveis pela manutengiio da fonte. Esta ltima comunidade n3o possui
elementos responsaveis pela promogio de higiene e saneamento.
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Basicamente, a fonte convencional € usada por todos os membros da comunidade e serve para
satisfazer as necessidades de dgua para beber, cozinhar, tomar banho ¢ lavar a roupa.

No concemnente as relagdes entre os comparticipantes € ndo comparticipantes no uso das
fontes de agua construidas importa dizer que, enquanto na comunidade Trés de Fevereiro todos
usam a fonte de agua convencional, em Mungulune os que ndo comparticipantes sio proibidos de
usar a fonte convencional.

Dos contactos efectuados com os individuos de ambas comunidades e respectivos
Comités de Agua pode-se apurar que o processo de mobilizagio dos individuos para a sua
participacdo no PIAASR seguiu estratégias diferentes nas duas comunidades. Na comunidade
Trés de Fevereiro o trabalho do Comité Agua limitou-se apenas a divulgago de informagio sobre
a necessidade de comparticipacio das familias € ndo impds algum tipo de sangdo aos ndo
comparticipantes. Em Mungulune, pelo contrario, o Comité de Agua ndo s6 divulgou esta
informagdo como também impos sangdes aos que nio comparticipassem.

Os entrevistados em Mungulune referiram que uma das formas de pressionar as famihas a
comparticipar foi a vedagdo do uso da fonte convencional construida por aqueles que ndo
contribuiram: “...durante o periodo de contribuicio o Comité de Agua informou que as familias
que ndo contribuissem ndo haveriam de tirar agua da fonte. Como costumamos ter problemas de
dagua porque o riacho seca e o rio Luo também fica com pouca dgua, para além de estar longe
todos contribuimos se ndo haveriamos de ficar sem dgua. Algumas familias disseram que os dez
mil meticais era muito e ndo queriam contribuir, mas quando a fonte foi construida em Junho o
Comité de Agua ndo lhes deixou tirar dgua. Tinham que ir ao rio Luo. Estas pessoas s6 tiravam
agua nesta fonte (fonte convencional) quando o controlador da fonte, que é do Grupo de

Manutencdo, ndo estava. Entretanto estas pessoas ndo aguentaram por muito tempo e tiveram

que pagar...”lg.

Outra estratégia adoptada em Mungulune foi o estabelecimento de mecanismos de
prestagdo de contas a comunidade, como forma de colocar a comunidade a par dos valores
contribuidos e pressionar as familias ndo contribuintes. Nesse sentido, os entrevistados referiram
que o Comité de Agua promovia encontros quinzenais de balango, onde eram divulgados os

nomes das familias contribuintes ¢ das nio contribuintes. Paralelamente, os cobradores passavam

'® Entrevista com o Monis José, no dia 18/04/2006 - Comunidade de Mungulune.




por cada uma das residéncias no fim de cada més, para recolher as contribuigdes. Este facto, de
acordo com os entrevistados, pressionava as familias para a sua contribui¢do. As acgdes
adoptadas pelo Comité de Agua de Mungulune nio se verificaram na Comunidade Trés de

Fevereiro.

CAPITULOV

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho procurou identificar os factores que influenciaram a fraca participagdo das
comunidades do distrito de Lugela na comparticipacio nos custos de capital para a construgdo de
fontes convencionais de abastecimento de agua rural no ambito da implementagio do PIAASR,
durante o periodo de 2004.

Com base nos resultados alcangados a partir do estudo comparativo realizado nas
comunidades Trés de Fevereiro (onde a comparticipagdio foi fraca) e Mungulune (onde foi
registado um alto nivel de comparticipagido), concluimos que a fraca participagdo das
comunidades na comparticipagdo nos custos de capital para a construgdo de fontes de agua
convencional no distrito de Lugela no 4mbito do PIAASR prende-se com os seguintes factores:
Existéncia € uso de fontes de agua alternativas e; Fraco envolvimento da comunidade na
planificagdo do projecto.

1. Existéncia e uso de fontes de agua alternativas — das analises feitas constatamos que
na comunidade onde existe maior nimero de fontes de agua alternativas, ou seja, fontes de 4gua
ndo convencionais, nomeadamente, rios e riachos, € estas se localizam préximo das residéncias e
apresentam um caracter permanente (ndo registam um periodo de estiagem), o nivel de
comparticipagio foi baixo comparativamente a comunidade onde o nimero de fontes alternativas
¢ reduzido, situadas a longas distancias das residéncias e com caracter temporario.

Da mesma forma, constatamos que quando as fontes de 4gua ndo convencionais estio
localizadas préximo das residéncias e apresentam um caracter permanente estas fornecem agua
para tomar banho, lavar a roupa, bem como para beber e cozinhar. Nestes casos, a falta de dgua
nio ¢ um problema para os individuos, pois ela sempre existe e esta disponivel sem requerer

custos financeiros.




A par disto, existe todo um conjunto de elementos associados as fontes ndo convencionais
que as torna lugares preferenciais dos individuos membros das comunidades, como sendo as
facilidades para lavar a roupa, tomar banho, bem como as oportunidades que oferecem para a
interacgdo entre os individuos.

Um outro aspecto ndo menos importante para a comparticipagdo, ou ndo, das
comunidades verificado no presente estudo prende-se com os contornos que a questio de
comparticipagdo adquiriv no seio das comunidades. De acordo com Mancur Olson, um dos
elementos importantes para a participagdo dos individuos em acg¢des cujo beneficio € de todo o
grupo ¢é a existéncia de incentivos selectivos que servem para exercer coersdo punindo aqueles
que ndo aderem a acgdo colectiva, ou entdo distinguem aqueles que agem em prol do interesse do
grupo.

No presente estudo verificamos que em Mungulune o acesso as fontes alternativas/ndo
convencionais € dificil, pois estas sdo de caracter sazonal, por um lado, ¢ por outro as de carater

permanente localizam-se ha longas distdncias da comunidade. A par disto, como forma de

pressionar as familias a comparticipar, o Comité de Agua estabeleceu um sistema de sangdes para

0s ndo comparticipantes, em que estes eram proibidos de usar a fonte de dgua melhorada. Néo
tendo outras opgdes a recorrer, viram-se obrigados a comparticipar. Este facto ndo se verificou na
comunidade Trés de Fevereiro, onde independentemente de ter comparticipado, ou néo, todos sido
permitidos usar a fonte convencional.

2. Fraco envolvimento da comunidade na planificacio do projecto — verificou-se que
as comunidades ndo estiveram envolvidas na planificagdo do projecto, isto €, na tomada de
decisdo sobre a sua vontade de beneficiar do projecto e na definigio da modalidade e valor da sua
comparticipa¢do. Os dados do estudo indicam que ndo foram as comunidades a solicitar a
construgao de fontes de dguas melhoradas e nem participaram na tomada de decisdes sobre os
valores e formas de comparticipagiio. Estas foram escolhidas pelos gestores do projecto e
informadas que deviam contribuir com dois milhdes de meticais. Deste modo, as comunidades
ndo tiveram a oportunidade de decidir se queriam, ou nio, receber o projecto; se concordavam, ou
ndo, com a idéia de comparticipagdo e que formas de comparticipagio eram as mais adequadas
para cada caso.

Do trabalho realizado constatamos que, a par da comparticipagfio financeira havia espago

para o potenciamento de outras formas de comparticipag@o, tais como em género ou mio-de-




obra. E que da analise feita, constou que existem experiéncias de projectos anteriores de
construgdo de fontes de dgua em que as comunidades comparticiparam em méo-de-obra e em
geéneros. Nio obstante, a analise feita sobre a utilizagdo dos rendimentos das familias mostrou
que, dos rendimentos adquiridos na venda de excendetes agricolas as familias usam para a
compra de produtos de prirﬁeira necessidade em primeiro lugar (compra de o6leo, agucar, sabdo,
sal), seguindo-se a compra de roupa, pagamento de hospital/curandeiro, escola das cnangas e
outras despesas. O pagamento pela dgua nfio consta na lista de despesas das familias, tendo sido
mencionado como sendo um facto novo que até entdo nfio fazia parte do reportorio sdcio-cultural
desta comunidade. Face a isto, a comparticipagio surge como mais um encargo para as familias.

Do presente trabalho ndo foi possivel confirmar a primeira hipétese do estudo segundo a
qual o tamanho (maior ou menor) das comunidades influencia o nivel de comparticipag¢do dos
individuos nos custos de investimento das fontes de abastecimento de agua rural. Tal deriva do
facto de que, tanto a comunidade Trés de Fevereiro como a de Mungulune apresentam tamanho
menor todavia apresentaram reagdes diferentes no que diz respeito a comparticipagido nos custos
de capital: uma registou fraca comparticipagio e a outra registou altos niveis de comparticipagéo.

Por outro lado, os resultados confirmam a segunda hipotese de trabalho, segundo a qual a
existéncia e uso de fontes de dgua alternativas (pogos a céu aberto, rios, riachos, nascentes nio
protegidas) contribui para a fraca comparticipa¢io dos individuos nos custos de capital para a
construgdo de fontes melhoradas de abastecimento de agua rural.

Tendo em conta a dimenséo deste trabalho € 0 tamanho limitado da amostra, os resultados
do presente estudo ndo podem ser assumidos como representativos para t(;da a provincia da
Zambézia, contudo constituem um indicador para estudos futuros nesta area. Sugerimos que se¢
facam estudos mais amplos, de maior abrangéncia e profundeza de modo a apurar se de facto a
(in)existéncia de fontes de agua alternativas e o fraco envolvimento das comunidades na
planifica¢do do projecto influencia a sua participa¢do na comparticipagiio nos custos de capital

para a construgdo de fontes de 4gua convencionais.
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ANEXO 1

PESSOAS CONTACTADAS

CIDADE DE QUELIMANE

Leonardo Chambe, Chefe do Departamento de Agua ¢ Saneamento tDAS) da Direcgao
Provincial das Obras Publicas e Habitagdo da Zambézia (DPOPHZ) - entrevista a 17/10/
2005, em Quelimane;

Fernando Alilo Gurciua, Coordenador do Programa de Latrinas Melhoradas de Quelimane

- entrevista a 03 /04/2006, em Quelimane.

LUGELA SEDE

Américo Gabigo, Responsavel Distrital das Obras Publicas e Habitagdo de Lugela -
entrevista a 26/10/2005 em Lugela;
Filomena Gambarela, Animadora do Programa de Latrinas Melhoradas de Quelimane -
entrevista a 19/10/2005, em Lugela;
Delfim Paulino, Animador do Programa de Latrinas Melhoradas de Quelimane -
entrevista a 19/10/2005, em Lugela;
José Francisco Moniz, Animador do Programa de Latrinas Melhoradas de Quelimane -

entrevisita a 19/10/2005, em Lugela.

COMUNIDADE TRES DE FEVEREIRO

1
2)
3)
4)
5)
6)

7

8)

Carolina Luis, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 24/10/2005;
Armando Juanga, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 24/10/2005;
Razio Almeida, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 24/10/2005;
Celso Jacinto, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 24/10/2005;
Tereza César, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 24/10/2005;
Angelina Andriano, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a
25/10/2005;

Humberto Vieira, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 25/10/2005;

Maria Raiva, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 25/10/2005;




9) Marcelino Barca, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 25/10/2005;

10) Esmeralda Alfredo, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a
25/10/2005;

11) Togoloa Alfaiate, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 25/10/2005;

12) Mario José, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 25/10/2005;

13) Anastacio Silva, Residente da Comunidade Trés de Fevereiro - entrevista a 25/10/2005;

Discussdo em grupo focal, no dia 27/10/2005, na Comunidade Trés de Fevereiro:

14) Alfinete Diogo, Lider Comunitario da Comunidade Trés de Fevereiro e Tesoreiro do

Comité de Agua;
15) Francisco Cueriua, Secretario da Célula do Partido FRELIMO;
16) Cimento Nanlago, Chefe da Zona A, Comunidade Trés de Fevereiro;
17) Ciquiteiro Missama, Chefe da Zona B, Comunidade Trés de Fevereiro;
18) Lucas Salario, Ancido da Igreja Adventista do 7° Dia € membro do GM;
19) Rangueta Antonio, Secretaria da Organizagio da Mulher quambicana (OMM);

20) Fatima Ernesto, Membro do Grupo de Manutengio.

COMUNIDADE MUNGULUNE
1) Nunes Vieira — Residente da Comunidade Mungulune - entrevista a 14/04/2006;
2) Carlitos Trinta - Residente da Comunidade Mungulune — 14/04/2006;
3) Fatima Samuel - Residente da Comunidade Mungulune — 14/04/2006;
4} Mateus Alegria - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 14/04/2006;
5) Flora Jorge - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 17/04/2006;
6) Foguete Espelho - Residente da Comunidade Mungulune - entrevista a 17/04/2006;
7} Joana Emanhanua - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 17/04/2006;
8) Monis José - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 18/04/2006;
9) Antonio Mbobo - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 18/04/20006;
10) Elsa Ernesto - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 18/04/2006;
11) Paulo Sabonete - Residente da Comunidade Mungulune ~ entrevista a 18/04/2006;
12) Cristina Paulino - Residente da Comunidade Mungulune — entrevista a 19/04/2006;
13) Aguacheiro Nampunha - Residente da Comunidade Mungulune - entrevista a 19/04/2006;




Discussao em grupo focal, no dia 20/04/2006, na Comunidade Mungulune:
14) Felizarda Praia - Membro do Comité de Agua da Comunidade Mungulune — Tesoreira;
15) Ant6nio Baulene - Membro do Comité de Agua da Comunidade Mungulune — Cobrador;
16) Catarina José - Membro do Comité de Agua da Comunidade Mungulune - Cobradora;
17) Anténio Nampunha - Membro do Grupo de Higiene € Saneamento da Comunidade

Mungulune;

18) Anténio Imbabo - Membro do Grupo de Manutengdo da Comunidade Mungulune;
19) Monte José — Membro do Grupo de Manutengdo da Comunidade Mungulune;

20) Ordem Simdes - Pastor da Igreja Adventista do 7° Dia de Mungulune.




ANEXO 2

GUIOES DE ENTREVISTAS

I- Guido de entrevistas semi-estruturadas com estruturas locais (lideres comunitérios, dirigentes

administrativos, Comité de Agua e Grupo de Manutengo.

Identificagdo, fungéo e cargo do entrevistado.

Descrigio sobre a situagdo de abastecimento de dgua da comunidade (n® de fontes existentes,
situacio de operacionalidade das fontes, n° de pessoas servidas por cada fonte, envolvimento
da populagdo na sua construgio, sistema de gestdo das fontes).

Critérios usados para a selec¢iio da comunidade para beneficiar da construgdo da fonte de
dgua no dmbito do Programa Integrado de Abastecimento de Agua ¢ Saneamento Rural
(PIAASR).

Mecanismos usados pela comunidade para manifestar o seu interesse em querer beneficiar da

fonte.

1
]

Mecanismos usados para o envolvimento da comunidade ao longo das seguintes fases do
ciclo o projecto: 1- Promogdio: divulgagio do projecto, da PNA ¢ do PP; 2-
consciencializagdo: mobiliza¢do das comunidades de modo a estimular a procura da fonte; 3-
Planificagdo: determinagdio do valor a ser pago por cada familia, escolha do local para a
construgdo da fonte, escolha dos membros do comité de agua e do grupo de manutengio; 4-
Construgio.

Pessoas envolvidas na recolha do dinheiro da comparticipagdo comunitdria e critérios para a
sua seleccéo.

Papel das estruturas locais no processo de construgido da fonte de agua.

Se existe alguma experiéncia por parte da comunidade na realizag¢do de actividades cujos
resultados beneficam a comunidade no geral.

Experiéncia da comunidade na abertura de fontes de 4gua com base no Principio de Procura.




IT1-Guifio de entrevistas semi-estruturadas com a comunidade

1. Perfil socio-demogrifico do entrevistado
1.1 Sexo

MasculinoO Feminino (O

1.2 Idade do respondente

1.3 Posigdo do respondente na familia
Esposo [J

Esposa [

Filho(a) O

Outra

1.4 Nivel académico
Secundario O
Primario do 2° Grau [J
Primario do 1° Grau O3

lletrado O

1.5 Tamanho do agregado familiar:

Homens Mulheres

1.6 Religido

Crista OJ
Maometana [J
Tradicional (0
Nenhuma []

Outra (especifique)

1.7 Quais as principais fontes de rendimento da familia?




1

Machamba []
Vende no mercado O
Trabalha em conta propria U]

Qutras

1.8. Normalmente, quem toma decisdo na familia para o uso do dinheiro?

Homem O Mulher] Outro

2. Participacio na construciio da fonte de abastecimento de agua rural.

2.1 No ano passado, soube da existéncia de um projecto de construgde de uma fonte de
abastecimento de agua? O que € que ouviu sobre o projecto, € através de quem ou de que meio
ouviu?

2.2 Sabe quem pediu ao Governo para que fosse construida nesta aldeia uma fonte de agua?

2.3 Teve conhecimento que deviam comparticipar para o custo de construgdo da fonte?

2.4 Com quanto e/ou como € que cada familia devia contribuir, e quem decidiu os valores?

2.5 Conhece a (s) pessoa (s) responsaveis por recolher € guardar o dinheiro da contribuigdo de

cada familia? Quem escolheu estas pessoas?

2.6 Na sua opinido, de quem € a responsabilidade de construir fontes de dgua? Porqué?

2.7 O que acha de ter que contribuir para a construgio, manutengdo €/ou reabilitagio de uma
fonte de 4gua que usada por todos os membros da comunidade?
2.8 Na sua opimdo, acha que é importante que a comunidade comparticipe nos custos de

construgdo de fontes de agua? Porqué?




2.9 Tem alguma experiéncia de algum projecto ou actividade em que foi solicitada a vossa

participagdo? Qual foi a experiéncia?

3. Uso de fontes de Agua alternativas e sua relagio com a comparticipa¢iio comunitaria

3.1 Quais sio as fontes de abastecimento de dgua que normalmente usam para tirar a dgua?

Furo com bomba manual [ Distancia da casa a fonte metros
Pogo com bomba manual O Distancia da casa a fonte metros
Pogo ndo protegido U Distancia da casa a fonte metros
Nascente protegida O] Distancia da casa a fonte metros

Nascente ndo protegida [] Disténcia da casa a fonte metros

Pogo tradicional [] Distancia da casa a fonte metros
Rio {] Distancia da casa a fonte metros
Riacho [J Distancia da casa a fonte metros
Logo O Distancia da casa a fonte metros

Qutra

3.3 Qual € a sua opinido sobre a qualidade da agua da (s} fonte (s) que usa?

3.4 Do seu ponto de vista, qual é a diferenga entre a agua da fonte melthorada construida e a das

fontes alternativas?

3.5 Na sua opinido, a construgio e manutengio de fontes de abastecimento de dgua aqui na

comunidade ¢ da responsabilidade de quem?

3.6 Neste momento a sua familia tem feito alguma contribui¢do para o abastecimento de agua?

Para que ¢é que se destina essa contribuigio?




4. Dimensio do grupo e tipo de relagdes sociais dentro da comunidade

4.1 Sabe quantas pessoas vivem nesta aldeia?

4.2 As pessoas que vivemn nesta comunidade conhecem-se umas as outras?

4.3 Como é que as pessoas estio organizadas na vossa aldeia? Tem alguma relagdo de

parentesco?

4.4 Normalmente, quando um vizinho tem muito trabalho, por exemplo, na machamba na época

da sementeira ou da colheita, e/ou tem uma cerimdnia em sua casa, como € que € feito o trabalho?

4.5 As pessoas ajudam as outras com o trabalho? Como?

4.6 Qual ¢ a sua opinido sobre a ideia de as pessoas terem que contribuir para ter um bem que vai

ser usado por toda a comunidade?

4,7 Existe algum recurso que ¢ partilhado por todos os membrosda comunidade? Qual? Como ¢

feita a sua gestio?
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