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RESUMO

O scctor informal na cidade de Mapulo, o seu surgimento obedeceu uma ceria 16gica
determinada por uma série de factores cuja andlise foi feita com recurso a andlise
integrada de factores consoante virias metodologias de investigagio aphcadas no ramo
da geografia econémica. Esta andlise mostra que o sector informal na cidade de Maputo

foi originado pelos seguintes factores:

Fluxo de pessoas para a cidade 1 procura de melhores condigdes de vida. falta de
emprego pela’ maioria dos scus constituintes, alternativa de sobrevivénciw/pobreza.

aumento do rendimento familiar e forma de acumulagio.

Destes fuctores. a procura de melhores condigdes pelas populagdes vindas do campo. ou
doutras provincius. o desemprego ¢ a situagdo de extrema pobreza em que Vive a maiona
da popula¢io mogambicana, sio aqueles que mais contribuiram para o desenvolvimento

do sector informal.

Actualmente o sector informal atingiu um nivel que estravasa de longe as sua formas
tradicionais passando a constituir. para além de alternativa de sobrevivéncia. um negécio

que para além de gerar lucros. absorve uma considerdvel quantidade de mio de obra.

Para além das vantagens que apresenta para as populagoes. sobretudo as mais
desfavorccidas. o sector informal na cidade de Maputo. por ndo estar estruturado. arrasta
consigo uma série de problemas relacionados com a ocupagio desordenada dos espagos
concebidos para outros fins, do sancamento do meio e de outros problemas que

perturbam o ambiente normal duma cidade.




1-Introdugdo
1.1-Colocugio do problema

1.2-Fundamentagio

2-Objectives...........v... U STUTUUUR T USURRRRRRRY TS TS T U TSRS OO OO RO PO TP
2.1-Objectivo Geral

2.2-Objectivos Especificos
3-Pressupostos
4-Mectodologia

5-Caracteristicas Socio-Econdmicas da Area de Estudo
5.1-Locahizagio Geogrifica

5.2-Papulagio ¢ principais actividades econdmicas
5.2.1-Populagio

5.2.2-Principais actividades econdmicas

< 0-Conceitos. Revisio Bibliografic. .. ....oooeriimiis oo 13
y 6.1-Conceitos....... TR TR UPPRTRR SUURR TP 12

-~ 0.2-Revisio Bibliogrificu




13

0.2. 1-Estudgs realizados sobre o sector informal em Mogambique....o

6.3-Modelos aplicados no estudo do sector informal

6.4-Formas de organizagio de sector informal

7-Resuliados e Discungid dos Resultados

7.1-Factores que levaram ao surgimento do sector informal na area de estudo

7.2-Fases do descnvolvimento do sector informal

7.2.1-Fasc das barracas

7.2.2-Fase do negdcio de esquina

7.2.3-Fase do mukhero

7.3-Principais ro‘las G0 TIUKRCTO . ot 20
7.4-Relagio com.ércio int'ormu]/t'ormgl ........................................................... 26
7.5-Relagio sector int'on‘nal/mobilidudc populacional.........c 31
7.6-Principais fluxos de mercadorias

7.7-0 sognificado do scctor informal para as populagdes

S-CONCIUSTO. 1. oottt TP UUUT OO RTURTRUROR
9-Recomendagdes

10-Referéncias Bibliogrificas

ANcxos




Lista de mapas, tabelas, figuras, grificos e fotos

-~

Mapas
No texto

Mapa | - Localizagio Geogrifica da drea de estudo

Em anexo

Mapa 2 - \'/logambique

Mapa 3 - Provincia de Maputo

Tabelas

No texto

Tabela | - Distribuigio da populagdo segundo sexo € nivel de ocupacdo

Tabela 2 - Principais origens das mercadonas para o abastecimento dos mercados
informais da cidade de Maputo

Tabela 3 - Grau de periodicidade das viagens para o exterior

Tabela 4 - Crescimento do nimero dos vendidores informais na drea de estudo

.
Em anexo )
Tabela 5 - Principais tipos de movimentos registados na fronteira de Ressuno Gurcia
durante o Periodo em estudo de e para Africa do Sul
Tabela 6 - Preferéncias sobre o meio de transporte
Tabela 7- Distribuigdo da populagio nos mercados seleccionados segundo a origem
Figuras
Figura 1 - Classificagdo do sector informal segundo os ramos de actividades e as
motivagoes dos intervenicntes
Figura 2 - Esquema das principuis rotas de mercadorias proveniente do exterior para 0s

mercados informais da cidade de Maputo




1-Introdgtao

1.1-Colocagio do problema

O presente trabalho intitulado “"construgdo do espago do comércio informal na cidade de
Maputo a partir das mobilidades populacionais” surge no Ambito do cumprimento parcial dos
requisitos exigidos para obtengdo do grau de licenciatura em geografia na Faculdade de Letras

da Universidade Eduardo Mondlane.

Inserido no ramo da Geografia Econémica, o estudo procura analisar a origem € 0

desenvolvimento do sector informal de actividades na cidade de Maputo, particularmente do

comércio informal. sua rela¢@o com o fenémeno das mobilidades populacionais e a influéncia

que exercem nas formas de ocupag@o dos espagos urbanos.

A proliferagio dos mercados informais e dos vendedores ambulantes pelas varias artérias da
cidade, as vantagens e desvartagens que este sector de actividades apresenta para a vida das
populagdes inspirou a realizagdo deste trabalho que se pretende, venha a constituir uma

contribuigdo para as futuras politicas de planeamento urbano.

Alguns autores como Goldstein, ( 1975:11) e Aradjo, (1997:15), defendem que “as exigéncias
para uma politica territorial devem passar pela definicdo de critérios de planificacdo que
estejam de acordo com a dimensdo da drea que se pretende planificar e dos objectivos que se
pretende alcangar. As caracteristicas fisico-naturais e sécio-econdmicas-culturais devem

merecer um estudo profundo antes de se tomar qualquer decisao”.

Para Timnou, (1993:24) e Aratjo, (1997:101), “a auséncia de wna politica de planificagao na

maioria das cidades herdadas do sistema colonial nos paises africanos tem originado vdrios
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problemas de ordenamento espacial no dmbito do seu crescimento e expansdo, que fem origem

no crescimento da populagdo, através da contribui¢do das migragdes e do crescimento natural

da populagdo”.

“Porque este crescimento populacional ndo é acompanhado pelo desenvolvimento das infra-
estruturas econémicas e sociais surgem problemas de falta de emprego, de criminalidade e do

saneamento do meio” Ibid, (1997).

“Como solu¢do para a falta de emprego, parte significativa da populagdo desses paises
recorre a actividades do sector informal como alternativa para a sua sobrevivéncia, com
maior realce para a populagdo feminina que ndo consegue concorrer em igualdade de

circunstdncias com o sector masculino no mercado formal de trabalho” Machaieie, (1998:11).

E neste dmbito que este estudo se desenhou e seu propésito basico é:
-analisar e compreender as causas que originaram a actual "esfera” do comércio informal na
. :

cidade de Maputo, as mudangas ocorridas e as perspectivas para a defini¢dao de futuras
politicas. |

Esta dissertagio compreende cinco capitulos: O primeiro constitui a parte introdutéria onde é
apresentado o problema, os fundamentos que ditaram o interesse pelo tema, os objectivos, bem
como os pressupostos. No segundo apresenta-se a metodologia aplicada e a caracterizagdo da
4rea em estudo. O terceiro capitulo é reservado 2 abordagens tedricas conceptuais sobre alguns
aspectos ligados ao sector informal de actividades e das mobilidades populacionais. No quarto

sdo apresentados ¢ analisados os resultados de investigagdo. No tltimo inclui-se a conclusio e

recomendagdes.
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1.2-Fundameiitacdo

As migragdes intemas, seguhdo de Andrade, (1979:25), “sdo um fendmeno que ocorre em todo

o mundo, desenvolvido ou subdesenvolvido, e as causas que as determinam 1ém muitas vezes

‘variado no tempo. No passado, sua dindmica regeu-se por motivos religiosos por exemplo, ou

pela sucessdo de diferentes ciclos econdmicos. Presentemente a dindmica é uma fungdo da
urbanizacdo crescente, da industrializacdo, da nova ltessitura de vias de circulagdo

nacionais” .

“Nos paises do terceiro mundo, os movimentos populacionais tendem a se orientarem dos
lugares menos desenvolvidos para os lugares relativamente mais desenvolvidos. Nestes paises,

regista-se com muita frequéncia, fluxos de populagbes para o0s cenros urbanos,

principalmente para as capitais provinciais” Ibid, (1979).

Em Mogambique, onde a capital nacional, Maputo, € o centro de concentragao de quase todas
as infra-estruturas econdmicas e sociais, estes movimentos tendem a assumir uma dimensao
nacional que aliados ac crescimento natural da populagio, originam a sobrecarga das infra-
estruturas econémicas e sociais, 0 desemprego, os conflitos sociais, para além de provocar
problemas do meio ambiente muitas vezes com consequéncias para a saGde publica,

principalmente nos mercados informais onde grande parte destes fluxos se fazem reflectir.

2-Objectivos
2.1-Objectivo Geral

Compreender ¢ analisar a origem e as razes do constante crescimento do comércio informal

na cidade de Maputo.
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2.2-Objectivos Especificos -
1- - Compreender as razdes da proliferagio do comércio informal nos mercados e aglomerados

populacionais nas esquinas e passeios da cidade de Maputo,

2 - Analisar as relagdes que existem entre o fenémeno do comércio informal e as constantes
L4

movimentagdes populacionais de ¢ para outras provincias assim como para fora do paifs,

3 - Identificar as .relagdes entre os mercados informais, comércio fronteirico ¢ 0S

deslocamentos populacionais dentro da 4rea em estudo.

3-Pressupostos

-

Os fluxos das populagdes vindas doutras provincias, a procura de melhores opurtunidades de
vida tanto por parte destas assim como pela populagio vinda do campo e das zonas de
expansdo urbana podem estar ligados ao crescimento das actividades de carécter informal na
cidade de Maputo. Por outro lado, as constantes movimentagoes poi;u]acionais'a nivel da
cidade e para os pafses vizinhos i busca de mercadorias para venda, podem estar na origem da
criagio de bases de sustentagdo para o desenvolvimento dos mercados informais em quase
todos os bairros urbanos e suburbanos. Finalmente referir que as relagdes de intrdependéncia
entre os mercados informais e o comércio fronteirico pode constituir um pressuposto para as

mobilidades da populagdo e da circulagdo de mercadorias.
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4-Metodologia ~

Para alcangar os objectivos foram aplicados os seguintes procedimentos que compreendem

cinco etapas principais :
Primeira etapa:

Esta etapa consistiu na recolha e revisdo bibliografica através da qual se procedeu ao
levantamento de toda informagdo disponivel relacionada com o presente tema. Da informagao
recolhida foi possivel se fazer a andlise e revisdo de conceitos que versam sobre o tema, da
qual se definiu o problema, os objectivos, bem como a escolha da metodologia a utilizar. A
informagdo utilizada foi recolhida a partir de fontes secundarias em vérias instituiges tais

como:

-Direc¢io Nacional de Estatistica, para a recolha de dados populacionais em forma digital, para

afericdo de estatisticas populacionais referentes a rea de estudo;
-DINAGECA, para aquisigdo de mapas relativos a area de estudo;
-INEFP, para recolha de dados relativos as taxas de desemprego;

-Ministério do Comércio, para recolha de informagGes relativas & importancia do sector

informal para o Estado;

-Conselho Municipal, para recolha de dados relativos ao niimero de mercados informais €.sua

localizagio; ceioe “ Gt
] ' "
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-MICOA, para recolha de dados sobre a situagio ambiental nos mercados informais.’ . **

) s s ;s R i
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Sengda etapa:

Foi usado o método estatistico para anélise e interpretagdo de dados quantitativos sobre o tema
em estudo com base nos dados do INE, (1997), para se apurar o nimero da populagdo que vive

na Area de estudo e da populagdo envolvida nas actividades do sector informal;

Dados das associagdo dos mukhertistas - ASSOTSI e COMUTRA - e nos mercados informais
seleccionados relativos aos anos de 1997 e 2002 para avaliar o ritmo de crescimento da

populagdo no sector informal.

Ainda nesta fase se elaborou o modelo de entrevista semi estruturada a ser usada no trabatho de

campo (anexo 4).
Terceira etapa:

Esta etapa foi de trabalho de campo no qual se fez inquéritos, com finalidade de se obter a
[ J

informagdo sobre as causas que originaram o rdpido crescimento da populagdo no sector

informal assim como o aumento da utilizagdo do espago por este sector. A observagdo directa

foi usada para se informar “in loco” sobre a organizag@o espacial e os tipos de movimentos da

populagio na 4rea de estudo. A recolha de informagdes no campo teve a seguinte sequéncia de

acordo com 0s grupos alvos seleccionados:

-Malanga, uma semana; Museu, trés dias; Estrela, trés dias; Xiquelene, cinco dias; armazéns
quinze dias; fronteira de Namaacha, quatro dias; fronteira de Ressano Garcia, trinta dias, e

outros locais, trinta dias.
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As diferengas d6 tempo utilizado nos dois lugares fronteirigos foi devido ao facto de Ressano

Garcia ser seleccionado entre os dois lugares para diferenciar a intensidade destes movimentos

durante os diferentes meses do ano.

A amostra foi calculado com base na populagio dos mercados seleccionados. Num universo de
cerca de 2838 vendedores, usando o critério de 10% obteve se uma populagdo de 285 como

base do presente trabalho.

Ainda nesta fase tirava-se fotografias nos diferentes pontos seleccionados para melhor ilustrar a

situacdo actual da ocupagdo do espago assim como da organizagdo da actividade informal.

Quarta etapa:

O método cartografico, no presente trabalho através do sistema de informagdo geogréfico

consistiu na elaboragio do mapa da localizagio geografica da drea de estudo.

Quinta etapa:

Foi usado o método comparativo que consistiu basicamente na identifica¢do das mudangas
ocorridas entre 1997-2002 no tocante ao aumento da populagdo no sector informal assim como
da ocupagdo crescente dos espagos urbanos. Ainda nesta fase se fez a andlise ¢ discussdo dos

diferentes factores que contribuiram para a evolugio do sector informal.
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5.Caracteristiciis Sécio-Econémicas Da Area De Estudo

A escolha desta 4rea para o presente estudo prendem-se com o facto de a mesma abarcar os
principais centros de desenvolvimento do comércio informal nas suas vérias vertentes, desdé
a circulagio de mercadorias e de pessoas, tanto com ori gem interna assim como de
proveniéncia externa.

5.1-Localizaciio Geografica

A 4rea em estudo compreende toda a linha fronteiriga que vai desde o Posto Administrativo de
Ressano Garcia, fronteira com a Africa do Sul, até ao distrito de Namaacha, fronteira com a
Swazilindia, e com maior incidéncia aos dois pontos estratégicos: a fronteira de Ressano
Garcia e a fronteira de Namaacha. Destes locais, seguindo as rotas das mercadorias, traga-se
linhas de ligagdo com os mercados informais da cidade de Maputo e arredores (mapa 1). Como
pontos de referéncia seleccionou-se os principais mercados informais receptores das
mercadorias vindas daqueles locais que sdo: os mercados informais da Malanga/Fajardo,
Estrela ¢ Museu. O mércado informal da Malanga é também principal receptora dos produtos

vindos doutras provincias.
Os seus principais limites sdo:

O distrito da Moamba onde esté inserido o Posto Administrativo de Ressano Garcia tem como
limites, a norte, o distrito de Magude, a sul, o distrito da Namaacha, a este, o distrito da Matola

e a oeste, a Republica da Africa do Sul.

O distrito da Namaacha ¢ limitado a norte pelo distrito da Moamba, a sul, o distrito de

Matutuine, a este, o distrito de Boane e a oeste a Swazilandia.

i
L
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A cidade de Maputo, onde s€ localizam os mercados informais seleccionados para este estudo
(Malanga/Fajardo, Estrela, Museu e Xiquelene), entre outros, tem como limites pertencentes a
provincia de Maputo, (mapa 3 anexo 2}, a norte, 0 distrito de Marracuene, a sul, o distrito de

Matutuine, a este, 0 Oceano fndico e a oeste os distritos de Boane, Matola e Moamba (mapa 3).

5.2-Populagio e principais actividades econémicas

5.2.1-Populagio

Segundo INE, (1997), vivem na 4rea de estudo cerca de 996.062, sendo 488.072 populagio
masculina, 49%, e 507.990 populagio feminina, 51%, o que mostra uma tendéncia de

equilibrio entre a populagdo feminina e masculina por uma pequena diferenca de 2%.

De acordo com a mesma fonte na 4rea, apenas 30% da populagio encontra-se ocupada na

cidade de Maputo, 5% no Posto Administrativo de Ressano Garcia e 35% no Posto

Administrativo da Namaacha.

A cidade de Maputo é a que alberga maior percentagem da populagdo, cerca de 97% do total de
toda 4rea seleccionada, e o Posto Administrativo de Ressano Garcia € o lugar dentro da drea de
estudo a que menor ndmero de populago apresenta, cerca de 1%. Segundo INE, (1997}, existe
na 4rea um grau de desemprego bastante acentuado, com uma taxa média de cerca de 77%. O
extremo maximo do desemprego verifica-se no Posto Administrativo de Ressano Garcia com

cerca de 95% de populagdo sem ocupau;ﬁo1 (tab. 1).

! Esta afirmagio apenas corresponde  falta de ocupagao formal cujo contrério refere-se & populagdo nio ocupada.
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Tabela-1: Distfibuiio segundo sexo e nivel de ocupagio da populagdo na drea de estudo.

-

AREA DE POPULACAQ
ESTUDO MASC. [% | FEM. |% | TOTAL

Cidade de | 473.728 |49 |493.109 |51 966.837
Maputo

P.A. Ressano 4375 |50 4407 |50 2.782
Garcia

P.A. 9969 149 10.474 | 51 20.443
Namaacha

Total 488.072 |49 |507.990 |51 | 996.062

Fonte: Autor com base nos dados do INE ( 1997).
Tm- percentagem media da populagdo ocupada e ndo ocupada

5.2.2-Principais actividades econémicas
As principais actividades econémicas predominantes na drea de estudo sao:
-Cidade de Maputo; agricultura, pesca, industria manufactureira, energja, construg@o,

transportes e comunicagdes, servigos administrativos, comércio e finangas € outros servigos

INE, (1997).

-Posto Administrativo de Ressano Garcia; comércio, agro-pecudria, pequena industria,

actividades administrativas e outros servicos Ibid, (1997).

-Posto Aministrativo da Namaacha; actividades comerciais, servigos sociais, pequena industria,

agricultura, actividades administrativas e outros servigos Idem, (1997).

O sector informal de actividades ainda nio estd estruturalmente definido. De acordo com as
vérias facetas que esta actividade assume, tanto pode se enquadrar na categoria de outros

servicos ou nas actividades desconhecidas. Contudo, os dados do censo estimam em cerca de
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67% da popila¢io envolvida nesta actividade ao nivel da cidade de Maputo. No total da area

em estudo esta cifra atinge 0s 77%, incluindo os Postos Administrativos de Ressano Garcia e

de Namaacha.
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6-Conceitos, Révisdo Bibliografica

6.1-Conceitos

Os conceitos aqui apresentados foram seleccionados segundo o carécter de abrangéncia e por

serem os mais utilizados neste trabalho.

.Sector informal de actividades: “¢é um conjunto de actividades econémicas ndo registadas e
de pequena escala, que conjuga a mdo de obra excedentdria a qual, por inimeras razoes, ndo
consegue emprego ou tem dificuldades em permanecer no sector formal” Vletter, (1992),

Sandhop, (1994) e Santos (1994).

-Comércio informal: “forma que as populag¢des desfavorecidas encontram para a satisfacdo
4

das suas necessidades mais elementares na luta pela sobrevivéncia”, Ginja, MCDonald e lain,

(1995).

-Mobilidade populaciopal: “movimento que se regista quando um grupo social, simples
familia ou individuos isoladamente se deslocam de um lugar para outro. Estes movimentos
podem ser internos quando de desenrolam dentro do mesmo pais, ou internacionais quando

atravessam as fronteiras do pais” (Baker, 1975).

-Mukhero: “expressdo utilizada para designar o transporte de mercadorias da Swazildandia ou
Africa do Sul para Mogambique, utilizando as facilidades fronteiricas concedidas aos
habitantes do distrito da Namaacha” (entrevista com o sr. Rogério Bembele, oficial de

migragio da provincia de Maputo, Outubro, 2003).

-Barracas: “pequenas construgdes destinadas para fins comerciais, tradicionalmente feitas de

material ndo convencional. Actualmente nas barracas dos mercados informais tanto usa-se
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material convencional ou ndo convencional, e o que as diferencia das construgdes normais é o

ramanho apresentando-se a diferenca entre o material utilizado na sua construgdo apenas o
facto de aquelas construidas com material definitivo, ndo as diferenciarem das construgoes

habituais dos mercados formais” ASSOTSI, ( 2003).

-Dumba nengue: “expressdo usada para designar pequenos mercados informais nas quais era
necessdrio estar-se em constante alerta para a eventualidade de aparecer alguma autoridade.

Dumba nengue significa, em lingua ronga, confiar na perma”, ASSOTSI, (2003).
6.2-Revisao bibliografica

A necessidade de querer compreender as causas do répido crescimento do sector informal na
cidade de Maputo, levou a que vérios estudos de cardcter social e econdmico fossem
desenvolvidos. Neste trabalho cita-se alguns estudos, cuja base de escolha é devido a sua

relagdo com o tema em anélise.

6.2.1-Estudos realizados sobre o sector informal em Mo¢ambique:

Em 1992, Vletter, Fion na obra “Mozambique’s Urban informal Sector. A negleted majority”,
faz algumas referéncias sobre como o sector informal deve ser encarado devido ao significado

social que adquiriu para as populagdes citadinas sobretudo as mais desfavorecidas.

No mesmo ano, 1992, Ximena Andrade, na sua obra intitulada “Para uma reflexio sobre o
sector informal citadino”, aborda o sector informal citadino na sua fase embriondria associada
as -dificuldades na aquisi¢io de bens de primeira necessidade nos mercados locais.  Para fazer
face a estas caréncias a popula¢io viu-se na contigéncia de recorrer 4 venda de produtos
confeccionados como pasteis, peixe frito entre outros produtor prontos para o consumo. A

autora destaca ainda a importincia do sector informal de actividades para a populagio citadina
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no contexto do aparecimento de pequenos mercados informais que tanto contribuiram para
minimizar as dificuldades desta. Na obra, a autora faz uma reflexdo em torno das causas que
estdo na origem da emergéncia deste sector na cidade de Maputo, destacando a falta de

produtos para o abastecimento dos estabelecimentos comerciais locais.

Em 1993, a MOA/MSU Rescarch Team, realizou um trabalho cujo titulo “The Organizations,
Behavior, and Perfomance of the informal Food Marketing System in Maputo”, onde se
destaca o sector informal dos produtos da primeira necessidade. Na obra classifica-se este
sector como um sistema de extrema importancia para ¢ abastecimento das populagdes citadinas

para além de absorver grande parte de mao de obra sobretudo néo qualificada.

Em 1995, Vitoria Ginja, MCDonald e Iain, na obra “Estratégias de redugdo das pobreza em
Mogambique”, abordam o comércio informal como sendo uma forma que as populagdes
desfavorecidas encontram para a satisfagio das suas necessidades mais elementares na luta pela

sobrevivéncia.

Em 1998, Emilia Machaieie, na obra “Relagdes de género em Mogambique”, no capitulo II,
sobre 0 comércio informal, parte da constatagio de que as mulheres ndo conseguem competir
em pé de igualdade de circunstincias com os homens no sector formal de trabalho, encontram

L

no coméreio informal formas alternativas de obtengiio de receitas para a familia.

Ainda em 1998, Carlos Arnaldo no seu trabalho de tese sobre a oéupagﬁo da forga de trabalho
no mercado informal da Malanga, considera o sector informal como uma actividade de recurso
para fazer face & queda do poder de compra nas familias constituindo em alguns casos, a Gnica
fonte de rendimento, enquanto que em outras, complementa os baixos saldrios oferecidos pelo

mercado formal de trabalho.

i
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6.3-Modelos aplicados no estudo do sector informal

Segundo Machaieie, (1998, capitulo II), “o conceito do sector informal tem sido alvo de vdrios
debates e nio existe até hoje uma defini¢do acabada. Ao se debrugar sobre a multiplicidade
dos critérios considerados, verifica-se que uns se limitam a apresentar as caracteristicas

visiveis e outros as l6gicas subjacentes ao seu surgimento e as suas implicagées”.

No entanto, segundo a mesma obra, “apesar destas divergéncias, pode se encontrar um ponto
comum: todos os autores mencionam o facto do sector informal operar a margem das leis
vigentes em cada pais, e que os seus intervenientes ndo estabelecem relagdes de trabalho

contratuais’.

De acordo ainda com a mesma obra, no mesmo capitulo, “nos tiltimos anos o sector informal
tem sido reavaliado face & swua importdncia crescente na economia dos paises em
desenvolvimento. Ele absorve muita mdo de obra e constitui uma alternativa de sobrevivéncia

L 4

e auto emprego, sobretudo no meio urbano’.

Considerando a convergéncia de ideias dos diversos autores conforme os ramos de actividades

e as motivacdes, pode-se visualizar o sector informal segundo o esquema a seguir: (fig. 1).
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Figura-1: Classificagdo do sector informal segundo os ramos de actividade e as motivagdes dos
intervenientes.

COM.

Fonte: Autor

6.4 - Formas de organizagiio do sector informal

Salvo algumas excepgdes, “o sector informal ndo obedece a nenhum plano estrutural
previamente concebido. A sua implantagdo num determinado lugar surge de acordo com a

situagdo conjuntural do momento que ocorre a sua implanta¢do” (MOA/MSU, 1993:14).

Durante a realizagio deste trabalho constactou-se que, o sector informal organiza-se em forma
de mercados, barracas, vendedores de rua ¢ vendedores ambulantes. Para melhor defender os
seus interesses, os vendedores dos mercados informais e os “importadores informais”
(mukheristas) constituiram-se em associa¢des. Alguns praticam o xitique2 ¢ recorrem ao

crédito bancério para as suas transacgdes comerciais.

s,

? Forma que os vendedores encontram de fazer economias através de formacdo de um grupo restrito de s6cios 05
quais contribuem com um certo valor que é entregue periodicamente a um dos membros do grupo. Esta prdtica
permite aos vendedores manterem-se no negdcic uma vez que a pessoa ou as pessoas contempladas tém a
possibilidade de aumentar o seu stock de mercadorias ou mesmo acumular algumas reservas monetarias. Em
muitos casos esta pratica de xitique acaba favorecendo a formalizaglio da actividade,
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7.Resultados e Discunciio dos Resultados

7.1-Factores que levaram ao surgimento do sector informal na drea de estudo

Dentre os varios factores, os que mais podem ter contribuido para o surgimento do sector

informal na 4rea em estudo destacam-se 0s seguintes:

Liberalizagfo da actividade comercial em finais da década 80 e fim do conflito armado

nos principios da década 90;

Fim do sistema do apartheid na Africa do Sul que originou o aumento dos movimentos

de e para aquele pais,

Fluxo de pessoas vindas doutras provincias a procura de melhores condiges de vida;

“Crescimento natural positivo da populacdo”, Araijo, (1997 98);

Expansio urbana que fez com que populagdes que viviam com base em agricultura
L 4

procurassem outras alternativas na cidade;
Falta de emprego e a situagdo de extrema pobreza em que vive a maioria da populagdo;

“Aumento do rendimento familiar face & queda do poder de compra nas familias”,
Arnaldo, (1996);
» Meio de acumulagio.

7.2-Fases do desenvolvimento do sector informal

7.2.1-Fase das barracas

Um dos factores que contribuiu significativamente para a expansdo do comércio informal na

drea em estudo foi o surgimento das barracas.
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Segundo dados obtidos no Conselho Municipal da cidade de Maputo, area de vereagdo para 0s

mercados, a primeira concentragio de barracas, digna de realce, verificou-se em 1987, no
primeiro centendrio da cidade, para venda de bebidas e comidas no local escolhido (Praga dos

Touros) para as comemoragdes da data.

Como o negécio se mostrou ser rentdvel, 0s seus promotores passaram a everedar por esta
pratica para todo e qualquer evento festivo. Posteriormente a frequéncia deixou de depender de
eventos festivos e passou a ser todos os fins de semana e, daf para diante comegou-se a assistir
a proliferagfio de barracas, sobretudo nos terrenos baldios que jé ndo obedeciam ao esquema

inicial, isto €, 0 negdcio passou a ser permanente.

Esta pritica foi se generalizando em quase todos os bairros com maior realce para as zonas
suburbanas e, tal como aconteceu com os chamados dumba nengues, atingiu um estagio de

desenvolvimento bastante acentuado.

Nos mercados informais da Malanga e Museu por exemplo, até 1997 ndo existia nenhum

registo de barracas, mas até 2002, foram registadas 88 e 660 barracas respectivamente.

7.2.2-Fase do negécio de esquina

Paralelamente ao desenvolvimento das barracas, foi se verificando a estabiliza¢do dos antigos
dumba nengues. Além da sua afirmagio, esta prética foi se expandindo em muitas esquinas da
cidade. Esta situagfio resulta do facto de, aparentemente, as autoridades lerem deixado de

combater este fenémeno e as pessoas passarem a exercer esta actividade livremente. ASSOTSI,

(2003).

Com o aumento continuo da populagdo citadina e com as contigéncias da falta de emprego, o

niimero de praticantes deste negdeio foi crescendo € em alguns casos ja constituia um problema
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para as posturas urbanas, dai’se ter tomado medidas que resultaram naquilo que actualmente se

pode considerar de mercados informais tipicos. Dados recolhidos no campo indicam que o

mercado informal do Museu por exemplo, foi formado a partir de vendedores retirados dos

‘passeios da Av. Agostinho Neto em frente do Hospital Central, cuja transferéncia era de

caricter temporario. Para além do mercado informal do Museu, outros mercados informais
formados a partir dos vendedores da esquina sio os do Estrela ¢ Mandela 1 e 2, todos na zona
do cimento. Nas zonas suburbanas, salvo algumas excepgdes, a situagdo actual € caracterizada
pelo acasalamento entre os mercados formais e informais constituidos por barracas e bancas.
Por exemplo no mercado da Malanga fundado em 1979, até 2002 existiam cerca de 235 bancas
e barracas, sendo 88 barracas e 147 bancas contra os cerca de 132 bancas recenseadas em 1997.

A parte informal formada em 1999, até 2002 tinha cerca de 739 vendedores contra os pouco

" menos de 74 existentes na altura da sua funda¢@o, representando um crescimento na ordem dos

665 vendedores. Como acontece geralmente em quase todos os mercados, as barracas foram
construidas nos arredores do mercado formal formando uma cintura € 20 mesmo tempo como

limite com o mercado informal.
7.2.3-Fase do Mukhero

Dados recolhidos no campo indicam que as primeiras manifestagdes deste fenémeno surgiram

na fronteira de Namaacha. Uma vez por semana, os residentes locais e os doutro lado da

fronteira entre Mogambique e Swazildndia, num raio de Skm, beneficiavam-se daquilo que as
T

autoridades migratérias designam de facilidades fronteirigas.

Estas facilidades consistem na concessdo do direito as populagdes residentes, de atravessarem a
fronteira sem que para tal tivessem que apresentar qualquer documento de viagem, bastando a

confirmagiio de residéncia pelas autoridades administrativas locais. Estes movimentos tinham
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como objectivo principal adquirir produtos de primeira necessidade nas lojas mais préximas do

Jado swazi, e de alguns produtos como petréleo ¢ sal do lado mogambicano.

Com a intensificagdo da guerra no pais, estes movimentos deixaram de ser semanais e
passaram a ser didrios, como forma de se dar maior facilidade as populagdes devido a
irregularidade do abastecimento das lojas locais pelos produtos provenientes do interior do

pafs.

Para além das populagdes locais, alguns residentes da cidade de Maputo e doutras zonas da
provincia, comegaram a afluir aquela fronteira, onde em coordenagdo com os residentes locais,
adquiriam produtos para vender nos dumba nengues e nos mercados da cidade. Estes
movimentos foram crescendo e foram assumindo varios contornos até se atingir o estdgio
actual de desenvolvimento, em que a populagdo local se confunde com as populagdes vindas

doutras zonas.

A travessia da fronteira e os objectivos perseguidos ja hd muito deixaram de ser aqueles pelas
quais foram instituidas as facilidades fronteirigas. Hoje, tanto as populagbes locais como as
vindas doutras zonas atravessam a fronteira usando locais fora do controlo das autoridades
fiscais, transportando mercadorias de diversos tipos ¢ usos. Pessoas de varias idades, sobretudo
do sexo feminino oferecem cenas espectaculares na tentativa de fuga ao fisco, verdadeira ac¢éo

que deu nome a palavra mukhero.
7.3-Principais rotas do mukhero

Dados recolhidos no campo mosiram que as principais rotas do mukhero ém a sua origem

geralmente nas fronteiras de Ressano Garcia e de Namaacha indo desaguar nos varios
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mercados informais e formais da cidade de Maputo para além de alguns armazéns. Estas rotas

podem seguir caminhos oficiais ou clandestinos.

As rotas oficiais sio aquelas cujos comerciantes cumprem com todas formalidades

- relacionadas com a importagio de mercadorias, mas nio significando isto que o destino das

mercadorias sejam os estabelecimentos de carécter formal.

Para além dos mercados situados na cidade de Maputo, estas rotas abrangem outros mercados
fora da cidade, sobretudo das sedes distritais da provincia de Maputo donde afluem diariamente

pessoas num movimento de vai e vem quase permanente.

Paralelamente a esta forma de importagdo e comercializagio de mercadorias, existem outras
formas que usam rotas fora do controlo das autoridades e que se designam por “descaminho ou
contrabando” de mercadorias. O processo de entrada, transporte e comercializagdo de
mercadorias segue caminhos ilegais apesar de parte destas mercadorias se destinarem ao

abastecimentos de alguns estabelecimentos formais.
Segundo fontes alfandegérios, actualmente o fenémeno mukhero ndo se cinge apenas a

fronteira de Namaacha. Ocorre também na fronteira de Ressano Garcia e em toda a linha

fronteiri¢a até Ponta de Ouro.

A excepgio da fronteira de Namaacha que os dias de facilidades fronteirigas foram reduzidos
para apenas dois, quartas e sdbados, na fronteira de Ressano Garcia este fenémeno ocorre
diariamente, pois 3 semelhanga daquilo que se passa em Namaacha, a maioria dos seus
praticantes € constituido por pessoas que mesmo possuindo documentos, usam pontos fora do

controlo das autoridades para fazer passar as suas mercadorias.
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Este tipo-de comércio frontéirigo, tanto em Ressano Garcia como na Namaacha, € exercido

maioritariamente por mulheres, mogambicanas, sul africanas e swazis, que periodicamente

atravessam as fronteiras entre os trés pafses. (Entrevista com um oficial alfandegério, Outubro

2003).

Segundo informagdes recolhidas nos vérios circulos involvidos no negéeio, o sistema de

transporte de mercadorias envolve vdrias fases desde a origem até ao destino.

As mercadorias sdo adquiridas na Swazilandia ou Africa do Sul conforme o caso. O processo
de entrada de mercadorias é feita em retalhos, isto €, a mercadoria € descarregada ainda do
outro lado da fronteira sendo transportada em pequenas quantidades através dos Postos de

Controlo Aduaneiro, ou usando outros caminhos que permitem a fuga ao fisco (foto 1)
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Foto 1- Buraco aberto na rede na fronteira de Ressano Garcia por onde os mukheristas fazem

passar as mercadorias adquiridas na Affica do Sul.

Foto: autor.

Posteriormente esta mercadoria é transportada em certos periodos do dia com carros, carrinhas
ou camides, depois de se ter a certeza de que pelo caminho ndo existem postos de controlo
méveis (foto 2). Esta informagdo é dada a partir de alguns informadores que fazem o

reconhecimento das vias até ao destino das mercadorias.
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Foto 2 — Carrinha em processo de carregamento de mercadorias na fronteira de Namaacha
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Foto: autor.

Este processo € 0 mesmo qﬁe se usa para o abastecimento dos mercados informais, formais
incluindo alguns armazéns. Para além dos camionistas existem mukheristas que adquirem
mercadorias em pequenas quantidades. Estas mercadorias sdo concentradas em algumas casas
até atingirem volumes que justificam o seu transporte até & cidade de Maputo. Depois segue-se

0s mesmos trimites até se colocar as mercadorias ao destino.

Outra categoria de mukheristas é constituida por pessoas que periodicamente se deslocam
aqueles pafses para adquirirem mercadorias em quantidades varidveis para o abastecimento das
suas prépria bancas ou como pequenos fornecedores. Esta classe de mukheristas € aquela que
abarca grande nimero principalmente de mulheres. De acordo com as autoridades da migragao

afluem para a fronteira de Namaacha uma média didria de cerca de 500 mukheristas contra os

24
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cerca de 200-passageiros normais o que representa uma cifra de cerca de 71% de mukheristas e

29% de passageiros normais.

Para além dos centros de concentragio das mercadorias, que normalmente s3o casas para
hab.itac;ﬁo, existem outros locais onde se faz o fornecimento e troca de mercadorias
provenientes tanto de fora como dentro do pais: Trata-se dos mercados informais locais, onde
afluem diariamente produtos da primeira necessidade cuja forma de aquisi¢do varia de
vendedor para vendedor, havendo aqueles que preferem se deslocar pessoalmente para 0
mercado fornecedor, ¢ aqueles que dependem dos fornecedores, que tendo a cidade de Maputo
como destino final, no entanto aceitam vender parte das suas mercadorias aos vendedores
informais locais. Outros produtos vendidos naqueles mercados sdo adquiridos nos mercados

informais na cidade de Maputo como Fajardo e Malanga.

As trocas de produtos sdo feitas por mulheres e jovens que de Maputo trazem produtos como
potes, cestos, capulanas, cigarros, cassetes ¢ roupa. As sul africanas e swazis trazem consigo
utensilios plasticos constituidos por bacias, pratos e utensilios domésticos. Também trazem

produtos de higiene, de primeira necessidade, roupa e fruticulas.

Sobre o meio de transporte usado para a tramitagdo de mercadorias entre os virios pontos, dos
150 passageiros inquiridos na fronteira de Ressano Garcia, quase todos declararam usarem ©
transporte rodovidrio nos territdrios sul africano e swazi, e, preferencialmente o ferroviario no
territério nacional assim como o ferrovidrio em ambos territérios correspondendo uma

percentagem de 52% (tab. 6 anexo 1.).

Segundo os inquiridos, esta preferencia tem a ver com 0s custos tanto no transporte de

mercadorias assim como o preco de passagem pessoal. Contudo esta situagdo s6 € valida para
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aqueles que adquirem as mercadorias nos estabelecimentos comerciais sul africanas localizadas

préximo da fronteira. Para aquelas que adquirem as mercadorias nos lugares mais distantes, as
preferéncias sobre o meio de transporte variam de acordo com o tipo e quantidade de
mercadorias a transportar e da natureza do préprio negécio. Por exemplo, dos lugares proximos
da fronteira estes comerciantes trazem produtos como batata, cebola, dleo alimentar, sumos,
bebidas, horticolas e outros produtos de primeira necessidade. Dos lugares mais distantes

trazem loigas, roupas, aparelhos e outras quinquilharias.

A figura abaixo mostra as principais rotas de circulagdo de mercadorias para o abastecimento

dos mercados informais da cidade de Maputo.

Figura 2-Esquema das principais rotas de mercadonas provenientes do exterior para oS
mercados informais da cidade de Maputo.

Suazilandia e Africa do Sul

NAMAACHA RESSANO
GARCIA

Cidade de Maputo:
(mercados informais, formais e armazéns)

Fonte: autor.

7.4-Relagdo comércio informal/formal

De acordo com informagdes recolhidas nos mercados informais seleccionados, existe entre o

comércio informal e formal uma estreita ligagiio na circulagio de mercadorias. Para além
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doutras proveniéncias, considerdveis quantidades dos produtos comercializados nos mercados

informais, tem a sua origem nos estabelecimentos formais, sobretudo em armazéns. Como €
l6gico, ao prego da compra acresce-s€ uma margem de lucros que recai sobre o publico

consumidor.

Por outro lado, verifica-se uma intensa movimentagio no intercimbio de mercadorias entre 0s
diversos mercados principais receptoras de mercadorias vinda de fora e outros espalhados pela
cidade. Por exemplo, na cidade de Maputo muitos mercados informais sdo abastecidos a partir

dos mercados informais de Estrela, de Malanga/Fajardo e de alguns armazéns.

No mercado informal de Malanga existem bancas que comercializam grandes quantidades de
mercadorias que superam em certa medida algumas similares do sector formal. A similaridade
que aqui se refere é de caricter vocacional € ndo infra estrutural. Algumas destas bancas
pertencem a comerciantes ou vendedores que 1€m estabelecimentos ou bancas no sector formal

ou que se transferiram daquele sector fara o informal, (foto 8 anexo 3).

Mesmo assim, a grande realidade constatada mostra que as principais fontes do abastecimento

dos mercados informais sdo os armazéns e o mukhero através das suas vanas facetas.

Segundo dados apurados no campo, as maiores quantidades de mercadorias vendidas nos
mercados informais sio adquiridos nos armazéns, 42% e através de mukhero, 35%, e em pouca

escala nas outras fontes com apenas 9%.

O quadro que se segue mostra as percentagens dos inquiridos segundo a proveniéncia das
mercadorias dos diversos sectores para o abastecimento de alguns mercados informais da
cidade de Maputo. O inquérito foi efectuado nos mercados da Malanga, Estrela, Museu e

Xiquelene num universo de 285 vendedores (tabela 2).
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Tabela-2: Principais proveniéncias de mercadorias para o abastecimento dos mercados
informais da cidade de Maputo.

MERCADOS ORIGEM DAS MERCADORIAS
SELECCIONADOS

MERCADO . | ARMAZENS | MUKHERO | PROVINCIAS

Malanga 30 25 16

Estrela 25 20 5

Museu 27 20 8

Xiquelene 38 36 12

TOTAL 120 41

PERCENTAGEM 42%

Fonte: autor

Para além de abastecer os mercados informais da cidade de Maputo, a pritica do mukhero
abastece também os mercados informais que se localizam junto as fronteiras. O fornecimento
de produtos a alguns estabelecimentos informais e formais em certos casos € feito através de

.

encomendas, onde o comerciante recomenda o mukherista para trazer determinada quantidade

w
de produtos que precisa para 0 seu sfock.

Alguns comerciantes, para além de transferirem parte dos seus produtos para os mercados
informais ou mesmo para os passeios & frente dos seus estabelecimentos, como forma de

acelerar as vendas, tém vinculos com vendedores ambulantes.

No mercado informal de Xiquelene por exemplo, existem produtos provenientes das ferragens,
como o ferro, cimento, e quase todo o tipo de materiais de construgfo. Das perguntas feitas aos
respectivos vendedores sobre a origem dagueles materiais afirmaram serem trabalhadores cujos
patrdes sdo donos de virios estabelecimentos na cidade. O mesmo acontece com a madeira
proveniente de algumas provincias. Para além de abastecer as serragdes formais, parte

significativa deste produto é vendido naquele mercado. Das observagdes feitas no mercado
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informal de Xiquelene pode se concluir que é possivel construir-se um edificio de grandes

dimensdes a partir de material adquirido naquele local, incluindo a sua mobilagdo (foto 3).

Foto 3 — Comercializagdo de materiais de construgdo no mercado informal de Xiquelene.

Foto: autor.

Segundo se pdde constatar nos mercados visitados no dmbito deste estudo, este intercdmbio de
produtos entre o sector formal e informal, € feito obedecendo em alguns casos a natureza do
piblico consumidor no que aos produtos de primeira necessidade diz respeito. Daf que se pode

falar em especializagio por parte de certos mercados. O mercado de Xiquelene situa-se na

porta de entrada dos produtos vindos doutras provincias para além de se situar numa zona em

-

expansdo. E assim que este mercado ¢ especializado na comercializagio de materiais de

construgiio, sendo as outras componentes puramente complementares. O mercado da Malanga
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¢ essencialmetité receptora e-distribuidora principal dos produtos vindos do exterior e também

doutras provincias e se encontra localizado & porta de entrada das principais rotas do mukhero

(foto 4).

Foto 4 — Comércio grossista e retalhista no mercado da Malanga. No fundo pode-se ver uma
fila de camides carregados de variedades de mercadorias.
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Foto: autor.

Por sua vez, os mercados informais do Estrela e Museu, devido a sua localizagio,
especializam-se na comercializagiio de bebidas e de comidas confeccionadas, sendo outros
sectores de menor expressio. Contudo, o sector da venda de produtos de primeira necessidade

¢ comum para todos os mercados em estudo com mais peso nuns e MENOS NOULros.
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Sobre a viabilidade dos negécios todos vendedores inquiridos foram unénimes em afirmar que

o neg6eio é vidvel dependendo do valor do investimento e desde que ndo se corra o risco de
cair nas barreiras alfandegdrias para aqueles que adquirem as mercadorias no exterior. Também

afirmaram que o lucro é proporcional ao volume do investimento.

Como ultima nota, importa referenciar que os conceitos de comércio informal, comércio
fronteirigo, mukhero e de importador informal sdo muitas vezes postos na mesma categoria
nesta dissertaciio. Isto deriva do facto de o importador informal, no acto da aquisi¢do e
importagio de mercadorias se confundir muitas vezes com o mukherista pelo facto de os dois
complementarem-se. Por seu turno o comércio informal é praticado tanto pelos mukheristas
como pelos importadores informais razdo pela qual estes trés sectores muitas vezes se

confundem devido ao caracter multifacetado dos seus intervenientes.
7.5-Relacio sector informal/mobilidade populacional

O comércio informal na cidade de Maputo e em toda a drea abrangida por este estudo, apesar
de n3o envolver apenas populagdes imigrantes, tem a sua base de sustentagdo nestes. Do’
inquérito realizado nos mercados seleccionados apurou-se que cerca de 95% dos Vt;ndedores é
constituido por pessoas vindas de fora das dreas onde esta actividade € praticada inclui'r;do fora
da cidade de Maputo e em alguns casos mesmo fora do pafs. Apenas 5% corresponde 2

populagio residente nos bairros onde se localizam os mercados (1ab. 7 anexo 1).

Esta situagio faz com que se registem movimentos de cardcter tempordrio mas com
consequéncias negativas para as populagdes vizinhas devido as formas desordenadas de

ocupacio do espago (foto 9 e 10 anexo 3).
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Segundo informag@es obtidas no Posto Fronteirico de Ressano Garcia, quase a totalidade dos

cambistas informais naquela zona sdo provenientes da provincia de Inhambane. Dos
movimentos registados no periodo em estudo, mais de 71% correspondem ao comércio
fronteirico onde se abarca importadores formais e informais vindas da cidade de Maputo e

doutras regides do pafs usando diversos meios de transportes (tab. 5 anexo 1).

Devido 2 vulnerabilidade da fronteira que nio permite que estes movimentos sejam
monitoradas com toda a rigorosidade necesséria, a entrada destes passageiros € estimado
usando os dados de registos disponiveis nos postos de controle. Por exemplo ¢ Posto de
Controle de Ressano Garcia encontra-se a 200 metros da linha da fronteira o que facilita a fuga

ao fisco de muitos mukheristas.

Das outras categorias de movimentos, apesar nio terem nenhuma relevéncia para este trabalho,
importa referir que as categorias de negécio e de comercio, tém alguma influéncia nas margens
de erros que por ventura possam existir no regis.t'o de mukheristas. Estes erros derivam do facto
de muitas vezes os passageiros fazerem confusdo entre actividade comercial formal e infbrmal,
para além de tudo isto poder ser resumido num simples acto de negécio. Esta constatagio foi
feita durante o inquérito realizado a alguns importadores informais que raras vezes se
identificavam como tal. Por outro lado alguns destes negociantes ou comerciantes que fazem os
seus negbcios ou as suas importagdes formalmente, t€m uma certa quota parte no
abastecimento dos mercados informais tanto nas localidades fronteirigas como nos mercados

da cidade.
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O quadro abaixo mostra a ‘intensidade dos movimentos para as fronteira de Namaacha e

Ressano Garcia, segundo o inquérito efectuado nos mercados seleccionados.

As primeiras trés classes referem-se a vendedores com uma certa estabilidade que conseguem
manter o ritmo das viagens para o exterior para a compra de mercadorias. As restantes classes
que constituem a maioria, referem-se a vendedores cuja periodicidade das viagens depende de

muitos factores, como a disponibilidade financeira, tipo de mercadoria, faléncia, entre outros

(Tabela 3 e grafico 1).

Tabela-3: Frequéncia de viagens para o exterior dos vendedores dos mercados informais da

Malanga, Museu, Estrela e Xiquelene.

N° de
ordem | Classes de Viagens N°,

. Inquiridos

1-2 vez por semana 13 12%
2-3 vezes por semana 10 8.5%
3-4 vezes por semana 10 8%
4-5 vezes por semana 01 -
5-6 vezes por semana 01 -
1-2 vez por més 20 21%
2-3 vezes por més 21 22%
Sem periodo fixo 25 28.5%

00 ~1 Sy Lh = Lo I —

Total 101 100%

Fonte: autor com base em dados do inquérito nos mercados
de Malanga, Estrela, Museu e Xiquelene
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Grafico 1: Frequéncia das viagens para o exterior no mercado da Malanga.

Grafico de frequencia de viagens para o exterior no mercado
da mal

_é' lEFrequencia %

i

1a2s 2a3s 3ads 4abs S5abs 1a2m 2adm  spf
Classes 1 2 3 4 ) 8 7

Fonte: autor com base em dados do inquérito no mercado de Malanga
s=semana; m=més; spf=sem periodo fixo

7.6-0s principais fluxos de mercadorias

No que diz respeito ao fluxo de mercadorias, apesar de ser dificil apurar-se os dados referentes
as quantidades exactas que fluem ao pais através dos mukheristas ou através dos importadores
informais, a constatagao feita no terreno mostra que esta pratica movimenta muitas quantidades
de mercadorias de diverso tipo € uso. A dificuldade na quantificagdo destas mercadonas surge
devido ao facto de nido existirem registos oficiais destes fluxos por muitas vezes serem
adquiridos e transportadas por vias ilegais ¢ fora do controlo das autoridades aduaneiros.
Contudo as estatisticas obtidas junto aquela estincia mostram que sdo avultadas as somas que 0

Estado perde devido a fuga ao fisco. Esta avaliagdo é feita através das mercadorias apreendidas
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nos postos de controlo instalados nas vias de acesso aos mercados da cidade a partir dos postos

de entrada, muitas vezes constituidos por vias alternativas.

Sobre mercadorias de origem interna, informagoes recolhidas indicam que do Niassa vem o
milho, o feijdo e a batata. De Nampula busca-se amendoim, de Manica vem o milho e tomate.
De virias outras provincias vem uma diversidade de produtos ndo somente para o consumo
mas para vdrios fins podendo se destacar a madeira vinda de Cabo Delgado e de Sofala. Estas

mercadorias s3o comercializadas nos varios mercados informais segundo a especializagéo.

Qutro importante circuito de mercadorias € constituido por armazéns ¢ os diversos

estabelecimentos de caricter formal e informal.
7.7-0 significado do sector informal para as populagges

Existem trés razdes principais que justificam a prética desta actividade pelas populagdes:

A primeira razdo é que ela “constinui uma alternativa de sobrevivéncia e de auto emprego; a
segunda é que ela constinui wma forma de aumento do rendimento familiar face a queda do

poder de compra, e a terceira como forma de acumulagdo™ Sandop at all, (1994:32).

No primeiro caso trata-se da populagfio que vive numa situagao de extrema pobreza e de
desempregados que nio tendo outra forma para se alimentar € custear outras despesas
familiares encontram no sector informal a altermativa de vida. Neste nivel social o

envolvimento é de Ambito familiar.

No segundo caso trata-se de individuos que possuem alguns rendimentos mas nio suficientes
para cobrir todas as despesas familiares. Entio a esposa ou marido procura no comércio

informal formas de reforgar o orgamento famihar. Neste nivel para além de o envolvimento ser
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de ambito familiar, pode em ‘certos casos envolver outras pessoas extra-familiares.” Em ambos

casos, os filhos sdo muitas vezes chamados a envolverem-se nesta actividade” Fulane,

(1998:11).

No terceiro caso trata-se de pessoas com alguma posse, constituidos por alguns empreséarios e
funcionarios que montam os seus negécios nos mercados informais com o intuito de angariar
lucros e de certa forma, fugir s obrigagdes fiscais. Este nivel, para além ser uma forma de
acumulagio, contribui para a minimizardo da falta de emprego absolvendo alguma mio de

obra, sobretudo feminina.

.
r

Na 4rea de estudo as trés categorias sdo visiveis. Muitas mulheres encontram se a venderem
produtos em precdrias condi¢des como forma de sobrevivéncia mas também existem aqueles
que possuem grandes velumes a comercializar com objectivo de ganhar lucros (Foto 4 pag. 30

e foto 5 pag. 37).
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Foto 5 — Comércializagio de’bebidas no mercado informal do Estrela.
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Fonte: Autor

De acordo com os dados recolhidos nos quatro mercados seleccionados de 1997 até 2002 o
mercado de Xiquelene € que registou um aumento significativo de vendedores informais em
termos absolutos, 795, enquanto que o mercado informal do Ressano Garcia € que registou um
aumento reduzido, 41. Em termos percentuais, o mercado informal do Museu é o que maior
valor apresenta, 1505.2%, sendo os mercados de Ressano Garcia e Namaacha aqueles que
relativamente cresceram menos, com 85.4% e 73.9% respetivamente. Em termos globais,

registou-se em toda a drea de estudo um crescimento na ordem de 585.5% (1abela 4).
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Tabela 4-Crescimento dos vendedores informais na 4rea de estudo.

AREA
Pop.1997 Pop.2002 AUMENTO
Ressan Garcia 48 89 41
Namaacha 142 247 - 105
Malanga 74 739 665
Estrela 63 596 533
Museu 38 610 572
Xiquelene 98 893 795
Total 463 3174 2711

Fonte: autor com base de dados da Direcgdo dos mercados

Apesar destes nimeros o Estado, de modo geral, ndo protege o sector informal, mas
aparentemente autoriza a sua pratica nas suas vérias vertentes se se atender aos facto de estar
em vigor a cobranga de taxas nos diversos mercados informais e aos vendedores ambulantes
cuja receita representa cerca de 67% em relagio a dos mercados formais (ASSOTSI, Outubro

2003).

Recentemente o Ministério do Comércio levou a cabo um trabalho de pesquisa com vista a
regulamentar esta actividade devido i importdncia que adquiriu no seio da sociedade

mogambicana, sobretudo no meio urbano (Idem, Outubro, 2003).
7.8-Principais formas de ocupagio do espago ><

No caso especifico da cidade de Maputo, ao factor do crescimento natural da populagdo junta-
se o da populagiio vinda doutras provincias e das zonas da expansdo urbana para as zonas peri-
urbanas e rurais, determinando as migragdes em direc¢iio a cidade, contribuindo para o

congestionamento desta.
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A ocupagio d6 ‘espagos destinados para outros fins refletem-se com maior incidéncia nos
mercados informais cujo desenvolvimento processa-se de forma espontinea e ndo €
acompanhado pelas medidas preventivas de forma a monitorar o seu crescimento. Apesar de
ser de extrema importincia para a vida das populagdes, o comércio informal nesta urbe néo
obedece a nenhum plano, surgindo e se expandido sem nenhuma orientagdo previamente

definida.

Ao se analisar a forma de ocupa¢do dos espagos pelos mercados informais, nota-se que
processa-se de forma problemética e conflituosa. Para além de ocupar espagos que
anteriormente foram concebidos para outros fins, o comércio informal na cidade de Maputo,

expande-se a partir de alguns mercados formais ocupando 4reas adjacentes a estes.

Alguns mercados informais expandem-se € ocupam dreas residenciais e vias pablicas, gerando
dai conflitos entre os vendedores e os moradores. Nestes locais as condigdes de higiene e de

L 4
seguranga sdo extremamente deploraveis.

O maior mercado informal grossista e retalhista da cidade de Maputo, o mercado da Malanga,
hoje tornou-se num verdadeiro inferno para os moradores do bairro da Malanga. Neste bairro
existem muitos problemas relacionados com a ocupagdo desordenada dos espagos publicos,
problemas de lixo, problemas de esgotos, problemas de marginalidade e da poluigdo ambiental

(foto 6) .
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Foto 6 - As ¢ondigdes de higiene sdo extremamente deplordveis no mercado informal da

Malanga.

Fonte: autor

Este tipo de situagio repete-se um pouco por todo lado. Outros mercados como Estrela ¢
Museu, s6 para citar alguns exemplos, surgiram a partir dos antigos dumba nengues, cuja
concentracio foi crescendo ao logo do tempo. A particularidade que existe enire estes
mercados e os da Malanga e Xiquelene, € de terem se implantado em locais onde antes ndo

existia nenhum mercado formal cujos espagos estavam destinados para outros fins.

Dados apurados em todos os mercados seleccionados indicam que a maior parte dos
trabalhadores e proprietdrios das bancas sdo pessoas que ndo vivem naqueles bairros o que

pode explicar a razio dos constante conflitos entre estes e os moradores locais.
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Um pouco por toda a cidade verifica-se um grande movimento de vendedores que para além de

ocuparem passeios € em certos casos estradas, como acontece no mercado de Xiquelene, hé os
vendedores ambulantes, mais agressivos, que optam por ir ao encontro do cliente, muitas vezes

em situagdes pouco comodas.

Nas zonas suburbanas a situagio repete-se mas com algumas particularidades. Aqui a situagdo
caracteriza-se pela existéncia de muitas barracas construidas em certos locais de diversdes e
nos quintais das residéncias. Nestas zonas, os mercados formais e informais confundem-se e

forrmam uma Unica célula, onde os primeiros constituem o niicleo central.

As constantes movimentagdes populacionais & procura dos produtos para comercializagdo e
para consumo determinarem a construgio de dois tipos de espacos: O da procura de produtos, €
o da venda directa dos produtos ao consumidor secundirio ¢ final. Nesta ordem, existem os
centros de convergéncia que sdo os centros de atracgio dos produtos com proveniéncia tanto
interna como de fora. Existem também os espagos intermédios que funcionam como receptores
¢ distribuidores de produtos tanto de proveniéncia interna como do exterior. Enquadram-se
nesté Ambito as zonas do comércio fronteirigo junto as fronteiras e os mercados informais de

Malanga/Fajardo, do Estrela e de Xiquelene.

Segundo a ASSOTSI, o espago ocupado pelos mercados informais € superior 20 dos mercados

formais em cerca de 67% o que significa que 33% ¢ constituido de formais.
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8-Conclusdo

“A populagdo das cidades tem vindo a crescer a um ritmo acelerado. Porém, este crescimento
ndo tem sido acompanhado por um crescimento paralelo de servi¢os urbanos no dmbito da
habitagdo, emprego, educagdo, salide, denire outras facilidades que unt centro urbano de1.fe
oferecer. Como consequéncia, as caréncias nos sectores mencionados tendem a aumentar
dando assim lugar & ocupagdo descontrolada do solo, para fins impréprios, desemprego
acentuado, criangas sem acesso escolar, deterioragdo dos servigos médicos, fome,
desequilibrio ecolégico, etc.”, da Barca e dos Santos, (2002:69).

Na cidade de Maputo, assim como noutros pontos do pafs, o desemprego atingiu grandes
proporcdes devido ao fraco desenvolvimento das infra-estruturas econémicas e sociais que nao
acompanham o crescimento da populagdo. Por outro lado, os fluxo das populagoes vindas do
campo por motivos de guerra, seca e outros factores de repulséo contribuem para 0 aumento do

desemprego nas cidades.

Dados do INE, indicam que até o ano 2002, a taxa de desemprego na cidade de Maputo era de
cerca de 70% contrariando a tendéncia nacional devido 3s migracdes, (dados estimados com
base nas estatisticas do censo de 1997) num universo de cerca de 966.837 de populagdo total.
Como resultado da falta de emprego, 67% desta populagdo recorre ao sector informal como
alternativa de sobrevivéncia e de auto emprego segundo indicam as estatisticas da ASSOTSI,

2003.

Apesar da dificuldade em identificar a origem das pessoas envolvidas nesta actividade, pode se
afirmar com pouca margem de erro que a maior parte é constituida por pessoas vindas de fora
de locais onde ela é desenvolvida o que significa que as mobilidade populacionais constituem

um factor importante na expansio desta actividade.
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Para além dd lufa pela sobrevivéncia, a procura de aumento de rendimento familiar devido a

queda do poder de compra nas familias e a procura de lucrosfacumulagio, contribuem de forma

significativa para o crescimento e expansao do comércio informal na cidade de Maputo.

O comércio fronteirio, o mukhero e os armazéns, constituem as fontes principais no
abastecimento dos mercados informais para além desta ultima fonte beneficiar-se dos produtos

provenientes das primeiras num circulo que se completa com as mercadorias oriundas doutras

provincias.

Finalmente referir que esta circulagio de mercadorias envolve intensos movimentos
populacionais dentro e fora da cidade o que mostra a importincia que esta actividade tem na

vida das populagdes, sobretudo citadinas.
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9-Recomendagdes

O sector informal de actividades, principalmente a sua componente comercial, apesar de
apresentar algumas desvantagens relacionadas com a ocupagio desordenada dos espagos
concebidos para outros fins, problemas de saneamento do meio entre outros, tem uma
importancia muito significativa para as populagdes, sobretudo do meio urbano. As estatisticas
sdo bastante ilucidativas. Quase dois ter¢os da populac@o da cidade de Maputo recorre a esta

actividade para a sua sobrevivéncia.

No ambito do combate 2 pobreza no pais, hd uma necessidade de se desenvolverem politicas e
programas educativos que possam contribuir para uma mudan¢a de comportamento da

populagdo sobre as vantagens que este sector pode representar se bem organizado.

Para solugio dos problemas de ocupagdo descontrolada dos solos urbanos € necessério segundo
defendem alguns autores a adopgdo de modelos que reflictam as circunstancias locais, isto
porque, a*perspectiva geral do combate & pobreza urbana, sobretudo em Africa passa

necessariamente pela definigdo das politicas de acordo com o nivel das suas economias.

Para o caso da cidade de Maputo, a solugdo passa pela concepgdo de novos espagos para o
desenvolvimento desta actividade, ou seja, pela transferéncia de alguns mercados para locais
apropriados ¢ © descongestionamento dos outros que neste momento apresentam-se

superlotados. Qutra das alternativas vidveis € a criagdo de feiras periddicas em alguns locais a

“identificar que podem ser dentro ou fora da cidade.

O mais importante para todos os casos € a criagio de condigbes necessarias que permitam que
no futuro no surjam problemas idénticos aos que se verificam actualmente. Ao se conceber

um espago para a implantagio dum mercado ou uma feira deve se ter em conta as prespectivas
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da expansdo uibano para evitar futuros conflitos, o que passa necessariamente pela concepgio

de planos de orientagio no contexto espacial, s6cio-econdmico € de gestdo. Devem ser criadas
condigdes para o saneamento do meio através da permanente recolha do lixo e criagdo de casaé
de banhos piiblicos, Agua e electricidade. Na formulagdo dessas politicas, ndo apenas para a
cidade de Maputo, mas num contexto geral, deve se também ter em consideragdao a
caracteristica do mercado ou da feira que se pretende implantar, os sitios disponiveis para
futuras accdes, os impactos esperados e estabelecer-se medidas para a mitigag&o dos problemas
que por ventura possam surgir no futuro. Finalmente referir que, 0 conhecimentos sobre o uso
do solo urbano, dos impactos esperados e as respectivas medidas devem constituir ©
fundamento principal para a implantagio desse plano no &mbito das esiratégias de gestdo

urbana.

-
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Tibela § : Principais tipos de movimentos registados na fronteira de Ressano Garcia durante o
Periodu em estudo de e para Atrica do Sul.

1997/93 | 1998/99 | 1999/00 [ 2000/01 | 2001/02
TIPO  DE ‘
MOVIM. [ 1S EfS s EfS B8

VISITA L1257 12.072 9.081 S.043 F9.173
TURISMO 40.39% 40.813 30.293% 35228 318060
NEGOCIO 7913 5.069 7.4038 S.464 9.203
COMERCIQ t 15431 13.493 12,477 10.907 11.220
MUKHERO | 175.148 L73.655 133,602 [51.540 144,598
OUTROS 19.271 20.079 17.741 14.519 17.039

Fonte: Autor. com base nos dades tornecidos pela Direcydo Provincial de Migragdo.

Tabela 6: Preferéncias sobre o meio de transporte.

N7 de Meio de Transporte N® De
Ordem Movambique/RSA fnguidos
1 Combuoio/Comboio 50

Combuio/Taxi 48
Taxv/Combuio 35
Taxi/Taxi 23
Bus/Bus

Camido/Camidu 2
Carrinhav/Taxi 1 74

Total 150 100

Ll O

— T e | I
taa tad

L 1)

Fonte: Autor. com base aus dados captados no posto terrovidrio de
Ressuno Gareid em janeiro/2003.

Tabela 7 @ Distribuigio da populagio nos mercados seleccionados segundo a origem.

AMercados
Seleccivnados Qrigem da populagio

Pop. Pop. Pop. Vinda Pop. Vinda de
Mercado Residente no | Restdente doutras fora do pais
bairro noutros provinvias
bairros
Malanga 35 i3
Estrela 30 22
Museu 31 28
Niquelene 44 38
Total 160 103

i - T 56% 36

ralen]—|ta]i-|—

Fonte: Autor. com base nos dados recolhidos nos mercados seleccionados
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Mapa 2 Provincias de Mog¢ambique
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Foto 7- Nos mercados formais

FFoto: autor .




Foto § —Os vendedores dos mercados formais abandonam as suas bancas para se
juntarem aos vendedores informais na rua
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Foto 9 — Vendedores informais ocupando passeios e muros de vedagio no mercado
informal do Fajardo dificultado a circulagio de pessoas € de viaturas.

Foto: autor




Foto 10 — No mercado informal da Malanga existe um forte conflito entre os vendedores
¢ moradores deyido a vdrios problemas com poluigdo sonora e ambiental.
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BOLENTIM DE ENTREVISTAS

Entrevista 1 — Mercados Seleccionados

Pertil da pessou

- Homem ou mulher,
- Hi quanto tempo pratica esta negdcio,
Porquc optou por este negécio,
Vive desle negdcio ou tem outras actividades,
Onde vive. desde quando, casa prdpria ou alugada, se tem {dgua e cnergia,
Antes onde vivia e o que fazia,
Se tem mux'ﬁdo (esposa). filhos. se este(a) trabalha. os filhos estudam. ndmero
agregado familiar,
- Tem banca propria. os fithos estdo envolvidos no negdcio.
- Como faz o trubalho, sézinho(a). tem empregados. quantos.
Entrevista 2 - Namaacha e Ressano Garcia
Penodicidade
De forma sistematica, didria ou seminal,
Quanto tempo leva a fazer este trabalho, se acaba a mercadona
Onde adquire as mercadorias,
Conta prépria ou trabalha para alguém,

- Tempo de ocupagio, que tipo de produtos triz, para quem onde abastece. quantidade de produtos,




- Meio de transporte usado, para ele(u) e para as mercadonas. porqué usa este meio de transporte,
- O negdcio atinge outros distritos ou provincias.

- O negdeio gera lucros. muito. pouco. dd para viver.

Entrevista 3 — ASSOTSI e COMUTRA
- Numero de associados
- Nudmero de vendedores

+ Evolugio do pimero de vendedores (associados) durunte o peiodo em referéncia.

Entrevista 4 — Vendedores ambulantes
Onde adquire os produtos
Trabalha papa alguém ou por conta prépria.
Ondc vende os produtos

Porqué vende nesses tocais

Entrevista 3 — Armazéns
Proveniéncia das mercadonas,
Quem fornece as mercadorias.
Caraclteristicas dos clients,

Alguma relagdo com os informais.




